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1 Sammanfattning

Regionkontorets internkontrollplan for ar 2023 har innefattat kontroller gjorda inom
upphandling, ekonomi, informationssidkerhet samt ledning- och styrning.

Samtliga risker har kontrollerats och de risker som kriver atgird hanteras vidare av ansvarig
tjansteperson. Forvaltningen kommer inte redovisa kontrollmomenten vid ytterligare tillfille, om
det inte sdrskilt efterfragas av styrelsen eller finns med som kontrollmoment f6r 4r 2024 1 antagen
internkontrollplan.

Sammanfattningsvis sticker ett par kontroller ut, dessa kontroller har dven lyft fram atgirder som
en foljd av resultatet.

Kontroll av att direktupphandling som genomforts 1 enlighet med Region Hallands rutin for
direktupphandling redovisar att stickprov har gjort pa tio direktupphandlingar, dir fem stickprov
har gjorts i direktupphandlingsverktyget samt fem stickprov som blivit dokumenterade pa annat
vis. Resultatet visar att det finns brister i foljsamhet i rutinerna. Storst foljsamhet har man da
direktupphandlingsverktyget anvinds. Forbittringar kommer ske inom rutiner som finns pa plats
tor direktupphandling och ytterligare insatser behover goras for att sprida dem.
Utbildningsinsatser ir efterfragade och inplanerade av vissa verksamheter.

Resultatet for kontroll av dokumentationsplikten visar pa brister i f6ljsamheten av rutinerna, nér
det gjorts stickprovskontroll i ink6psanalysen. Kontroll har gjorts genom ca tio stickprov 6ver
100 000 kr men under 700 000 kr, dir avtal saknas registrerat hos Inkops och
upphandlingsavdelningen. Rutiner finns upprittade f6r direktupphandling men ytterligare insatser
kommer goras for att sprida dem. Blanketten f6r dokumentation av direktupphandling kommer
erbjudas som e-tjanst vilket medfor att tillganglicheten underlittas samt att information skickas
till Inkép och upphandling nir e-tjansten anvinds.

Kontroll av att alla anvindare informerats om och tagit del av utbildning i1 informationssiakerhet
redovisar att fa anstillda inom regionkontoret genomfort utbildningen det senaste aret. Malet att
alla anstallda och fortroendevalda ska informeras och ta del av utbildning i informationssakerhet
kan dérfor inte anses vara uppnatt. Planen var att en ny utbildning inom informationssakerhet
skulle komma 1 gang 2023, dock dr den forsenad och kommer att komma i gaing under 2024.

Vidare har flera kontroller gjorts inom omraden styrning och ledning genom bland annat kontroll
av inaktuella styrdokument och en enkitundersékning, dar resultatet visar att det inte finns behov
av nagra atgirder.



2 Uppfoljning av kontrolilmoment

2.1 Risk for fortroendeskada

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kontroll av dokumentationsplikten

Beskrivning av metod

Stickprovskontroll i ink6psanalysen.
«Stickprov i inképsanalysen, urval:
leverantérer med spend 6ver 100 000
under 2022, avtalsleverantérer och icke
upphandlingsbart ingar ej.

*Notera begrénsningar
leverantérstrohet/avtalstrohet samt att om
det ér langre ramavtal som
direktupphandlas kanske inte summan
overstiger 100 000 pa ett ar.
*Kategorisera stickproven: dokumenterat i
direktupphandlingsverktyget (borde inte
finns nagon pga att de avtalen ska visas
som avtalsleverantérer nu), dokumenterat
pa annat vis (t.ex. diariefért, blanketten
mm) eller ej dokumenterat.

Kontrollen ar genomfoérd

Metod: Kontroll har gjorts genom ca tio stickprov éver
100 000 kr men under 700 000 kr, dar avtal saknas
registrerat hos Inképs och upphandlingsavdelningen.

Resultat: Resultaten visar pa brister i féljsamheten av
rutinerna.

Atgérd: Rutiner finns pa plats for direktupphandling
men ytterligare insatser behdver goras for att sprida
dem. Blanketten for dokumentation av
direktupphandling erbjuds nu som e-tjanst vilket
medfér att tillgangligheten underlattas samt att
information skickas till inkdp och upphandling nar e-
tjansten anvands.

Kontroll av att direktupphandlingen
genomforts i enlighet med Region
Hallands rutin fér direktupphandling

Beskrivning av metod

Stickprov pa genomférda och
dokumenterade direktupphandlingar.
Metod: Stickprov pa genomférda och
dokumenterade direktupphandlingar
(urval: gérna hélften fran
direktupphandlingsverktyget och hélften
dokumenterade pé annat vis).

a)”Féor att fa behdrighet att géra
direktupphandlingar ska du: Vara utsedd
av din chef och Genomfért utbildningen
"Direktupphandling - ink6psutbildning fér
handldggare" i kompetensportalen.”
Kontrollera om direktupphandlingen
utférts av en handlaggare for
direktupphandling samt om personen fatt
rollen.

b)” En direktupphandling kan genomféras
om vérdet pa inkdpet inte bverstiger
direktupphandlingsgrénsen ”. Har
direktupphandlingens vérde understiget
direktupphandlingsgrénsen? (OBS &ndrad
gréns under feb 2022, vilken gréns beror

Kontrollen &r genomférd

Metod: Stickprov pa 10 direktupphandlingar. 5 i avsett
verktyg och 5 dokumenterade pa annat vis.

Resultat: Resultatet visar pa brister i foljsamhet av
rutiner. Storst ar folisamheteten da verktyget anvands.

Atgird: Rutiner finns pa plats for direktupphandling
men ytterligare insatser behdver goras for att sprida
dem. Utbildningsinsatser pa plats ar efterfragade och
inplanerade av vissa verksamheter.




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

pa ndr DU genomférts). Kontroll av
fakturor till leverantér?

c¢) Direktupphandlingen ska
konkurrensutséttas i den mén det &r
mdjligt, antingen genom att annonsera
eller genom att skicka den till flera
leverantérer.” Har DU konkurrensutsatts?
Om inte, fréga handlaggaren varfér, &ar det
en legitim anledning?

2.2
Risk for avtalsbrott

Kontrolilmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kontroll av leverantorstroheten

Beskrivning av metod

Utveckla ett métetal att folja i Stratsys.
Nér det géller den generella efterlevnaden
av avtal enligt avtalskatalogen, &r den mer
komplex att kontrollera. Utmaningen &r
extra stor da vi ef har nagot
bestéliningssystem.

Kép kan géras fran rétt leverantér men
man kan inte generellt séga att man
anvénder leverantéren fér det omrade
som avtalet géller utan att gbra nedslag
pa varje faktura och félja upp den.

Vad vi jobbar med &r att méta
leverantérstroheten. Nésta steg &r att fa in
detta som ett matetal att félja i Stratsys.

Kontrollen ar genomfoérd

Metod: Kontroll i inkdpsanalysen av kdp gjorda hos
leverantérer med avtal eller ej.*

Resultat: Resultatet visar pa vissa brister i
féljsamheten.

Atgard: Fortsatt analys och kontroll av leverantdrer
dar avtal saknas.

*Analysen utgar ifrdn avtal som finns i
upphandlingsverktyget Tendsign.

2.3 Risk for att otillatna bisysslor forekommer

Kontrolilmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kopt tjanst av register 6ver anstilldas
bolagsengagemang

Beskrivning av metod

Kontroll &r genomfoérd

Metod: Kontroll av anstalldas bolagsengagemang, via
kopt tjanst, som inte ar diarieforda.




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kontroll mot diarieférda engagemang
Eventuella bisysslor dokumenteras och
diarieférs. Dessa kontrolleras mot bestéllt
register.

Resultat: Resultatet visar tva personer med
bolagsengagemang. Dessa ar kopplade till deras
tjianster pa Regionkontoret.

Atgird: Information om bisysslor sker vid
medarbetarsamtal.

2.4 Risk for informationslackage (IT-system)

Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kontroll av att alla anvdndare
informerats om och tagit del av
utbildning i informationssékerhet

Beskrivning av metod

Statistik pa férvaltning fran
Kompetensportalen visar hur stor andel
av de som pabdrjat utbildningen
"Introduktion till informationssékerhet”
som har bekréftat att de genomfért den.
Da det endast stélls krav pa genomférd
utbildning vid nyanstéllning sa har inte de
som redan &r anstéllda eller
fértroendevalda uppmanats att genomféra
utbildningen.

Kontrollen &r genomférd

Under 2023 skulle en ny utbildning i
informationssakerhet tas fram i aktiviteten "Erbjuda
grundlaggande utbildning inom informationssakerhet
for alla medarbetare/fortroendevald i Region Halland".
Inkép och implementering av det nya stédsystemet har
dragit ut pa tiden och dessa nya utbildningar med
mojligheter till mer uppféljning kan inte komma igang
forran under 2024.Tills dess galler den ursprungliga
informationssakerhetsutbildningen i
Kompetensportalen. Uppfdljningen fran den haller dock
inte lika hdg kvalitet.

Resultat:

Andel
nyanstillda
som
genomfort
informations
sikerhetsint
roduktionen

Antal
Anvindare
Totalt

Onlinekurs
Deltagar
status

Forvaltning




Kontrollmoment

Resultat av genomférd kontroll

Avklarade 32
Regionkont
oret
Ej avklarade | 47
Total 79 41 %
Atgird:

Da fa antalet nyanstallda inom regionkontoret (32 st)
genomfort utbildningen det senaste aret, ar det tydligt
att behovet av fler utbildningsinsatser ar stort.

Malet att alla anstallda och fortroendevalda ska
informeras och ta del av utbildning i
informationssakerhet kan darfor inte anses vara
uppnatt.

Darfor foreslas att den planerade utbildningsinsatsen
genomfors under 2024. Foreslas ocksa att
kontrollmomentet finns med i internkontrollplanen
2025.

2.5 Risk for otydlig ansvarsfordelning

Kontrolilmoment

Resultat av genomférd kontroll

Kontroll av inaktuella styrdokument

Beskrivning av metod
Stickprovskontroll

Kontrollen & genomférd

Inaktuella styrande dokument i ledningssystemet
Omnia tills december 2023 som galler for
regionkontoret.

Resultat:

Regionkontoret har totalt 147 dokument, dar 13 av
dessa ar inaktuella. Lag andel av inaktuella dokument
fortsatt arbete kommer paga att rensa dessa fran
ledningssystemet.

Enkéatundersokning

Beskrivning av metod

Kontrollen ar genomférd




Kontrollmoment Resultat av genomférd kontroll

Féljande fragor gar ut till berérda Metod:

direktérer i en enkatunders6kning jan-feb | Enkatundersokning till berérda direktorer jan-feb 2023.
2023:

Ar din roll kopplat till RH ledningssystem

for styrande dokument tydlig? Resultat: Totalt sju chefer har svarat pa enkaten och
Anser du att du har tillréckligt med mandat | samtliga anser sin roll vara tydlig, med ratt mandat
fér att utféra den styrningen som samt att de far ratt stdd. Det som nagra (tva stycken)
férvéntas av dig i din roll? anser kan bli battre ar att fa ut styrningen i

Uppfattar du att den styrning du skapar i organisationen. Resultatet foranledde i att inga

din roll nar de rétta méalgrupperna och atgarder behdvdes

efterlevs som du énskar?
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