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1 Sammanfattning

Regionstyrelsen dr Region Hallands ledande férvaltningsorgan och ska i enlighet med
kommunallagen leda och samordna férvaltningen av regionens angeldgenheter och har dven
uppsiktsplikt 6ver samtliga nimnders verksamhet. Regionstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for regionens verksamheter, utveckling och ekonomiska stillning.

Regionkontoret har i sin verksamhetsplan f6r 2023 prioriterat férvaltningsuppdrag som kriver
regionkontorets samlade stod for att utvecklas 1 syfte att fa effekt savil inom kontorets
arbetssitt som i Region Hallands samlade arbete. Alla uppdrag som redovisas bidrar till
regionfullmiktiges fokusomraden och mal f6r 2023.

For att nimna nagot som genomfoérts for ett samlat stod under 2023 sa har regionstyrelsens
verksamhet arbetat med Region Hallands interna klimat- och miljéarbete, under aret har
arbetet konkretiserats ytterligare genom en faststilld handlingsplan f6r samtlig verksamhet
inom organisationen. Kontoret har dven genomfort en implementering av ett nytt intrandt och
fornyat ledningssystem f6r Region Halland. Sammantaget har regionstyrelsens verksamhet en
god maluppfyllnad for verksamhetsaret 2023. Den samlade bedomningen av alla
regionstyrelsens uppdrag ar 2023 dr att nio uppdrag bedéms uppfyllas och tva uppdrag
bed6éms delvis uppftyllda.

I kontorets fall dr orsaken frimst att verksamheterna lyckats sikerstillt ett genomférande i
forhallande till planering, men att det funnits omvirldsfaktorer som paverkat
utvecklingstakten. Bland annat har vissa verksamheter haft rekryteringssvarigheter av vakanta
och nya tjdnster som varit en forutsittning for planerad utvecklingstakt.

Regionkontorets personalomsattning som efter pandemin visat pa en 6kande trend har
stabiliserats och landar under malvirdet. Utmaningen 1 att atertillsitta vakanser och utékningar
kvarstar i flera delar av verksamheten dir eftertraktad kompetens behévs. Sjukfranvaron i
forvaltningen ar fortsatt lag.

Regionkontorets ekonomiska resultat f6r ar 2023 ar totalt +72,7 mnkr. Den storsta avvikelsen
utgors av utvecklingsmedlen (+57,3 mnkr), till stor del inom hilso- och sjukvarden. Orsaken
till att medlen inte nyttjats som planerat 4r bland annat den stora utmaningen avseende att
minska anvindandet av bemanningsforetag parallellt med att atervinna en god tillganglighet.
Dessa faktorer i samband med begrinsad tillgang till kompetens har hindrat méjligheten att
driva andra former av utveckling under aret.

Regionkontorets avdelningar redovisar ett 6verskott pa +8,9 mnkr och fértroendevaldas
budget for oférutsedda kostnader +6,4 mnkr.



2 Malstyrning

2.1 Region Hallands malstyrning

Regionstyrelsen ar Region Hallands ledande forvaltningsorgan och har det 6vergripande
ansvaret for regionens verksamheter, utveckling och ekonomiska stillning. Regionkontoret ar
stodjande forvaltning till regionstyrelsen. Uppdraget med att leda och samordna Region
Halland tar sig uttryck i malstyrningen genom att regionkontoret haller ihop samt utfér
prioriterad utveckling utifran ambitionerna 1 Mal och budget 2023.

Regionstyrelsens verksamhet planerar aktiviteter direkt mot regionfullmaktiges mal.
Aktiviteterna f6ljs upp och redovisas i Region Hallands arsbokslut tillsammans med
nimnderna och beslutas i regionstyrelsen vid samma tillfille som regionstyrelsens arsrapport 1
april.

2.2 Regionstyrelsens uppdrag

Regionstyrelsen identifierade elva egna utvecklingsuppdrag som sirskilt prioriterades i
planerad verksamhet f6r 2023. Dessa omraden syftar alla till att forstirka regionkontorets
uppdrag i att leda och samordna Region Halland inom flera verksamhetsomraden. Uppdragen
samordnas och genomférs pa regionkontoret som forvaltning med en 6nskan om goda
effekter i hela organisationen. Alla uppdrag bidrar till regionfullméktiges mal.

2.2.1 Utveckla system for digital orientering och information

Regionkontoret leder och samordnar arbetet med att utveckla och forbittra tillgingligheten
for medarbetare, invanare och besékare. Under 2023 har ett arbete genomforts med att
utveckla system for digital orientering och information samt skyltning och fysiska
6versiktskartor. Under inledningen av 2023 genomférdes dels omvirldsbevakning, dels
dialoger for att tydliggora grainsdragning angaende ansvar for fysisk skyltning tillsammans med
verksamheterna.

En ansvarsfordelning och organisation for hantering av fysisk skyltning och kartor ar nu
framtagen. Denna planeras att férankras hos verksamheterna 1 borjan av ar 2024.

Arbetet med utvecklande av digital orientering ar bred och omfattar flera typer av
informationsskidrmar. Under 2023 har en prioritering av utveckling inom ramen for
digitalisering behovts goras. Av den anledning har skiarmar kopplat till Tessa och inférandet av
Cosmic varit hogst prioriterat.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedoms uppfylit.

2.2.2 Utveckla och inféra ett nytt schemaverktyg

Under 2023 har det pagatt ett omfattande och komplext arbete kring att inf6ra ett helt nytt
schema och bemanningsverktyg som har stirkt digitaliseringskraften ytterligare genom
snabbare och enklare sitt att planera, visualisera och littare 6verskada befintlig bemanning i
realtid.

Inférandet av ett nytt schema och bemanningsverktyg benimnt (TESSA) sker 1 projektform. I
steg ett ar det tolv piloter som genomfoérs i framfor allt schemaintensiva verksamheter inom



Hallands sjukhus, ambulans, psykiatrin, regionservice och nirsjukvirden. Denna fas har nu
avslutats och uppféljning visar att den har varit framgangsrik. Fortsatt implementering i fler
prioriterade verksamheter kommer att paga under hela 2024.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedoms uppfyllt.

2.2.3 Utveckla och infora ett nytt intranat och férnyat ledningssystem

Under 2023 lanserades Region Hallands nya intranit och ett nytt verktyg for styrande
dokument. De bada projekten har samarbetat nira och intensivt for att 16sa den utmanande
tidsplanen for lansering. Under perioden har intranitprojektet fardigstallt n6dviandig
funktionalitet i den nya plattformen samt arbetat med struktur- och innehallsutveckling.
Resterande utvecklingsbehov dr samlade 1 en plan for fortsatt arbete. Det tidigare intranitet
finns kvar tills det sakerstillts att all n6dvindig information flyttats till nya intranatet. En ny
forvaltningsorganisation med fokus pa ansvar, roller och arbetssitt har tagits fram for
intranitet.

Projektet med ansvar for inférandet av nytt verktyg for styrande dokument har genomfoért en
6verfoéring av dokumenten frin den gamla plattformen till den nya. Under mars 2023
genomfordes anvindartriffar med fokus pa akut vard- och omsorgsverksamhet for att
sikerstilla verksamheternas tillgang till styrande dokument vid lansering. I samband med
lansering av det nya verktyget genomfoérdes en uppdatering av integrationen till
vardgivarwebben for att sakerstilla visning av styrande dokument till externa vardgivare.

Arbetet med att utveckla och inféra ett nytt intranit och férnyat ledningssystem ér fardigstallt.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedéms uppfyllt.

2.2.4 Starkt service och transparens gentemot invanare

Under 2023 har utvecklingsarbetet paborjats for att utveckla Region Hallands webbnirvaro.
Omvirldens forvintningar ar hoga pa att en organisations digitala kommunikation och
tillgdnglighet dr konsekvent, flexibel och ger valméjligheter. Regionen har manga kanaler och
syftet med utvecklingsarbetet édr att skapa bista méjliga och sammanhingande
anvindarupplevelse tvirs 6ver kanaler; helt enkelt samstimmighet mellan olika
kommunikationskanaler for att sikra kvalitet, relevans, anvindarupplevelse samt redaktionell
effektivitet. Som start i utvecklingsarbetet har en nuliges- och omvirldsanalys genomforts. En
viktig del 1 utvecklingsarbetet dr att skapa forutsittningar f6r flexibel och robust
webbutveckling. Under perioden har byte av teknisk plattform for externa webbplatser
paborjats.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedoms uppfylit.

2.2.5 Systematisk informationssakerhet

Regionstyrelsen har ansvaret for att leda och koordinera Region Hallands insatser for att
forbiattra det systematiska arbetet med informationssiakerhet. Under aret har ett arbete
genomforts i syfte att mota ett vixande hot av cyberattacker. Den fysiska sikerheten har ocksa
starkts genom insatser fOr att forbittra las, passage och behorigheter. En del arbete kvarstar,
bland annat utbyte av ett stort antal kortlisare och byte kortldsare. Hir finns farhiagor om



resursbrist, varfor en riskanalys planeras.

Under aret har ansvarsfordelning mellan verksamheter fortydligats och samarbetsforum har
etablerats, men behover fortsatt utvecklas.

Mycket har genomférts och andra delar dr foérsenade med anledning av hog arbetsbelastning.
Det som kvarstar dr bland annat en ny utbildning inom informationssikerhet for alla
medarbetare och fértroendevalda, samt systematiskt arbete med avvikelse och
incidenthantering. Detta flyttas over till planering av verksamhetsaret 2024.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedéms delvis uppfyllt.

2.2.6 Halsoinnovation och Al

Informationsdriven vard innebir att bedriva och utveckla varden sa faktabaserat och
patientcentrerat som mojligt genom att med stod av enkla och avancerade verktyg,
systematiskt nyttiggora all den data som finns — i egen verksamhet och 6ver organisations- och
imnesgranser — for 6kad effekt av vardens insatser bade som system och i det individuella
patientmétet. Regionkontoret utgdr en sammanhallande nod f6r informationsdrivet arbete,
hilsoinnovation och Al (artificiell intelligens) inom Region Halland och har sedan hosten 2022
arbetat med att, i dialog med Ovriga forvaltningar, skapa en struktur f6r detta. Arbetet innebér
att stirka kopplingen mellan forskning, innovation och vardverksamhet inom regionen samt
till naringsliv, akademi och statliga aktérer. Arbetet med pilotprojekten (bland annat inom
njursvikt och hjartflimmer) fortgar och exempelvis har Region Halland upphandlat AILN.A,
ett beslutsstédsystem for likare och sjukskéterskor som nu integreras i narsjukvarden.
Beslutsstodsystemet ldser in aktuell journal vid patientbesoket och flaggar om det finns nagot
som vardpersonalen bor vara observant kring utifran radande riktlinjer. Vidare har Region
Hallands deltagande 1 strategiskt viktiga forskningsprojekt med Hogskolan i Halmstad fortsatt
starkts, genom tydlig koordinering fran regionkontoret och bred férankring hos
vardférvaltningarna. Rekryteringar har gjorts under aret for att ytterligare kunna stédja Region
Hallands vardverksamheter med informationsdriven hilso- och sjukvardsutveckling.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedoms uppfyllt.

2.2.7 Internt klimat- och miljdarbete

Regionkontoret leder och samordnar Region Hallands arbete med internt klimat- och
miljéarbete. En viktig del 1 detta har varit att under 2023 faststilla en handlingsplan f6r Region
Hallands interna klimat- och miljéarbete f6r perioden 2023-2026.

Prioriterade utvecklingsinsatser f6r 2023 har bland annat varit inkGpsprocessen. Manadsvisa
utskick har gjorts till bestillare med information och stéd f6r miljobattre inkop. Detta £6r att
brett 6ka kompetensen inom organisationen vad inom omradet inkép kan bidrar till att
Region Halland minskar sin klimat- och miljépaverkan.

Klimatbokslut f6r 2022 togs under aret fram enligt ny vigledning och verktyg fran Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR). Regionernas klimatberikningar publicerades av SKR i Oppra
Jéamforelser: Miljoarbetet 2023 i regionerna. Region Halland deltar i det nationella nitverk som



fortsatter att utvdrdera och utveckla bade vigledningen och klimatberikningsverktyget for
regionernas klimatredovisning, fOr att successivt gora de arliga klimatboksluten bittre.

Regionfastigheter fortsitter arbetet med att projektleda installationen av
destruktionsanlidggningen pa Hallands sjukhus i Varberg och Halmstad. Projektet ligger i
projektutvecklingsfas dir omfattning detaljeras och projekteras f6r upphandling och
genomférande. Samordning for utbyte av verksamhetsbilar till elbilar fortsitter i planerad
verksamhet for 2024.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedoms uppfylit.

Nedan indikatorer redovisar utfallet for regionstyrelsens verksambet.

Indikatorer Utfall

Flygresor, personal inom forvaltningen, (ton CO2e) 38 ton

Resor i tjanst, egen bil, km 292 691

2.2.8Intern hallbar resursanvandning

Regionstyrelsens verksamhet har under 2023 arbetat aktivt med att stirka den interna hallbara
resursanviandningen inom den egna férvaltningen savil som att stodja alla verksamheter i
Region Halland. Upphandling av papper och plast dr i slutskedet, dir miljokrav avseende
papper och plast har skirpts jaimfort med innevarande avtal. Avtalet ska ge 6kad mojlighet till
en battre klimat- och miljéprestanda pa upphandlade produkter och underlitta for bestillare
att gora battre val. I upphandlingsprocessen har en utdkad dialog och informationsutbyte varit
viktigt for att tillsammans nd en mer hallbar plastanvindning.

Fortsatta utskick av informationsbrev har gjorts varje manad till de inom regionen som gor
ink6p, som stéd fOr att successivt gora miljobittre inkop avseende forbrukningsmaterial.
Dessutom genomférs ett pilottest i samarbete med ett tiotal vardavdelningar for att utvirdera
utbyte av riskavfallsbehillare i biobaserat material. Behéllarna ger ett klimatavtryck som ar
drygt 60 procent ligre 4n behallarna som anvinds idag.

Det pagir ocksa ett arbete i projektform for ett 6kat mobeldterbruk inom organisationen.
Projektdirektivet mojliggdr en 6kad cirkular hantering av befintliga mébler genom lagerlokal
tor mellanférvaring och en projektgrupp inkluderande logistik, teknisk service har skapats. IT-
plattform for att stédja kop- och siljprocessen samt inventering av befintliga mébler dr pa
plats och anvinds. Arbetet innebir dven en forstirkt och fértydligad avyttrings- och
inképsprocess, som kommer resultera i en battre ekonomisk hushallning och en positiv
miljopaverkan.

Under 2023 har Region Halland tagit krafttag om forbittrad avfallshantering. En
avfallssamordnare har rekryterats for att stotta den samlade hanteringen inom organisationen
och arbeta for forbattringar tillsammans med savil verksamheterna som avfallsentreprenoren.
Avtalet med entreprendren tridde 1 kraft 1 juli. Flera forbittringsbehov har identifierats och
vissa av dessa har atgirdats for att uppfylla lagkrav. Ett arbete har inletts f6r att Region
Halland ska uppfylla kravet om matavfallsinsamling i alla verksamheter. Atgirder har



genomforts for att kunna folja upp miljoatertag och aterbruk av I'T-utrustning.

Arbete for en bittre energieffektivisering pagar och detta inkluderar ocksa kvalitetssdkring av
datainsamling f6r en battre uppféljning av energianvindning inom Region Halland.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedéms uppfyllt.

Nedan indikatorer redovisar utfallet for regionstyrelsens verksambet.

Indikatorer Utfall
Producerad férnybar energi (kWh) 1063 740
Energiférbrukning, kWh (Egna lokaler) 231032

2.2 .9Intern social hallbarhet

I bérjan av 2023 startades regionstyrelsens beredning for social héllbarhet, beredningen syftar
till att ge en 6kad genomférandekraft och samordning av de sociala hallbarhetsfragorna i
Halland £6r en hallbar samhallsutveckling och en god och jamlik hilsa. Det fOrsta aret har det
fokuserats pa att formera, orientera och rikta in beredningens arbete f6r att na uppsatt syfte
och mal. Beredningen har arbetat fram en inriktning f6r de kommande aren som fokuserar pa
barn och unga samt héllbara livsmiljéer/samhillsplanering.

Utover detta tilldelade regionstyrelsen under aret beredningen ansvaret att samordna och
utveckla ett systematiskt arbete med barnkonventionen. Hallbarhetsavdelningen har utifrin
det ett samordnade ansvar for det organisationsévergripande barnrittsarbetet. En arbetsgrupp
pa regionkontoret (hallbarhet, kansli, hilso- och sjukvard samt kommunikation) har utarbetat
en oversiktlig plan for utveckling av barnrittsarbetet, vilken har forankrats pa lednings- och
politisk niva. Arbetet med att tydliggéra barnets basta vid beslut har paborjats och kommer att
fortsitta under verksamhetsar 2024.

Arbetet med att utveckla intern styrning och ledning utifran arbetet med
jamstilldhetsintegrering har fortsatt under aret, i nira dialog med ansvariga for det
regiondvergripande systematiska arbetet med planering och uppfdljning samt med olika
ledningsgrupper. Bedomningen dr att det behovs ytterligare forankringsarbete, exempelvis
genom att folja upp metodstodet 1 drendehanteringsprocessen (jamstélldhetsanalys 1 alla
politiska beslut).

Forvaltningen har inlett arbetet med nuldgesbeskrivning av Agenda 2030 i férhallande till
Region Hallands uppdrag. Malet ir att exemplifiera i vilken utstrickning de globala malen
synliggors 1 det regionévergripande systematiska arbetet i planering och uppféljning. Detta
genomfors utifran en kvalitativ textanalys av en handfull utvalda styrande dokument. Viktigt
att notera ar att nuligesbeskrivningen inte dr tinkt att utmynna i en bedémning av Region
Hallands arbete med globala malen, utan det handlar om att identifiera kopplingar mellan
verksamhet och de globala malen i de valda styrdokumenten. Nuldgesbilden ska ge stod till
fortsatt arbete med hallbarhetsintegrering i ordinarie planering och uppfdljningsarbete.

Maluppfyllnad: Uppdraget bedéms delvis uppfyllt.



2.2.10 Krisberedskap och robusthet

Regionstyrelsens uppdrag med krisberedskap och robusthet handlar om att stirka upp
krisberedskapen och sikerstilla en 6kad robusthet (robusthet handlar om férmaga att std emot
storningar).

Regionkontoret har under 2023 skapat forutsittningar for Region Halland att arbeta
systematiskt pa en 6vergripande niva med kontinuitetshantering. Arbetet har ocksa inletts
genom att en regionévergripande arbetsgrupp har skapats. Arbetet med att ta fram en plan for
uppféljning av hantering av kontinuitetshantering i kirnverksamheten har startats upp 1
sikerhetsledningen under hosten 2023.

Arbetet med forsorjningsberedskap har fortgatt framfor allt kopplat till regionala och statliga
uppdrag. Region Halland har under aret tagit fram listor 6ver vilka kritiska produkter som det
finns behov av att kunna lagra for en respektive tre manader(frimst kopplat till
medicintekniska forbrukningsprodukter och likemedel).

Socialstyrelsen har aterstartat ett finansieringsprogram for att 6ka robustheten inom
sjukhusfastigheter. Region Halland har under 2023 pabérijat inventering av robusthetsnivan pa
samtliga tre sjukhus och prioriterade vardcentraler.

Miluppfyllnad: Uppdraget bedéms som uppfyllt.

2.2.11 Utbildning och kompetens

Kompetensforsorjning dr en av vilfirdens storsta utmaning nu och framéver. Att skapa
moijligheter for att attrahera, behalla och utveckla medarbetare dr en strategiskt viktig fraga for
regionen. Under aret har HR- och kommunikationsfunktionen drivit ett gemensamt
utvecklingsarbete for att stirka Region Hallands position och attraktivitet som arbetsgivare.
Det har omfattat savil vad som kommuniceras, och hur det kommuniceras. Men dven hur
Region Halland som arbetsgivare agerar och vad regionen erbjuder medarbetare.

Utvecklingsarbetet har sa hir langt resulterat 1 ett 6vergripande ramverk for
kommunikation/marknadsforing samt en varumirkesplattform. Den beskriver regionens
arbetsgivarerbjudande, vilket handlar om hur Region Halland vill bli uppfattade som
arbetsgivare och vad som erbjuds, samt regionens gemensamma styrkor.

Parallellt med utvecklingsarbetet har flera kommunikationsaktiviteter genomforts f6r att
forstirka regionens rekryteringssituationer. Bland annat férbittrad webbinformation om jobb-
och karridarmoijligheter, nytt bildmaterial 1 jobbannonser, 6versyn av arbetssitt och mallar f6r
jobbannonsering i sociala medier samt uppdaterat marknadsmaterial till exempel flyers och
broschyrer.

Infér sommaren 2023 genomfordes en rekryteringskampanj for sommarvikariat enligt
regionens nya kommunikationskoncept. Nasta steg ér att f6lja upp kampanjen och fortsitta
utveckla kommunikationskoncept savil internt som externt.



Under hésten 2023 genomfordes en kompetensinventering pa Regionkontorets olika
avdelningar. Arbetet syftar till att genom dialog kring kompetensférsorjning inventera och
identifiera behov samt planera for insatser som mojliggor en langsiktig
kompetensforsoriningsplan. Inventeringen dr sammanstilld och kommer nu ligga till grund f6r
regionkontorets forvaltningsspecifika kompetensforsorjningsplan 2024—2025.

Mailupptyllnad: Uppdraget bedéms som uppfyllt.
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3 Kvalitetsstyrning
3.1 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

3.1.1 Utveckla hallbara former for platsoberoende arbetssatt

Regionstyrelsens arbetsmiljoplan 2023 fokuserade fortsatt pa att hitta former for
platsoberoende arbete med fokus pa flexibla arbetsplatser i lokalerna. Alla verksamheter har
utvirderat och bedomt limplighet f6r flexibla arbetsplatser i sina lokaler och de flesta har nu
infort flexibla arbetsplatser eller har pagaende arbete for att inféra. Arbetet férvintas frimja
en god arbetsmilj6 med dndamalsenliga lokaler dir det beh6vs. Arbetet forvantas aven bidra
till att nyttja forvaltningens lokalresurser pa ett resurseffektivt sitt.

3.1.2 Forbattra chefers forutsattningar

Regionstyrelsens arbetsmiljoplan 2023 handlade dven om att forbittra chefernas
forutsittningar 1 sina uppdrag. Forutom arbete inom respektive direktérsomrade pabérjades
arbetet kring ett samlat regionkontor som delvis syftar till att skapa bittre forutsittningar for
kontorets chefer.

11



4 Medarbetare

Hallbart medarbetarengagemang (HME)

Regionkontoret har fortsatt ett bra HME-resultat. Resultatet har 6kat med tva enheter till 79 1
ar. Alla index inom HME har okat under 2023.

Styrning som tidigare har varit ett utvecklingsomrade, har i ar 6kat till 73 och har dirmed natt
malvirdet for gront. Tongivande 1 det nagot lagre resultatet dr parametern ”mal f6ljs upp och
utvirderas pa ett bra sitt”. Detta omrade har storst utvecklingsméjligheter inom indexet

styrning.

Ledarskapet har forbittrats sedan féregaende ar, det har varit en 6kande trend de senaste fyra
aren. Minnen har gett ledarskapet ett nagot hogre virde, annars ir det endast marginella
skillnader mellan kvinnor och min precis som foéregiende ar. Nagot som dr virt att poangtera
ar att fragan “visar fortroende” har ett hogt varde pa 87.

Cheferna som besvarat enkiten har svarat ett hogre HME-virde 4n medarbetarna. Cheferna
har ett HME-virde pa 89 och medarbetarna pa 77. Hogst virde av HME-indexen har
ledarskap fatt. Dir uppnas virdet 92.

Vad giller skillnaderna mellan aldersgrupperna ar det marginella férindringar dér ér resultatet i
den yngsta alderskategorin 20-29 ar dr hogre. Detta skiljer sig fran féregaende ar dd HME-
resultatet var marginellt hogre 1 de éldre aldersgrupperna i forvaltningen. Dock ar det viktigt
att podngtera att den yngre aldersgruppen bestéar av fa medarbetare.

Organisatorisk och socialarbetsmiljo (OSA)

Regionkontoret har fortsatt ett bra 6vergripande OSA-resultat. I ar har den minskat en enhet
sedan féregaende ar. Den parameter som Over tid varit forvaltningens storsta utmaning ir ~Jag
har tillrickligt med tid att genomfora mina arbetsuppgifter” dir det tidigare varit en 6kande
trend Gver de tre senaste aren. Men 1 ar minskat med 2 enheter, till virdet 62. Féregiende ar
var OSA 6ver grinsvirdet och klassades som gront. Under 2023 ar den fragan nu dr under
malvirdet och inom det gula faltet.

Genomgdende ir att minnen har uppgett hogre virden inom samtliga omraden inom OSA.

Chefer far fortsatt ett ligre OSA-virde dn medarbetare men 6ver det grona malvirdet 63.
Diremot ligger fragan “jag har tillricklig tid att utféra mina arbetsuppgifter” inom det roda
faltet. Dir finns en trend sedan 2021 att resultatet pa denna fraga férsimrats fran 53 till 47.
Det blir tydligt att chefers forutsittningar ar viktigt att arbeta vidare med under 2024.

Utsatthet

35 medatbetare har upplevt vild/ hot eller krinkande behandling av sin chef eller kollega och
10 st av patient, kund eller elev. Detta dr en 6kning av medarbetare som kint eller kinner sig
utsatta under 2023. Foregaende ar var det totalt 34 st och 1 ar dr det 45 st. Det vi kan se 1
skillnaden mellan kvinnor och man dr att min i storre utstrickning uppger att de har fatt stod
efter hindelsen. Med anledning av resultatet och att det dr nolltolerans mot krinkningar
kommer insatser att behdva goras, vilket under 2023 pabérjades. Under 2024 kommer HR att
bista med material till chefer for att ha dialog och arbeta med fragan pa APT.
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4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
® Personalomséttning 9,92% 1%
Personalomsittning

Regionkontorets personalomsittning ligger pa 9,92 procent vilket dr en minskning fran
foregaende ar.

Virdet for personalomsittningen speglar;
e 1,12 procent, pensionsavgangar

e 299 procent, interna avgangar (dvs medarbetare som gatt vidare till annan tjinst inom
Region Halland)

e 58 procent, externa avgangar

Kontoret har en fortsatt nagot hogre personalomsittning bland kvinnor (10,67 procent) dn
bland man (8,95 procent) vilket dr en trend som observerats Over ett par ars tid.

Personalomsittningen ar hogre 1 de liagre dldersgrupperna. I dldersgrupperna 20-29 och 30-39
ar ar 80 procent av avgangarna till andra arbetsgivare. Hir behover Region Halland som
organisation skapa karridrvigar sa att utvecklingen 1 karridren i hégre utstrickning kan ske
inom organisationen.

Aven om personalomsittningen pa regionkontoret ér relativt lag finns utmaningar med
kompetensforsoriningen dé rekryteringsunderlaget ar litet inom flera verksamheter, med
vakanser som foljd vid omsittning och tillsittning av utékade roller.
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4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvarde
'.' Sjukfranvaro 2,4% 5,2%

Sjukfranvaro

Regionkontorets sjukfranvaro ligger pa 2,4 procent vilket 4r med god marginal under

malvirdet som ar pa 5,2 procent. Skillnaden mellan man och kvinnors sjukfranvaro ar

marginell. De édldsta aldersgrupperna har en nagot hogre sjukfranvaro dn de yngre.
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5 Ekonomi

5.1 Arets budgetavvikelse

Indikator Resultat Arsbudget Budgetavvikelse

Ackumulerad

; -742 214 tkr -814 918 tkr 72 704 tkr
budgetavvikelse

Regionkontorets ekonomiska resultat f6r ar 2023 dr +72,7 mnkr.
Den storsta avvikelsen pda +57,3 mnkr utgors av utvecklingsmedel, frimst inom halso- och
sjukviard.

Stora avvikelser inom regionkontorets avdelningar utgdrs bland annat av personalkostnaderna
som blev +23,4 mnkr ldgre dn budgeterat (+4,7% mot budget). Majoriteten av avvikelsen
avser I'T och digitaliserings ordinarie verksamhet, men dven Hilso- och
sjukvardsavdelningarna samt regional utveckling redovisar 6verskott i personalkostnader
jamfort med budget. Till stor del beror avvikelserna pa vakanser av nya och befintliga tjinster.
Till vissa tjanster framfor allt inom I'TD har édret inneburit stora
kompetensforsorjningsutmaningar med svarigheter att rekrytera, vilket lett till 6verskott inom
personalkostnaderna. Infér 2023 fick vissa verksamheter tillskott i budget for nya tjanster, dar
rekryteringen drojt under aret och medfort en positiv budgetavvikelse. Rekryteringslidget har
forbittrats sedan ar 2022 da personalkostnadsavvikelsen visade pa +30,9 mnkr (+06,7%) i
forhallande till budget.

Den stora avvikelsen inom personalkostnader pa grund av rekryteringsliget vigs delvis upp av
6kade kostnader f6r inhyrd personal. Regionkontorets avdelningar redovisar en
kostnadsavvikelse mot budget pa -19,2 mnkr f6r inhyrd personal varav ITD utgor den storsta
delen.

Prognosen for regionkontorets avdelningar var 25,1 mnkr efter uppfoljningsrapport 2 (januari-
augusti). En del av skillnaden mot arets resultat pa +8,9 mnkr beror pa att ITD i samband
med bokslutet gjorde en nedskrivning av anlaggningstillgangar pa sammanlagt 9 mnkr, vilket
medfor att resultatet férsimras med motsvarande belopp.

5.1.1 Resultatrakning
Totalt ar avvikelsen mot budget for ar 2023 +72,7 mnkr.

Uppdrag, belopp i mnkr Utfall Budget Budgetavvikelse
Regionkontoret -599,8 -608,8 8,9
Fortroendevalda -45,8 -52,2 6,4
Utvecklingsmedel -96,6 -1563,9 57,3
Totalt -742,2 -814,9 72,7
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Regionkontoret +8,9 mnkr
Regionkontorets avvikelse mot budget dr +8,9 mnkr och bestar av nedan delar.

Totalt uppgar avvikelsen for personalkostnader till+23,4 mnkr f6r regionkontoret, vilket
beskrivits under kapitel 5.1 ovan. Flertalet avdelningar inom regionkontoret redovisar ett
6verskott pa personalkostnader for aret. Hilso- och sjukvardsavdelningarna redovisar en total
avvikelse om +19,2 mnkr, varav +8,3 mnkr avser personalkostnader. Ovriga avvikelser inom
hilso- och sjukvardsavdelningarna utgors till stor del av ligre kostnader £f6r konsulter och kép
av tjanster.

Regional utveckling redovisar en avvikelse mot budget pa +5,0 mnkr. Under 2023 har tjanster
pa Hallbarhet och Samhillsbyggnad och infrastruktur héllits vakanta i avvaktan pa att uppdrag
och kompetensbehov ska tas fram. Vakanshallningen resulterar i ett 6verskott pa +4,0 mnkr
jamfort med arets budget. Kostnader kopplat till uppdraget Attraktionskraft Gverstiger budget
med -0,7 mnkr pa grund av 6kade konsultkostnader f6r kop av kommunikation och
strategiska tjanster. Uppdragen internt klimat- och miljéarbete, bidrag till
nykterhetsorganisationer och utredningsmedel inom samhillsplanering har ett Gverskott pa
+1,7 mnkr,

HR har totalt en positiv budgetavvikelse pa +8 mnkr. Avdelningen har ett 6verskott +1,6
beroende pa vakanser under aret men som ir aterbesatta till 2024. Avvikelsen inom
kompetensforsorjning dar +4,6 mnkr jamfort med budget. Traineeprogrammet, vilket édr ett
program ihop med de hallindska kommunerna, dr f6r narvarande dr pausat och sommarjobb
ar inte fullt utbyggt i alla kommunerna dn. Kostnaden fo6r utbildningsanstallningar ar ligre dn
budget beroende pa studieuppehéll hos deltagare. De aktiviteter som gors inom inkluderande
arbetsgivare medfor dnnu inte sa stora kostnader da mycket handlar om samarbeten och
utvecklande av redan befintliga strukturer. Nar arbetet med central finansiering av interna
arbetsprovningar via rérlighetsgruppen startar kommer en betydande del av budgeten att
anvindas till det. Inom HR ger dven ledar- och chefsutveckling en positiv avvikelse om +1,0
mnkr, da det dr pausat till forman f6r andra mer prioriterade insatser. Behovet av psykoterapi
har 6kat under dret och medfért en avvikelse pa -0,6 mnkr jamfért med arsbudget.
Kostnaderna f6r personalvaccinationer har varit ligre dn budget +1,2 mnkr.

Inom sikerhetsomradet dr avvikelsen f6r bevakningskostnaderna -8,5 mnkr vilket forklaras av
att man avvaktar en utredning av nivan pa bevakning efter pandemin.

Fastighetsavdelningen redovisar en negativ avvikelse pa -3,1 mnkr pga 6kade kostnader f6r
I'T-konsulter i projektet interna affirer/internhyra samt 6kade kostnader for inbrottslarm och
sikerhet som belastat avdelningen.

ITD:s driftavvikelse mot budget skrivs till -17,0 mnkr. Avvikelsen bestir av +18,2 mnkr for
ligre kostnader 4n budgeterat for intern personal pga. att ett flertal avdelningar har haft
utmaningar i att tillsitta vakanser under aret. Flera avdelningar har ocksa medarbetare med
nyckelroller inom FVIS-programmet, som ocksé bidrar till 6verskottet. Ovan nimnda
franvaro har medfort att kostnaden for konsulter 6kat och medfér for aret en negativ
budgetavvikelse om -25,0 mnkr. Kostnader for licenser och supportavtal Gverstiger arets
budget med -4 mnkr, vilket bland annat férklaras av en 6kad efterfragan av applikationen for
taligenkdnning samt inférandet av den nya bemanningsapplikationen Tessa. I samband med
bokslutet gjordes aven en nedskrivning av anldggningstillgangar om -9,2 mnkr.
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FVIS programmet redovisar en budgetavvikelse pa +10,7 mnkr, vilket framfor allt forklaras av
en ersittning pa 4,2 mnkr fran Cambio avseende justerat avtalsstilligg (6k 2022) samt effekten
av resultathanteringen fran 2022 om 11,5 mnkr.

Fortroendevalda +6,4 mnkr

Anslaget for fortroendevalda som dven inkluderar oférutsedda kostnader visar ett Gverskott pa
+06,4 mnkr, vilket 1 stort sett motsvarar budgeten for oférutsedda medel.

Utvecklingsmedel +57,3 mnkr

Utvecklingsmedlen resulterar i ett 6verskott om +57,3 mnkr for ar 2023. Den storsta
avvikelsen med +34,8 mnkr rapporteras f6r hilso- och sjukvardsavdelningarna. Orsaken till att
medlen inte nyttjats som planerat dr bland annat den stora utmaningen avseende att minska
anvindandet av bemanningsforetag parallellt med att dtervinna en god tillginglighet. Dessa
faktorer i samband med begrinsad tillgang till kompetens har hindrat méjligheten att driva
andra former av utveckling under aret.

Under aret har Social Hallbarhetsberedningen varit under uppstart och beredningens
utvecklingsmedel pa 4 mnkr rapporteras i sin helhet som en positiv avvikelse jaimfért med
budget.

Utvecklingsmedel for regional utveckling har en total avvikelse mot arets budget pa +18,3
mnkr. Regionala medfinansieringen till EU-projekt har ett 6verskott pa +9,4 mnkr jamfort
budget dd de nya projekten med finansiering fran EU:s fonder inte hunnit upparbeta si
mycket kostnader under 2023. Ovriga utvecklingsmedel inom regional utveckling har en
avvikelse mot budget pa +8,9 mnkr. Orsakerna ir lagre finansieringsbehov dn beslutat i en del
projekt och att det funnits utrymme till att finansiera projekt med statliga 1:1-anslaget i stillet
fér Region Hallands egna medel.

5.1.2 Resultathantering

Regionkontoret gor bedomningen att foljande delar av drets 6verskott behover overforas till ar
2024 tor att paborjade insatser ska ha ekonomiska forutsittningar att fullféljas.

Driftsbudget

FVIS-programmets 6verskott ar 2023 om 10,7 mnkr 6nskas resultathanteras till 2024 da det
kommer finnas ett stort behov av dessa medel 2024 i samband med att inforandet nu
intensifieras.

Hilso- och sjukvirdens utvecklingsmedel

Aktiviteter relaterade till FVIS-programmet, som bland annat att stodja inférandet och
tillhandahalla utbildningsstéd pa varje vardforvaltning, medfoér kostnader. Medel behévs £6r
att starka budgeten for ar 2024 och skapa forutsittningar for genomférandet av de
forberedelser som krivs infor ett nytt FVIS. Av det totala budgetoverskottet f6r Hélso- och
sjukvardens utvecklingsmedel (+34,8 mnkr) foreslas att 34,8 mnkr Gverfors till 2024.
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Utvecklingsmedel Regional medfinansiering till EU-projekt

Under EU:s programperiod 2021-2027 medfinansierar Region Halland och de hallindska
kommunerna tillsammans projekt med 119 mnkr. Pa grund av férseningar i programmen
startar inte projekt i den takt som planerat och 1,4 mnkr 6nskas resultat-hanteras till 2024.

Investeringsbudget

FVIS éterstiende investering om 14,5 mnkr kommer inte ske forrin efter driftsittning av
Cosmic och 6nskas dirfor resultathanteras till 2024.

Renoveringen av restaurangerna pa Hallands sjukhus har varit mer omfattande dn beraknat
vilket gbr att renovering och inkép av mébler och utrustning till restaurangerna kommer
genomforas 2024. Aterstiende del av investeringen pa 3,7 mnkr énskas resultathanteras till

2024.

Kustnira vandringsled aterstiende investeringsmedel om 1,8 mnkr behéver resultathanteras
till ar 2024 for att kunna fortsitta utvecklingen av kustnira vandringsled.

5.2 Investeringar

Utfallet £6r ar 2023 ar 48,6 mnkt.

Investering (mnkr)

Ack. utfall

Arsbudget

Avvikelse mot

arsbudget
Mébler och utrustning regionkontoret 1,9 4.6 2,7
Kustnédra vandringsled 0,9 2,7 1,8
Bredbandsutbyggnad i Halland 0 15,0 15,0
E{;alrgtidens vardinformationssystem, 0.5 15,0 14,5
IT-utrustning 45,3 35,9 94
Summa 48,6 73,2 24,6

5.2.1 Investeringsbudgetavvikelse

Utfall Arsbudget

Budgetavvikelse

48 588 tkr

73 200 tkr

24 612 tkr

For ITD:s beslutade investeringsbudget om 50,9 mnkr blev utfallet f6r aret 45,8 mnkr.
Majoriteten av av de planerade investeringarna har genomférts under aret, inkl. fortsatta
investeringar i utbyggnaden av wifi i sjukvardslokaler. Avseende de centralt igda datorerna har
volymerna Okat, vilket i kombination med pris6kningar samt storre andel birbara datorer,
medfért en avvikelse mot budget om -11,9 mnkr. Den dterstaende delen av FVIS-
investeringen (14,5 mnkr) uteblev i ar och beriknas ske forst under 2025 och behover dirmed
foreslas for resultathantering till kommande ar.

Renoveringen av restaurangerna pa Hallands sjukhus har varit mer omfattande dn beraknat

18




vilket gor att renovering och inkép av mobler och utrustning till restaurangerna kommer
genomforas forst 2024. Utfallet f6r ar 2023 blev 0,3 mnkr.

Inkopskostnaderna f6r mébler till regionkontoret blev 1,0 mnkr hégre dn avsatt budget pa
grund av omstillning till platsoberoende arbetssitt.

Investeringsanslaget f6r Bredbandsutbyggnad i Halland om 15,0 mnkr redovisade inte niagot
utfall ar 2023 da forstudien fortgar avseende finansiering av stamstrickor.

Kustnara vandringsled visar ett 6ver om 1,8 mnkr pa grund av att Region Halland erhallit
statliga medel och didrmed inte beh6évt anvinda egna medel 1 samma utstrackning.
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