Regionstyrelsen 13 mars 2024

IVO:s nationella tililsyn
av vardplatser och bemanning 2022-2024
— Region Hallands yttrande utifran IVO-
beslut




IVOs nationella tillsyn med fokus Bakgrund

pa vardplatser och bemanning

e Inleddes i januari 2022.
e Omfattar alla regioners somatiska och psykiatriska slutenvard.
e |\VVOs skal for tillsyn:

”... de uppgifter som framkommit i myndighetens tidigare och pagaende
tillsynsarenden géllande akutsjukhus, offentlig statistik och medias
rapportering”.

e Tillsynen utfors genom begaran och analys av underlag fran regionerna och
genom saval anmalda som oanmalda inspektionsbesok i verksamhet.



IVOs nationella tillsyn med fokus pa vardplatser Bakgrund
och bemanning - fortsattning

e September 2022 genomfors inspektion vid Hallands sjukhus Varberg.
« Oanmalt: Medarbetare och patienter fran akutkliniken, medicinkliniken och kirurgikliniken
« Foranmalt: Inplanerade intervjuer med chefer och medarbetargrupper.

e November 2022: | IVOs beslut konstaterar IVO att det saknas tillrackligt med patientsakra vardplatser
och att patienters behov av tillsyn, omvardnad, lakemedel och mat inte alltid tillgodoses. Samtliga
inspekterade svenska akutsjukhus far liknande utlatanden. IVO begar yttrande fran Region Halland.

e Januari 2023: Region Halland lamnar yttrande som redogor for vidtagna och planerade atgarder.
e Mars 2023: IVO gor uppfoljande inspektion pa samma arbetsplatser, men utan att mota nagra chefer.

e Augusti 2023: | nytt IVO-beslut som baserar sig pa mars-inspektion beskriver VO att situationen
forbattrats, men att tillsyn kvarstar da IVO inte kan bedoma om regionens atgarder varit tillrackliga. IVO

begar kompletterande redovisning senast 15 april 2024.
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Funktioner som bidragit i framtagande av
redovisning

e Markus Lingman, strateg, sjukhusledningen Hallands

jukh
JHERES e (laes Hjalmarsson, verksamhetschef, Kirurgikliniken
e Jonny Eriksson, ekonomichef, Hallands sjukhus Hallands sjukhus
e Svetlana Kontic, HR-chef Hallands sjukhus e Anna Pohjanen, foérvaltningschef Ambulans-,

di tik och hil
e Jonas Hultgren, verksamhetschef Akutkliniken lagnostik och halsa

Hallands sjukhus e Emma Pihl, forvaltningschef Narsjukvarden Halland
e Karin Holmgren, Infektionskliniken Hallands sjukhus ®  Anders Akvist, regional cheflikare

e Annelie Ekengren Eliasson, tf verksamhetschef e Ola Blomgqpvist, cheflikare Hallands sjukhus

Medicinkliniken Hallands sjukhus Halmstad
caiciiiiniien Halands sjuxhns Haimst e (Carolina Samuelsson forvaltningschef Hallands sjukhus

e Marie Sj6dén, verksamhetschef Medicinkliniken

Hallands sjukhus Varberg och Kungsbacka e Martin Engstrom, hilso- och sjukvardsdirektor

e Sarah Emanuelsson, verksamhetschef, Urologikliniken
Hallands sjukhus



Exempel pa atgarder och effekter som
planeras beskrivas i Region Hallands
kompletterande yttrande

- ska vara IVO tillhanda fore 15 april 2024



Strategiska beslut och atgarder — exempel

Regionfullmaktige inriktningsbeslut kring framtida sjukhusstruktur

e Ger mojlighet till langsiktig omfattande fastighetsutveckling for att anpassa lokaler till vardbehowv.
Pa langre sikt ger detta forutsattningar att mota brister i patientsakerhet och arbetsmiljo som VO
patalat efter fysisk inspektion av akutmottagning och vardavdelningar.

Driftnamndsbeslut att minska anvandning av hyrsjukskoterskor

e | syfte att sakerstalla langsiktig kontinuitet i bemanningen och att méta Region Hallands och
SKR:s mal att kostnader for inhyrd personal ska understiga 2 procent av den totala
medarbetarkostnaden.

Forvaltningschefsbeslut for att 6ka tillgang till medarbetare i dygnet runt-vard

e Tjanstekonstruktion for nyanstallda, bonussystem 2023-2025, I0netillagg vid manga helger |
grundschema for underskoterskor, medicinska sekreterare och sjukskoterskor.



Atgarder for att minska slutenvardsbehov — exempel

e Flytt av cancerkirurgi som kraver vardplatser fran Varberg till Halmstad.

e Fler patienter kommer direkt fran hemmet till operation och kan ga hem direkt efter operation utan vard pa
avdelning.

e Behandling av fler patienttyper i dagvard eller i hemmet, till exempel blodcancersjukdomar.

e Okad mojlighet till subakuta besok for kénda patienter pa mottagning, for undvika akutmottagningsbesdk och
slutenvardsinlaggning.

e Fler tillstand kan omhandertas som standardiserad forlangd dppenvard (vardtid <23 timmar)

e Utdkad samverkan inom regionen for gemensam hantering av den totala vardplatsresursen.
e |nom Hallands sjukhus tre utbudsorter
e Vid Falkenbergs ateréppnade NSVH-vardplatser
e Lastbalansering med hjalp av ambulanssjukvarden mellan sjukhus-orter

e Dialoger med kommunerna for att minska antalet utskrivningsklara patienter som upptar vardplatser pa sjukhus,
dar Halland under lang tid haft hogst andel somatiska vardplatser med utskrivningsklara i landet.



Atgarder som syftar till att mota patienters behov pa basta niva

— eftersom manga som soker sjukhusets akutmottagningar har behov som inte kraver
sjukhusets kompetenser och resurser

e Nérsjukvarden Halland: Digital vardcentral for 6kad tillganglighet.
e Nérsjukvarden Halland: Utredning av befolkningens sokmonster for akut/oplanerad vard.

e Naérsjukvarden Halland: Proaktivt arbete pa sarskilda boenden, for snabb influensa-
behandling vid symtom och férebyggande behandling till de som utsatts for smitta.

e Ambulans, medicinsk diagnostik och halsa, ADH: Blodprovstagning av hjartskademarkorer
pa patient med brostsmarta ger 40-60 minuters kortare omhandertagandetid pa sjukhuset.

e Regionkontoret/Regionfastigheter: Lokalforsorjningsplan pa lang sikt samt nodvandiga mer
tidskritiska fastighetsarenden pa kort sikt, for battre arbetsmiljo och 6kad patientsakerhet.

Fortséttning



Fortsattning

e Kartlaggning av regionens akuta patientfldden visar pa fordelar for invanare och sjukvardssystemet
om oplanerad primarvard fanns tillganglig pa sjukhusomradena ("primarvardsakuter”).

e Ny rutin for att minska antalet patienter som vistas samtidigt pa akutmottagningen: Om fler an fyra
patienter vantat mer an tva timmar sa flyttas lamplig patient (eller patienter) till vardavdelning aven om
vardplats saknas.

e Uppfdljning visar att rutinen har avsedd effekt for akutmottagningarnas forutsattningar.

e Det intraffar fortfarande att patienter vantar pa inlaggning pa morgonen, men vanligtvis har de da anlant till
akutmottagningen pa morgontimmarna.

e Arbetssatt pa akutmottagningen har utvecklats for att sakerstalla att patienter far lakemedel, mat och
tillsyn i tid.
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