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Mottagare Datum Diarienummer
Driftnamnden Kultur och skola 2023-05-17 DNKS230233
Kristian Hafskjar

Utvecklingsledare

Yttrande - Svar pa revisionsrapport, Granskning av
intern kontroll avseende processer for inkop,
upphandling och forsaljning

Driftnamnden Kultur och skola har for yttrande erhallit revisionsrapporten Granskning av
intern kontroll avseende processer f6r inkép, upphandling och férsiljning, och vill med
anledning av detta framfora foljande:

Regionens revisorer har vid sitt sammantride 20230315 behandlat och godkint bifogad
revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkép, upphandling
och forsiljning.

Granskningens syfte har varit att bedéma om aktuell driftnamnd har sakerstillt en tillricklig
intern kontroll i processerna avseende inkép, upphandling och forsiljning. Granskningen
har avgrinsats till Munkagardsgymnasiets inkép, upphandlingar och forsiljning
genomforda under perioden januari till september 2022.

Utifran genomford granskning gérs bedémningen att driftndmnden inte helt har sikerstallt
en tillricklig intern kontroll i processerna avseende inkop, upphandling och f6rsiljning.

I rapporten anges foljande rekommendationer:

e Tillse att ink6p gors i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantérer som ticker verksamhetens behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen f6r intern kontroll, som stirker ink6p
och upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sdkerstilla att forsiljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.

Foljande atgirder planeras for att férbittra den interna kontrollen kopplat till ink&p,
upphandling och forsiljning:

o  Okat fokus pa information och utbildning kring inkép, upphandling och
forsiljning. Verksamheten ska planera in tillfillen dar alla berérda far mer kunskap
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om aktuella rutiner och det praktiska handhavandet. Da rapporten visar brister
angaende dokumentation ska extra tonvikt liggas pa detta.

e Berorda funktioner ska identifieras for att underséka om det finns risker kopplat till
ansvar och arbetsuppgifter samt se 6ver och forbittra berérda processer.

e Skolans controller ska systematiskt utfora egenkontroller. Dessa ska planeras och
dokumenteras med malet att kunna uppticka eventuella avvikelser.

e I nimndens plan for intern kontroll 2024 ska kontroller beslutas som tar sikte pa
ink6p, upphandling och forsiljning. Detta kommer féranledas av diverse
riskanalyser.

Driftsnimnden Kultur och skola instimmer i allt vasentligt i de brister som identifierats i
revisionen. Det bor dock papekas att verksamheterna strivar efter att alltid folja gallande
ramavtal och avropa pa dessa nir avtal finns. Idag finns svarigheter att uppratta ramavtal
med leverantérer inom samtliga omraden, huvudsakligen beroende pa tre faktorer:

e Leverantorer vill inte inga avtal da man ser risker med att kunna garantera de
leveranser som efterfragas.

e Leverantorer anser att upphandlingsprocessen och arbetet med att inga avtal med
Region Halland ar komplicerad, byrakratisk och tar lang tid.

e Aven kriget i Ukraina har nimnts som paverkansfaktor.

Saledes gors vissa inkSp utanfor avtal for att alternativ saknas.

I den man det ar maojligt ska Munkagardsgymnasiet verka for att ramavtal inom avtalslosa
omraden tecknas med hjilp av regionens upphandlingsenhet.

Skriv din text harDriftnamnden Kultur och Skola

Karin Wettermark Jonsson Kristian Hafskjir
Forvaltningschef Utvecklingsledare
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i Region Hq"and SP;rz?a:?rgdesdatum

2023-06-01

Driftnamnden Kultur och skola

Plats och tid

Ledamoter

Ovriga

Paragrafer

Utses att justera

Loftadalens folkhégskola, lokal A-salen, klockan 09:00-15:45

Hanna Schoélander (L) (ordférande)

Maria Bronelius (C) (vice ordférande)
Gustaf Kristensson (S) (2:e vice ordférande)
Maud Lanne (S)

Clarence Jarlow (SD)

Sven Palmkvist (M)

Max Ramstrom (M)

Karin Wettermark Jonsson (férvaltningschef), Anette Johansson
(bitradande forvaltningschef), Kristian Hafskjar, Stefan Larsson

§59

Clarence Jarlow

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare

Ordfoérande

Justerare

Clarence Jarlow

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Anslag/Bevis Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Driftnamnden Kultur och skola

Sammantradesdatum 2023-06-01

Paragrafer

Justeringsdatum

Datum for anslagets uppsattande
Datum for anslagets nedtagande

Protokollets forvaringsplats Regionkontoret
Underskrift
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Beslut om svar pa revisionsrapport, Granskning av intern kontroll

avseende processer for inkop, upphandling och forsaljning
DNKS230233

Beslut

Driftnamnden Kultur och skola beslutar att avge svar enligt bifogat yttrande.

Arendet

PWC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland granskat
processer for inkdp, upphandling och férsaljning pa Munkagardsgymnasiet. |
rapporten anges féljande rekommendationer:

o Tillse att inkdp gors i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

o Tillse att det finns avtal med leverantorer som tacker verksamhetens behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen fér intern kontroll, som starker inkop
och upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sakerstalla att forsaljning sker i enlighet
med beslutade rutiner.

Foljande atgarder planeras for att forbattra den interna kontrollen kopplat till inkop,
upphandling och férsaljning:

o Okat fokus pa information och utbildning kring inkdp, upphandling och
forsaljning. Verksamheten ska planera in tillfallen dar alla berérda far mer
kunskap om aktuella rutiner och det praktiska handhavandet. Da rapporten
visar brister angaende dokumentation ska extra tonvikt laggas pa detta.

e Berodrda funktioner ska identifieras for att undersdka om det finns risker
kopplat till ansvar och arbetsuppgifter samt se dver och forbattra berorda
processer.

e Skolans controller ska systematiskt utféra egenkontroller. Dessa ska planeras
och dokumenteras med malet att kunna upptacka eventuella avvikelser.

e | ndmndens plan for intern kontroll 2024 ska kontroller beslutas som tar sikte
pa inkop, upphandling och forsaljning. Detta kommer féranledas av diverse
riskanalyser.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut

Driftn@mnden Kultur och skola beslutar att avge svar enligt bifogat yttrande.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - svar pa revisionsrapport, Granskning av intern kontroll
avseende processer for inkop, upphandling och forsaljning
e Revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkop,
upphandling och foérsaljning
e Yttrande - Svar pa revisionsrapport, Granskning av intern kontroll avseende
processer for inkdp, upphandling och férsaljning

Expedieras till

Revisorerna Region Halland

Regionstyrelsen for kdnnedom

Regionfullmaktiges presidium for kdnnedom

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Kultur och skola Beslutsforslag

Driftndmnden Kultur och skola

Kristian Hafskjar Datum Diarienummer
Utvecklingsledare 2023-05-11 DNKS230233

Driftnamnden Kultur och Skola

Beslutsforslag - Svar pa revisionsrapport, Granskning
av intern kontroll avseende processer for inkop,
upphandling och forsaljning

Forslag till beslut

Driftnamnden Kultur och skola beslutar att avge svar enligt bifogat yttrande.

Sammanfattning

PWC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland
granskat processer for inkép, upphandling och férsaljning pa
Munkagardsgymnasiet. I rapporten anges foljande rekommendationer:

e Tillse att inkOp gors 1 enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantorer som tiacker verksamhetens
behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som
starker ink6p och upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att siakerstilla att forsiljning sker 1
enlighet med beslutade rutiner.

Foljande atgirder planeras for att forbittra den interna kontrollen kopplat till
ink6p, upphandling och forsiljning:

o Okat fokus pa information och utbildning kring inkép, upphandling
och forsiljning. Verksamheten ska planera in tillfillen dir alla ber6rda
far mer kunskap om aktuella rutiner och det praktiska handhavandet.
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Da rapporten visar brister angdende dokumentation ska extra tonvikt
liggas pa detta.

e Berorda funktioner ska identifieras for att undersoka om det finns
risker kopplat till ansvar och arbetsuppgifter samt se 6ver och forbittra
berérda processer.

e Skolans controller ska systematiskt utféra egenkontroller. Dessa ska
planeras och dokumenteras med malet att kunna uppticka eventuella
avvikelser.

e I nimndens plan for intern kontroll 2024 ska kontroller beslutas som
tar sikte pa inkop, upphandling och forsiljning. Detta kommer
téranledas av diverse riskanalyser.

Bakgrund

Regionens revisorer har vid sitt ssmmantrade 20230315 behandlat och
godkant bifogad revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende
processer for inkop, upphandling och forsiljning.

Granskningens syfte har varit att bedéma om aktuell driftnamnd har
sakerstallt en tillricklig intern kontroll 1 processerna avseende inkép,
upphandling och férsiljning. Granskningen har avgransats till
Munkagirdsgymnasiets inkop, upphandlingar och forsiljning genomférda
under perioden januari till september 2022.

Utifran genomford granskning gérs bedomningen att driftndmnden inte helt
har sdkerstillt en tillricklig intern kontroll i processerna avseende inkép,

upphandling och forsiljning.

Overvigande

Driftsnamnden Kultur och skola instimmer i allt visentligt 1 de brister som
identifierats 1 revisionen. Det bor dock papekas att verksamheterna strivar
efter att alltid f6lja géllande ramavtal och avropa pa dessa nir avtal finns. Idag
finns svarigheter att uppritta ramavtal med leverantorer inom samtliga
omraden, huvudsakligen beroende pa tre faktorer:
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e Leverantorer vill inte inga avtal d4 man ser risker med att kunna
garantera de leveranser som efterfragas.

e [Leverantorer anser att upphandlingsprocessen och arbetet med att inga
avtal med Region Halland 4r komplicerad, byrakratisk och tar lang tid.

o Aven kriget i Ukraina har nimnts som paverkansfaktor.

Saledes gors vissa inkop utanfor avtal fOr att alternativ saknas.

I den mén det dr mojligt ska Munkagardsgymnasiet verka for att ramavtal
inom avtalslésa omraden tecknas med hjilp av regionens upphandlingsenhet.

Konsekvensbeskrivning

Arendet paverkar inte kon eller jimlikhet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Foreslagna atgirder hanteras inom befintliga budgetramar.

Forvaltning

Karin Wettermark Jonsson  Kristian Hafskjar
Forvaltningschef Utvecklingsledare

Bilaga:
Yttrande svar pa revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer f6r inkop,
upphandling och f6rsiljning

Revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer f6r inkép, upphandling och
torsiljning

Styrelsens/namndens beslut delges
Revisorerna Region Halland

Regionstyrelsen for kinnedom
Regionfullmiktiges presidium for kinnedom
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Regionens revisorer 2023-03-16
Till Driftnamnden Kultur och Skola

Regionstyrelsen for kdnnedom
Regionfullmaktiges presidium fér kdnnedom

Revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkop,
upphandling och férsaljning

Regionens revisorer har vid sitt sammantrade 2023-03-15 behandlat och godkant bifogad
revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkdp, upphandling
och forsaljning.

Granskningens syfte har varit att bedéma om Drifthdmnden Kultur och skola har sakerstallt
en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och forsaljning.
Granskningen har avgransats till naturbruksgymnasiets inkdp, upphandlingar och forsaljning
genomfdérda under perioden januari — september 2022.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att driftndmnden inte helt har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och
forsaljning.

Granskningen visar att det finns dokumenterade riktlinjer fér inkép, upphandlingar och
forsaljning. Det finns inte, fullt ut, ramavtal som tacker verksamhetens behov. Vi bedémer att
det inte finns fungerande kontrollaktiviteter for att folja upp att genomforda inkdp gors i
enlighet med lagstiftning, upphandlade avtal och regionens riktlinjer. Vi bedomer vidare att
det inte finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter for att félja upp
att forsaljning sker i enlighet med gallande riktlinjer.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi Driftnamnden Kultur och skola att:
o Tillse att inkdp gors i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.
e Tillse att det finns avtal med leverantdrer som tacker verksamhetens behov.

o Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som starker inkép och
upphandling.
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o Tillse att det finns kontroller i syfte att sakerstalla att forsaljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.

Yttrande samt redogorelse om vilka atgarder Driftnamnden Kultur och skola avser att vidta
med anledning av resultatet i granskningen dnskas senast 2023-08-01.

For regionens revisorer

Jan-Erik Martinsen Lena Olofsdotter Eva Hudin

Gosta Gustafsson Tobias Eriksson Lars Oskarsson

Bilaga: Revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkdp,
upphandling och férséljning.

Svar sands till: regionen@regionhalland.se

Adress: Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad. Besdksadress: Sodra vagen 9 . Tfn: 035-13 48 00 . Fax: 035-13 54 44
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Granskning intern
kontroll avseende
processerna for inkop,
upphandling och
forsaljning

Region Halland
mars 2023

Rebecca Lindstrém, Certifierad kommunal revisor, projektledare

Johannes Claesson, projektmedarbetare

Revisionsrapport
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Halland genomfért en
granskning av intern kontroll avseende processerna for inkdp, upphandling och
forsaljning. Granskningens syfte ar att beddma om Driftnamnden Kultur och skola har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och
forsaljning.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att driftndmnden inte helt har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och
forsaljning.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

1. Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for inkop, Ja
upphandling och forsaljning?

2. Finns ramavtal med leverantorer som tacker Nej
verksamhetens behov?

3. Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande Nej
kontrollaktiviteter for att folja upp att genomforda inkop gors i
enlighet med lagstiftning, upphandlade avtal och regionens
riktlinjer?

4. Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande Nej
kontrollaktiviteter for att folja upp att forsaljning sker i enlighet
med regionens riktlinjer?

Rekommendationer
Vi rekommenderar driftn@mnden kultur och skola att:

o Tillse att inkdp gobrs i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantérer som tacker verksamhetens behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som starker inkdp och
upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sakerstalla att férsaljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.
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Innehallstforteckning

Sammanfattning

1. Inledning

1.1 Bakgrund

1.2 Syfte och revisionsfragor
1.3 Revisionskriterier

1.4 Avgransning

1.5 Metod

2. Granskningsresultat

2.1 Riktlinjer, rutiner och processer
2.1.1 lakttagelser

2.1.2 Bedémning

2.2 Ramavtal

2.2.1 lakttagelser

2.2.2 Bedomning

2.3 Kontroller vid inkop
2.3.1 lakttagelser

2.3.2 Bedéomning

2.4 Kontroller vid forsaljning
2.4.1 lakttagelser

2.4.2 Bedomning

3. Samlad bedémning

3.1 Rekommendationer

Sida 13 av 26

10

10

11

11

11

12

13

13



1. Inledning

1.1 Bakgrund
Av kommunallagen framgar att styrelser och namnder ska ha kontroll Gver sin

verksamhet. Det innebar att styrelser och namnder sjalva ansvarar for att ha
andamalsenlig styrning och sakra rutiner. Kontrollsystem ska sakerstalla att beslut fattas
grundat pa ett korrekt underlag. De ska ocksa skydda mot medvetna eller omedvetna fel
nar det galler hanteringen av regionens tillgangar. Enligt kommunallagen 6 kap 6 § ska
styrelse och namnder se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

En av revisorernas uppgifter enligt kommunallagen 12 kap 1 § ar att granska om den
interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig. Revisorerna har utifran sin
riskbeddomning valt att genomféra en granskning av Driftnamnden Kultur och skolas
processer for inkdp, upphandling och férsaljning utifran perspektivet tillracklig intern
kontroll.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om Driftn@mnden Kultur och skola har sakerstallt en

tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och férsaljning.
Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

e Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner fér inkdp, upphandling och
forsaljning?

e Finns ramavtal med leverantorer som tacker verksamhetens behov?

e Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter for att
félja upp att genomférda inkdp gors i enlighet med lagstiftning, upphandlade
avtal och regionens riktlinjer?

e Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter for att
félja upp att forsaljning sker i enlighet med regionens riktlinjer?

1.3 Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

e Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
e Regionens riktlinjer/policys inom omradet

1.4 Avgransning
Granskningen avgransas till att omfatta naturbruksgymnasiets inkdp, upphandlingar och
forsaljning genomférda under perioden jan — sep ar 2022.

1.5 Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier samt intervjuer. Vi har skaffat

oss en forstaelse for hur namndens vasentliga processer fungerar och utvarderar dessa

. ;
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med fokus pa s.k. nyckelkontroller. Vidare har verifiering skett genom stickprovskontroll
(29 st) av transaktioner kopplat till féljsamhet av avtal och genomférda forsaljningar.
Slutligen har en genomgang och bedémning av relevanta styrdokument genomférts.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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2. Granskningsresultat

2.1 Riktlinjer, rutiner och processer
Revisionsfraga 1: Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for inkdp, upphandling och
férséljning?

2.1.1 lakttagelser

Regionens inkdpspolicy och riktlinjer

Region Halland har uppréttat en inkdpspolicy som ar beslutad av regionstyrelsen
2017-10-11,8169, och av regionfullmaktige 2017-10-25,§65. Namnder ansvarar for att
regler och policys féljs och att all upphandlingsverksamhet sker genom den centrala
upphandlingsfunktionen.

Riktlinjerna ar faststallda av regionstyrelsen 20171011, §169 och regionfullmaktige
20171025, §65 och omfattar hela Region Hallands verksamhet. Riktlinjerna ar till for
vagledning och ar ett komplement till Region Hallands inkdpspolicy. Region Hallands
styrdokument for inkép beskriver hur anskaffning ska ga till inom Regionen och bestar
av:

e Inkdpspolicy, ar beslutad av regionfullmaktige och beskriver hur regionens
verksamheter ska forhalla sig till inkdp.

e Riktlinjer for inkdpspolicy fattas av regionstyrelsen fér vagledning och komplement
till inképspolicy.

e Tillampningsanvisningar, rutiner och processer utarbetas av Regionupphandling pa
uppdrag av Regionkontoret for att underlatta planering, samordning,
upphandlingsarbete och uppfdljning.

e Delegationsordning, attestreglemente samt handlingsplaner och rutiner pa
forvaltningsniva.

Forvaltningar bedriver verksamhet med egna resurser och med hjalp av varor, tjanster
och entreprenader via avtal med ansvar for att:

e Beskriva verksamhetens behov och forvantat resultat utifran ett
verksamhetseffektivt, ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv.

e Inkdp och upphandling gors i enlighet med styrdokument fér inkdp, mal och budget.

e Ge inkdpsprocessen ratt forutsattningar genom framférhallning och genom att
tillsatta resurser med adekvat kompetens och mandat.

e Folja dvergripande processer enligt kommande regiongemensamma
ledningssystemet och ingangna avtal foljs inom férvaltningen.
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Attest- och delegationsordning
Regionen Hallands attestordning (RS 2015-02-11, RS140379) ar en del av den interna
kontrollen inom regionen.

Vidare kan utldsas att regionens ndmnder ansvarar fér att antagna regler och
tildampningsanvisningar avseende att attestordningen f6ljs. Varje namnd utfardar vid
behov kompletterande tillampningsanvisningar for sitt verksamhetsomrade.
Forvaltningschefen ansvarar inom namndens verksamhetsomrade for att
kontrollansvariga ar informerade om reglerna och anvisningarnas innebdrd.

Attesteringen ar den del av utbetalningsforfarandet som innebar att fakturor,
utbetalningsorder, 16ner och dvriga redovisningshandlingar blir féremal for
kontrollatgarder fore utbetalning och bokféring. Utdver kontroll mot anslag och beslut
innebar attestering kontroll mot bestallining och leverans samt sifferméassiga kontroller,
kontering samt att bokféring sker i ratt period och ar enligt god redovisningssed.

Beslutsattestant ska utse attestanter for att utféra vissa delar av de kontrollatgarder som
ingar i uppdraget. Huvudregeln ar att ingen person ensam far hantera en transaktion
fran borjan till slut.

Varje ndmnd ska uppratta en aktuell forteckning éver utsedda beslutsattestanter.
Forteckningen skall innehalla uppgifter angaende vilka personer som utsetts till
attestanter per organisationsenhet. Delegationsordning fér driftn@mnden kultur och skola
(DNKS210432, 2022-10-04) innefattar beslutsattestanter.

Beslut om férséljning och prisséttning

Driftnamnden for Kultur och skola har tagit fram en blankett “Beslut om férsaljning” som
ska anvandas vid forsaljning. Foljande framgar av blanketten som uppgifter att fylla i:
Forsaljning av

Fabrikat

Inkdpsar

Pris

Forsaljning och forsaljningspriset ska godkannas av ansvarig
beslutsattestant.

Prissattning ska ske enligt rutin "Prissattning av varor och tjanster”. | rutinen framgar
nedan:

e Om avtal eller prislista saknas fér den vara eller tjanst som ska séljas ska
prissattning ske av resultatansvarig chef for verksamheten i samrad med
direkt understalld chef for verksamheten.

e Priset far inte sattas under varans/tjanstens marknadsvarde. Undantag ar
forsaljning av egenproducerade produkter i tradgardsproduktionen samt
elevarbeten.

e Beslut om foérsaljning av maskiner/material till beddomt marknadspris ska
attesteras och huvudattesteras av den som prissatt materialet och
resultatansvarig chef for verksamheten.
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e Beddmning av marknadspriset kan ske genom benchmarking, extern
vardering t ex med hjalp av leverantdrer av varan/materialet som ska saljas.

e Forsaljning av maskiner/material kan ske till personal, narstdende/bekanta
under férutsattning att priset inte satts under varans/tjanstens
marknadsvarde.

2.1.2 Bedémning
Revisionsfraga 1: Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner fér inkép, upphandling och
forséljning?

Ja

Vi bedomer att det finns dokumenterade riktlinjer och rutiner for inkdp, upphandling och
férsaljning. Detta genom attestordning, delegationsordning, policy och riktlinjer fér inkép
samt rutiner vid forsaljning och rutiner for prissattning av varor och tjanster.

2.2 Ramavtal
Revisionsfraga 2: Finns ramavtal med leverantérer som tacker verksamhetens behov?

2.2.1 lakttagelser

Vi har inom ramen fér granskningen gjort en registeranalys av gjorda ink6p mot
regionens ingangna avtal (avtalskatalog) for perioden januari till september 2022. Utifran
resultatet av registeranalysen har nedan stickprov tagits. Totalt sett har
naturbruksgymnasiet gjort inkdp for 8 580 324 kr av 52 leverantérer under perioden.
nedan framgar resultatet av 19 leverantorer till ett belopp av 6 752 437 kr.

Enligt intervju ar det inte sallan férekommande att fa eller inga anbud inkommer vid
annonserade upphandlingar.

Stickprov Belopp Bedomning

1 1273 529 Inkdp har gjorts hos leverantoren efter att
avtalstiden 16pt ut. Leverantéren har sagt
upp avtalet.

2 933 751 Ok

3 694 875 Ramavtal

4 665 384 Ok

5 470 955 Saknar underlag/dokumentation kring
inkdpet.

6 443 630 Saknar underlag/dokumentation kring
inkdpet.

7 338 400 Saknar underlag/dokumentation kring
inkodpet.

8 271 485 Saknar undertecknat avtal.

9 246 500 Ok
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10 199 260 Ok

11 180 400 Saknas underlag/dokumentation kring
inkdpet.

12 180 000 Ok

13 148 800 Saknas underlag/dokumentation kring
inkdpet.

14 143 142 Ramavtal

15 137 000 Saknas underlag/dokumentation kring
inkdpet.

16 109 511 Ramavtal

17 109 033 Ramavtal

18 105 272 Ok

19 101 510 Ok

2.2.2 Bedémning

Revisionsfraga 2: Finns ramavtal med leverantérer som tacker verksamhetens behov?
Nej

Vi bedomer att det inte, fullt ut, finns ramavtal som tacker verksamhetens behov.
Genomférda stickprov visar att endast 11 av 19 inkdp, har ett avtal kopplat till inképet.
For resterande inkop finns inget avtal eller dokumentation.

Vi grundar aven var bedémning pa att det genom ovan resultat inte sker nagon
overgripande uppféljning i namnden med baring pa inkdpsmonster och avtalstrohet.
Enligt regionens styrdokument ansvarar férvaltningarna for att beskriva verksamhetens
behov och att inkép och upphandling gérs i enlighet med styrdokument.

2.3 Kontroller vid inkop

Revisionsfraga 3: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter
for att folja upp att genomférda inkép gors i enlighet med lagstiftning, upphandlade avtal
och regionens riktlinjer?

2.3.1 lakttagelser

| Region Hallands ink&pspolicyn anges att verksamheterna ska félja upp och utvardera
gjorda inkdp och upphandlingar utifran férvantat resultat. Med hjalp av analysverktyg
och stddsystem ska dvergripande avtalsuppfdljning for kostnadskontroll och avtalstrohet
genomforas. Vi har inom ramen for granskningen inte erhallit nagon uppféljning i
enlighet med policyn.
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Enligt Region Hallands attestordningen ska namnder verkstalla att attest sker innan
utbetalning sker fran medel som regionen anslagit. Genom attestering bekraftas
vidtagna kontrollatgarder.

Beslutsattestant ska utse attestanter for vissa kontrollatgarder i fakturaflédet.
Beslutsattestant ska ge instruktioner for uppdragets utférande och informera om
delaktigheten i attestansvaret. Kontrollatgardernas omfattning bestams med hansyn till
vasentlighet och risk.

Bestyrkandet av att en viss kontroll utférts Iamnar viktig information till beslutsattestant
om genomforda kontrollatgarder. Beslutsattestant bekraftar med atgard i det
elektroniska fakturaflodet att alla tidigare led i rutinen har atgardats och att de
kontrollatgarder som aligger honom/henne har utforts.

Vid elektronisk handel (inkdpsorder) sker bestallning i form av en inkdpsorder via
regionens IT-system. Huvudregeln ar att en inkbpsorder beslutsattesteras innan
bestallningen skickas till leverantdoren. Leveransgodkdnnande ersatts av en elektronisk
varumottagning som bekraftar att regionen erhallit leverans till korrekt antal, kvalitet och
pris.

Inga 6vriga dokument har erhallits som beskriver nyckelkontroller for att folja upp att
genomforda inkdp gors i enlighet med lagstiftning och riktlinjer/rutiner inom omradet. Vi
har inom ramen for granskningen vidare inte erhallit intern kontrollplan innehallande
kontroller som har baring pa omradet.

2.3.2 Bedémning

Revisionsfraga 3: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhbrande kontrollaktiviteter
for att félja upp att genomférda inkdp gors i enlighet med lagstiftning, upphandlade avtal
och regionens riktlinjer?

Nej

Vi bedomer att det inte finns fungerande kontrollaktiviteter for att folja upp att
genomférda inkdp gors i enlighet med lagstiftning, upphandlade avtal och regionens
riktlinjer.

Vi grundar var bedémning pa att rutiner och riktlinjer inte fullt ut féljs. | enlighet med
regionens policy och riktlinjer for inkdps samt attestordningen ska foérvaltningarna
ansvara for att beskriva verksamhetens behov och att inkdp och upphandling gors i
enlighet med styrdokument. Vidare anges att det aligger attestanterna i regionen att
utféra kontroller av fakturor.

Vi grundar aven var beddémning pa att det, av stickproven, framgar att endast 11 av 19
inkGp gors av avtalad leverantor. Resultatet tyder pa att uppféljning av inkdp inte sker
och att det darmed inte utférs kontroller.
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2.4 Kontroller vid forsaljning
Revisionsfraga 4: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter
for att folja upp att forséljning sker i enlighet med regionens riktlinjer?

2.4.1 lakttagelser

Driftnamnden for Kultur och skola har tagit fram en blankett “Beslut om férsaljning” som
ska anvandas vid forsaljning samt “Rutinbeskrivning vid prissattning av varor och
tjanster (2021-08-06)” som ska anvandas for varor och tjanster som inte har ett givet
pris enligt prislista eller avtal.

Enligt intervjuer anvands ovannamnd blankett vid férsaljning av bl.a maskiner samt i
enlighet med ovan rutin. Dock framhalls att forsaljning, dar blanketten ska anvandas, ar
inte vanligt forekommande.

Inga 6vriga dokument har erhallits som beskriver nyckelkontroller for att félja upp att
forsaljningar gors i enlighet med riktlinjer/rutiner inom omradet. Vi har vidare inte erhallit
intern kontrollplan innehallande kontroller som har baring pa omradet.

Vi har inom ramen fér granskningen erhallit en lista dver genomférda férsaljningar for
perioden januari till september 2022. Under perioden har forsaljningar skett om 12 661
826 kr. Utifran analysen har nedan stickprov tagits om 461 843 kr. | analysen har vi
uppmarksammat att ett stort antal konton anvands vid forsaljning.

Stickprov Belopp Bedoémning

1 -148 407,18 Forsaljningsbeslut saknas. Befintligt
avtal har gatt ut men nytt kommer att
tecknas.

2 -148 407,18 ET ombokning

3 -81 250 Ok

4 -54 375 Ok

5 -13 407 Ok

6 -7 400 Forsaljningsbeslut saknas. Anses ej

vara korrekt hanterad.

7 -3 564,24 Ok
8 -3 323 Ok
9 -1 227,50 Ok
10 -500 Ok
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2.4.2 Bedémning
Revisionsfraga 4: Finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande kontrollaktiviteter
for att félja upp att férséljning sker i enlighet med regionens riktlinjer?

Nej

Vi beddmer att det inte finns fungerande nyckelkontroller med tillhérande
kontrollaktiviteter for att folja upp att forsaljning sker i enlighet med géallande riktlinjer.

Vi grundar var bedémning pa att rutiner och riktlinjer inte fullt ut foljs. Enligt “Beslut om
férsaljning” ska blanketten anvandas vid forsaljning och prissattning ska ske enligt
rutinen. Vi kan i stickproven ovan inte se att blanketten anvands, dock ska tillaggas att
inte samtliga stickprov ar férsaljning dar blankett ska anvandas.

Vi har vidare inte erhallit nagon dokumentation i form av intern kontrollplan eller
motsvarande som visar pa att kontroller sker av forsaljning i enlighet med uppsatta
rutiner och riktlinjer.
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3. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland genomfort en
granskning av intern kontroll avseende processerna for inkdp, upphandling och
forsaljning. Granskningens syfte ar att bedéma om Driftnamnden Kultur och skola har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och
férsaljning.

Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning att driftn@mnden inte helt har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkdp, upphandling och
forsaljning.

3.1 Rekommendationer
Vi rekommenderar driftnamnd kultur och skola att:

e Tillse att inkop gors i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantdrer som tacker verksamhetens behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som starker inkdp och
upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sékerstalla att férsaljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.

12
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2023-03-15

Marie Lindblad Rebecca Lindstrom

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Region Halland enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte
utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Mottagare Datum Diarienummer
Driftn@mnden Kultur och skola 2023-05-15 DNKS230233
Kristian Hafskjar

Utvecklingsledare

Yttrande, svar pa revisionsrapport

Driftnimnden Kultur och skola har for yttrande erhallit revisionsrapporten Granskning av
intern kontroll avseende processer f6r inkop, upphandling och férsiljning, och vill med
anledning av detta framfora foljande:

Regionens revisorer har vid sitt ssmmantride 20230315 behandlat och godkint bifogad
revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer for inkép, upphandling
och forsiljning.

Granskningens syfte har varit att bedéma om aktuell driftndimnd har sikerstillt en tillrdcklig
intern kontroll 1 processerna avseende inkép, upphandling och forsiljning. Granskningen
har avgriansats till Munkagardsgymnasiets inkép, upphandlingar och férsiljning
genomforda under perioden januari till september 2022.

Utifran genomford granskning gors bedomningen att driftnimnden inte helt har sakerstallt
en tillricklig intern kontroll 1 processerna avseende inkop, upphandling och f6rsaljning.

I rapporten anges foljande rekommendationer:

e Tillse att ink6p gors i enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantérer som ticker verksamhetens behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som stirker ink6p
och upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sikerstilla att forsiljning sker i enlighet med
beslutade rutiner.

Foljande atgirder planeras for att forbittra den interna kontrollen kopplat till inkép,
upphandling och forsiljning:

e Okat fokus pa information och utbildning kring inkép, upphandling och
torsiljning. Verksamheten ska planera in tillfillen dér alla berérda far mer kunskap
om aktuella rutiner och det praktiska handhavandet. Dé rapporten visar brister
angaende dokumentation ska extra tonvikt liggas pa detta.

Adress: Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad E-post: regionen@regionhalland.se
Besoksadress: Sodra vagen 9 Webb: regionhalland.se
Telefon: 035-13 48 00 Fax: 035-13 54 44 Org. Nr: 232100-0015
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e Berorda funktioner ska identifieras for att underséka om det finns risker kopplat till
ansvar och arbetsuppgifter samt se 6ver och forbittra berérda processer.

e Skolans controller ska systematiskt utfora egenkontroller. Dessa ska planeras och
dokumenteras med malet att kunna uppticka eventuella avvikelser.

e I nimndens plan for intern kontroll 2024 ska kontroller beslutas som tar sikte pa

ink6p, upphandling och forsiljning. Detta kommer féranledas av diverse
riskanalyser.

Driftsnimnden Kultur och skola instimmer i allt vasentligt i de brister som identifierats i
revisionen. Det bor dock papekas att verksamheterna strivar efter att alltid folja gallande
ramavtal och avropa pa dessa nir avtal finns. Idag finns svarigheter att uppratta ramavtal
med leverantérer inom samtliga omraden, huvudsakligen beroende pa tre faktorer:

e Leverantorer vill inte inga avtal da man ser risker med att kunna garantera de
leveranser som efterfragas.

e Leverantorer anser att upphandlingsprocessen och arbetet med att inga avtal med
Region Halland ar komplicerad, byrakratisk och tar lang tid.

e Aven kriget i Ukraina har nimnts som paverkansfaktor.

Saledes gors vissa inkSp utanfor avtal for att alternativ saknas.

I den man det ar maojligt ska Munkagardsgymnasiet verka for att ramavtal inom avtalslosa
omraden tecknas med hjilp av regionens upphandlingsenhet.

Skriv din text harDriftnamnden Kultur och Skola

Karin Wettermark Jonsson Kristian Hafskjir
Forvaltningschef Utvecklingsledare
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Kultur och skola Beslutsforslag

Driftndmnden Kultur och skola

Kristian Hafskjar Datum Diarienummer
Utvecklingsledare 2023-05-17 DNKS230233

Driftnamnden Kultur och Skola

Beslutsforslag - svar pa revisionsrapport, Granskning
av intern kontroll avseende processer for inkop,
upphandling och forsaljning, Granskning av intern
kontroll avseende processer for inkop, upphandling
och forsaljning

Forslag till beslut

Driftndmnden Kultur och skola beslutar att avge svar enligt bifogat yttrande.

Sammanfattning

PWC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland
granskat processer f6r inkop, upphandling och férsiljning pa
Munkagardsgymnasiet. I rapporten anges foljande rekommendationer:

e Tillse att inkGp gors 1 enlighet med regionens riktlinjer och rutiner.

e Tillse att det finns avtal med leverantorer som ticker verksamhetens
behov.

e Tillse att det finns kontroller, inom ramen for intern kontroll, som
starker ink6p och upphandling.

e Tillse att det finns kontroller i syfte att sikerstilla att forsaljning sker i
enlighet med beslutade rutiner.

Foljande atgirder planeras for att forbittra den interna kontrollen kopplat till
ink6p, upphandling och forsiljning:
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o Okat fokus pa information och utbildning kring inkép, upphandling
och forsiljning. Verksamheten ska planera in tillfallen dar alla berérda
tar mer kunskap om aktuella rutiner och det praktiska handhavandet.
Da rapporten visar brister angiende dokumentation ska extra tonvikt

liggas pa detta.

e Berorda funktioner ska identifieras for att underséka om det finns
risker kopplat till ansvar och arbetsuppgifter samt se 6ver och forbittra
berorda processer.

e Skolans controller ska systematiskt utféra egenkontroller. Dessa ska
planeras och dokumenteras med malet att kunna uppticka eventuella
avvikelser.

e I nimndens plan for intern kontroll 2024 ska kontroller beslutas som
tar sikte pa inkop, upphandling och forsiljning. Detta kommer
toranledas av diverse riskanalyser.

Bakgrund

Regionens revisorer har vid sitt sammantride 20230315 behandlat och
godkint bifogad revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende
processer for inkop, upphandling och forsiljning.

Granskningens syfte har varit att bedoma om aktuell driftnimnd har
sakerstillt en tillracklig intern kontroll i processerna avseende inkop,
upphandling och foérsiljning. Granskningen har avgransats till
Munkagardsgymnasiets inkop, upphandlingar och férsiljning genomférda
under perioden januari till september 2022.

Utifran genomford granskning gérs bedomningen att driftndmnden inte helt
har sakerstillt en tillricklig intern kontroll i processerna avseende inkop,

upphandling och forsiljning.

Overvigande

Driftsnamnden Kultur och skola instimmer i allt viasentligt i de brister som
identifierats 1 revisionen. Det bor dock papekas att verksamheterna striavar
efter att alltid f6lja géllande ramavtal och avropa pa dessa nir avtal finns. Idag
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finns svarigheter att uppritta ramavtal med leverantorer inom samtliga
omriden, huvudsakligen beroende pa tre faktorer:

e [Leverantorer vill inte inga avtal da man ser risker med att kunna
garantera de leveranser som efterfragas.

e Ieverantorer anser att upphandlingsprocessen och arbetet med att inga
avtal med Region Halland 4r komplicerad, byrakratisk och tar lang tid.

o Aven kriget i Ukraina har nimnts som paverkansfaktor.

Saledes gors vissa ink6p utanfor avtal fOr att alternativ saknas.

I den mén det dr mojligt ska Munkagardsgymnasiet verka for att ramavtal
inom avtalslésa omraden tecknas med hjalp av regionens upphandlingsenhet.

Konsekvensbeskrivning

Arendet paverkar inte kon eller jamlikhet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Foreslagna atgirder hanteras inom befintliga budgetramar.

Forvaltning

Karin Wettermark Jonsson  Kristian Hafskjir
Forvaltningschef Utvecklingsledare

Bilaga:
Yttrande svar pa revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer fér inkdp,
upphandling och f6rsiljning

Revisionsrapport Granskning av intern kontroll avseende processer f6r ink6p, upphandling och
forsiljning

Styrelsens/namndens beslut delges
Revisorerna Region Halland

Regionstyrelsen for kinnedom


https://intra.regionhalland.se/var-organisation/metoderocharbetssatt/arendehantering/Documents/Information%20j%C3%A4mst%C3%A4lldhetsanalyser.pdf
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Regionfullmiktiges presidium for kinnedom
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