
PaN

Antal
patient-
ärenden

Antal
informati

ons-
kontakter

Region-
bidrag,
mkr

(BU20)

Antal
anställda

Antal
handlägga

re
omräknat
till heltid

Befolknings-
mängd

Jämförels
etal (antal
ärenden /
befolknin

g)

Antal
analyser
(2019)

Patienter
med

stödperso
n

Stöd-
personer

Telefontid
Ärendeha
nterings-
system

-2019 -2019 2019-12-31

Stockholm 7 425 3 200 31,6 25 12,7 2 377 081 3,12 4 242 180
9-15 (fre 9-
14:30)

CMC
motion

Skåne 5 370 1 246 17,4 17 13,55 1 377 827 3,89 2 144 58
9-12 (fr
om
201001)

VSP
(förstudie
om ev
byte)

Västra Götaland 5 221
Registrera

s inte
25,7 24 13,65 1 725 881 3,02 2 84

Mån-fre 9-
11 + tors-
fre 13-15

Flexite
och Public
360

Uppsala 1 916 200 5 5 4 383 713 4,99 4
40 (2019)
78 (hittills

i år)

16 (3
inlånade)

8:30-
11:30

VSP



Östergötland 1 744 600 5,7 5 4,8 465 495 3,74 2 59 26

Mån:
08.00-
12.00,
13.00-
16.00, tis:
13.00-
18.00,
ons: 08.00-
12.00,
tors:
08.00-
12.00,13.0
0-16.00

Synergi,
samarbets
portal och
det
regionala
diariet

Värmland 1 467 5 4 4 282 414 5,19 11 14 8
10-11:30
och 13-
14:30

Platina

Sörmland 1 398
Registrera

s inte
3,6 4 4 297 540 4,69 2 55 28

10-12 och
13-16

Vårdsynp
unkter
och
Synergi
(upphandl
ing på
gång)

Gävleborg 1 340 5,4 5 287 382 4,66 3

Mån-tors:
8-14:30
(under
sem: fre: 8-
12)

Platina



Örebro 1 235 301 7,2 7 4,5 304 805 4,05

5 (en
helårsanal
ys, en

halvårsan
alys och
tre andra
rapporter)

28 24
8-9:30, 10-
12, 13-16

Platina

Dalarna 1 151 6,2 5 287 966 3,99
Synergi
och e-dia

Västerbotten 1 117 346 5,9 6 4 271 736 4,11 0
48 (snitt
2020)

67
Mån-tors:
10-14.30,
fre 10-12

VSP

Västernorrland 1 086
Registrera

s inte
5,4 5 4,75 245 347 4,42 5 48 31

8-16 (fre 8-
14)

VSP (byte
till
Platina?)

Halland 978 424 0,9 3 2,75 338 848 2,88 1 21 7
9-12, samt
ons 13-16

Platina

Jönköping 951 190 1,3 3 3 363 599 2,6 5 29 9

Mån-fre 8-
12 och tis-
tors 13-
15:30

VSP
(förstudie
ev Synergi
och
Evolution
210101)

Norrbotten 821 2,6 2,5 250 093 3,28 2 95 63

Mån-ons-
fre 09.30-
11.30 och
ti-to 13-15

VSP



Västmanland 791 5,8 275 845 2,86
Synergi
och
Teams

Kalmar 771 4 245 446 3,14 04-mar

Mån 13-
16, tis-ons
8:30-12
och 13-16,
fre 8:30-
12

VSP
(förstudie
om ev
byte)

Kronoberg 753
Registrera

s inte
Delad 3 3 201 469 3,73 3 60 24

8-16, fre 8-
12

Synergi
och
Platina

Blekinge 489 3,1 4 159 606 3,06
Mån-fre: 9-
12, ons: +
13-15

VSP

Jämtland-
Härjedalen

474 3,2 4 130 810 3,62 VSP

Gotland 266
Registrera

s inte
1,9 2 2 59 686 4,45

1
helårsanal

ys

3 hittills i
år

8 12-aug
Eget
(planerar
byte)

Summa eller snitt 36 419 10 327 589 3,52


