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1 Sammanfattning

1.1 Verksambhet, inklusive kundperspektiv

Frin omradena noteras:

Gemensam administrativ service

e [Flera avdelningar involveras i forberedelser for inférandet av FVIS. Inventering utford
av vilka roller som 4r berérda och omridet omfattar alla berérda roller inom
torvaltningen.

e Infoérandet av Tessa kriver I6pande utokade arbetsinsatser inom Personal-och
l6neservice men dven Teknik och fastighet paverkas genom olika tekniska
installationer, exempelvis nitverk och nya skarmar.

Stad- och vardnira service

e Uppstart planeras av uppdrag at Hallandstrafiken efter arsskiftet dir lokalvard ska
utforas pa tre platser varav 2 kundservicebutiker.

Teknik och fastighet

e Mote med Regionfastigheter angiaende gransdragning sidkerhetssystem och diskussion
kring de tjanster de vill kopa av Teknik och fastighet.

Maltidsservice

e Tiden lackar mot jul och mycket av arbetet som sker under november manad ar
torberedelser f6r hégtiden jul och nyar. Bade planering av meny, inkop, forberedelser
och bemanning.

e Infor 2024 ska alla klassificeringar av Maltidsservice registreringar hos milj6 och hilsa 1
vardera kommun revideras, vilket pagar.

e Efter studiebeséket i Angelholm i oktober har ett inledande arbete for "Nista
generations méltidssystem" (NGM) paborjats. Maltidsservice arbetar f6r att skapa egna
torutsittningar genom bland annat att fora in det i planeringsanalysen och ha det som
en aktivitet 1 verksamhetsplanen 2024. Verksamhetsutvecklaren har paborjat ett arbete
for att planera fler studiebesok for att vi ska kunna fa en bittre omvirldsbevakning
och se alternativa l6sningar med kylt system.

Logistikservice

e Problem med laddstolparna f6r poolbilarna under november vilket har férsenat
igangsittningen av elbilarna eftersom vi inte kunnat sikerstilla laddning. 10 bilar i
Halmstad 4r nu i drift,

e Forfragan om lagerhéllning f6r patologens brandfarliga varor



1.2 Ekonomi

Niamndens ekonomi bedéms som helhet fortsatt i balans.

Ekonomin inom ordinarie verksamhet dr anstringd och bedéms for nirvarande att ga med ett
underskott men vags pa helheten upp av att arbetet med att utnyttja anslagna medel inom
arbetet kring 6kad forsorjningsberedskap har dragit ut pa tiden.

Under méanaden vasentliga ekonomiska hindelser,

e fortsatta omstallningskostnader inom utbytet fran fossil- till eldrivna poolbilar da
laddstolparna inte fungerar fullt ut

e besked erh6lls om beviljat inspel fran Regionservice planeringsanalys ar 2024 f6r
tillskott mot okade livsmedelskostnader om +3,0 mkr/ar

Resultatrikning
Omsittning november manad: 68,6 mkr (fg ar 63,9 mkr)
Omsittning ackumulerat jan-nov: 717,7 mkr (670,6)

Resultat november manad: -4,8 mkr (-1,5)
Resultat ackumulerat jan-nov: -5,5 mkr (18,2)

Resultatprognos / Arsprognos budgetavvikelse
Nimndens arsprognos for resultatet efter november sinks med -1,0 mkr till -9,8 mkr.
Nimndens arsprognos for budgetavvikelse ar dirmed 0,0 mkr.

Investeringar
Prognos: 13,55 mkr
Budget: 17,05 mkr



1.3 Medarbetare

Noteras i urval:

Gemensam administrativ service

e Sjukfranvaron 6ver tolv manader fortsitter stabilt svagt nedat. Nagot hogre
sjukfranvaro for perioden rapporteras av Televixeln .

Stad- och vardnira service

e Bemanning for perioden jul och nyar ar genomford
e Tvittstugan i Halmstad ar firdigrenoverad

Teknik och fastighet

e Infbérande av nya regelverket kring 11h dygnsvila - regelverket dr komplext och
paverkar beredskapspersonal. Det uppstar fortfarande nya situationer dar regelverket
behover tolkas med hjilp av HR

Maltidssetrvice

e Annonsen for rekrytering av Teamsamordnare ir publicerad till och med 26/11.
Direfter kommer ett urval att goras. Intervjuer kommer ske under december ménad.

e Den 7 november hade Maltidsservice Halmstad sin arliga hygienutbildning. Till
tillfallet har dven hygienreglerna reviderats. Varberg har sin utbildning den 12/12.

e Arbetsmiljokartligening dr genomford i november 1 samarbete med féretagsvarden
Falck

Logistikservice

e Planering av fo6rflyttning av tvd medarbetare for bestillningsservice och registervard.



2 Verksamhet

2.1 Statusuppfoljning

Foljande hindelser noteras 1 urval:

Forstirkning av resursinsats inom Gemensam administrativ service f6r projektarbetet

med nya schema och planeringsverktyget Tessa.

mesta loper enligt plan.

Oppnandet av café och butik pi Halmstad sjukhus planeras till 1:a januari 2024. Det

Logistiksystem: Arbetet fortsitter med att se 6ver risker- och konsekvenser rérande

forutsattningarna for nytt lager och logistiksystem. Regionkontoret samordnar arbete
och planerar f6r workshop i bérjan av december.

2.2 Verksamhet

Forvaltningsspe
cifika indikatorer

Utfall (AR)

Malvarde

Kommentar

Nojda chefer
- HME index

88 85

Resultatet for Hallbart medarbetarengagemang
(HME) for urvalet Regionservice chefer blev 88. En
okning om 3 punkter fran 85 ar 2022. Regionens
resultat totalt fér chefer &r 85. Fran 73 punkter och
uppat bedéms resultatet vara bra (gront) paA HME-
skalan.

Nojda
medarbetare
- HME index

75 77

Resultatet for Hallbart medarbetarengagemang
(HME) for Regionservice totalt blev 75. En
minskning om 2 punkter fran ar 2022.

Regionens resultat &r 78. Fran 73 punkter och uppat
beddms resultatet vara bra (gront) pA HME-skalan.

Utfallet visar att kvinnor har hégre HME (76) &n mén
(74).

OSA-varde

66 67

Utfall fér organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)
blev 66. Foregdende ar var utfallet 67. Regionens
resultat 2023 &r 68.

Resultat p4 63 och uppat bedéms vara gott (grént)
enligt OSA-skalan.

Noteras att kvinnor upplever sig ha mer fysiska
besvéar &n man, att kvinnor i hdgre utstrackning an
man upplever att de kan koppla av pa fritiden samt
att aldersgruppen 50 - 64 ar upplever mer av fysiska
besvéar an andra aldersgrupper.

Forvaltningsspecifika

Ackumulerat

Malvard

personbilar RGS (g/km)

indikatorer medelvarde e Kommentar
(Manad)
.' gcc))(ljdslt?:r(lj:pt)zlr?grp(g/km) 97 125g/km  Lag utfall under manaden
. Koldioxidutslapp 77 90g/km Lagt utfall under manaden. Underlag for

andel egen bil ej inkluderat.




Forvaltningsspecifika Ackumule

indikatorer ratoutfall Malvarde  Kommentar
(Manad)
Okade kostnader for livsmedel paverkar
Andel ekologiska livsmedel 28.15% 30% den ekologiska kategorin. Sannolikt

(%)

kommer vi inte nd hela vagen till malet
under 2023.




3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
'.' Personalomséttning 10% 11%
Personalomsittning

Personalomsittningen ir nagot ligre 4n samma period forra aret.
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3.2 Sjukfranvaro
Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malvarde R12
Sjukfranvaro 7,02% 7,55% 6,5%

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron ligger nagot lagre dn samma period forra aret (7,05 % mot 7,02). Sjukfranvaro
ling och sjukfranvaron mellan har minskat men det dr fraimst korttidsfrainvaron som har
minskat.

Hogst sjukfranvaro finns inom Stidd och vardnira service. Ovriga omraden ligger nira eller
under malvirdet (6,5%).



Sjukfranvaro R12 per Verksamhetsomrade
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4 Ekonomi

4.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad

budgetawvikelse -6 Mnkr -8 Mnkr 3 Mnkr

Ackumulerad budgetavvikelse

Nimnden Regionservice redovisar efter elva manader ett ackumulerat resultat om -5,5 mkr.
Ackumulerad avvikelse mot periodiserad budget uppgar till +2,7 mkr.

Otrdinarie verksamhet genererar huvudsakligen enligt férvintan. Vi uppmirksammar likt
tidigare sirskilt den 6kande avvikelsen inom Maltidsservice som lider av sjunkande
forsiljningsvolymer relativt budget inom restaurang och café samt till viss del dven inom
forsiljningen av patientkost. Dartill paverkar tidigare kraftigt 6kande livsmedelskostnader
verksamheten.

Aven om nimnden som helhet fortfarande bedéms hlla sin budget fér dret sa beror det pa att
nimndens anslag inom forsorjningsberedskap inte kommer att utnyttjas till fullo. Exkluderas
torsorjningsberedskapsarbetet och ser till ordinarie verksamhet sa redovisas ett ackumulerat
resultat f6r nimnden Regionservice om -5,1 mkr. Ackumulerad avvikelse mot periodiserad
budget uppgar till -3,3 mkr.

Verksamhet (mkr):

Ack utfall Ack budget Awvikelse ﬂr&budgﬂ
Ordinarie verksamhet -5,1 -18 -3,3 -28
Verksamhet for okad forsdrjningsberedskap -0,4 -5,2 6,0 -7.0
Totalsumma -5,5 -8,2 2.7 -9.8

Intitkter

Behovet av vira tjdnster har hittills f6r dret Gverstigit budgeterad niva. Vi seriar en 10,5 %-ig
okning av intikter relativt budget och en 7,0 %-ig 6kning relativt motsvarande period
foregiende 4r inklusive foregiende ars genomférda prisreducering. Okad efterfragan aterfinns
frimst inom férradsvaror men dven transporter, bilpool samt tekniska tjdnster bidrar vilket i
sin tur ger korrelerande 6kade kostnader 1 var redovisning. Vi ser likt tidigare manader en
fortsatt avmattning i efterfrigan av nya tjanster inom Stid och service, en svag efterfrigan
inom storstidning samt en vikande forsiljning inom restaurang och café.

Personal

Efter en initial start pa aret med personalkostnader i relativ balans sa byggs en avvikelse som
vintat nu upp 6ver budget. Efter november dr avvikelsen -11,2 mkr. Beloppet fordelar sig
mellan samtliga verksamhetsomraden och ar huvudsakligen skapat av,

- infor aret sent beslutade samt dirmed obudgeterade nya tjanster som krivt personell
utokning

- att 16nerevisionen Gversteg arets budgeterade niva.

VVerksambetsomriden
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Resultatsammanstillning per verksamhetsomrade (mikr):

Organisationsomrade(T) Ack utfall Ack budget Awvikelse Arsbudget
Gemensam administrativ service 09 0,3 0,6 -0,0
Logistikservice 1,7 0,1 1,5 0,0
Maltidsservice Halland -4.7 0,1 -4.8 0,0
Regionservice gemensamt -0,2 -9.0 B.7 -9.8
Stab och ledning 0.5 0,1 04 0,0
Stad- och Vardnéra service -4.5 0,0 -4.5 -0,0
Teknik och Fastighet 09 0,1 0,7 -0,0

Totalsumma -5.5 -8.2 27 -9.8

o Gemensam administrativ service - redovisar en positiv avvikelse mot budget som uppgir till
10,6 mkr. Verksamheten paverkas positivt inom Teleservice dir bland annat en intern
kostnad for serverhallar minskat efter budgetliggning (ca 1,0 mkr).

o Maltidsservice - visar en negativ avvikelse om -4,8 mkr som byggts upp under dret pa
grund av okade livsmedelskostnader och sjunkande forsiljningsvolymer i restaurang
och café samt minskad volym inom patientkost. Atgirder vidtas inom omradet for att
minska kostnader och stirka intdkter.

o [ ogistikservice - redovisar en positiv avvikelse mot budget om +1,5 mkr i takt med
hogre forsiljning dn budgeterat inom transporttjanster samt uthyrningen inom
bilpoolen. Aven sent reducerad intern I'T-kostnad efter budgetliggning bidrar positivt
(ca 1,1 mkr).

o  Regionservice gemensamt - forvaltningens centrala medel redovisar en positiv avvikelse pa
+8,7 mkr. Hir dterfinns huvuddelen av nimndens avvikelse och hinfors till den
anslagsfinansierade delen av budgeten avseende utdkad f6rsoérjningsberedskap.
Anslagets periodisering méter inte kostnaderna och 0,4 mkr av 7,0 mkr har nyttjats till
och med november. Kostnaderna har bedomts uppga till cirka 1,5 mkr vid arets slut pa
grund av forseningar.

o  Stid- och vardnara service - redovisar en negativ avvikelse om -4,7 mkr. Avvikelsen
uppstar inom personalkostnader dar l6nerevision samt OB-kostnader (ca -2,6 mkr) ar
primira orsaker. Aven sent tillagd intern I'T-kostnad efter budgetliggning bidrar
negativt med (ca -1,2 mkr). Atgirder dr paborjade for att hantera resterande avvikelser
(ca 0,8 mkr/4r). Atgirdernas effekt bedéms vara tillrickliga for att komma tillrdtta med
resterande avvikelser infor nista rikenskapsar. Vi bedomer darmed att
verksamhetsomradets budget har goda mojligheter att ater vara i balans nasta ar.

o Teknik och fastighet - redovisar en positiv avvikelse om +0,7 mkr i takt med hogre
torsiljning dn budgeterat. Sent reducerad intern I'T-kostnad efter budgetligening
bidrar positivt (ca 0,7 mkr/ar).

Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr

Periodresultat -5,5 Mnkr -8,2 Mnkr
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4.1.1 Resultatrakning

Resultatrakning for nimnden (mkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp Ack utfall Ack budget Awvikelse .ﬁ.rsbudget
3 Verksamhetens intdkter 7 649,1 68,6 7081
30 Patientavgifter och andra avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
31 Fars3ljning av hdlso- och sjukvard (exkl tandvard) 0.0 0,0 0,0 0,0
36 Farsaljning av andra tjanster 5405 516,1 244 563,0
37 Forsaljning av material och varor 1754 1316 43,8 1436
38 Erh&llna bidrag 1.7 0,0 17 0,0
38 Qvriga intdkter 0,1 14 -1,3 15
4 Kostnader for personal och fértroendevalda -312.0 -300,8 -11,2 -329.,0
40 Lan arbetad tid -175,4 -173,7 -1,7 -190,0
41 Ldn ej arbetad tid -34,2 -249.2 -5,1 -31.8
43 Kostnadsersattningar och naturaférmaner -1,2 -0.0 -1,2 -0,0
44 Pensionskostnader -0,3 0,0 -0.3 0,0
45 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal -95,5 -93,8 -1,7 -102,6
46 Gvriga personalkostnader -5.4 -4.2 -1,3 -4.5
5 Kostnader far kipt verksamhet, inkdp av material och varor samt bidrag -184,5 -151,2 -33,2 -165,0
50 Kép avverksamhet -0,0 0,0 -0,0 0,0
55 Verksamhetsanknutna tjanster 9.7 -B.1 -1,6 -8.8
56 Lkemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material -129,3 -108,7 -20,5 -118,6
57 Material och varor -45.5 -34,4 -11,1 -37.5
& Cwriga verksamhetskostnader kkl 6 -141.3 -118,3 -23,0 -129,0
60 Lokal- och fastighetskostnader -51,1 -40,0 -11,1 -43,6
£2 Hyra/leasing av anldggningstillgangar -1.7 -1,6 -0,1 -1,7
63 Energi mm -0,0 -0,2 0,2 -0,2
B4 Forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial -32,1 -27.4 -4.7 -29.9
65 Reparation och underhall -244 -22,0 -2,4 24,0
66 Kostnader far transportmedel -27.8 -23,2 -4.6 -25,3
67 Transporter ach frakter -4.0 -3,6 -0,4 -3,9
68 Resekostnader -0,2 -0.3 0,0 -0,3
69 Infoarmation och PR 0.1 -0.0 -0,0 -0,0
7 Owriga verksamhetskostnader kkl 7 -B5.0 -B6,2 1.2 -94.1
70 Representation -0.0 0,0 -0,0 0,0
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran -41,2 -31,7 -9.6 -34,6
73 Forsakringsavgifter och ovriga riskkostnader -0,3 -0.4 0,1 -0,4
75 Ovriga tjdnster -35,9 -36,4 0.4 -39,7
76 Ovriga kostnader -0,1 -9.7 85 -10,6
78 Férlust vid awyttring och utrangering av anldggningstillgangar -0,1 0,0 -0,1 0,0
78 Avskrivningar -4 -8,1 0,7 -89
B Intdkter och kostnader utanfdr verksamhetsresultatet -0,3 -0.8 04 -0.9
BS Finansiella kostnader -0,3 -0.8 04 -0,9
Totalsumma -5.5 -B.2 2,7 -9,8

4.1.2 Kostnadsutveckling

Skilln. Ack . Kostn. Budg. .
%crl:augzltl ﬁgrk igfe. | mot forra  budget E:Jf; rztot utv. mot kostn. Eﬁglné;mt
aret arets 9 foreg. ar utv. 9
-577 Mnkr  -642 Mnkr  -64 Mnkr -578 Mnkr  -63 Mnkr 11,2% 0,2% -11%

Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -10,9%.
Kostnadsutvecklingstakten hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -
12,9 mkt, varit -8,5%.
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4.1.3 Intéktsutveckling

Skilln. Ack n Intéktsutv. Skilln.

aret arets 9 ar " budget
595 Mnkr 636 Mnkr 41 Mnkr 570 Mnkr 66 Mnkr 6,8% -4,2% 11,1%
Intiktsutveckling

Nimndens intikter ar 40,7 mnkr hogre dn fg ar och 66,0 mnkr hogre dn budget. Justerat for
torradsvaror, hade intaktsutvecklingen 6kat med 30,5 mnkr jimfort med fg ar och 40,2 mnkr
hégre dn budget. Intaktsutvecklingstakten dr 11,1% fore justering respektive 8,7% efter
justering

4.1.4Innevarande manads resultat

4.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Prognos
budgetavvikelse -9,8 Mnkr -9,8 Mnkr 0 Mnkr

Prognos budgetavvikelse

Notera: Niamnden har i 2023 ars budget utéver sin traditionella intiktsfinansiering aven en
anslagsfinansiering pa 9,8 mkr avseende forsorjningsberedskap.

Nimndens arsprognos efter november forsimras med -1,0 mkr och ny prognosticerad
budgetavvikelse dr dirmed 0,0 mkr. Férsimringen sker mot bakgrund av att det under
manaden bokforts en rittning av kostnad f6r utebliven avskrivning av anldggning samt sa
arbetas fortfarande vissa omstillningskostnader upp i bytet fran fossil- till eldrivna fordon.

Prognosens uppbygonad

Sedan tidigare vet vi att vi inte kommer att hinna utnyttja anslagna medel inom arbetet kring
okad forsorjningsberedskap vilket bidrar med +5,5 mkr. Projektet ér stort och vissa delar,
bland annat inférandet av lagersystem, har dragit ut pa tiden.

Nimndens budget pa ordinarie verksamhet f6r innevarande ar ér anstringd och bedéms foér
nirvarande att ga med ett underskott om -5,5 mkr.

Maltidsservice signalerar tyvirr fortsatt 6kande negativ prognos. Arsprognosen har varit
svarbedomd da forsiljningsvolymen inom café och restaurang ar vansklig. Vi bedomer ett
tapp pa cirka 30 % mot budgeterad niva. Samtidigt ger de tidigare stora 6kningarna av
livsmedelskostnaderna full kostnadseffekt i alla delar av verksamheten.

Prognosticerade visentliga budgetavvikelser inom resultatrikningen

o Intikterna Overstiger budgeterad niva med cirka 69 mkr. Huvudsakligen beror detta pa
okat antal bestillningar fran partners pa forradsvaror men likasa dven pa tekniska
tjanster via Teknik och fastighet.

o [ inekostnaderna Gverstiger budgeterad niva med cirka 11 mkr. Huvudsakligen beror
detta pa hogre revidering an budgeterat inom 16nerevisionen samt kostnader for ej
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budgeterad personal i nya tjanster.

o Kipt verksambet och material Gverstiger budgeterad niva med cirka 33 mkr beroende pa
storre inkop av forradsvaror for att mota partnernas efterfragan.

o Owriga verksambetskostnader och diribland kopta fastighetstjinster verstiger budget med
ca 23 mkr beroende pa storre inkép av forradsvaror samt inkop av tekniska tjanster
frin externa entreprendrer for att mota partnernas efterfragan.

o Andra jvriga verksambetskostnader understiger budgeterad niva med cirka 1 mkr, bland
annat beroende pa uteblivna kostnader gillande f6rsorjningsberedskap.

4.2.1 Prognosforandring sedan féregaende rapport

Nimndens arsprognos efter november forsimras med -1,0 mkr och ny prognosticerad
budgetavvikelse dr dirmed 0,0 mkr. Férsimringen sker mot bakgrund av att det under
manaden bokforts en rittning av kostnad f6r utebliven avskrivning av anldggning samt att det
upparbetas fortfarande vissa omstillningskostnader 1 bytet fran fossil- till eldrivna fordon.

Nedan linjediagram visar prognosticerad budgetavvikelse och dess forindring 6ver aret.
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4.2.2 Atgardsplan

Nimnden har en negativ arsprognos pa resultatet vilket bestir i den anslagsfinansiering som
aterfinns under ar 2023.

Helarsprognos relativt budget ér i balans och dirmed utgir behovet av atgirdsplan.

4.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos
Investeringar 10 521tkr 17 050tkr 13 550tkr
Investeringar

Nimndens totala utfall har under minaden forindrats med +0,5 mkr.
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Investeringar (thkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 4582 4850 5050 -200
Stab 1] 1] 1] 1]
Maltidsservice 5459 7000 5800 1200
Logistikservice 240 1300 400 900
Teknik & Fastighet 121 2200 900 1300
Stad- och VNS 115 700 400 300
RGS gem 1] 1000 1000 1]
Summa 10521 17 050 13 550 3 500

4.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos

Arsbudget

Budgetavvikelse

13,6 Mnkr

17,1 Mnkr

3,5 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Nimndens avvikelse har under manaden férandrats med +1,9 mkr d4 flera

verksamhetsomraden reviderat sina ner sina prognoser.

Investeringar (thr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
GAS 4582 4 850 5050 -200
Stab 0 0 0 0
Maltidsservice 5459 7000 5800 1200
Logistikservice 240 1300 400 900
Teknik & Fastighet 121 2200 9500 1300
Stad- och VNS 119 700 400 300
RGS5 gem 0 1000 1000 0
Summa 10521 17 050 13 550 3 500
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