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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Datum Diarienummer
2023-11-15 DN PS2300XX

Till: Region Hallands revisorer

Svar pa revisionsrapporten ”Granskning av tillganglighet
barn- och ungdomspsykiatrin (BUP)”

Bakgrund
PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland granskat
tillgangligheten till BUP och begart in svar fran namnden.

Revisionsrapportens samlade bedémning ar att Driftnamnden Psykiatri inte helt
vidtagit andamalsenliga atgarder for att uppna malet om att ha en tillganglighet i
enlighet med forstarkt vardgaranti.

Driftnamnden Psykiatri rekommenderas som en foljd av detta att:
e Sakerstalla en god och jamlik tillganglighet till utredning och behandling i BUP
Halland
e Sakerstalla en systematisk uppfdljning av kompetensforsorjningen

Driftnamnden Psykiatris svar

Vi anser att rapporten belyser och ringar in nagra viktiga delar kring tillganglighet
inom BUP. Namnden vill dock sarskilt betona att det enskilt storsta hindret mot en
god tillganglighet ar det standigt kande antalet barn och unga med psykisk ohalsa.
Detta ar ett samhallsproblem som vi inte sjalva har radighet dver.

Vidare har namnden féljande synpunkter avseende de revisionsfragor som ej ar
gréna.

Ar tillgangligheten jamlik inom lidnet?
Beddéms “ej bedémd” i rapporten

Kommentar:

Vi kanner oss trygga med att tillgangligheten inom lanet i praktiken ar att betrakta
som jamlik, bade avseende kon, alder och kommun. Vid tillfallen kan det dock uppsta
"pucklar” i systemet till vissa insatser pa grund av exempelvis sjukfranvaro eller
tillfalligt 6kat remissinfléde. Det finns aven vissa mattekniska detaljer som gor att
vantetiden i vissa aspekter kan framsta lang, till exempel gamla/felaktiga
vantelisteposter som inte rensats bort. Trots detta finns det ingen systematisk
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ojamlikhet av den faktiska tillgangligheten. Vi kanner oss aven trygga med den
medicinska prioritering och bedémning som sker redan pa verksamheten "En vag in”
vilket gor att vi fangar upp patienter och anhdriga tidigt.

Mats och rapporteras tillganglighet pa ett tillforlitligt och andamalsenligt satt?
Bedbéms "delvis uppfylld” i rapporten

Kommentar:

Modellen for matning och rapportering av tillganglighet har brister, vilket aven SKR
har uppmarksammat. SKR har darfor under 2023 arbetat med att ta fram en ny
modell fér matning och rapportering for att sakerstalla korrekt och jamlik rapportering
som stodjer verksamheternas faktiska arbetssatt. Sarskilt galler detta for matningen
"start av utredning” och "start av behandling”. Tills vidare kommer vi arbeta vidare
utifran arbetssattet med "tillganglighetskoordinatorer” pa varje mottagning och
registrering enligt den lathund vi sjalva tagit fram for att sakerstalla korrekt och
enhetlig rapportering i lanet.

Finns en konkret plan med atgarder for att sikra kompetensforsorjning och
arbetsmiljo inom BUP pa kort och lang sikt?
Bedbéms "delvis uppfylld” i rapporten

Kommentar:

Att attrahera och behalla medarbetare ar en avgérande del i att kunna sakerstalla
god tillganglighet. Vi arbetar kontinuerligt med kompetensférsorjning, bade utifran
generella och riktade aktiviteter. For tillfallet har vi mycket fa vakanser inom BUP och
vi upplever darmed att kompetensférsorjningen inom BUP ar valfungerande.

Arbete framover

Vi kommer att fortsatta arbeta aktivt for en god tillganglighet inom BUP. Vi bedémer
att det arbete som pagar och den utveckling av verksamheten som sker kontinuerligt
bidrar till god och jamlik tillganglighet. | och med detta anser vi aven att revisorernas
rekommendationer uppfylls. Vi kommer under 2024 pabdrja arbetet med att ta fram
en kompetensférsorjningsplan inom hela férvaltningen.

Driftnamnd Psykiatri

Lars Gustafsson Goran Delic
Ordférande Forvaltningschef
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