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1 Sammanfattning

Psykiatrin Halland har under perioden paborjat arbetet utifran beslutad verksamhetsplan med
starkt fokus pa resultat avseende vardkvalitet, tillganglighet, arbetsmiljé och en langsiktigt
hallbar ekonomi.

Under periodens forsta tva manader var forvaltningen kraftigt paverkad av pandemin. Som en
foljd av mycket hog franvaro hos personalen och vakanser har det under perioden krivts
neddragning av vardplatser och omférdelning av personal for att kunna klara av
grunduppdraget utan risker for kvalitet- eller patientsikerhet. Under resterande manader, i takt
med att pandemins avtagande, mojliggjordes det allt mer f6r Psykiatrin Hallands verksamheter
att aterga till mer normala omstindigheter kring bedrivandet av psykiatrisk vard.

Trots ovan beskrivna situation har férvaltningen under perioden arbetet hart med att halla en
hog tillginglighet, detta samtidigt som antalet patienter 6kat. Ur ett nationellt perspektiv sa
bedoms foérvaltningens tillganglighet och produktion vara mycket god.

Vidare kan vi se att antalet rapporterade tillbud och arbetsskador dr ligre dn foregaende ar
men att personalomsattningen och sjukskrivningsnivan ligger pa en relativt hog niva, vilket
inte kinns tillfredsstallande.

Forvaltningens digitaliseringsutveckling sker enligt plan och ligger i linje med den regionala
malséttningen. Slutligen kan vi konstatera att ekonomin édr god och i balans.

Ekonomi

Den ackumulerade budgetavvikelsen uppgar till ca 18 mnkr och férvaltningen riknar med 7
miljoner i positiv avvikelse.

Personal

Forvaltningens sjukfranvaro dr ca 8.07 % vilket ar strax over forvaltningens mal pa 7 %.
Personalomsittningen ar ca 13,92 % vilket ar nagot 6ver forvaltningens mal pa 10 %. Storsta
omsattningen aterfinns inom yrkesgrupperna psykologer, kuratorer och likare. Flertalet
aktiviteter har genomforts inom ramen for kompetenstorsérjning och for att minska
sjukfranvaron (se avsnitt 4.1 & 4.2).

Produktion

Oppenvéirdsbeséken har en stabil, svagt uppatgaende trend sett ur ett rullande 12-manaders
(R12) perspektiv. Totalt har antalet 6ppenvardsbesok varit cirka 8 % fler an samma period
2021. En delférklaring dr att 6ppenvirden utarbetat allt effektivare processer och en annan
delforklaring dr att produktionen dven under 2021 till viss del var paverkad av pandemin.
Dock kan vi se att fran samma period forra aret och sedan borjan pa 2022 har antalet
distansbes6k minskat med drygt 20 %. Med denna analys i atanke édr det troligt att R12-virdet
sakta fortsitter i denna uppatgaende trend under 2022.

Dock ligger distansbesoken fortfarande pa en relativt hog niva sett ur ett R12-perspektiv.
Detta ar att tolka som positivt, da verksamheterna tillmotesgar enskilda patienters 6nskemal
om distans nir det dr medicinskt forsvarbart och att foredra utifran patientens praktiska
situation. Samtliga yrkeskategorier och alla 6ppenvirdsmottagningar har kvar en betydande



andel distansbesok 1 sitt utbud, vilket tyder pa att det i dag 4r en helt naturlig del av psykiatrins
samlade vardutbud.

Tillgdnglighet

Under perioden har fortsatt arbete skett och flertalet satsningar gjorts for att forbittra och
bibehalla god tillganglighet. Resultatet i de nationella matningarna, sett till den genomférda
varden, tydliggor att Psykiatrin Hallands verksamheter ar klart bittre dn snittet for hela riket,
bide inom BUP och Vuxenpsykiatrin.

En utmaning dr dock att kunna hélla de interna flédena vilfungerande trots kraftig
patientokning.



2 Malstyrning
2.1 Gron omstallning

2.1.1 Psykiatrin Halland ska delta i det regiongemensamma arbetet for gron
omstallning

© Uppfylls

Forvaltningen foljer fattade beslut om gron omstillning och strivar efter en sa god
maluppfyllelse som moijligt. De tva i sirklass viktigaste enskilda atgarderna ar att minska
koldioxidutslippen genom minskat bilkérande samt att fortsitta utveckla de digitala
motesformerna, samt att erbjuda f6r dem de passar. Utover detta fortsitter forvaltningen att, 1
likhet med tidigare, bidra till en rad aktiviteter och atgirder som exempelvis gemensamma
upphandlingar, siker kemikaliehantering, minskning av Region Hallands klimatpaverkande
utslipp och for att forbittra Region Hallands samlade avfallshantering samt bidra till en
héllbar plastanvindning.

2.2 Nara och sammanhallen vard

2.2.1 Psykiatrin Halland ska fortsatta omstrukturera den rattspsykiatriska varden

@ Uppfylls

Arbete pagar kontinuerligt, men har férsenats pa grund av leveranser vid ombyggnationen och
svarigheter med att rekrytera personal. Preliminirt ppnar den nya avdelningen i
oktober/november, diremot ir en exakt Oppningsdag ej beslutad i nulidget med hinsyn till
ovan nimnda orsaker.

2.2.2 Psykiatrin Halland ska utveckla metoder och verktyg for kommunikation och
kunskapsspridning internt och externt

® Uppfylls

Psykiatrin Hallands webbplattform idr under konstruktion och lansering planeras till hésten.
Forvaltningen har under forsta halvan av 2022 pabérjat en etablering pa egna sociala
plattformar och ocksa stirkt sin nirvaro pa regionovergripande konton och plattformar som
intranatet.

2.2.3 Psykiatrin Halland ska etablera peer support
Uppfylls delvis



Arbetet pagar tillsammans med NSPH med att fa fram utbildningsplatser. Vi tittar 1 nuldget
dven pa alternativa 16sningar till Peer Support da vi inte finner tillgang till utbildningsplatser.
Vi har haft en inledande kontakt med Norra Stockholms psykiatri som har arbetat fram ett
koncept som heter Medarbetare med brukarerfarenhet (MB).

Det ar snarlikt Peer Support och innebir att en person som har omfattande erfarenhet av att
tidigare ha varit patient inom psykiatrin och aterhidmtat sig fran sin sjukdom och anvinder
denna erfarenhet for att moéta och vigleda patienter och personal utifran den erfarenheten. Vi
kommer under hosten ta reda pa mer hur en utformning av MB skulle kunna se ut i var
verksamhet da vi i nuldget inte har tillgang till utbildningsplatser inom Peer Support.

2.2.4 Psykiatrin Halland ska fortsétta utveckla prehospital akutpsykiatri
® Uppfylis

Arbetet med att utveckla prehospital akutsjukvard psykiatri har fortsatt som planerat under
varen. Projektgruppen, bestdende av verksamhetsforetetridare frain ambulanssjukvarden, 1177
och psykiatrin, avslutade sitt kartligeningsarbete och sin egen analys. Med deras underlag som
bas, genomférdes en workshop i mitten av juni. Vid denna deltog runt 25 personer dar
projektgruppens kartliggning och analys redovisades och speglades av andra foretridare for
psykiatrin, regionens suicidpreventionssamordnare, primirvarden, brukarorganisationer och
Patientnimnden. Aven Hallands sjukhus, Hallandsjouren och I'T-projektledare var inbjudna
men hade inte mojlighet att medverka. Efter redovisningen 6vergick det, med stod av
strukturerade fragestallningar, till grupparbeten med fokus mot forbattrings- och
utvecklingsomraden.

Resultatet av workshopen blev ett antal goda tankar och forslag som kommer att tas hand om
av projektledningen fOr att bearbetas, virderas och prioriteras. Utifran olika tidsperspektiv.

2.3 Digitalisering i varden

2.3.1 Psykiatrin Halland ska inféra FVIS enligt forvaltningens inférandeplan

® Uppfylls

Arbetet pagar kontinuerligt och foljer framtagen inférandeplan fér Region Halland och
Psykiatrin 1 Halland. Planerat inférande dr 2024.

2.3.2 Psykiatrin Halland ska fortsatta arbeta med prioriterade aktiviteter i
forvaltningens digitaliseringsplan

® Uppfylis

Psykiatrin arbetar kontinuerligt med de digitaliseringsaktiviteter som finns upptagna i
digitaliseringsplanen.

Exempel pa aktiviteter som inforts ér:



* Infért Swish som betalningsméjlighet

* Infort ett nytt bildhanteringssystem, Videview

* Infort tidboksrapport som ett hjdlpmedel for verksamheterna vid debitering

* Fortsatt arbete med Rollbaserad behorighetstilldelning

* Fortsatt arbete med Platform 24, som teknisk 16sning f6r video/distansméten

* Pabérjat pilot kring Dragon, taligenkdnning f6r diktering, vilket leder till minskad
administration

2.4 Styrning utifrdn kunskap och kvalitet inom halso- och sjukvard

2.4.1 Psykiatrin Halland ska fortsatta etablera struktur och organisation for
kunskapsstyrning i enlighet med nationellt programomrade psykisk halsa

® Uppfylls

Kunskapsstyrning dr en modell for att skapa en likvardig och, sa langt det dr mojligt,
forutsigbar vard oavsett var i Sverige du bor. For oss i varden sakerstiller den att vi arbetar
evidensbaserat och uppdaterat.

Kunskapsstyrningsorganisationen har tre nivaer:

1. Nationell — Nationellt programomrade psykisk hilsa, med fem nationella
arbetsgrupper.

2. Hilso- och sjukvardsregionalt dir Halland och Vistra Gotaland (avseende psykiatri)
utg6r den vistra sjukvardsregionen — Regionalt programomride, med sju regionala
arbetsgrupper (regionala processteam).

3. Lokalt — Lokalt programomrade, dir det i nuldget finns tre lokala arbetsgrupper
(beroende, psykossjukdomar och suicidprevention) och dir det héller pa att bildas
ytterligare arbetsgrupper sa att det ska spegla de regionala grupperna.

Utover detta finns pa nationell niva dven Nationellt kliniskt kunskapsstéd som arbetar med att
ta fram olika vardforlopp.

Psykiatrin Halland har representanter i samtliga de regionala processteamen och, fér
nirvarande, i en av de nationella arbetsgrupperna.

De nationella arbetsgrupperna har tagit fram Vard- och insatsprogram (VIP) dir man samlat
tillgénglig och evidensbaserad kunskap pa ett lattillgingligt satt. Som ett led i
implementeringen av dessa har Psykiatrin Halland bland annat gjort en film som anvindas
nationellt.

2.4.2 Psykiatrin Halland ska vidareutveckla missbruks/beroendevarden
Uppfylls delvis

Patienter med indikation f6r vard i specialistpsykiatriskt beroendeteam boende 1 Falkenberg, far
vard 1 dedikerat lokalt team, pa plats 1 Falkenberg. Hittills i ar har 100 vardkontakter



genomforts med totalt 24 aktiva patienter i teamet. Samverkansstrukturer med kommuner och
avdelning 24 dr upprittade.

Patienter med indikation for vard 1 specialistpsykiatriskt beroendeteam boende i [arbery,
kopplas mot beroendeteamet i Kungsbacka vid behov. Rutiner och principer f6r samarbetet
mellan Varberg VPM och Beroendeteam Kungsbacka har upprittats de senaste manaderna.
Samverkan med avdelning 24 idr etablerat. M6ten med Varbergs kommun kring samverkan
med Beroendeteam i Kungsbacka ir planerade. De forsta patienterna fran Varberg har nu fatt
vardkontakter 1 Kungsbackas beroendeteam och vi forvintar oss ett 6kat flode framover.
Forbattrings- och utvecklingsarbete har skett inom detta omrade och verksamheten fortsitter
arbetet med att vidareutveckla missbruks- och beroendevirden ytterligare.

2.4.3 Psykiatrin Halland ska inféra OCD-team inom vuxenpsykiatrin enligt B4DT-
metoden

® Uppfylls

Arbete inom detta omrade pagar. Ett antal av vara befintliga behandlare fir handledning av
Angestenheten i Stockholm i syfte att upparbeta expertis inom OCD-behandling. Patienter
med OCD fo6rdelas i méjligaste man till dessa behandlare. Samarbete pagar med OCD-
mottagningen i Lerum kring organisering av ett framtida specialiserat team, samtidigt som
verksamheten virderar alternativ for teamets placering.

2.4.4 Psykiatrin Halland ska sékerstélla god tillganglighet till BUP och
vuxenpsykiatrin

® Uppfylls

Tillgidngligheten inom vuxenpsykiatrin och barn- och ungdomspsykiatrin dr generellt god.
Arbete gbrs fOr att hitta 16sningar pa lokal niva, i undantagsfall, dir fullgod tillganglighet enligt
nationellt vedertagna tidsfrister inte kan uppritthallas.

2.4.5 Psykiatrin Halland ska etablera konceptet Halsolinjen

® Uppfylls

Arbete med konceptet pagir. Hilsosamordnare ir anstilld och projektet FitForLife gir enligt
plan. Traningsgrupper planeras att starta i slutet av september.

2.4.6 Psykiatrin Halland ska bidra med psykiatrisk expertis i den
regiondvergripande modellen for Barnahus

® Uppfylis

Barnahus ir officiellt invigt sedan 29/8. BUP deltar sedan uppstart som 6verenskommet. En
behandlare arbetar med detta pa 50 % och sitter dd i Barnahus lokaler.



2.4.7 Psykiatrin Halland ska fortsatta etablera och konsolidera En vag in —
kontaktcenter for barn och ungas psykiska halsa samt mottagningarna for barn
och ungas psykiska hélsa

® Upptylls

Arbetet fortskrider som planerat och arbetssattet dr vil implementerat internt och dven med
samverkanspartners samt allmanheten.

2.5 FoOrutsattningar for verksamhetens genomforande

2.5.1 Psykiatrin Halland ska vidareutveckla de interna arbetsprocesserna for it och
digitalisering, i samverkan med regionens nya struktur for it

® Uppfylis

Psykiatrin deltar 1 regionala arbetet kring Anvindarstod 2.0 samt arbetar med att ta fram nya
och tydliga roller f6r I'T-samordnarnas och I'T-ombudens uppdrag och roller.

2.5.2 Psykiatrin Halland ska utveckla den interna sdkerhetsorganisationen och
delta i regionens samlade arbete med sakerhet och krisberedskap.

® Uppfylls

Psykiatrin utvecklar och utvirderar den interna sikerhetsorganisationen regelbundet.

Det har under 2022 pabérjats en 6versyn av Psykiatrins krisledning med tillh6érande processer,
planer och utbildningar. Deltagande i arbetsgrupper inom omradet Sikerhet som
Regionkontoret tillhandahéller sikerstills och samordnas av Forvaltningsledningen. Bla.
Kirnenergiberedskap, Reservrutiner vid driftstopp samt Sikerhetsledning.

2.5.3 Psykiatrin Halland ska sékerstélla forvaltningens behov av utveckling och
omstallning av kompetens

® Uppfylls

For att mota utmaningarna inom detta omriade har HR pé férvaltningsledningens uppdrag
genomfort workshops med férvaltningarnas ledningsgrupper samt med
forvaltningssamverkan. Syftet/malet med workshops har varit att se varje verksamhets
specifika behov, vilka aktiviteter som ska prioriteras samt hog delaktighet.

Prioriterade och pagaende aktiviteter dr bland annat att konkretisera specialistroll psykologer,
foridla rekryteringsprocessen, utreda mer flexibel tjanstgoring for likare och sjukskoterskor
ddr man t.ex. kombinerar sluten- och 6ppenvird. Utvirdering/uppféljning av aktiviteter
planeras till drsredovisningen.



2.5.4 Psykiatrin Halland ska arbeta for att forbattra chefers forutsattningar att
lyckas i sitt chefsuppdrag

® Upptylls

Chefers forutsittningar har varit ett av forvaltningens strategiska omraden under aret. Dialog
kring dmnet fors kontinuerligt inom respektive ledningsgrupp. Linjeorganisationen inom
Oppenvardens storre mottagningar har forstirkts genom inférandet av gemensamt ledarskap,
d.v.s. tva avdelningschefer per mottagning. Utbildningsinsatser sisom forindringskunskap,
handledning m.m. har genomforts vid samtliga verksamhetsomraden.

Inom den vuxenpsykiatriska Oppenviarden har en specifik “ledarstandard” utarbetats 1 dialog
med verksamhetsomradets chefer. Syftet med denna standard ar bland annat att tydliggéra
uppdrag och férvintningar. Vid forvaltningens samverkansdag med arbetsmiljotema, var en av
dialogpunkterna chefers forutsittningar och arbetsmiljé. Denna dialog kommer att f6ljas upp
vid forvaltningens chefsdag 1 september.

2.5.5 Psykiatrin Halland ska delta i det regionévergripande arbetet med
jamstalldhets- och rattighetsintegrering

@ Uppfylls

PSH deltar i regionens arbete och foljer regionens riktlinjer. Aktiviteter har genomforts i
verksamheten utifran medarbetarperspektiv med fokus pa jamstilldhet och virdegrund.
Med patientperspektiv arbetar t.ex. rehabkoordinatorer med att belysa eventuella
konsskillnader i sjukskrivningsmonster.
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3 Kvalitetsstyrning
3.1 Halso- och sjukvard

3.1.1Tillganglighet

Psykiatrin Halland har gjort flertalet satsningar for att 6ka tillgingligheten. Bland annat pagar
ett kontinuerligt arbete med att 6ppna den nya avdelningen inom heldygnsvarden, som ar
planerat att ske senare under hosten. Trots att det funnits vissa svarigheter med rekrytering
och leveranser vid ombyggnationen, sa forvintas 6ppnandet av den nya avdelningen bidra till
bland annat en forbittrad vardkvalitet och kostnadseffektivitet i den réttspsykiatriska varden,
vilket bedéms bidra till en nira och jamlik rattspsykiatrisk vard.

Utover detta sker satsningar f6r 6kad tillganglighet dven inom den vuxenpsykiatriska
oppenvarden, dir patienter med indikation for vard i specialistpsykiatriskt beroendeteam
boende i Falkenberg, har fatt vard i1 dedikerat lokalt team, pa plats i Falkenberg. Hittills 1 ar har
100 vardkontakter genomférts med totalt 24 aktiva patienter i teamet. Samverkansstrukturer
med kommun dr upprittade. Vidare ska dven patienter med indikation for vard i
specialistpsykiatriskt beroendeteam boende i [arberg, kopplas mot beroendeteamet i
Kungsbacka vid behov. Rutiner och principer f6r samarbetet mellan Varberg VPM och
Beroendeteam Kungsbacka har upprittats de senaste manaderna och méten med Varbergs
kommun kring samverkan ir planerade. De forsta fem patienterna fran Varberg har nu fatt
vardkontakter 1 Kungsbackas beroendeteam.

Genom satsningar som dessa Okar tillgdngligheten fOr psykiatrins patienter pa flera olika sitt,
varvid arbetet med ovan nimnda satsningar kommer fortsitta under hela aret. En annan viktig
satsning for tillgingligheten ar Psykiatrin Hallands webbplattform, som ir under konstruktion
och vars lansering planeras till hosten. Forvaltningen har under forsta halvan av 2022 paborjat
en etablering pa egna sociala plattformar och ocksa stirkt sin ndrvaro pa regionévergripande
konton och plattformar som intranitet — genom utékad kinnedom och kunskap om
psykiatriférvaltningens verksamheter, si synliggérs och medvetengérs var forvaltning bade
internt och externt.

Resultatet 1 de nationella mitningarna, sett till den genomfdrda varden, dr bittre dn riket -
bade inom BUP och Vuxenpsykiatrin. Tillgingligheten inom de bada verksamheterna bedéms
darfor vara hog.

Under perioden har fortsatt arbete skett for att forbattra och bibehalla god tillgianglighet. Inom
BUP fortsitter arbetet med den sirskilda tillganglighetssatsningen, med bland annat kopt
bemanning som ett viktigt verktyg. Inom VUP har det skett fortsatt kontinuerligt arbete med
interna fléden for att halla nybesok pa fortsatt god niva utifran strategin “Ratt vard i rétt tid”.
En stor utmaning ar att kunna halla de interna flédena valfungerande trots kraftig
patientokning.

Nedan f6ljer fyra tabeller som visar data pa BUP & Vuxenpsykiatrins tillgianglighet.
Mitningarna baseras pa genomforda nybesik, start av utredning och start av bebandling inom 30 dagar
t6r Barn- och ungdomspsykiatrin. F6r BUP finns det sedan 2011 en malsittning om en
forstiarkt vardgaranti som innebir att barn och ungdomar inte ska behéva vinta lingre dan 30
dagar pa en forsta bedomning samt ytterligare 30 dagar till en férdjupad utredning eller
behandling. Fér Vuxenpsykiatrin mits endast genomfirda nybesik inom 90 dagar, da ytterligare
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mitningar inte finns tillgangliga vid mattillfallet. Data for augusti manad fanns inte tillganglig
vid rapporttillfillet.

Genomférda nybesék inom 30 dagar - BUP
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Genomf6rda "Start av behandling" inom 30 dagar - BUP

-~ Alla regioner -¢- Region Halland
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De nationella mitningarna ovan visar tydligt att malsittningen for tillgdngligheten inom barn-
och ungdomspsykiatrin, att fa ett forsta besok, en utredning respektive en behandling inom
tidsgransen 30 dagar, uppnas i hog grad. Fran foregaende ar, under samma period, har antalet
"start av utredningar" samt "start av behandlingat" inom 30 dagar 6kat med 17 % trespektive
4 %.

Andelen som vintat pa sitt forsta besok kortare 4n 30 dagar

Enligt nationella mitningar ligger Barn- och ungdomspsykiatrin 1 Halland 6ver rikssnittet for
Ovriga regioner nar det kommer till att erbjuda patienterna ett forsta besok inom 30 dagar.

Mitningarna visar att f6r BUP Halland ligger verksamheten frin och med i bérjan pa hosten
till bérjan pa sommaren, pa en procentuellt sett hog niva - cirka 88-91 %. I de fall dir vi ser ett
kraftigt tapp kring juli manad sa dr detta tydligt sisongsbundet och ménstret dr aterkommande
tor varje ar - dven for Gvriga regioner.

I férhallande till 6vriga regioner, som har ett snitt pa 45-50 %, haller BUP Halland saledes en
hégre maluppfyllnad gillande att kunna erbjuda ett férsta besok inom 30 dagar.
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Vantande - Forsta besok

Tid: Juli 2022 Kén: Kvinnor & Man Yrkesgrupp: Alla yrken Beséksform: Alla kontaktformer Agarfor
Offentlig Omrade: Forsta besok
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Andelen som vintat pa Utredning kortare dn 30 dagar

Andelen som vintat kortare 4n 30 dagar for utredning har varierat under aret. Under arets
forsta manader, januari och februari, kan osidkerheten kring pandemins eventuella utveckling
lett till att verksamheten kan ha paverkats. Fran sen var och hela sommaren ut har BUP istillet
presterar langt 6ver rikssnittet (som hogst 61 % nir motsvarade siffra for rikssnittet var 25 %).
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Vantande - Utredning

Tid: Juli 2022 Kén: Kvinnor & Man Yrkesgrupp: Alla yrken Beséksform: Alla kontaktformer Agarfor
Offentlig Omrade: Utredning
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Andel som vintat pa behandling - kortare 4n 30 dagar

Aven andelen patienter som vintat kortare 4n 30 dagar fér behandling tycks folja ett liknande
monster som forgaende mitning. Under borjan pa aret har BUP legat ldgre dn rikssnittet for
att senare under aret stiga till nivier om 6ver 60 %. Senaste matningen gjord (juli manad) visar
att BUP fortfarande, trots sisongsnedgangen under sommarmanaderna, ligger hogre dn

rikssnittet f6r samma period.

15



Vantande - Behandling

Tid: Juli 2022 Kén: Kvinnor & Man Yrkesgrupp: Alla yrken Beséksform: Alla kontaktformer Agarfor
Offentlig Omrade: Behandling

-®- Alla regioner -#- Region Halland
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Genomforda nybesdk inom 90 dagar - Vuxenpsykiatrin
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-®- Alla regioner -®- Region Halland

Aven for den vuxenpsykiatriska ppenvarden visar nationella mitningar pa att Psykiatrin
Halland ligger klart 6ver rikssnittet, jimfort med andra regioner. Antalet genomférda nybesok
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inom 90 dagar ligger pa nistan 100 %, vilket dr en niva som verksamheten stabilt hallit sig fast
vid, de senaste 6-12 minaderna.

3.1.2 Produktion och kvalitet

Besok inom 6ppenvirden, hela Psykiatrin Halland

Antal 6ppenvardsbesok
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Oppenvirdsbesken har en stabil, svagt uppatgiende trend sett ur ett rullande 12 (R12)
perspektiv. Totalt har antalet 6ppenvardsbesok varit cirka 8 % fler 4n samma period 2021. En
delforklaring dr att 6ppenvirden utarbetat allt effektivare processer och en annan delférklaring
ar att produktionen dven under 2021 var paverkad till viss del av pandemin. Dock kan vi se att
fran samma period forra aret och sedan borjan pa 2022 har antalet distansbesék minskat med
drygt 20 %. Med denna analys i atanke dr det troligt att R12-virdet sakta fortsitter i denna
uppatgaende trend under 2022, dir den hittills, under perioden januari till augusti, 6kat med
cirka 4 %.

De storre fluktuationerna som ses i rodfirgat ar typiska och sedvanliga sdsongsvariationer.
Under tidig sommar tenderar antalet 6ppenvardsbesok minska kraftigt da semesterperioden
minskar méjligheten att uppritthalla lika hég produktion som dvriga manader. Antalet
Oppenvirdsbesok 6kar dock kraftigt och atergar till en mer stabil ging under sensommar och
tidig host for att sedan aterga till den uppatgaende trenden som ar aktuell f6r 2022.

Varav distansbes6k
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Under aret har antalet distansbesok, d.v.s. besok via video eller telefon som innehallsmassigt
ersatter ett fysiskt besok, blivit farre under den nedatgaende trend som varit aktuell sedan
bérjan pa aret. Fran samma period forra aret och fran borjan pa 2022 har antalet distansbesok
minskat med drygt 20 %. Detta forklaras med att behovet att stilla om fysiska besok till
distansbes6k har minskat, 1 takt med att pandemin gatt in 1 mindre intensiva skeden och
Oppnat for fler fysiska besok. Detta finner vi stod for i férgaende mitning som visar att de
fysiska besoken 6kade med drygt 30 % samtidigt som distansbescken blev ca 24 % firre under
de tidiga varmanaderna. Utover detta ser vi dven sedvanliga sdsongsvariationer som star for
den avvikelse som sker under sommarmanaderna.

Dock ligger distansbesoken fortfarande pé en relativt hog niva sett ur ett R12-perspektiv.
Detta ar att tolka som positivt, da verksamheterna tillmotesgar enskilda patienters 6nskemal
om distans nir det dr medicinskt forsvarbart och att foredra utifran patientens praktiska
situation.

Samtliga yrkeskategorier och alla 6ppenvirdsmottagningar har kvar en betydande andel
distansbesok 1 sitt utbud, vilket tyder pa att det i dag dr en helt naturlig del av psykiatrins
samlade vardutbud. Emellertid ar verksamheternas gemensamma upplevelse att medarbetarna
med klar fordel hellre triffar patienterna fysiskt - men att behoven for fysiska méten
tillmotesgas nar detta dr mojligt.

Antal vardtillfillen, Heldygnsvarden
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Antal vardtillfallen har frin och med boérjan pa aret till och med augusti 2022 6kat med cirka
24 %. Utéver detta har kan vi dock se sedvanliga sisongsvariationer med aterkommande

monster.

Medelvirdtid, Heldygnsvard
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Medelvardtiden ér fortsatt ca 10-12 dagar och har en stabil trend. Méanadsvirdet paverkas stort
av vilka patienter som har fardigvardats just den manaden, vilket kan ha mycket stor variation.
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Belidggning, Heldygnsvard

Medelbelaggning Rullande 12
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Under 2022 har forvaltningen behovt reducera platsantalet pa avdelning 24 och avdelning 23 i
Varberg for att kunna sikra bemanning, kvalitet och patientsikerhet som en f6ljd av
sjukfranvaro och vakanser. Detta innebir en hogre beliggning jimfért med om samtliga
platser vore 6ppna. Utéver detta sa ligger medelbeldggningen pa en stabil niva, mellan 75-
80%.

3.2 Arbetsmiljo

Forvaltningens strategiska utmaningar inom omradet 4r god och langsiktigt hallbar arbetsmilj6
samt att minska sjukfranvaron. Forvaltningens storsta arbetsmiljorisker ar
kompetensférsorjning, den organisatoriska och sociala arbetsmiljén inom Sppenvarden,
torekomsten av hot och vald inom framférallt heldygnsvarden, lokalproblematik samt
sjukfranvaron inom vissa yrkeskategorier.

Forvaltningen har under aret arbetat med att stirka det systematiska arbetsmiljéarbetet.
Samtliga verksamheter genomfér arligen arbetsmiljérond dir brister konstateras och forslag till
atgirder anges. Arbetsmiljéronder sammanstalls per verksamhet och redovisas i respektive
skyddskommité och det sammanvigda resultatet ligger till grund f6r kommande ars
prioriterade omraden i verksamhetsplan. Insatser for att paskynda handliggningstiden f6r
tillbudsrapportering har genomforts med gott resultat.

Under aret har 72 tillbudsanmalningar gjorts och huvuddelen ir kopplade till hot och vald
samt psykisk 6verbelastning. Rapporterade arbetsskador dr 49 och huvudsaklig orsak dr hot
och vild. Bade rapporterade tillbud och arbetsskador ar ligre dn féregiaende ar. Forvaltningen
har sedan tidigare fattat beslut om obligatorisk utbildning f6r samtliga medarbetare for att
minska férekomsten av hot och vald.

En rad aktiviteter har genomf6rts vid enheter med anstringd arbetsmiljo. Bland annat har den
vuxenpsykiatriska 6ppenvardsverksamheten ett pagaende arbete med att se Gver vardfléden.
Riktade insatser frin arbetsmiljospecialister och/eller féretagshilsovirden har genomforts eller
ir pagiende vid flera enheter.

Under aret har ett pilotprojekt, riskorienterat arbetssitt, slutférts vid en slutenvardsavdelning.
Syftet med metoden ir bland annat att hitta verktyg for ett mer systematiskt arbete med att
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minska sjukfranvaro. Metoden kommer att revideras for att direfter breddinféras.
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
| Personalomsattning 13,92% 10%
Personalomsittning

Personalomsittningen ar 13,92 och dr ddrmed klart 6ver forvaltningens malvirde. Den interna
personalomsittningen har 6kat med ca 1% och den externa med 1,65%. I faktiska tal innebir
det att 70 medarbetare har valt att avsluta sin anstéllning i Region Halland.

Storsta omsittningen aterfinns inom yrkesgrupperna psykologer, kuratorer, likare.
Personalomsittningen ar nagot hogre hos min (14,85) an hos kvinnor (13,82). Inom
grupperna psykologer och likare dr andelen méin hégre dn hos andra grupper.

Inom yrkesgruppen sjukskoterskor har personalomsittningen minskat men framfor allt
heldygnsvarden har stora svirigheter att rekrytera sjukskoterskor. Pensionsavgiangarna ligger
pd samma niva som féregaende ar. Den hoga personalomsittningen inom vissa grupper
innebir stor anstringning for verksamheten och for forvaltningens chefer.

Under aret har en rad aktiviteter genomforts inom ramen f6r kompetensforsorjning. Under
varen har workshops genomférts i respektive ledningsgrupp samt med foérvaltningens
samverkansgrupp. Dessa workshops har resulterat i en rad prioriterade aktiviteter dar
forbattrade annonser, rekryteringsfilmer ar genomférda. Planering pagar for att utveckla
rekryteringsprocess och introduktion for psykologer samt inrittandet av specialistpsykologer.
Vidare pagar ett intensivt planeringsarbete fOr att starta basmanader for skotare.

4.2 Sjukfranvaro

Indikator Utfall Malvarde
Sjukfranvaro 8,07% 7%
Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron ir till och med augusti 8,07% vilket ar drygt 1 % Gver forvaltningens
malvirde. Kort sjukfrainvaro 6kar med 0.24% jamfort med foregiaende ar. Orsaken till detta ér
troligen en hogra niva av anstringning under lang tid.

Raittspsykiatrisk vard har den storsta 6kningen, vilken delvis kan férklaras med ett covid 19
utbrott under sommaren dir flera medarbetare blev smittade.

Yrkesgruppen med hogst sjukfranvaro ar skotare, 10,27, men jaimfért med féregiende ar har
sjukfranvaron minskat med 0,91%. Yrkesgrupperna likare och rehab/paramedicin har en
6kande sjukfranvaro.

Kvinnor har en nigot hégre sjukfrinvaro (8,42) dn min (6,87), orsakerna till detta ar flera.

Kvinnor har generellt hogre sjukfranvaro i sa kallade kontaktyrken och ett traditionellt storre
ansvar for familj och hem bedéms ocksa paverka sjukfranvaron.
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Olika aktiviteter har genomforts fr att minska sjukfranvaron bland annat storre foljsamhet till
riktlinjer och rutiner och mer systematisk uppféljning av rehabplaner.

Aven arbetsmilj6forbittrande dtgirder har genomférts och nya planeras.
Arbetsmiljokartligeningar har genomforts vid ett antal enheter med atféljande handlingsplaner
tor forbittrad arbetsmiljé och dirmed méjligen minskad sjukfranvaro.

4.3 Inhyrd personal

Under perioden har kostnaderna for inhyrd personal varit hogre dn samma period 2021.
Utmaningar att kompetensforsorja samt krav pa tillgianglighet har inneburit ett 6kat behov av
bemanningspersonal likare inom BUP och den vuxenpsykiatriska 6ppenvarden.

Behovet av bemanningssjukskéterskor har 6kat inom heldygnsvarden, framforallt i Varberg.
Flera vakanser samt svarigheter att rekrytera har inneburit ett anstringt bemanningslage och
ddrmed ett 6kat behov. Det finns sdledes en 6kande kostnadstrend f6r sjukskoterskor.

Viirt att notera ar att bemanningsforetag anvands som en medveten satsning inom BUP
kopplat till sdrskild tillgdnglighetssatsning.

Kostnad inhyrd personal, mnkr (Lakare)
40

® Kostnad inhyrda lakare (R12) Kostnad inhyrda lakare
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Kostnad inhyrd personal, mnkr (SSK)
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@ Kostnad inhyrda SSK (R12)
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5 Ekonomi

5.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse

Ackumulerad

. -467 030 tkr -484 970 tkr 17 940 tkr
budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse

Periodens budgetavvikelse dr ett Gverskott pa knappt 18 mnkr. Storre delen av 6verskottet
redovisas inom forvaltning gemensamt och inom Vuxenpsykiatrin. Underskott redovisas
under BUP, trots extrasatsningen som 6kade finansieringen med 12 mnkr for helaret, dar
kostnader f6r egen personal och bemanningsforetag i tillgdnglighetssatsningen dr hogre dn
budgeterad niva. Overskottet inom Vuxenpsykiatri bestir av hogre intikter for vardvalet och
salda tjanster 4n budgeterat. Personalkostnaderna redovisar positiv budgetavvikelse p.g.a.
kompetensbrist i de flesta vardyrkena. Diaremot redovisar verksamheten underskott for
bemanningspersonal for att delvis kompensera kompetensbristen. Rattspsykiatrin redovisar
underskott inom koépt vard p.g.a. 6kade varddygnspris samt kostnader f6r extra vak for
enskilda patienter, vilket delvis kompenseras med Gverskott inom fraimst personalkostnader
tor den nya vardavdelningen som ej dnnu har Sppnats.

5.1.1 Resultatrakning

Ack utf 2021 Ack utf 2022 Ack bu 2022 Avvikelse | Prognosavvikelse
Intakter 53 65 56 8 8
Personal -373 -386 -413 27 30
Bemanning -18 -25 -17 -8 -17
Kopt vard -28 -30 -24 -6 -10
Ovrigt -88 -90 -87 -3 -4
Nettokostnad -455 -467 -485 18 7

5.1.2 Kostnadsutveckling

Ack utfall  Ack utfall >IN Ack Diff. mot  KOSt- Budg. Skilln.
. . mot forra  budget utv. mot kostn. mot
forra aret iar 5 5 budget . 5
aret arets foreg. ar utv. budget
-507 -531 ) -541 . . o
767 tir 608 tkr 23 841 tkr 293 thr 9 685 tkr 4,7% 6,6% 1,9%

Kostnadsutveckling

Forvaltningens kostnadsutveckling under perioden ir knappt 5 %, mot budgeterad
kostnadsutveckling 7 %. Ligre kostnadsokningstakt redovisas under personalkostnader p.g.a.
ej dnnu uppstartad verksamhet och kompetensbrist frimst inom vuxenpsykiatrin. Dock finns
det kontogrupper med hogre utvecklingstakt an budgeterad sisom bemanningspersonal och
kopt vard.
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5.1.3 Intaktsutveckling

Utvecklingen av intdkter jamfort med budget dr hdgre under perioden. Det édr frimst inom
kontoklass 36 som 6kningen skett, under denna klass redovisas de flesta utvecklingsprojekt
som forvaltningen har fatt finansiering till utdver Regionfullmaktiges beslutade ram.

5.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Prognos 732 556 tkr 739 556 tkr 7 000 tkr
budgetavvikelse

Prognos budgetavvikelse

Utifran kinda faktorer beraknar forvaltningen med en positiv avvikelse med 7,0 mnkr mot
budget for aret. De storsta osikerhetomriden att ta stillning till 1 prognosen ir,
rekryteringsliget resten av aret och utveckling av kopt vard fér LRV-patienter. Vidare
utvecklingen av vardvalsintikter nu med fler utférare i systemet. Positiva avvikelser vintas for
intdkter med knappt 8,0 mnkr. Intdkter frain Vardvalet forvintas ligga pa en hogre niva dn
foregiende ar vilket forvintas ge ett Gverskott pa 3,0 mnkr. Ovriga intikter beriknas ge ett
budgetéverskott med 5 mnkr. Personalkostnader férvintas ge en positiv prognos +30 mnkr
pga. ej uppstartade verksamheter (avd. 20 rittspsykiatri) och kompetensbrist frimst inom
vuxenpsykiatrin.

Delar av de vakanta tjinsterna bemannas av hyrpersonal och dirmed genererar kostnader
under annan kontoklass se nedan. Bemanningskostnader férvantas 6ka med 12 mnkr eller
40% jamfort med 2021, med en beriknad prognosavvikelse med — 17 mnkr. Kopt vard,
frimst rittspsykiatri forvintas ge en negativ budgetavvikelse med -10 mnkr. Delar av
avvikelsen forklaras av hogre varddagskostnader dn budgetindexering och 6kad
abonnemangskostnad f6r kop fran Region Kronoberg.

5.2.1 Prognosforandring sedan foregaende rapport

Prognosen har forbattrats med 7,0 mnkr. BUP forbittrar sin prognos med 3,0 forklaras av
extra tillskottet under aret. Vuxenpsykiatrin forbittrar sin prognos med 2,0 mnkr,
forbattringen bestar frimst av ligre kostnadsutveckling dn beridknat i kirnverksamheten.
Rittspsykiatrin prognostorbittring med 2,0 mnkr bygger pa ligre kostnader dn prognosticerat
for kopt vard.

5.3 Investeringar

Forvaltningen bedémer att drets investeringar kommer vara 2 mnkr under budgeterad niva.

5.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

3000 tkr 5 000 tkr 2 000 tkr
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