Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2018-12-05

BASTA LIVSPLATSEN

Driftndmnden Hallands Sjukhus

§90

Driftnamnden internbudget 2019
DNHS180234

Beslut
Driftnamnden Hallands sjukhus beslutar att

e ge forvaltningen i uppdrag att genomféra verksamheten baserat pa
regionfullmaktiges beslutade mal och budget 2019.

e faststalla namndens internbudget 2019 for Hallands sjukhus enligt
foreliggande forslag.

e ge forvaltningen i uppdrag att arbeta med de effektiviseringar motsvarande
cirka 30 mnkr enligt namndens internbudget samt att uppmarksamma
regionstyrelsen och regionfullmaktige pa att i mal och budget 2019 inryms inte
den forvantade utvecklingen av vardvolymer och medicinsk utveckling, som till
stor del sker utanfér driftnamndens kontroll och som paverkar Hallands
sjukhus verksamhet och ekonomi.

e forvaltningen ska medverka i de atgarder som kommer att ske inom regionen
utifran de 122 mnkr i kostnadsminskning som ingar i mal och budget 2019.

¢ sjukhuschefen ska aterkomma till nAmnden med en redovisning av
forvaltningens faststallda verksamhetsplan for 2019.

e uppféljning av namndens beslut i detta arende sker i den ordinarie
uppféljningen utifran regionens riktlinjer.

Arendet

Regionfullmaktige har beslutat om mal och budget 2019 och om Vardval Halland
specialiserad 6ppenvard — mal och ersattning 2019 som ger de ekonomiska
forutsattningarna for Driftndmnden Hallands sjukhus. | mal och budget 2019 framgar
aven fokusomraden och konkretiserade mal. Utifran detta foreligger forslag till
driftndmndens internbudget 2019.

Forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar driftnamnden besluta att

e ge forvaltningen i uppdrag att genomféra verksamheten baserat pa
regionfullmaktiges beslutade mal och budget 2019.

o faststalla namndens internbudget 2019 for Hallands sjukhus enligt
foreliggande forslag.

e ge forvaltningen i uppdrag att arbeta med de effektiviseringar motsvarande
cirka 30 mnkr enligt namndens internbudget samt att uppmarksamma
regionstyrelsen och regionfullmaktige pa att i mal och budget 2019 inryms inte
den forvantade utvecklingen av vardvolymer och medicinsk utveckling, som till
stor del sker utanfor driftnAmndens kontroll och som paverkar Hallands
sjukhus verksamhet och ekonomi.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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e forvaltningen ska medverka i de atgarder som kommer att ske inom regionen
utifran de 122 mnkr i kostnadsminskning som ingar i mal och budget 2019.

e sjukhuschefen ska aterkomma till nAmnden med en redovisning av
forvaltningens faststallda verksamhetsplan for 2019.

e uppféljning av namndens beslut i detta arende sker i den ordinarie
uppféljningen utifran regionens riktlinjer.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse forslag till internbudget for Hallands sjukhus 2019
e Forslag Driftnamnden Hallands sjukhus internbudget 2019
e Protokollsutdrag RF 2018-11-21 §98 Mal och budget 2019 med ekonomisk
plan for 2020 och 2021
e Protokollsutdrag RF 2018-11-21 §103 Vardval Halland specialiserad
Oppenvard — mal och ersattning 2019

Expedieras till
Regionfullmaktige
Regionstyrelsen

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland TIANSTESKRIVELSE

Hallands sjukhus Datum Diarienummer
2018-11-22

Lednings och verksamhetsstéd
Jonny Eriksson
Bitradande Ekonomichef

Internbudget for Hallands sjukhus 2019

Regionfullmaktige har beslutat om mal och budget 2019 och om Vardval Halland
specialiserad 6ppenvard — mal och ersattningar 2019. De tva styrdokumenten ger de
ekonomiska forutsattningarna for Driftnamnden Hallands sjukhus. | mal och budget
2019 framgar aven fokusomraden och konkretiserade mal.

Forslag foreligger till Driftnamnden Hallands sjukhus internbudget fér 2019. Med
anledning av att de ekonomiska forutsattningarna for drifth@mnden har beslutats
relativt sent pa aret ar forslaget till internbudget pa en évergripande niva. Utifran
internbudgeten kommer en detaljerad intakts- och kostnadsbudget upprattas for att
uppna ett tydligt ansvarstagande i verksamheten.

Hallands sjukhus

Martin Engstrém Jouko Vanhala
Sjukhuschef Ekonomichef
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BASTA LIVSPLATSEN

.Y Region Halland

Datum
2018-11-26

Driftndmnden Hallands sjukhus internbudget for
Hallands sjukhus 2019

Utgangspunkten i driftnAmndens internbudget for Hallands sjukhus 2019 ar en
budget i balans mellan intakter och kostnader utan nagon justeringspost. Utifran
internbudgeten ska forvaltningen redovisa en balanserad intakts- och kostnads-
budget till driftnémnden i samband med den forsta uppfdljningsrapporten for 2019.
Budgeten ska fordelas ut i verksamheten pa lagsta lampliga niva for att uppna ett
tydligt ansvarstagande for bade intékter och kostnader i verksamheten.

Forutsattningar

Effektiviseringar behévs motsvarande cirka 30 mnkr allt annat oférandrat

Atgarder vid Hallands sjukhus behéver vidtas utifrdn avvikelser under 2018 som
framst kopplar till bemanningskostnader. Budgetforutsattningarna innebar att ingen
kompensation har getts for indexering av externkostnader forutom for [6nerevisionen
och lakemedel. Atgarder for avvikelser 2018 samt effektiviseringar for uteblivet index
motsvarar cirka 30 mnkr i nédvandiga kostnadsminskningar.

Volymer i forhallande till befolkningsutveckling och en aldrande befolkning

| mal och budget 2019 framgar inte volymer for den prestationsersatta varden. Utifran
den givna budgetramen far det antas att volymerna ligger i nivd med 2018 ars
bestéllning. Volymer och forandringar kopplat till befolkningsutvecklingen eller till en
aldrande befolkning har dé inte hanterats i de givna ekonomiska forutsattningarna.

Regionvard
Nar det galler regionvarden ar det ett tillskott pa cirka fyra procent i mal och budget
2019.

Kostnadsminskning i regionen

| mal och budget 2019 &r upptaget 122 mnkr i en kostnadsminskning och ett
regiongemensamt arbete pagar med att ge forslag pa konkreta atgarder.

Intakter

Budgetram i mal och budget 2019 (tkr)*




Somatisk vard 3754 101
Cytostatikaersattning 60 588
Regionvard 564 226
Tandvard 49 275
Totalt 4 428 190

*| budgeten ingar inte 2019 ars I6nedversyn som kommer att fordelas till namnden
nar de nya avtalen trader i kraft.

Budgetramen utbetalas till Hallands sjukhus som ersattning for utford vard genom:
- ersattning for utférda prestationer inom slutenvard (DRG-poang utifran sjuk-
husvardtillfallen), dagkirurgi (DRG-ersatt dppen vard) och cytostatika lake-
medel.
- fast ersattning for mottagningsverksamhet 6ppen specialistvard, AT-
lakaruppdrag, regionvard och specialisttandvard.

Ovriga intakter

Utover budgetramen tillkommer patientavgifter och vissa Ovriga intékter som
tandvard, ersattning for 6ppen specialistvard som ingar i Vardval Halland specialist-
vard medicinsk teknik samt interna och externa tjanster.

Kostnader

Verksamhetens kostnader fordelas i huvudsak pa foljande kostnadsslag
- Personal
- Kopt vard (Regionvard)
- Labb/RTG
- Bemanning
- Verksamhetsknutna tjanster
- Lakemedel
- Hjalpmedel och material
- Lokalkostnader
- Ovrigt
- Avskrivningar finansnetto
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2018-11-21

BASTA LIVSPLATSEN

Regionfullmaktige

8§98

Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020 och 2021
RS170512

Beslut
Regionfullméktige beslutar att
e anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020-2021 i enlighet med
bilagt forslag
e Investeringsanslag for fastighetsatgarder och utrustning 2019 anvisas till
regionstyrelsen
e Plan for 2020-2021 utgo6r grunden for 2020 ars budgetprocess
e medge Hallandstrafiken AB en genomsnittlig taxeforandring for
kollektivtrafiken om hogst tre (3) procent
e pa sida 6 i regionstyrelsens forslag under rubrik fokusomrade Stark
konkurrenskraft, delindikator Stimulera produktionsutvecklingen inom fossilfria
material, malvarde 2019 ersatta befintligt malvarde med féljande: Minskad
anvandning av fossil plast.
e forslagen i antagen budget redovisas och f6ljs upp regelbundet i enlighet med
Yrkande V

Yrkanden |

Mikaela Waltersson (M) yrkar bifall till regionstyrelsens budgetforslag. Helene
Andersson (C), Benny Strandberg (KD), Tommy Rydfeldt (L), Gun Marie Stenstrém
(M), Ann Molander (M), Lovisa Ljungberg (C), Emma Grondahl (L), Elisabeth Babic
(M), Anna Roos (C), Gosta Bergenheim (M), Marie Bjorsell (C), Agneta Akerberg (C),
Christian Lidén (C) instammer i yrkandet.

Yrkande Il

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S) yrkar bifall till Socialdemokraternas budgetforslag.
Per Stané Persson (S) och Sebastian Hassel (S), Therese Stoltz (S), Kerstin Nilsson
(S), Patrik Thorsson Nilsson (S) och Margit Bik (S) instammer i yrkandet.

Yrkande IlI
Erik Hellsborn (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag. Bifogas protokollet.

Yrkande IV

Helene Andersson (C) yrkar pa en redaktionell andring i regionstyrelsens forslag: att
pa sida 6 under rubrik fokusomrade Stark konkurrenskraft, delindikator Stimulera
produktionsutvecklingen inom fossilfria material, malvarde 2019 erséatta befintligt
malvarde med féljande: Minskad anvandning av fossil plast.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Yrkanden V

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S) yrkar att forslagen i antagen budget redovisas och
foljs upp regelbundet under aret (UR1, UR2 och arsredovisning) med syfte att
beskriva: har férslaget genomforts?; har det givit det resultat som forvantats?; om
inte, varfor?

Propositionsordning

Sedan 6verlaggningen avslutats staller ordférande proposition mellan
regionstyrelsens forslag (Yrkande [), Socialdemokraternas forslag (Yrkande II) och
Sverigedemokraternas forslag (Yrkande Ill). och finner att regionfullmaktige beslutat
enligt regionstyrelsens forslag.

Votering begars och verkstélls. Ordférande meddelar att regionstyrelsens forslag &r
huvudférslag i huvudvoteringen.

Proposition gallande motforslag i huvudvoteringen

Ordférande staller proposition mellan Socialdemokraternas férslag och
Sverigedemokraternas forslag och finner att regionfullmaktige beslutat utse
Socialdemokraternas férslag till motforslag.

Votering begars och verkstalls.

Votering

For att avgora vilket yrkande som ar motforslag i huvudvoteringen upplases och
godkanns féljande voteringsproposition.

Den som vill bifalla Socialdemokraternas forslag rostar ja.

Den som vill bifalla Sverigedemokraternas forslag réstar nej.

Vid voterings lamnas 19 ja-roster, 10 nej-roster. 42 ledamoter avstar fran att rosta.
Se bifogad voteringslista.

Ordfdrande tillkannager att Socialdemokraternas forslag ar motforslag i
huvudvoteringen.

Huvudvotering
Foljande voteringsproposition upplases och godkanns.

Den som vill bifalla regionstyrelsens forslag réstar ja.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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BASTA LIVSPLATSEN

Regionfullmaktige

Den som vill bifalla Socialdemokraternas forslag réstar nej.

Vid votering lamnas 36 ja-roster, 19 nej-roster. 16 ledamoter avstar fran att rosta. Se
bifogad voteringslista.

Reservation |

Lise-Lotte Benskold Olsson, Per Stané Persson, Margit Bik, Lars Fritzon, Kerstin
Nilsson, Johan Lindahl, Monica Yngvesson, Sebastian Hassel, Matilda Rosander,
Patrik Thorsson Nilsson, Gustaf Kristensson, Camilla Gustafsson, Gdran
Gunnarsson, Therese Stoltz, Jonas Strand, Helen Ung Le, Mikael Delin, Catharina
Berghorn, samtliga tillhérande Socialdemokraterna, reserverar sig till forman for eget
forslag.

Reservation Il

Erik Hellsborn, Thor Ingels, Susanne Andersson, Ann-Heléne Djivjak, Tommy Bech,
Anton Nilsson, Lars Bjork, Georg Cserti, Stina Isaksson, Kjell Jonsson, samtliga
tilhorande Sverigedemokraterna reserverar sig till forman for eget forslag.

Arendet

Utifran dagens ekonomiska och verksamhetsmassiga lage och for att fa ge-
nomférandekraft pekas 10 fokusomraden ut med konkretiserade mal som Region
Halland ska arbeta med 2019. Dessa stodjer de 6vergripande, langsiktiga malen i
strategierna.

Budgetforslaget fokuserar pa Region Hallands karnuppdrag och att minska
kostnadsutvecklingstakten. Nya I6sningar kommer att tvingas fram pa grund av de
ekonomiska forutsattningarna. | budget 2019 med ekonomisk plan 2020-2021 ingar
krav pa effektiviseringar och avgiftshojningar. Arbetet med att genomfora atgarder
och na effektiviseringarna sker tillsammans

Budgetforslaget ar utarbetat utifran forutsattningen om en oférandrad utdebitering om
10,82 kr samt forandrade avgifter i enlighet med beslutet om patientavgifter och
dvriga avgifter inom halso- och sjukvard. Beslut om tand-vardstaxa och
barntandvardspeng for 2019 utgar fran forandring av referensprislistan som tas fram
av Tandvard och lakemedelsverket (TLV) och tar &ven hansyn till
befolkningsforandringar. Fran och med 2019 upphor riskfond 1 efter att fonden har
aterstallts.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar Regionfullmaktige att besluta att:
e Anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020-2021 i enlighet med
bilagt forslag

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Investeringsanslag for fastighetsatgarder och utrustning 2019 anvisas till
regionstyrelsen

Plan for 2020-2021 utgdr grunden for 2020 ars budgetprocess

Medge Hallandstrafiken AB en genomsnittlig taxeférandring for
kollektivtrafiken om hdgst tre (3) procent

Beslutsunderlag

Paragraf 189 Mal och budget 2019 med ekonomisk plan fér 2020 och 2021
Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020 och 2021

Mal och Budget 2019 - alliansens forslag beredning 3_master

181105 Mal och budget 2019 Socialdemokraternas forslag

Atgardsforslag Budget 2019

Expedieras till
Samtliga ndmnder
Hallandstrafiken AB
Teater Halland AB

Vid protokollet

Samuel Lindh
Sekreterare

Justerat 2018-11-30

Thomas Jonsson (M) Eva-Karin Mollefors (M)  Margit Bik (S)
Ordférande Ledamot Ledamot

Protokollets justering tillkdnnagiven pa regionens anslagstavia 2018-11-30

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen - Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum

1} Region Halland 2018-11-07

BASTA LIVSPLATSEN

§189

Mal och budget 2019 med ekonomisk plan fér 2020 och 2021
RS170512

Beslut
Regionstyrelsen beslutar att efter samverkan skett foresla regionfullmaktige besluta
att
e anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020-2021 i enlighet med
bilagt forslag
e investeringsanslag for fastighetsatgarder och utrustning 2019 anvisas till
regionstyrelsen
e plan for 2020-2021 utg6r grunden for 2020 ars budgetprocess
e medge Hallandstrafiken AB en genomsnittlig taxeférandring for
kollektivtrafiken om hogst tre (3) procent

Yrkanden

Lise-Lotte Benskold Olsson (S) yrkar pa foljande forslag till beslut i beslutssats 1 "Att
anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan i enlighet med Socialdemokraternas
budgetforslag for Region Halland 2019".

Proposition

Sedan 6verlaggningarna avslutats staller ordféranden proposition pa arbetsutskottets
majoritets forslag och Lise-Lotte Benskdld Olssons (S) férslag och finner att
regionstyrelsen beslutat foresla enligt arbetsutskottets majoritets forslag.

Votering
Votering begérs och ska verkstéllas.

Foljande voteringsproposition lases upp och godkanns.
Den som vill bifalla regionstyrelsens arbetsutskotts majoritets forslag rostar ja.
Den som vill bifalla Lise-Lotte Benskdld Olssons forslag rostar ne;.

Vid voteringen avges atta ja-roster (Helene Andersson (C), Dag Hultefors (M),

Gosta Bergenheim (M), GunMarie Stenstrom (M), Tommy Rydfeldt (L), Niklas
Mattson (KD), Jerzy Golowkin (-) och Mikaela Waltersson (M)och sex nej-roster Lise-
Lotte Benskold Olsson (S), Per Stané Persson (S), Margit Bik (S), Gustaf
Kristensson (S), Jonas Strand (S) och Camilla Gustavsson (S). Stefan Edlund (MP)
avstar.

Proposition
Ordféranden staller proposition pa beslutssats 2, 3 och 4 och finner att
regionstyrelsen beslutat enligt arbetsutskottets majoritets forslag.



Reservation

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S), Per Stané Persson (S), Margit Bik (S), Gustaf
Kristensson (S), Jonas Strand (S) och Camilla Gustavsson (S) reserverar sig till
forman for Lise-Lotte Benskold Olssons forslag.

Arendet

Utifran dagens ekonomiska och verksamhetsmassiga lage och for att fa
genomforandekraft pekas 10 fokusomraden ut med konkretiserade mal som Region
Halland ska arbeta med 2019. Dessa stodjer de 6vergripande, langsiktiga malen i
strategierna.

Budgetforslaget fokuserar pa Region Hallands karnuppdrag och att minska
kostnadsutvecklingstakten. Nya lésningar kommer att tvingas fram pa grund av de
ekonomiska forutsattningarna. | budget 2019 med ekonomisk plan 2020-2021 ingar
krav pa effektiviseringar och avgiftshojningar. Arbetet med att genomfora atgarder
och né effektiviseringarna sker tillsammans

Budgetforslaget ar utarbetat utifran forutsattningen om en oforandrad utdebitering
om 10,82 kr samt férandrade avgifter i enlighet med beslutet om patientavgifter och
ovriga avgifter inom halso- och sjukvard. Beslut om tandvardstaxa och
barntandvardspeng for 2019 utgar fran forandring av referensprislistan som tas fram
av Tandvard och lakemedelsverket (TLV) och tar aven hansyn till
befolkningsforandringar. Fran och med 2019 upphor riskfond 1 efter att fonden har
aterstallts.

Forslag till beslut

Regionstyrelsens arbetsutskotts majoritet (forslaget ar lagt av Mikaela Waltersson
(M), Helene Andersson (C) och Dag Hultefors (M)) foreslar regionstyrelsen att efter
samverkan skett foresla regionfullméaktige besluta att

e anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan fér 2020-2021 i enlighet med
bilagt forslag

e investeringsanslag for fastighetsatgarder och utrustning 2019 anvisas till
regionstyrelsen

e plan for 2020-2021 utgor grunden for 2020 ars budgetprocess

¢ medge Hallandstrafiken AB en genomsnittlig taxeférandring for
kollektivtrafiken om hogst tre (3) procent

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S) meddelar att Socialdemokraterna kommer att lagga
ett eget forslag.

Beslutsunderlag
e Mal och budget 2019 med ekonomisk plan fér 2020 och 2021
e Mal och Budget 2019 _ alliansens forslag beredning 3_master
181105 Mal och budget 2019 Socialdemokraternas forslag
e Bilder - Mal och budget 2019 RS



Expedieras till
Samtliga namnder
Hallandstrafiken AB
Teater Halland AB
Vid protokollet

Maria Fransson

Justering av protokollet sker under vecka 46

Mikaela Waltersson

Lise-Lotte Benskdld Olsson



BASTA LIVSPLATSEN TJANSTESKRIVELSE
Re g I 0 n H a l'la n d Datum Diarienummer

2018-10-29 RS170512

Regionkontoret
Ekonomiavdelningen
Louise Lindstedt
Budgetchef

Regionstyrelsen

Mal och budget 2019 med ekonomisk plan for 2020
och 2021

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskotts majoritet foreslar regionstyrelsen att efter samverkan
skett foresla regionfullmaktige besluta att:

-Anta Mal och budget 2019 med ekonomisk plan fér 2020-2021 i enlighet med bilagt
forslag.

-Investeringsanslag for fastighetsatgarder och utrustning 2019 anvisas till
regionstyrelsen

-Plan for 2020-2021 utgér grunden fér 2020 ars budgetprocess

-Medge Hallandstrafiken AB en genomsnittlig taxeforandring for kollektivtrafiken om
hogst tre (3) procent

Sammanfattning

Utifran dagens ekonomiska och verksamhetsmassiga lage och for att fa ge-
nomférandekraft pekas 10 fokusomraden ut med konkretiserade mal som Region
Halland ska arbeta med 2019. Dessa stddjer de dvergripande, lang-siktiga malen i
strategierna.

Budgetforslaget fokuserar pa Region Hallands k&rnuppdrag och att minska
kostnadsutvecklingstakten. Nya I6sningar kommer att tvingas fram pa grund av de
ekonomiska forutsattningarna. | budget 2019 med ekonomisk plan 2020-2021 ingar
krav pa effektiviseringar och avgiftshdjningar. Arbetet med att genomféra atgarder
och na effektiviseringarna sker tillsammans

Budgetfdrslaget ar utarbetat utifran forutsattningen om en oférandrad utdebitering om




[Skriv text]

10,82 kr samt férandrade avgifter i enlighet med beslutet om patientavgifter och
dvriga avgifter inom halso- och sjukvard. Beslut om tand-vardstaxa och
barntandvardspeng for 2019 utgar fran forandring av referensprislistan som tas fram
av Tandvard och lakemedelsverket (TLV) och tar aven hansyn till
befolkningsférandringar. Fran och med 2019 upphoér risk-fond 1 efter att fonden har
aterstallts.

Bakgrund

Mal och budget ar regionens viktigaste styrdokument pa kort och medellang sikt.
Utifran Region Hallands vision och uppdrag sammanfattar Mal och budget 2019 den
regiongemensamma resursfordelningen, planen fér utvecklingsarbetet samt
indikatorer for att styra och folja upp verksamheten.

Den arliga budgetprocessen utgar fran en analys av de langsiktiga strategierna i
halso- och sjukvardsstrategin, tillvaxtstrategin och kompetensférsorjningspolicyn.
Utifran analysen har 10 fokusomraden konkretiserats som de viktigaste att utveckla
2019. Mal och budget innehaller ocksa resursférdelning och ekonomiska
forutsattningar till namnderna. Det kommer inte att ges nagra specifika uppdrag,
utdver innehallet i Mal och budget, fran regionstyrelsen som tidigare.

Nytt for 2019 ar ocksa att det tagits fram regiongemensamma indikatorer med mal for
att styra och félja upp verksamhetens grundlaggande uppdrag.

Ett utvecklingsarbete for att ta fram en styrmodell for Region Halland ar uppstartat. |
Mal och budget 2019 har kortsiktigt s& mycket som majligt hanterats i linje med
intentionerna i det lite mer langsiktiga arbetet med ny styrmodell.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Budget 2019 innehaller en total 6kning av vara nettokostnader pa 445 mkr jamfort
med budget 2018. Detta motsvarar 4,7 procent. | detta ingar hojda avgifter pa 30 mkr
samt effektiviseringar pa totalt 194 mkr.

Arbetet med att effektivisera verksamheten har pagatt i flera ar. Det har gett
ekonomisk effekt, men ar inte tillrackligt. Darfor kravs nu fler atgarder for att stoppa
kostnadsutvecklingen och konkreta forslag fran verksamheterna ar under
bearbetning.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Stefan Sorpola
Tf. regiondirektor Ekonomidirektor
Bilaga:

Mal och budget 2019 med ekonomisk plan 2020-2021



[Skriv text]

Beslutet ska skickas till
Samtliga ndmnder
Hallandstrafiken AB

Teater Halland AB



Mal & Budget 2019
Regionfullmaktige 2018-11-21

Alliansens forslag
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Ordférandes forord

Region Halland ar en fantastisk region med goda resultat inom manga omraden
och det ska vi vara stolta 6ver! Men det ar ocksa en region med manga
utmaningar. Det ar var évertygelse att vi under mandatperioden kommer att fa
lagga mycket kraft pa de utmaningarna, som ser lite olika ut.

Vi behover arbeta med att fortsatta uppratthalla den goda vard vi erbjuder —
men till allt fler. Det kravs ocksa att vi okar tillgangligheten inom psykiatrin,
utvecklar vart vardval och stimulerar méanniskors akande med kollektivtrafik. Vi
maste ocksa framja jamstalldhet och jobba med de olika forutsattningar som
finns mellan man och kvinnor i Halland. Dessutom ser vi stora utmaningar i att
rekrytera framtidens medarbetare med den arbetskraftsbrist som Sverige stélls
infor nar farre i arbetsfor alder ska férsorja och ta hand om fler.

Arbetet med vara utmaningar kommer att se ut pa olika satt men vi maste alla
vara inforstddda med att det kommer att stélla krav pa oss alla. Region Halland
har under flera ar jobbat med olika atgardsarbeten samt utvecklingsarbeten och
det ar nu det ar viktigt att halla fast vid de fragor vi redan arbetar med. Vi ska
kanna en stolthet i det vi gor, men vara medvetna om att vi kommer behdva se
mer till vad vi har, &n att 6énska det vi inte har. Vi kommer behéva jobba har -
men aven tillsammans med andra. Vi kommer behova vaga ifradgasatta oss
sjalva och det vi alltid har gjort - for att vaga tanka nytt.

Vi i Alliansen lagger i detta dokument fram en budget med en del satsningar,
men ocksa nodvandiga atgarder. Budgeten har tagits fram i snabb takt efter
valet och vi ser ett stort behov av att forandra och modernisera var
budgetprocess under mandatperioden. Processen skall breddas och géras
tillganglig for samtliga partier i fullmaktige och regionkontoret maste tillsammans
med regionens forvaltningar jobba med analyser och underlag.

Avslutningsvis sa ska det sagas att Halland har de allra basta forutsattningar
och mojligheter att komma tillratta med de utmaningar vi ser. En garant for detta
ar vara engagerade och kunniga medarbetare. Vi ar vana att jobba tillsammans
med andra och pa sa vis utveckla Halland. Var mattliga storlek som region ar
ocksa var storhet!

Mikaela Waltersson (M), regionstyrelsens ordférande

3(37)



Inledning

Vi fortsatter forma den basta livsplatsen tillsammans

Under kommande mandatperiod kommer vi att ta fram forslag pa ett antal
atgarder i syfte att minska Region Hallands kostnader. Det handlar inte om att
gora samma sak for mindre pengar. Det handlar om att méta en forandrad
omvarld dar vi maste ta steget in i framtiden for att Halland ska fortsatta vara
den basta livsplatsen. For att kunna leverera en hallbar valfard i en attraktiv
region maste vi arbeta pa ett annat sétt an vi gor idag. Alla verksamheter inom
Region Halland behover vara delaktiga for att fa fram konstruktiva forslag som
pa lang sikt ger den basta effekten for hallanningarna.

Det finns manga utmaningar framfér oss, bade i befolkningsutveckling, ekonomi
och nar det galler att anvanda kompetenser pa ratt satt for att kunna bemanna
viktiga samhallsfunktioner och samtidigt erbjuda en bra och stimulerande
arbetsmiljo. Halland har ocksa utmaningar kopplat till jamstalldhet, till exempel
har vi den storsta I6neskillnaden mellan méan och kvinnor.

| Halland finns en stark samverkans- och samarbetskultur med ambitionen att
|6sa utmaningar tillsammans. Ingen sitter ensam med vare sig problem eller
I6sningar. Varken inom organisationen Region Halland eller utanfér den. Och
ingen ager ensamt resurserna att langsiktigt och hallbart férandra infor
framtiden. Vi tror pa funktionella, gransoverskridande samarbeten for langsiktig
infrastrukturplanering, en halso- och sjukvard som arbetar bade med och for
patienterna — med digitalisering som en av lésningarna, och for en hallbar
kompetensforsorjning. Samarbete kraver underhall, nya arbetssatt kraver
mycket av organisationen och utmaningarna finns bade pa kort och lang sikt.

Under 2018-2020 pagar en process att, tilsammans med kommunerna, ta fram
Hallands nya regionala utvecklingsstrategi, RUS. Det ar ett arbete dar stor
involvering och bred delaktighet blir avgérande for att skapa genomférandekraft
i pagdende samhallsbygge, dar t ex finansiering av den framtida valfarden ar en
stor utmaning. Att samlas kring gemensamma riktningar kraver mycket av
dialogen och relationsbygge ar en viktig del for att kunna utga fran
gemensamma utmaningar istallet for organisatoriska granser.
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Sammanfattning

Mal och budget 2019 ar ett steg mot framtiden, som utgar fran vara strategier
och styr vara prioriteringar under kommande ar. Regionen utvecklas och den
hallandska hélso- och sjukvarden kannetecknas av hog kvalitet och god
tillganglighet. Men vi kan inte vara nojda, utan maste tanka framat for att
behélla néjda patienter och invanare. Och vi maste sanka kostnadsutvecklingen
for att fa en langsiktigt hallbar finansiering. Darfor ar det fokus pa ekonomi. Vi
ska gora kloka satsningar som tar oss in i framtiden.

Naringslivet star standigt under ett omvandlingstryck for att bibehalla eller 6ka
konkurrenskraften i en global marknad. Bristen pa kompetens pekas ut som den
storsta orsaken till begransningar i foretagens tillvaxt, och behovet att skapa ett
utbildningsutbud som matchar behovet av kompetens pa arbetsmarknaden blir
allt storre.

Den demografiska utvecklingen utgor en allt stérre utmaning. For att Halland
ska fortsatta vaxa och vara attraktivt maste den regionala samhéllsplaneringen
skapa goda forutsattningar for en hallbar utveckling.

Det framtida vardbehovet kommer vara mycket stérre an tillvaxten av
arbetskraft. Det ar inte bara en forvantad 6kad befolkning utan dven en 6kad
andel av de aldersgrupper som har storst vardbehov. Manniskan lever allt
langre och det sker snabb utveckling av demenssjukdomar. Allt fler
sjukdomstillstdnd Gvergar till att bli kroniska. Analys av den framtida
kompetensforsorjningen visar pa en fortsatt brist pa sjukskoterskor — saval
allmansjukskoterskor som specialistsjukskoterskor.

Hur regionen hanterar den framtida kompetensforsérjningen ar avgérande ur
saval ett patientsakerhets- som ett ekonomiskt perspektiv. Nya skraddarsydda
och effektiva behandlingsmetoder och lakemedel samt den medicintekniska
utvecklingen bidrar till en 6kad kvalitet for patienten, men kostnads-
utvecklingstakten for lakemedel och diagnostik ar samtidigt hog. Regionen
maste ocksa folja samhallsutvecklingen och méta invanarnas 6kade och
forandrade forvantningar pa halso- och sjukvarden, dar den digitala
utvecklingen sker i snabb takt med manga helt nya aktérer pa banan. Virtuell
vard ar pa vag att bli en naturlig del av verksamheten.

Utifran dagens ekonomiska och verksamhetsmassiga lage och for att fa
genomforandekraft har Regionfullmaktige i Mal och Budget 2019 pekat ut
fokusomraden med konkretiserade mal som Region Halland ska arbeta med
2019, som stodjer de 6vergripande, langsiktiga malen. Nya lésningar kommer
att tvingas fram pa grund av de ekonomiska forutsattningarna.

| tabellen nedan sammanfattas arets fokusomraden och konkretiserade
malvarden. En utforlig beskrivning av de aktiviteter och den verksamhet som
stodjer arets fokusomraden aterfinns under Regional tillvaxt och utveckling i
Halland, Halso- och sjukvard, Region Halland som arbetsgivare samt Ekonomi.
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Fokusomraden och konkretiserade malvarden 2019

Fokusomrade

Delindikatorer

Malvarde 2019

Hog attraktivitet

Flyttningsoverskottet fran Gvriga Sverige till
Hallands lan

1200 personer per
ar

Befolkningsdkning

1%i
befolkningsokning

Fodelsebverskott

Fodelsebverskott

Okad andel férnybar energi

Minska
koldioxidutslappen
med 10 % jamfort
med 2015 inom
regionens egna
verksamheter

Utvecklingen av Idnesumman per sysselsatt
dagbefolkning i Hallands lan

Bland de tre basta i
Sverige

Andel fornybar energi

Investera i férnybar
energi som
producerar mer an

Stark A
konkurrenskraft 200 000 kWh/ar
Investera i fornybar
Stimulera produktutveckling i fossilfria energi som
material producerar mer an
200 000 kWh/ar
, Forvarvsfrekvensen (20-64 ar) for kvinnor Bland de tre hdgsta
Fler i arbete

och méan i Hallands lan

i Sverige

Mota fler behov

Da detta fokusomrade bestar av

En gemensam

nara utredningsarbete pekas ingen indikator ut malbild
Andel patienter med oplanerad 9%

Sammanhallen aterinskrivning inom 30 dagar (=65 ar)

vard Antal personer med undvikbara <1035

slutenvardstillfallen per 100 000 invanare
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Antal varddygn patienter vardas pa sjukhus

som utskrivningsklara per 1 000 invanare 65 | <130
ar och aldre
Akut 6ppnande av kranskarl inom 57 04
rekommenderad tid vid storre hjartinfarkt
Akut 6ppnande av kranskarl vid storre 85 %
hjartinfarkt
Basbehandling vid hjartsvikt 60 %

Kunskaps- G__e_:no_rnfﬁroda forsta besok inom 90 dagar i 66 %

styrning: hjartsjukvard

Hjartsjukvard
Maluppfyllelse for blodtryck efter hjartinfarkt 75 %
RAAS-hammande lakemedelsbehandling vid 86 %
hjartinfarkt 0
Swedehearts kvalitetsindex for 65
hjartinfarktvard '
Véantande 90 dagar eller kortare pa forsta 75 o4
besok inom hjartsjukvard 0
Antal digitala distanskontakter som har N .
genomforts (i snitt per manad) En fordubbling

Digitalisering Andel invanare, av samtliga invanare, i 75 o
Halland som loggat in p& 1177 (%) 0
Andel bokning, ombokning, avbokning gjorda 20 %
av invanare via webbtidbok (%)

Utveckla nya

:grrir;?]refr?sr Antal digitala kompetensutvecklingsinsatser Oka

K g som finns i Kompetensportalen.

ompetens-

utveckling

Fdlja en tydlig Ar konkreta chefskompetenser framtagna

och transparent | (j5/Nej) Ja

process for

f.ﬁ'“..yte.””g och Chefskompetenserna anvands bade i

tlhs?ttnlnog alllv rekrytering och planering av Ja

cheter pa afla kompetensutvecklingsinsatser (Ja/Nej)

nivaer

Minska Resultat i forhallande till summan av . Minst 0.1%

kostnadsutveckli | Skatteintakter samt statsbidrag och utjamning '

ngstakten for att

mojliggdra en Sjalvfinansieringsgraden av investeringarna Minst 70%

l&ngsiktigt god
ekonomisk
hushallning

Soliditeten inkl ansvarsforbindelsen for
pensionsforpliktelser

Ska starkas jamfort
med féregdende ar

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppfoljning 2018)
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Malstyrning

Region Halland arbetar mot tva évergripande och langsiktiga strategiska mal
som &r formulerade i Tillvaxtstrategi for Halland 2014 — 2020 respektive Halso-
och sjukvardsstrategi for Halland 2017 — 2025. Bada strategierna omfattar
delmal som konkretiserar malen, strategiska val och prioriteringar som anger
hur malen ska uppnas.

Utifran dagens ekonomiska och verksamhetsmassiga lage och for att fa
genomforandekraft har Regionfullmaktige i Mal och Budget 2019 pekat ut
fokusomraden med konkretiserade mal som Region Halland ska arbeta med
2019, som stodjer de 6vergripande, langsiktiga malen.

De konkretiserade malen mats pa koncernniva genom indikatorer med angivna
malnivaer som ska uppnas under aret. Utifran fokusomraden och
konkretiserade mal kommer namnderna att tilldelas uppdrag som ska
konkretiseras i form av aktiviteter i verksamhetsplanen. Dessa aktiviteter mats
med uppfoljningsvariabler. Aven namndens 6vriga uppdrag méats med
uppfoljningsvariabler.

Budget (resurserna) foljs upp genom sedvanlig redovisning samt genom ett
antal verksamhetsindikatorer som Regionfullmaktige har malsatt pa
koncernniva.

Respektive namnd ansvarar for att planering och genomférande av aktiviteter
som styr mot malen sker inom respektive verksamhet. Att fokusomraden och
konkretiserade mal implementeras i verksamhetsplaner och budget pa olika
nivaer i organisationen ar en avgorande faktor for framgang i hallbarhetsarbetet
inom regionen.

Fokusomraden med konkretiserade mal

Nedan beskrivs de omraden som vi kommer fokusera pa i Mal och Budget
2019-2021 far att pa lang sikt na vara langsiktiga mal i strategierna. Omradena
ar strukturerade utifran Regional tillvaxt och utveckling i Halland, Halso- och
sjukvard, Region Halland som arbetsgivare samt Ekonomi.

8 (37)



Regional tillvaxt och utveckling i Halland

| Tillvaxtstrategin har Regionfullméaktige pekat ut de langsiktiga malen for
tillvaxtarbetet. Dessa ar hog attraktivitet, stark konkurrenskraft och fler i arbete.
Region Halland leder, samordnar och koordinerar processer som leder till
attraktivitet, konkurrenskraft och fler i arbete. Det regionala tillvaxtarbetet
involverar lokala, regionala, nationella och internationella akttrer. Ekologisk,
social och ekonomisk hallbarhet genomsyrar arbetet.

Fler i arbete

Regional kompetensfdrsdrjning

Bristen pa kompetens pekas ut av det hallandska néringslivet som den enskilt
storsta orsaken till begransningar i foretagens tillvaxt. Region Halland antar ett
helhetsperspektiv i synen pa kompetensforsorjning. Regionen deltar aktivt i
utvecklingsarbetet for att skapa ett utbildningsutbud som matchar behovet av
kompetens pa arbetsmarknaden, bland annat genom ett kompetensrad med
representanter fran bade utbildnings- och arbetsgivarsidan.

| uppdraget ingar att arbeta fram nya prognoser och analyser som bade
kompletterar andra aktorers liknande uppdrag samt fungerar som ett underlag
for strategisk utbildningsplanering sa att tillgangligt utbildningsutbud matchar
kompetens- och rekryteringsbehov pa den hallandska arbetsmarknaden.

Insatser inom validering behovs for att bidra till att etablera effektiva strukturer
pa regional niva. Det &r ocksa angelaget att utveckla strukturer for att stétta
arbetsgivare att kompetensinventera och tanka strategiskt kring
kompetensforsorjning aven bland anstalld personal. Omstallningsformaga och
mojligheter till livslangt larande kommer att vara avgorande for framtida
kompetensforsorjning. Insatser behovs aven for personer som star langre ifran
arbetsmarkaden, framforallt genom gymnasial vuxenutbildning och
eftergymnasial utbildning.

Fokusomrade Delindikatorer Malvarde 2019
: Forvarvsfrekvensen (20-64 ar) for kvinnor Bland de tre hogsta
Fler i arbete . N ) .
och mén i Hallands lan i Sverige

(Utgangsvarde definieras i samband med arsuppféljning 2018)
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Stark konkurrenskraft

Innovation och foretagsutveckling

Det offentligt finansierade innovationssttdet ska stimulera innovation,
omstallning och kunskapsdverforing mellan akademi och naringsliv samt bidra
till marknadskompletterande finansiering av utvecklingsinsatser.

Under 2019-2020 konsolideras insatserna pa det generella innovations- och
foretagsstodet som innehaller olika former av marknadskompletterande stod
och affarsutvecklingsprogram. Aven Almi foretagspartner och Almi Invest
erbjuder marknadskompletterande Ian och riskkapital. Kommunikationen kring
foretagsstoden ska under 2019-2020 fokuseras pa att na ut till
underrepresenterade grupper.

Det regionala arbetet fokuserar aven pa smart specialisering, som kan
beskrivas som ett arbetssatt for att kraftsamla for innovation och tillvaxt inom de
omraden dar det finns storst potential eller samhallsutmaningar som kraver
samverkan. Arbetet forutsatter nara samverkan mellan olika aktdrer och mellan
olika nivaer i samhallet.

Halsoinnovation

Under 2019 starks den pagaende samordnade satsningen pa artificiell
intelligens inom Region Hallands styrkeomrade Halsoinnovation. Det
datavarulager som utvecklats i Region Halland kan skapa underlag for nya
individanpassade tjanster och produkter bade inom och utanfér den traditionella
varden. For att detta skall kunna ske maste varden och foretag tillféras ny
kompetens, bland annat kring hur kunskap utvinns ur data. Foéretag och
entreprendrer kan da mota upp med tjanster, saval mot den enskilda individen,
som mot halso- och sjukvardssystemet. Innovationssystemet i Halland har nu
potential att utvecklas till en internationellt gangbar arena fér innovation inom
halsoinnovationsomradet. Region Halland behdver da starka den egna
organisationens formaga att vara en del i innovationssystemet, genom att skapa
ett &rendehanteringssystem inom den egna verksamheten som ska skapa
struktur for innovationsarbetet. Aven Centrum for datadriven innovation (CIDD)
ar en viktig del av systemet. Till denna interna struktur kopplas
Halsoteknikcentrum och forskningen pa Hogskolan i Halmstad. Dessa olika
delar i innovationssystemet behover kopplas ihop pa ett tydligt satt for att bade
vard, omsorg och néringsliv ska kunna bidra till den omstélining som kravs for
att klara framtidens vard.

BesOksnaring — Sveriges nya basnéring

Besdksnaringsutveckling och platsmarknadsforing ar viktiga satt att bidra till
regionens attraktionskraft for bestkare, féretag och invanare. | besoksnaringen
skapas arbetstillfallen for ungdomar och nyanléanda vilket ger sa kallade
instegsjobb pa arbetsmarknaden.

Med hjalp av EU:s regionala fond har Region Halland och de hallandska
kommunerna tillsammans tagit fram en ny struktur fér samverkan och utveckling
av besoksnaringen. Inom de prioriterade tematiska omradena kust & hav, mat,
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natur/landsbygd och kultur samordnar och genomfér Region Halland
destinationsutveckling med ett internationellt perspektiv. Kattegattledens
utmarkelse "Europas basta cykelled 2018 ger en allt storre internationell
uppmarksamhet.

Okad synlighet pa den internationella marknaden forutsatter mer bearbetning av
press och researrangdrer, kAnnedomsmarknadsforing och en fortsatt forvaltning
och vidareutveckling av visithalland.com. Kommunikationsplattformen kan
anvandas kopplat till inflyttning, kompetensforsoérjning och etablering genom att
utvecklas till att aven riktas mot manniskor med efterfraigade kompetenser och
entreprendrer som kan etablera foretag i Halland.

Gron tillvaxt

Halland har liksom 6vriga véarlden en utmaning kring behovet att minska utslapp
av vaxthusgaser och annan belastning pa miljon. Fornybar energiproduktion
och energi- och resurseffektivisering behdver utvecklas.

Branscherna inom jord, skog och vatten i Halland behover utvecklas for att
mota marknadens efterfragan och oka sitt foradlingsvarde. Darfor kravs
fungerande strukturer dar aktorer samverkar i ett innovations- och
utvecklingsarbete. Arbetet med att, i samverkan med aktorer i och utanfor lanet,
utveckla ett hallbart innovationsstod inom omradet Gron Tillvaxt pagar.

Livsmedel ar en del av styrkeomradet Gron Tillvaxt och utvecklas i enlighet med
det regionala handlingsprogrammet for livsmedel som arbetats fram i bred
samverkan. Programmet pekar ut fyra samverkansomraden: Fran vara/tjanst till
konsument, Samverkan i nya eller etablerade former, Offentlig sektor som kund
och Lokala producenter som leverantor och kompetens.

Hallbar samhallsplanering for ett attraktivt Halland

Fokus inom regional samhallsplanering ar att skapa goda forutsattningar for en
hallbar utveckling i ett vaxande Halland. Infrastruktur, kollektivtrafik,
digitalisering och ekologiskt hallbara lIésningar bygger ett hallbart attraktivt
samhaélle.

| ett [An som véxer kravs samordning mellan bertrda parter. Hallands
samplaneringsmodell bygger bade pa samverkan och formella beslut och
kommer fortsatt att anvandas i planering och genomférande dar vi skapar
forutsattningar for nya bostader genom en val fungerande infrastruktur. Sam-
planering forutsatter kunskapsunderlag och gemensamma planerings-
forutsattningar som majliggor ett gemensamt genomférande. En grundlaggande
forutsattning for en fortsatt hallbar utveckling i Halland ar att ekosystemen och
var natur behaller sin attraktivitet, mangfald och formaga att leverera nytta for
oss manniskor genom sa kallade ekosystemtjanster. Region Hallands mark-
och skogsinnehav ar en strategisk resurs i detta arbete. For att klara att minska
koldioxidutslappen och bidra till att bromsa klimatférandringen behover
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anvandningen av fossila branslen och material minska kraftigt. Har behéver
Region Halland bidra med insatser inom den egna verksamheten.

Under 2019 kommer regional samhallsplanering att bidra till att utveckla den
nystartade forskningsstationen i Tiraholm (Bolmen) som har fokus pa framtida
tillgang pa dricksvatten av god kvalitet.

Digitalisering for hallbar och attraktiv samhallsutveckling

| framtiden kommer manga av vara valfardstjanster att baras av den digitala
infrastrukturen. Ett utbyggt och tillgangligt bredbandsnat ar en forutsattning for
digitalisering som majliggor hallbar tillvaxt. Malsattningen ar att hela Halland ska
vara uppkopplat. Den regionala bredbandsstrategin ses 6ver under 2019 som
en foljd av en hojd nationell ambitionsniva.

Strategin ska skapa forutsattningar for att alla i Halland blir uppkopplade. De
mindre tatorterna och den hallandska landsbygden med jamférelsevis korta
avstand och goda kommunikationsmajligheter ger forutsattningar att utveckla en
attraktiv livsmiljo i hela Halland. En digitaliserad landsbygd skapar &nnu battre
forutsattningar for att bo och verka pa landsbygden, samtidigt som man kanner
att valfardstjansterna ar nara.

Infrastruktur for ett vaxande Halland och sydvastra Sverige

Satsningar pa transportinfrastruktur ar en forutsattning fér en hallbar utveckling.
Det handlar om regionférstoring som mojliggor inflyttning och pendling till
studier, arbeten och fritid. En val anpassad infrastruktur bidrar till tillvéxt i lanet
genom att mojliggora val fungerande person- och godstransporter.

Region Halland prioriterar arligen en summa om cirka 110 mkr i den regionala
infrastrukturplanen, bestaende av statliga medel ur nationell plan, for
investeringar i det regionala transportsystemet. Planering for persontrafik pa
Markarydsbanan pagar med sikte pa trafikstart nar infrastrukturen finns pa plats
vilket kraver att Region Halland samfinansierar métesspar i Knared med medel
ur regional infrastrukturplan, tillsammans med Laholms kommun och
Trafikverket. Stora underhallsatsningar planeras pa Markaryds- och
Viskadalsbanan vilket kommer att finansieras via den nationella planen.
Regionens medverkan i Vastsvenska paketet fortgar, dar tagtunneln Vastlanken
ar en viktig del for manga hallaningar. | planeringen for ett 6kat hallbart resande
behover Region Halland tillsammans med kommunerna ta fram ny cykelplan.
Allt fler hallaningar véljer att cykla vilket ar oerhort positivt men — barn och unga
cyklar i allt mindre omfattning vilket ar en utmaning ur flera perspektiv; inte
minst nar det géaller hélsa.

Kollektivtrafiksatsningar for regionforstoring och hallbart resande
Tagtrafiken pa Vastkustbanan ar av hogsta prioritet i Halland. Den &r en viktig
forutsattning for Hallands tillvaxt genom att bidra till arbetsmarknads- och
regionforstoring. Den &r ocksa en av grunderna for ett 6kat hallbart resande.
Resandet fortsatter att 6ka pa Vastkustbanan.
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Stora utmaningar for Region Halland ar att skapa en attraktiv kollektivtrafik som
bidrar till samhallsnytta pa strackorna Halmstad-Hassleholm, Varberg-Boras
samt Halmstad-Jonkodping/Nassj6. Satsningar som kommer att bidra till att 6ka
kollektivtrafikens attraktivitet de narmaste aren ar till exempel upprustning av
Oresundstagen, ett nytt betalsystem som mojliggor biljettkop inom stora delar
av Sveriges geografi samt en gemensam "Sydtaxa” inom RSS-omradet med en
gransrabatt 6ver lansgranser for att for att skapa storre arbets- och
studiemarknader.

Fokusomrade Delindikatorer Malvarde 2019

Bland de tre basta i

Utvecklingen av Idnesumman per sysselsatt X
Sverige

dagbefolkning i Hallands lan

Investera i fornybar

Stark Andel fornybar energi energl som )
konkurrenskraft producerar mer an
200 000 kWh/ar
Investera i fornybar
Stimulera produktutveckling i fossilfria energi som
material producerar mer &n

200 000 kWh/ar

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppfoljning 2018)

HOg attraktivitet

Ett socialt hallbart Halland

For en hallbar utveckling kravs ett 1angsiktigt halsoframjande arbete dar insatser
riktas utifran behov for att minska paverkbara skillnader. Region Halland ska
arbeta forutsattningsskapande med de faktorer som bidrar till hdlsa: goda och
jamlika uppvéxtvillkor, att barn och unga klarar skolan, att vuxna ges mojligheter
till egen forsorjning samt att samhallet erbjuder trygga och inkluderande
livsmiljoer.

Psykisk ohalsa bland unga och unga vuxna ar en samhallsutmaning som kraver
samordnade insatser pa manga olika nivaer och mellan manga olika
samhallsaktorer. Region Halland ska fortséatta utveckla strategisk samverkan
med fokus pa unga och unga vuxnas behov. Region Halland avser med hjalp av
en statsbidragsansokan utveckla uppféljningen och kartlaggningen av barn och
ungas halsa och livsvillkor. Andra utvecklingsomraden for att forebygga psykisk
ohalsa hos unga ar 6kad kunskap och bemé6tande som utgar ifran individen.

Genom att satsa pa tidiga insatser kan Region Halland gora skillnad pa lang
sikt. Elevers skolresultat i Sverige borjar nu peka uppat, men ojamlikheten i
resultat fortsatter att vaxa. Region Halland arbetar forutsattningsskapande for
att alla elever ska fullfélja grund- och gymnasieskolan.
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Ett mer specifikt utvecklingsomrade som ar viktigt for att fler elever ska klara
skolan ar arbetet med att 6ka pedagogers och elevers valmaende. | Halland
tillampas modellen Valmaende ger resultat, dar skolforskning knyts narmare
praktik for att utveckla arbetet i férskolor och skolor. Ytterligare ett viktigt
omrade inom skolutveckling ar en likvardig digitalisering i skolan.
Undersékningar visar att det finns stora skillnader inom och mellan skolor i hur
de digitala verktygen anvands. Region Halland ska aven framja goda och
jamlika uppvaxtvillkor under barnets tidiga ar och genomfor satsningar pa
sprakutveckling.

Kulturverksamhet

Tillgangen till kultur ar idag ojamnt fordelad och i arbetet med att skapa ett
samhalle som inte polariseras och segregeras ar det viktigt att vara angelagen
och tillganglig for alla samhallsgrupper, bade i stad och pa landsbygd. Region
Halland behover fortsatt utveckla insatser for att na ut till fler grupper.

Barn och unga ar ocksa ett gemensamt prioriterat omrade som regionen och
kommunerna enats om att &gna sarskild uppmarksamhet 2019. Omradet
omfattar saval satsningen Sma barns sprakstart som alla barn och ungas
tillgang till konst och kultur.

Region Halland kommer tillsammans med 6vriga sydsvenska regioner att
arbeta efter den handlingsplan som faststalls av Regionsamverkan Sydsverige
och som for 2019 bland annat omfattar satsningar pa bild- och formomradet,
biblioteksutveckling, kulturella och kreativa naringar samt fortsatt arbete med att
inom dansomradet starka dess infrastruktur, 6ka speltillfallen for konstnarer i
regionerna och ge ett utdkat och breddat utbud foér publiken. En gemensam stor
dansproduktion med premiar 2020 forbereds.

Internt miljoarbete

Region Hallands klimat- och miljépolicy ar grunden i det interna miljdarbetet.
Policy och riktlinjer ska sakerstalla att Region Hallands verksamheter har sa lag
miljopaverkan som mojligt, att nationella och internationella miljé- och klimatmal
nas samt att gallande miljélagstiftning f6ljs. Region Hallands interna miljdarbete
ska i huvudsak bedrivas systematiskt och langsiktigt utifran de tre
huvudomradena koldioxidneutralt, hallbar resurshushallning och
innovationsdrivet.

Region Halland ska som organisation aktivt medverka till att reducera
klimatpaverkande utslapp. Fokus 2019 &r pa solceller, laddinfrastruktur och
elbilar. Regionen har som mal att reducera koldioxidutslappen med 80% till
2025 i regionens egna verksamheter. Region Halland ska vara ett foredéme i
klimat- och miljdarbetet.
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Fokusomrade

Delindikatorer

Malvarde 2019

Hog attraktivitet

Flyttningsoverskottet fran dvriga Sverige till
Hallands lan

1200 personer per
ar

Befolkningstkning

1%i
befolkningstkning

Fodelsedverskott

Fodelsebverskott

Okad andel férnybar energi

Minska
koldioxidutslappen
med 10 % jamfort
med 2015 inom
regionens egna
verksamheter

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppfoljning 2018)
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Halso- och sjukvard

Den hallandska héalso- och sjukvarden kannetecknas av en hdg kvalitet och en
god tillganglighet samt av néjda patienter och invanare, vilket visas i nationella
jamforelser. Det svenska sjukvardssystemet rankas ofta som ett av varldens
basta, vilket innebar att nivan pa den hallandska sjukvarden ar hdg ur saval ett
nationellt som ett internationellt perspektiv. Den hallandska tillgangligheten till
halso- och sjukvard har i manga ar varit nationellt ledande.

Halland ar bast i Sverige vid helhetsjamforelse av 24 utvalda hélso- och
sjukvardsomraden i Varden i siffror 2017. Samtliga 21 landsting och regioner
rankades inom 24 olika omraden och Halland placerade sig i topp inom nio
omraden och bland de tre basta inom femton. Inom endast ett omrade —
hjartsjukdom — placerade sig Region Halland pa den nedre tredjedelen i
jamfdérelsen med Gvriga regioner och landsting, och det ar ett av de omraden
dar vi ska lagga fokus under 2019.

Halso- och sjukvarden i Halland ska standigt utveckla och ompréva
organisation, arbetssatt och metoder for att majliggora ett langsiktigt och
hallbart arbete av hog kvalitet. Utvecklingsarbetet ska ytterst syfta till att 6ka
invanarnas halsa och livskvalitet, liksom att forebygga och minska ohalsa.

Alla férvaltningar behdver arbeta med att skapa forutsattningar for att driva ett
systematiskt forbattringsarbete. En val fungerade struktur for kunskapsstyrning
och for ordnat inférande av nya behandlingsformer likval som utménstrande av
forlegade saddana ar avgérande. Kommande ar ska det nya nationella systemet
for kunskapsstyrning etableras i Halland, vilket ar en viktig pusselbit fér en mer
kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard av hog kvalitet.

| enlighet med den hallandska halso- och sjukvardsstrategin gar utvecklingen
mot att en allt stérre andel av patienterna kan fa hjalp i 6ppen vard, och antalet
inlaggningar pa sjukhus minskar. Det ar ocksa en effekt av en medveten
utveckling for att minska andelen patienter som laggs in fran akut-
mottagningarna. Patienter ska i allt storre utstrackning kunna fa sin behandling
pa akutmottagningen och fa ga hem direkt darifran, utan att behova laggas in
pa sjukhuset.

Utvecklingen gar ocksa mot att patienter i genomsnitt inte behover ligga lika
lange pa sjukhus, utan kan fa komma hem tidigare. Samtidigt behdver en allt
lagre andel av patienterna som vardats pa sjukhus laggas in pa nytt, kort efter
vardtillfallet. Denna utveckling kraver ett gott och nara samarbete mellan alla
aktorer i sjukvarden, bade mellan regionens olika delar i form av narsjukvard
och specialistsjukvard, och mellan regionen och den kommunala varden och
omsorgen. Regionen driver hér ett aktivt arbete, men ska vi kunna méta
framtidens utmaningar i form av t ex demografi och ekonomi samt invanarnas
behov, s& behover detta arbete utvecklas ytterligare och utvecklingen drivas pa
framat.

16 (37)



Halso- och sjukvarden i Halland ska ha en tydlig prioritering av hur kompetens
och resurser anvands och en halso- och sjukvardsbudget i balans. Alla
forvaltningar ska arbeta aktivt med att minska kostnadsutvecklingstakten, bland
annat genom att minska anvandandet av inhyrd personal. For att kunna na en
budget i balans och samtidigt kunna erbjuda Hallands invanare en individuell
halso- och sjukvard av hog kvalitet behover under 2019 foljande omraden ligga i
fokus: Digitalisering, Sammanhallen vard, Méta fler behov nara patienten samt
Kunskapsstyrning inom hjartsjukvard.

Digitalisering av varden

Ett fokusomrade 2019 &r att utveckla den pagaende digitaliseringen av halso-
och sjukvarden. Region Halland och 6vriga landsting och regioner i Sverige star
infor betydande utmaningar. De resurser som varden har i dag ska racka till fler
vilket kraver forandrade arbetssatt och darmed ocksa nya verktyg och
kompetenser for att mdjliggora detta. Digitalisering mojliggér och &ar en viktig
drivkraft for forandring och ett battre resursutnyttjande pa vag mot en modern
halso- och sjukvard. Anvand ratt kan digitaliseringen pa langre sikt bidra till att
minska kostnadsutvecklingstakten for halso- och sjukvarden, vilket ar helt
avgorande for att vi ska kunna erbjuda Hallands invanare en god och néra vard
av hog kvalitet aven i framtiden.

Regeringens vision &r att Sverige ska vara béast i varlden pa e-halsa 20251
Region Hallands bidrag till visionen &r att utveckla halso- och sjukvarden mot att
tanka "digitalt forst” i forflyttningen mot en nara vard, samling av specialiserad
vard samt i fragor rérande kunskapsstyrning och ordnat inférande. "Digitalt
forst” forpliktigar till en mer ambitids och kraftfull ansats mot allt battre digitala
verktyg och tjanster, ett allt mer digitalt vardutbud att forflytta vard till, allt mer
uppkopplade patienter och allt mer automatiserade och intelligenta tjanster.
Resan mot Framtidens vardinformationsstod, som ska ersatta manga av
regionens centrala vardsystem, ar startad och kommer att bli ytterligare en
viktig pusselbit, bade som ett nytt primart arbetsredskap for vardpersonalen och
som en plattform for vardinformation. For att uppna onskade effekter av
Framtidens vardinformationsstod kravs ett aktivt och omfattande
forandringsarbete i verksamheterna, i form av utveckling av vardinformation,
processer och samverkansformer samt ett stort fokus pa férandringsledning.

Som en matt pa regionens arbete med digitalisering av halso- och sjukvarden
mats 2019 Antalet digitala distanskontakter som har genomforts, Andel
invanare i Halland som loggat in pa 1177, samt Andel invanare i Halland som
anvander e-tjanster.

Sammanhallen vard

Digitaliseringen av varden starker forutsattningarna for att ge invanaren en
sammanhallen och odverblickbar resa genom sina vardférlopp och
sammanhallen vard ar aven det ett fokusomrade for 2019. Sammanhallen vard
innebar att patientens behov star i centrum, snarare an att varden utgar fran
traditionella organisatoriska indelningar. Det ar sarskilt viktigt med
sammanhallen vard for patienter som har manga och komplexa vardkontakter.

! Vision e-hilsa 2025 (S2016/0174/FS)
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Enhetliga arbetssatt och samordning mellan vardgivare skapar goda
forutsattningar for att alla patienter ska kdnna sig trygga och uppleva battre
kontinuitet och koordination i varden.

Sammanhallen vard mats nationellt genom ett antal vedertagna indikatorer som
handlar om oplanerade aterinskrivningar, undvikbara slutenvardstillfallen samt
antalet varddygn patienter vardas pa sjukhus som utskrivningsklara. Dessa
kommer Halland att anvanda i sin uppféljning for att méta regionens rorelse mot
en mer sammanhallen vard. Den delindikator som handlar om oplanerade
aterinskrivningar mater andelen patienter (65 ar och aldre) som aterinskrivits
inom 30 dagar och indikatorn anvands nationellt fér att beskriva kvaliteten pa
varden och omsorgen for gruppen mest sjuka aldre. Indikatorn belyser alltfor
tidig utskrivning fran slutenvard, eller utskrivning dar uppféljning och fortsatt
omhandertagande via dppenvard inte ar tillrackligt samordnad. Indikatorn
belyser darigenom kvaliteten i slutenvarden, men ocksa i vardsystemet som
helhet.

For att kunna erbjuda de hallandska patienterna en sammanhallen vard kravs
vidare att vi i Halland under 2019 utvecklar arbetssétt och processer for en
trygg och effektiv utskrivning, samverkar kring hemsjukvarden samt utvecklar
anvandningen av det digitala systemet Lifecare SIP, som infordes 2018.
Systemet mojliggor informationséverféring i samband med samordnad
vardplanering och samordnad individuell plan (SIP) och finns numera tillgangligt
for alla aktorer digitalt och inte enbart som ett pappersdokument. Patienten ska
ocksa fa tillgang till sin vardplan digitalt.

Mota fler behov néra patienten

For att Halland ska kunna leverera en sammanhallen och individuell halso- och
sjukvard av hog kvalitet sa ar ett fokusomrade under 2019 att méta fler behov
nara patienten. Detta ar ett omrade som har hdg prioritet eftersom det kan bidra
till eftertraktade forflyttningar i halso- och sjukvardssystemet for att mota den
demografiska utvecklingen, 6ka invanarens majlighet att paverka sin vard och
bidra till en hallbar ekonomi.

Narhet handlar inte bara om geografisk nérhet, utan har flera dimensioner. Det
kan till exempel handla om narhet i relationen mellan patienten och halso- och
sjukvarden, om kontinuitet, trygghet och samordning eller om olika aspekter pa
tillganglighet. Utgadngspunkten &r individens behov och upplevelse av narhet.
Patienten ska kanna sig trygg och utifran sina majligheter kunna vara aktiv och
delaktig i sin egen vard. Pa sa satt blir patienten medskapare i utvecklingen av
halso- och sjukvarden.

For att mota behoven av héalso- och sjukvard och behalla tillgangligheten till
varden maste patienternas behov motas pa nya satt. Halso- och sjukvarden
maste framja nya satt for patienten att vara i kontakt med sjukvarden, och pa sa
satt gora varden mer individualiserad och tillganglig. Utvecklingen mot mer vard
nara kraver samverkan mellan landsting, regioner och kommuner. Arbetssatten
i halso- och sjukvarden maste ocksa utvecklas genom anvandande av ny
teknik. Det innebar att medarbetare behdver ha digital kompetens och
medverka i utvecklingen av e-tjanster. Det innebar samtidigt att lita till
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patienternas formaga att ta ansvar for sin egen halsa. Utveckling av egenvard
ar viktigt inte minst for kroniskt sjuka patienter. | regionen har ett strategiskt
utvecklingsarbete med fokus pa detta inletts.

Halland ska leverera en héalso- och sjukvard som utgar fran patientens behov,
dar utvecklad arbetsférdelning ar norm och déar samverkan med kommunerna
sker utifran en samordnad och strukturerad process for patienternas basta. Den
vard som idag bedrivs som slutenvard ska kunna omhanderta behov nara
patienten eller i patientens hem och priméarvarden ska vara den forsta instansen
for vard. Det finns inget motsatsforhallande mellan att nivastrukturera den
hogspecialiserade varden och att samordna vardkedjan sa att sa mycket som
mojligt av varden ges lokalt nara patienten.

Fokus under 2019 ar att utifran Hallands forutsattningar, invanarnas
forvantningar, den nationella utvecklingen och statliga utredningar definiera och
beskriva vad det har i Halland skulle kunna innebéra att mota fler behov nara. |
detta ligger att skapa en gemensam malbild samt att enas om hur Halland ska
ta sig dit.

Kunskapsstyrning med fokus pa hjartsjukvard

Halland ska arbeta aktivt med ordnat inforande av ny kunskap och innovationer
samt med ordnat utménstrande av forlegade arbetssatt. En val fungerade
struktur for kunskapsstyrning ar avgorande for att vi ska kunna leverera en
fullgod vard till de hallandska invanarna.

Region Halland har idag samverkansavtal med tva halso- och
sjukvardsregioner, vilket bland annat inbegriper kunskapsstyrning inom regional
nivastrukturering. Utmaningen med att arbeta mot tva stora sjukvardsregioner
ar att halla ihop fragorna och vara aktiv mot bagge parter med dess olikheter
och storlek.

Under 2019 kommer vi att etablera det nya nationella systemet for
kunskapsstyrning. Den nya kunskapsstyrningsstrukturen ska framfor allt
fokusera pa samspelet mellan kunskapsstod och stod for uppfdljning och
analyser i syfte att stodja en datadriven och evidensbaserad hélso- och
sjukvardsutveckling.

Halland levererar 6verlag en god halso- och sjukvard, men vid analys av 24
halso- och sjukvardsomraden i Varden i siffror placerade sig Halland 2017 i
nedersta tredjedelen jamfort med 6vriga regioner och landsting inom omradet
hjartsjukdom. Det ar inom detta omrade sarskilt fokus ska laggas 2019. Halland
ska erbjuda sina invanare en héalso- och sjukvard av hog kvalitet och da
behdver t ex en hogre andel patienter med stdrre hjartinfarkt behandlas med
akut 6ppnande av kranskarl inom rekommenderad tid. Snabbt insatt behandling
ar en viktig framgangsfaktor — ju kortare tid till behandling, desto storre
behandlingsvinst. Ett annat exempel dar utvecklingspotential finns ar hjartsvikt.
Patienter som har hjartsvikt bor i forsta hand erhalla basbehandling, dvs. RAAS-
hammare i kombination med betablockerare. Idag far endast knappt 56 % av de
hallandska hjartsviktspatienterna basbehandling. For att erbjuda invanarna vard
av hog kvalitet maste en hogre andel av dessa patienter fa rekommenderad
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basbehandling. En god instélld basbehandling minskar risken for hjartinfarkt,
tidig dod och kostsamma sjukhusinlaggningar.

For uppfoljning av Mal och Budget 2019 kommer kvaliteten pa den hallandska
hjartsjukvarden att matas genom analys av atta nationella indikatorer dar

Halland placerar sig i nedersta tredjedelen i jamforelse med 6vriga regioner och

landsting. Det ar inom dessa omraden som sarskilda insatser kravs for att
Halland ska kunna leverera en fullgod hjartsjukvard.

| tabellen nedan anges fokusomraden och konkretiserade malvarden inom

halso- och sjukvard 2019 samt hur dessa kopplas till den langsiktiga Halso- och

sjukvardsstrategin.

Halso- och

av invanare via webbtidbok (%)

A . Fokus- - Malvarde
sjukvardsstrategin o Delindikatorer
9 omrade 2019
Delmal
Halso- och sjukvarden i
Halland arbetar =
halsoframjande och Mota fler DA detta fokusomrade bestar av emensam
levererar en individuell | behov néra utredningsarbete pekas ingen indikator ut %élbild
halso- och sjukvard av
hog kvalitet for en god
och jamlik halsa
. . . Andel patienter med oplanerad aterinskrivning 9%
Ea:lso-dOthSJukvarden ! inom 30 dagar (=65 ar)
attand ar trygg, Antal personer med undvikbara
sammanhallen och Samman- AT L <1035
) o o slutenvardstillfallen per 100 000 invanare
utformas tillsammans hallen vard - - - —
med patient och Antal vard_dy_gn patienter vardas pa :%Jukhus
narstaende som utskrivningsklara per 1 000 invanare 65 [<130
ar och aldre
Akut 6ppnande av kranskarl inom 57 o
rekommenderad tid vid storre hjartinfarkt °
A_If_ut_oppnande av kranskarl vid storre 85 %
hjartinfarkt
Halso- och sjukvarden i
Halland arbetar med Basbehandling vid hjartsvikt 60 %
tandia forbattring f5 Kunskaps-
ks)at? '%,_?r a;] ring for styrning: Genomférda forsta besok inom 90 dagar i 66 %
pai’lre naisa nos Hjartsjukvérd | hjartsjukvard
invanarna . —
Maluppfyllelse for blodtryck efter hjartinfarkt 75 %
RAAS- hammande lékemedelsbehandling vid
L 86 %
hjartinfarkt
Swedehearts kvalitetsindex for hjartinfarktvard | 6,5
Véantande 90 dagar eller kortare pa forsta
ol SR 75 %
besdk inom hjéartsjukvard
. . ) Antal digitala distanskontakter som har En
Halso- och sjukvarden i genomforts (i snitt per manad) fordubbling
Halland mojliggér att T — — -
Lo Digitalisering | Andel invanare, av samtliga invanare, i
invanarna sjalva tar .o 75 %
o Halland som loggat in pa 1177 (%)
ansvar utifran egen - - - -
formaga Andel bokning, ombokning, avbokning gjorda 20 %

Halso- och sjukvarden i
Halland har en tydlig
prioritering av hur
kompetens och resurser
anvands

Detta delmal foljs fran och
med 2019 inom ramen for
Region Hallands
ekonomiska mal.
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Region Halland som arbetsgivare

Region Hallands langsiktiga inriktning fram till &r 2026 beskrivs i
kompetensforsorjningspolicyn, dar den évergripande malsattningen ar
"kompetenta och engagerade medarbetare som utvecklar verksamheten”. Detta
ar konkretiserat i fem delmal. Med utgangspunkt fran vart dnskade lage 2026
och var verksamheterna befinner sig idag gors prioriteringar for varje ar i syfte
att narma sig malbilden.

Genomférande pagar av den beslutade satsningen pa vissa grupper av
personal som arbetar helg, kvall och natt inom halso- och sjukvarden. Under
2019 ska effekterna av genomforda insatser foljas upp, innan satsningen och
beslutet sedan fullféljs nastkommande ar.

Utveckla nya former for regionens kompetensutveckling — digitalt
forst
Nya roller, arbetssatt samt utvecklad arbetsférdelning staller krav pa att Region
Halland som organisation kan forsérjas med nya kompetenser snabbare och
enklare, bade nar det handlar om att utveckla befintlig personal och att
attrahera ny kompetens.

| dagslaget tar det for lang tid for en medarbetare att ta till sig ny kompetens
eller att som nyanstéalld introduceras i arbetet. Det beror pa att regionen till
stdrsta delen kompetensutvecklar pa ett traditionellt satt och inte alltid tar
hansyn till att kompetensutvecklingsinsatsen ska vara i ratt tid, plats och format.
En mer effektiv form av kompetensutveckling sker nara jobbet och kopplas till
erfarenheter som gors i det dagliga arbetet.

For att sakra bade snabbare och mer resurseffektiv kompetensutveckling
kommer regionen under 2019 att arbeta med att utveckla det digitala larandet.
Vi kommer ockséa arbeta mer strukturerat med att strategiskt planera
kompetensutvecklingsinsatser, dar effekten har battre baring pa verksamhetens
mal och behov.

Fo6lja en tydlig och transparent process for rekrytering och
tillsattning av chefer — for att leda pa ett nytt satt
Chefers satt att leda har betydelse for hur val vi lyckas hantera framtidens krav
pa omstallning och att utveckla verksamheter i 6nskad riktning. Darfor ar det
viktigt att tydliggora vilka beteenden och fardigheter som Region Halland anser
centrala i ledarskapet for att na uppsatta mal.

Att konkretisera chefskompetenser for Region Halland och lata dessa bli en

naturlig del i rekryteringen och utvecklingen av chefer blir ett led i att tydliggora
vilket typ av ledarskap vi vill ska pragla Region Halland.
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Fokusomrade Indikator Malvarde

Utveckla nya former for Antal digitala )
regionens kompetens- kompetensutvecklingsinsatser som | Oka
utveckling finns i Kompetensportalen.

Ar konkreta chefskompetenser

) ] framtagna (Ja/Nej) 163
Félja en tydlig och
transparent process for
rekrytering och tillsattning av | Chefskompetenserna anvands
chefer pa alla nivaer bade i rekrytering och planering av | Ja
kompetensutvecklingsinsatser
(Ja/Nej)

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppféljning 2018)

Ekonomi

I kommunallagens 8 kapitel stadgas bland annat att kommuner och landsting
ska ange de finansiella mal som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushallning. Region Hallands viktigaste finansiella mal i budget 2019 och plan
2020 och 2021 ar féljande:

Minska kostnadsutvecklingstakten for att mojliggora en langsiktigt
god ekonomisk hushallning

Balanskravet

Kommunallagens balanskrav innebar att regioner och landsting inte far besluta
om en budget dar kostnaderna Overstiger intakterna. Om resultatet anda blir
negativt maste det kompenseras med 6verskott inom tre ar.

For att f& en god ekonomisk hushallning och en budget i balans kommer fokus
2019 ligga pa att sanka kostnadsokningstakten utifran dagens
kostnadsutveckling och prognosticerat resultat. Det innebar att alla
verksamheter kommer behova foresla och genomfora flera olika atgarder for att
pa lang sikt kunna leverera en hallbar valfard.

Resultat

Region Halland redovisade for 2017 ett positivt resultat pa 13 mnkr. Jamfort
med budget innebar resultatet en negativ avvikelse med 4 mnkr. 2018 ars
beslutade resultatbudget visar ett positivt resultat pa 16 mnkr. | Mal och budget
2019 uppgar resultatnivaerna 2019-2021 till 13 mkr, 20 mkr respektive 49 mkr.

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska kommuner, landsting och regioner ha en god
ekonomisk hushallning i sin verksamhet. God ekonomisk hushallning brukar
definieras som att offentliga medel ska anvandas pa ett effektivt och sékert satt,
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samt att varje generation ska béara kostnaderna for den kommunala service som
konsumeras. Vid bedémning av god ekonomisk hushallning ska en
sammanvagning av maluppfyllelsen for finansiella mal och verksamhetsmal
goras.

Soliditet

Soliditeten ar ett matt pa den langsiktiga finansiella styrkan. Soliditeten visar hur
stor del av tillgangarna som har finansierats med skattemedel (eget kapital). Ju
hdgre procenttal som soliditeten uppvisar, desto starkare finansiell styrka finns
det. FOr att kunna mota framtida utmaningar kopplat till bland annat
fastighetsinvesteringar, behéver vi under kommande ar forbattra var soliditet pa
lang sikt.

Soliditeten inklusive ansvarsforbindelsen fér pensionsforpliktelser uppgick 2017
till -7,8 procent. Uppfoljningsrapport 2 for 2018 visar en soliditet inklusive
ansvarsforbindelse pa -7,2 procent.

Soliditeten enligt blandmodellen, det vill sdga exklusive pensionsforpliktelserna
under ansvarsforbindelsen, uppgick 2017 till 37,6 procent. Enligt
balansbudgeten fér 2018 berdknas soliditeten exklusive ansvarsforbindelsen till
37 procent.

Pensionsatagande

Det totala pensionsatagandet inklusive I6neskatt uppgick den 31 december
2017 till 6 014 mnkr. Av pensionsatagandet avsag 3 386 mnkr pensioner som ar
aldre an 1998 och 2 628 mnkr darefter intjanade pensionsformaner. Budget for
pensioner i resultat- och balansrakning 2019-2021 utgér fran KPA:s prognoser.
Per 2019-12-31 beréknas regionens totala pensionsatagande uppga till 5 839
mnkKr.

Fokusomrade Indikator Malvarde 2019
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Resultat i forhallande till summan
av skatteintakter samt statsbidrag
Minska och utjamning

Minst 0,1%

kostnadsutvecklingstakten
for att mojliggora en
langsiktigt god ekonomisk
hushallning

Sjalvfinansieringsgraden av
investeringarna

Minst 70%

Soliditeten inkl
ansvarsforbindelsen for
pensionsférpliktelser

Ska starkas
jamfort med
foregaende ar

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppfoljning 2018)

Skattesats

Region Hallands utdebitering av skatt 2019 ar oférandrad och uppgar till 10,82

procent.
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Resultatbudget

Skatte och nettokostnadsutveckling

Skatte- och nettokostnadsutveckling

Prognosen for 2018 pekar pa en 6kning med 4,2 procent fér skatt och generella
statsbidrag. Prognosen for 2018 efter september manad for nettokostnaderna
innebar en 6kning med 5,1 procent jamfort med foregaende ar. Budget 2019 for
skatt och statsbidrag beréaknas till 4,1 procent utifrAn prognosen for 2018.
Nettokostnaderna i budget 2019 medges 6ka med 2,5 procent utifran
prognosticerat utfall 2018.
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Budget till styrelse och namnder avseende 2019-2021

Andrad princip avseende justeringsposter

Sedan 2016 har det funnits en justeringspost for underskott pa Hallands
sjukhus. Posten har legat centralt och uppgick for 2018 till 176 mkr. Detta har
tackt motsvarande underskott for verksamheten. Fran och med 2019 upphavs
denna princip med centrala justeringsposter. Istéllet fors posten over till
Hallands sjukhus som budgetforstarkning motsvarande 176 mkr.

Fran och med 2018 aterfinns en justeringspost aven for psykiatrin. Posten har
legat centralt och uppgick till 14 mkr for 2018. Detta har tackt motsvarande
underskott for verksamheten. Fran och med 2019 upphéavs aven denna princip.
Istallet fors posten Over till psykiatrin som budgetforstarkning motsvarande 14
mKr.

Upp till detta finansieras tidigare obudgeterade kostnader i de bada namnderna
motsvarande 80 mkr. Syftet med prinicipférandringen och den 6kade
finansieringen ar att skapa en budget som motsvarar de verkliga kostnaderna i
namnderna. Detta ger en tydligare ekonomistyrning dar underskott inte kommer
tilldtas och att fullmaktige kraver att namnderna har en budget i balans.

Arbetet med att minska kostnadsutvecklingen kommer att behova fortsétta de
narmaste aren. | budget 2019 finns det upptaget 122 mkr i en
kostnadsminskning och ett regiongemensamt arbete pagar med att ge forslag
pa konkreta atgarder.

Berakning av nettokostnad

For de anslagsfinansierade verksamheterna budgeteras kostnaderna for
lbnedversynen 2019 i ett centralt anslag. Personalomkostnadspaslaget i
budgeten utgar fran SKL:s rekommendation och uppgar till 46,47 procent.

Statsbidrag och avkastning

Regionens fokusomraden utgar fran de strategiska malen. Huvudprincipen ar
att detta ar en del av finansieringen fér Region Halland.

Gallande genomforande av utvecklingsprojekt kopplat till medel for riktade
statsbidrag, kravs det politiskt stallningstagande innan genomférande.

Aven avkastning fran skogsfastigheterna ses som en del av finansieringen.

Uppfoljning och rapportering
Uppfoljning till Regionfullmaktige sker tre ganger per ar i uppféljningsrapport 1,
uppfoljningsrapport 2 samt arsredovisning.

| uppféljningsrapport 1och 2 redovisas verksamhet och aktiviteter som
stodjer beslutade fokusomraden och konkretiserade mal samt ett nulage for
indikatorer och uppféljningsvariabler i relation till arets malvarde. Det
redovisas ocksa en prognos pa maluppfyllelsen for helaret.
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| arsredovisningen redovisas utfall samt analys for samtliga indikatorer for
uppfoljning av Regionfullméaktiges fokusomraden och konkretiserade mal
samt den verksamhet och de aktiviteter som stédjer dessa.

Syftet med uppféljningen &r att ta fram underlag for att respektive organisatorisk
niva ska kunna utdva en effektiv styrning. Uppfdljning sker utifran tva olika
perspektiv i Region Halland:

Det forsta perspektivet galler Regionstyrelsens uppsiktsplikt gentemot
Regionfullmaktige. Syftet ar att aterredovisa maluppfyllelse, resultat av styrande
fokusomraden, arbetsgivarepolitik samt att resurser anvands och férvaltas ur
perspektivet god ekonomisk hushallning. Uppfdljningen redovisar hur resurser
anvands ur ett koncernperspektiv, dvs en redovisning av saval maluppfyllelse
som verksamhet pa systemniva.

Det andra perspektivet galler namndens ansvar utifran 6vergripande uppdrag
och budget fran Regionfullméaktige. Férutom fokusomraden och prioriterade mal
har Regionfullméaktige utarbetat uppdrag, utifrdn Mal och budget, till nAmnderna
och till Regionstyrelsens egen verksamhet. Namnderna beslutar ocksa i fragor
som ror forvaltningen och i fragor som de enligt lag eller annan forfattning ska
handha samt i fragor som fullméktige har delegerat till dem. Uppf6ljning till
Regionstyrelsen av uppdrag och verksamhet sker regelbundet och utgor grund
for Regionstyrelsens uppfdljning till Regionfullméktige.

Finansiering av olika verksamheter inom Region Halland

Regional utveckling

Region Halland har uppdraget att samordna, planera och genomféra det
regionala utvecklingsarbetet i enlighet med den Regionala utvecklingsstrategin
(RUS). Uppdraget ar brett och involverar verksamheter dels inom regionen
sasom Hallandstrafiken, kultur och skola, men dven andra aktorer som
naringsliv, statliga myndigheter, kommuner, lansstyrelse med flera. Det
regionala tillvéxtarbetet planeras och genomfdérs i enlighet med Hallands
Tillvaxtstrategi 2014-2020.

Regionala tillvaxtatgarder- statliga medel (1:1)

Region Halland tilldelas arligen statliga medel. For innevarande ar uppgar
bidraget till 10,8 mnkr. Dessa anvands i huvudsak till féretagsstod, t ex
utvecklingscheckar, forsknings- och utvecklingscheckar och timbanken.

Regionala utvecklingsmedel
Region Halland avsatter ca 28 mnkr, utdver de statliga medlen. Detta utgor stod
for olika former av projekt och verksamheter som bidrar till regional tillvaxt.

Regional medfinansiering
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Den samlade hallandska medfinansieringen till EU- och nationella projekt under
innevarande strukturfondsperiod 2014-2020 uppgar till 17 mnkr totalt per ar,
kommunerna finansierar 10 mnkr och Region Halland 7 mnkr.

Ovrig finansiering

Gallande infrastruktur finns det en nationell infrastrukturplan. F6r 2018-2029
finns det ca 1,3 mdkr for den regionala planen i Halland.

Gallande nationella utlysningar fran t ex Tillvaxtverket och Vinnova, soker
Region Halland aktivt dessa.

Kulturverksamhet

Region Halland har ett dvergripande uppdrag att gora konst och kultur
tillgangligt for alla, och arbetar i enlighet med den kulturplan som tagits fram i
samverkan med kommuner, kultur- och féreningsliv. Region Halland har ocksa
ett statligt uppdrag att férdela statliga medel till kultur i enlighet med féreskrifter
for kultursamverkansmodellen. Hallands kulturplan 2017-2020 synliggor hur
satsningar pa kulturutveckling har positiva effekter pa samhalls- och individniva
och under 2019 kommer kulturplanens prioriteringar fortsatt genomforas.
Region Halland lamnar ekonomiskt stdd i form av verksamhetsbidrag till ett 20-
tal aktorer i Halland och driver i egen regi eller i samverkan med kommuner tre
egna institutioner, vilka tillsammans utgér en viktig del i den kulturella
infrastrukturen. Verksamhetsbidragen, som &ar langsiktiga ataganden, ar viktiga
styrmedel i arbetet for att na de kulturpolitiska malen.

Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvarden finansieras till storsta delen av skattemedel.

Ersattningsformer i Region Halland
Nedanstaende tabell beskriver hur verksamheterna i Region Halland far sin
ersattning

Verksamhetsomrade

Héalso- och sjukvard
Vardval Halland

Psykiatri

Folktandvard
Somatisk vard- 6ppenvard

Somatisk vard- slutenvard

Budgetram (Anslag)

Budgetram for palliativ
vardavdelning samt sarskilda
uppdrag inom primarvarden

Budgetram for allméan psykiatri
och remitterad rattspsykiatri

Budgetram for
mottagningsverksamhet

28 (37)

Annan ersattning

Vardvalet i Halland ersatts
enligt "vardvalsmodellen”

Vardval psykiatri ersatts
enligt "vardval specialiserad
vard”

Tandvardstaxa
Cancerbehandlingar-
(cytostatika) interna intakter
Dagkirurgi-
Prestationsersattning (DRG-
poang)
Prestationsersattning (DRG-

poéng)



Somatisk vard-
ambulansverksamhet,
1177 sjukvardsradgivning,
sjuktransport,
handikappverksamhet

Diagnostik

Kultur och skola
Folkhogskolor och
naturbruksbruksgymnasiet

Kultur

Ovrigt

Politisk verksamhet
Kollektivtrafik

Interna
serviceverksamheter

Investeringar

Budgetram

Budgetram for folkhdgskola

Budgetram for internatersattning

naturbruk

Budgetram

Budgetram
Budgetram

Intakter frAn kbpande
enheter

Interkommunala erséttningar

Statligt bidrag

Intakter frAn képande
enheter

Investeringsramen fér 2019-2021 finns sammanstalld i tabellen nedan. Av 2019
ars totala investeringsram utgors 240 mkr av fastighetsinvesteringar, 299 mnkr
av utrustningsinvesteringar och 30 mnkr av infrastrukturinvesteringar i

bredband.

Sammanstallning investeringar 2019-2021

Budget, mkr 2019 2020 2021
Hallands sjukhus 115,0 180,0 115,0
Ambulans, diagnostik och hélsa 58,3 75,4 42,4
Psykiatrin Halland 3,3 3,3 3,3
Narsjukvarden Halland 11,0 8,0 8,0
Regionservice 15,0 34,7 251
Regionkontoret 293,0 406,5 599,0
- varav fastigheter 240,0 335,0 556,0
Kultur och skola 2,8 2,8 2,8
Regiongemensamma kostnader och finansiering 40,0 40,0 10,0

SUMMA 538,8 750,6 805,5
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Avskrivningarna i driftbudgeten ar beraknade utifran befintliga tillgangar med
tilhdérande avskrivningstider samt tillagg for budgeterade investeringar med

planerade avskrivningstider. SKL:s rekommendation till internranta pa 1,5

procent har anvants.

Fordelning av verksamhetens nettokostnad

Fordelning verksamhetens nettokostnader, mkr 2018 2019 2020 2021
Patientnémnd 0,9 0,9 0,9 0,9
Gemensam namnd Hemsjukvard och hjalpmedel 69,5 714 73,0 74,8
Revision 4,9 54 54 54
Driftnamnd Kultur och skola 130,6 136,9 142,0 1471
Lokala namnder 13,0 6,5 6,6 6,7
Hallandstrafiken 458,0 474,0 490,0 506,5
Regionstyrelsen 317,6 2119 119,5 25,0
Regionstyrelsen utvecklingsmedel 72,0 84,2 88,3 74,4
Regionstyrelsen Halso- och sjukvard 28155 2811,0 2988,8 3121,2
Driftnamnd Hallands Sjukhus 4046,5 44282 4530,2 4646,6
Driftnémnd Ambulans Diagnostik och Halsa 589,5 592,9 599,7 607,3
Driftnamnd Psykiatri 572,8 614,0 620,1 627,2
Driftnamnd Narsjukvard 63,2 74,8 72,3 73,8
Regiongemensamma kostnader 222,0 3134 431,3 551,2
EU-projekt 4,0

Summa verksamhetens nettokostnader 9 380 9825,3 10 168,2 10 468,3

Patientnamnd, Gemensam namnd hemsjukvard och hjalpmedel
For patientnamnden, gemensam namnd hemsjukvard och hjalpmedel, anvisas
medel enligt nedan. Anslagen indexuppraknade.

Patientndmnd
Budget Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
[6nerevision 2018
Prisupprakning f 5[ 5 5
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAQ 922 927 932 938
Gemensam namnd hjalpmedel och hemsjukvard
Plan Plan Plan Plan
2018 2019 2020 | 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
Budgetram 71 400] 73 000| 74 800
Prisupprékning 1855 1601 1825
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 69 545| 71400 73 000| 74 800

Revision

De fortroendevalda revisorerna har hemstallt om budgetanslag for
revisionsandamal 2019 med 5,35 mkr, vilket ar en dkning fran 2018 med 0,5
mkr. Regionfullméktiges presidium har tillstyrkt revisionens hemstéllan om

anslag.
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Revision

Plan Plan Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
Hemstéllan RS, RS 170452 500
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 4 850 5 350 5 350 5 350
Lokala namnder
Lokala namnder
Budget Budget Plan Plan
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Lénerevision 2018 80 i i
Prisupprékning 30 109 112
Ramférandring 2019 -6 500
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 12 959 6 490 6 599 6711
Namnd Budget 2019
Hylte 1 030
Laholm 1 030
Halmstad 1119
Falkenberg 1073
Varberg 1119
Kungsbacka 1119
Summa 6 490
Driftndmnd Kultur och skola
DN kultur och skola
Budget|Budget| Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
Skolverksamhet Folkhégskola 33030 34 720| 34955| 35009
Skolverksamhet Gymnasieskola 2840 2883] 2981 3083
- varav internatboende 1540 1583| 1681] 1783
- varav vuxenutbildning 1300 1300 1300| 1300
Kulturverksamhet 94 687| 99 265] 104 105] 109 024
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG |130557| 136 868|142 041] 147 115
Summa prisupprakning 3013] 3284 4098 3903
Forandringar grundbudget 2018 4215
Ramforandringar 3027] 1075 1171
Summa forandringar 7228] 6311] 5173] 5074
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Hallandstrafiken

Hallandstrafiken

Budget | Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens férslag (tkr)
Prisupprékning 11908 16 000 16 500
Ramforandringar [ 4092
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 458 000| 474 000| 490 000 506 500

For Hallandstrafiken finns medel avsatta i enlighet med kollektivtrafikplanen.
Budgeten medger Hallandstrafiken en genomsnittlig taxeforandring for

kollektivtrafiken om hogst tre (3) procent.

Utvecklingsmedel

Utvecklingsmedel

Budget | Budget Plan Plan
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Regional utveckling 48 300 28650 28850 34900
Halso- och sjukvard of 31000[ 34939 15000
E-plan utveckling 23700 21500 21500 21500
Regiongemensamma utvecklingsmedel o[ 3000 3 000 3 000
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 72000] 84150/ 88289] 74400
Prisupprakning 800 1200 1050
Ramforandringar [ 11350 2939 5000
Summa forandringar i ram 0] 12150 4139 6 050

Utvecklingsmedel for Halso- och sjukvard ar en omférdelning fran

Regionstyrelsens halso-och sjukvard och ar medel kopplat till riktade
statsbidrag. Inom Regiongemensamma utvecklingsmedel aterfinns framfor allt
medel for att n@ kompetensfoérsorjningspolicyns mal.

Medel for ALMI har omférdelats till Regionstyrelsen fér 2019 och framat.
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Regionstyrelsen

Regionstyrelsen

Budget Budget | Plan 2020 | Plan 2021

2018 2019
Budgetberedningens forslag (tkr)
Regionkontoret inkl. ALMI o vetenskapliga radet 207 097 230 507 232 563 234 656
Eplan drift 62 131 60 999 60 999 60 999
Fortroendevalda 34522 37992 38521 38994
Oférutsett 13 890( 4390 4390( 7 390
Effektivisering Region Halland o[ -122000[ -217000[ -317 000
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 317 640 211 888 119 473 25 039
Prisuppréakning
Regionkontoret i 1.666( 2 056[ 2093
f of of 0
Fortroendevalda r 220 530 473
Prisupprékning 1 886 2 586 2 566
Forandringar grundbudget 2018 2598
Ramforandringar 22 362
Effektivisering Regionkontoret -8 000
Effektivisering Region Halland -122 000 -95 000| -100 000
Summa férandringar i ram 0] -105752 -92 414 -97 434
Regiongemensamma kostnader
Regiongemensamma kostnader
Budget 2018 | Budget 2019 Plan Plan
2020 2021

Regiongemensamma kostnader
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 223 011 313 362 431 317 551 226
Summa prisupprékning 43 288 141 238 117 955 119 910
Summa ramférandringar -194 512 -50 887

| regiongemensamma kostnader ingar medel for bland annat pensioner,
kostnad for patientférsokring (LOF) samt l6nerevisionen. Medel for
I6nerevisionen fordelas till ndmnderna for de anslagsfinansierade

verksamheterna nar de nya avtalen trader i kraft.
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Driftndmnd Hallands sjukhus

Driftnamnd Hallands sjukhus

Budget Budget | Plan 2020 | Plan 2021
2018 2019

Budgetberedningens forslag (tkr)
Budgetram
Somatisk vard 3460 702| 3754101 3811142| 3882084
Cytostatatikaersattning 46 791 60 588 69 431 76 535
Regionvard 494 087 564226] 598644 635161
Tandvard 44921 49275 51024 52861
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 4046 500| 4428 190 4530 241| 4646 641
Prisupprékning 77 494 80 010 88 820
Forandringar grundbudget 2018 94 884
Ramférandringar 0 308 996 22 041 13790
Effektivisering 0 -4 800
Summa forandring 94 884 381 690 102 051 102 610

| budgeten for 2019 ingar en omfordelning fran Regionstyrelsens halso- och
sjukvard pa 200 mkr varav 176 mkr avser justeringsposten.

Ersattning till Driftndmnden Hallands sjukhus ges dels via ett anslag till
oppenvarden, dels som prestationsersattning for slutenvard, cytostatika och

dagkirurgi. Driftnamnden Hallands sjukhus kan utifrAn radande forandringar och
forutsattningar omfordela poangbestallningen mellan uppdragen Slutenvard och

Dagkirurgi.

Nar viktlistor for 2019 faststalls av Socialstyrelsen kommer antal poéng att
faststallas utifran hur forandringarna i viktlistan slar.

Driftndmnd Ambulans Diagnostik och Halsa

Driftn&mnd Ambulans diagnostik och hélsa

Budget|Budget| Plan Plan
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Budgetram
Medicinsk service bla mammografi 31157 23982 24579| 25238
Kvinnohalsovard 68 630 70715 71657 72718
Ungdomsmottagning 23157 23455| 23750 24083
Ambulanssjukvard 203 511|206 004| 206 938| 208 030
Sjukresor 60 132| 73046| 74799 76614
Sjukvardsradgivning 18318| 18566| 18550 18548
Handikappverksamhet 184 582|177 092| 179419| 182 038
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG |589 488|592 860| 599 692| 607 269
Prisupprakning 7412 6 832 7577
Forandringar grundbudget 2018 17071
Ramférandringar [ 6330
Effektivisering [ -10 370
Summa férandring 3373 6 832 7577
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Driftndmnd Psykiatri

Driftndmnd Psykiatri

Budget | Budget Plan Plan

Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Budgetram

Psykiatri 511 317 550 129| 553 909| 558 506

Remitterad rattsvard 61481 63911 66217| 68704
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 572 798( 614 040| 620 125| 627 210
Prisupprakning 9 769 6 085 7 085
Forandringar grundbudget 2018 15180
Ramfdrandringar f o 32474
Effektivisering [ o[ -1000
Summa forandring 41 242 6 085 7 085

| budgeten for 2019 ingar en omfordelning fran Regionstyrelsens halso- och

sjukvard pa 14 mkr vilket avser justeringsposten.

Driftnamnd Narsjukvard

Driftnamnd Narsjukvard

Budget [Budget| Plan Plan

Budgetberedningens férslag (tkr) 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Budgetram

Vardcentralen Halland (sarskilda uppdrag*) 8946] 19463| 16 038] 16572

Palliativ vardavdelning 13 036] 13427| 13776| 14 145

Tandvard inkl tandreglering 41 224| 41 946] 42511] 43131
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 63 205] 74 836| 72 324] 73848
Summa prisupprakning 1374 14271 1524
Forandringar grundbudget 2018 [ 1221
Ramforandringar [ 10 257[ -3939
Effektivisering
Summa férandring 1221] 11631] -2512] 1524
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Regionstyrelsens halso- och sjukvard

Regionstyrelsens Halso- och sjukvard
Budget Budget [Plan 2020 Plan 2021
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019
Vardval Halland 1236465 1259915| 1312167 1347981
Avtal och taxevard 176 335 151 272| 156 718 161 576
Valfrihetsvard 140518 144 453| 148 880 152 735
Vardval specialicerad vard 72735 74 788 76 937 79 245
Lakemedel 868 630 980 670| 1022 167 1070743
Tandvard 150 649 163 876| 168 446 173 099
Ovrig hélso- och sjukvardsverksamhet 157 450 185 229| 186 495 187 548
Avropsmedel 59 130 12 820 14 642 12 757
Gemensam verksamhetsutveckling 94 384 22 949 71342 75544
Riktade statsbidrag -140 780 -185 000[ -169 000/ -140 000
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 2815516 2810972 2988 794| 3121228
Summa prisupprakning 46 759 79 252 83634
Forandringar grundbudget 2018
Ramforéndringar 31415 98 570 48 800
Effektivisering -82 718
Summa férandring -4 544 177 822 132 434

Verksamhetsmatt

Regionfullmaktige har malsatt ett antal verksamhetsindikatorer pa koncernniva
vilka anges nedan. Malvarden har satts utifran en 6nskad rorelse fér Region

Halland ur ett helhetsperspektiv.

Maltal 2019
Tillganglighet
Medicinsk bedémning inom tre dagar i primarvarden 100 %
Planerad specialiserad vard genomférda - besok inom 90 dagar 100 %
Vardgaranti BUP - forsta bedémning inom 30 dagar 90 %
Kvalitet
Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar personer > 65 ar <9 %

Produktion

Antal besok i 6ppenvard (direkta kontakter och distanskontakter)

Oka jamfort med 2018

Tackningsgrad R12

Oka jamfort med 2018

Ekonomi/Personal

Kostnadsdkningstakt

Utfall 2018/budget 2019

Bemanningskostnader, lakare och sjukskodterskor

Minska jamfért med 2018

Sjukfranvaro

5,2%

Personalomsattning

12%

(Utgangsvarde definieras i samband med arsuppféljning 2018.)
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Egenavgifter

Tandvardstaxa

Tandvard- och lakemedelsformansverket (TLV) ger varje ar ut en
referensprislista avseende tandvardstaxa. Referensprislistans totala férandring
anvands som riktmarke nar tandvardstaxan féreslas.

Kollektivtrafik
Budgeten medger Hallandstrafiken en genomsnittlig taxeférandring for
kollektivtrafiken upp till 3 procent.

Patientavgifter
For 2019 foreslas en hojning av patientavgift for lakarbesok i priméarvarden fran

150 kr till 200 kr samt hojning av patientavgift for lakarbesok pa sjukhusets
akutmottagning fran 400 kr till 450 kr. Dessutom foreslas att besok till
distriktsskoterska, sjukskoterska, underskoterska och uroterapeut i
primarvarden blir avgiftsbelagt enligt patientavgift for sjukvardande
behandling(100 kr).

Ovriga nivaer for patientavgift foreslas vara oférandrade fér 2019. Nedan tabell
visar 6vergripande struktur och niva pa patientavgifter fér 2018 samt férslag pa
patientavgift for 2019.

Forslag
Avgift |avgift

Kategori 2018 2019
Lakarbesok inom primar-/narsjukvard 150 kr| 200 kr
Lakarbesok inom specialiserad 6ppenvard 300 kr| 300 kr
Lakarbesok pa akutmottagning 400 kr| 450 kr
Sjukvardande behandling 100 kr| 100 kr
Distrikts- och sjukskdterska, underskoterska i

primarvard Okr|{ 2100 kr
Mellanliggande labbesok 100 kr| 100 kr
Oppenvard barn under 20 ar 0 kr 0 kr
Oppenvard 85 ar och aldre 0 kr 0 kr
Telefonkontakt for radgivning och recept 0 kr 0 kr

Avgifter och priser inom hélso- och sjukvard redovisas i bilagor till Mal och

budget 2019 samt pa Region Hallands webbplatser.
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Socialdemokraterna

Socialdemokraternas budgetférslag f6r Region Halland
2019

Halland behéver en ny politisk riktning

Alla minniskor har ritt att utvecklas och bidra till samhillets utveckling. Det dr nédvindigt att
alla manniskor har tillgang till god vard, bra kommunikationer och en arbetsmarknad med

mojligheter till utveckling.

Halland har idag en hég tillvixt. Den hoga tillvixten grundar sig i att méanga hallinningar vill
arbeta, starta foretag och utbilda sig. Den ekonomiska utvecklingen hotar kvalitén och
tillgdngligheten i valfardens viktigaste delar.

Det kravs en tydligare politisk ledning och styrning for att skapa genomférande kraft av politiska
beslut. Nya utmaningar 16ses genom att utmana traditionella arbetssitt. Vilfirdssektorn maste
utvecklas si att invianarnas behov alltid 4r i centrum och att varden utvecklas mot en vard i
invanarnas nirhet. Det kommer innebdra nya arbetssitt for att fortsatt leverera en god vard dar
samverkan, anvindande av ny teknik och effektiva 16sningar maste till.

2019 ir det aret Region Halland maste ta stillning till hur framtidens sjukvard ska riggas i Halland
for att pa ett kostnadseffektivt sitt mota invanarnas behov av god och siker vard. Virden far
aldrig bli dyr eller kranglig for patienten. Fér Socialdemokraterna kommer alltid fraimsta fokus

ligga pa personalens och patientens villkor.

Overgripande strategier

Tillvixtstrategin

Tillvaxtstrategin beskriver viktiga vigval for att striva mot visionen Basta livsplatsen.
Tillvixtstrategin uppdateras vid behov varje ar. Malen i strategin med tillhérande indikatorer
utg6r ocksa fullmiktiges mal och anvinds fOr att utvirdera de samlade insatserna i Halland.
Mailen miter inte enbart organisationen Region Halland utan ocksa resultatet av alla aktorers
bidrag i Halland och runt Halland, i syfte att na Halland - Bésta Livsplatsen.

Hilso- och sjukvardsstrategin

Strategin pekar ut riktningen f6r hur hilso- och sjukvarden ska méta dagens och morgondagens
utmaningar, och samtidigt bibehalla en god kvalitet och effektivitet i arbetet med att mota
nuvarande och framtida invanare. Strategin utgar fran ett 6vergripande mal: En hilso- och
sjukvard for en battre hilsa, detta mal dr nedbruten i fem delmal med tillhérande indikatorer och
prioriteringar. Aven hir utgdr dessa fullmiktiges mal.
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Prioriteringar 2019

Personal och kompetensférsorjning

Regionen ska ha ett 6kat fokus pa arbetsmiljofragor for att bryta den 6kande
personalomsittningen och de hoga sjuktalen. Region Hallands medarbetare skall kinna
delaktighet och stimuleras i en kreativ och medskapande arbetsmiljé dir varje medarbetares idéer
tas tillvara. Regionen ska stimulera de medarbetare som sa 6nskar att utveckla sin kompetens och
att kunna byta mellan olika arbetsplatser. Kompetensforsorjningen ér en hogt prioriterad
strategisk fraga. En god och halsofrimjande arbetsmilj6 4r en forutsattning for Region Hallands
attraktivitet som arbetsgivare. For de som kimpar med att komma tillbaka fran psykiska
diagnoser ska gron rehab vara ett alternativ pa vig tillbaka till arbete.

Sambhillsutvecklingen har de senaste dren inneburit att nya synsitt pa medarbetarnas stillning och
roll vuxit fram. Den traditionella synen pa medarbetaren som “utférare” av en tjanst behéver
ersattas med en syn dir medarbetaren ocksa innehar rollen som medskapare. Det handlar ocksa
om att dagens medarbetare i allt hdgre grad har en 6nskan av att fa vara med och péaverka. Med
synen av att medarbetaren ocksa dr en medskapare, blir deras erfarenheter en vasentlig
kunskapskilla for att hoja kvaliteten och effektiviteten i verksamheten. Medarbetarnas egna
upplevelser och 6nskemal blir en viktig kunskapskilla t6r evidensbaserad praktik. Broar behéver
byggas mellan verksamhet och patienter, men ocksa mellan ledare och medarbetare. En kultur
dar tillit och trygghet dr central behover skapas.

Psykisk hilsa

Den psykiska ohilsan har under flera ar 6kat och lagt sig pa en alldeles f6r hog niva. Framforallt
oroande ar det att den psykiska ohilsan hos unga 1 Halland 6kar. Regionen behéver bade ta sitt
ansvar som arbetsgivare och som vardgivare till den hallindska invanaren. Under 2019 behéver
Region Halland pabérja arbetet med riktade insatser for att hantera den stigande psykiska
ohilsan. Det kan t.ex. handla om 6kad kurator- eller psykolognirvaro pa virdcentralerna, fler och
enklare digitala kontaktvigar och férebyggande arbete tillsammans med elevhilsan.

For de som drabbas av psykiska sjukdomar ska psykiatrin i Halland kdnnetecknas av trygghet och
professionalitet. Psykiatrin ska med ett forebyggande arbetssitt méta behoven tidigare och
darmed bidra till att forflytta vard fran slutenvard till 6ppenvard. Under 2019 behover insatser
och prioriteringar ske for att organisationen kring psykiatrin ska vara valfungerande. Det
inkluderar arbetsmiljésatsningar och insatser fOr att stirka anhorigstodet. Digitalisering

2019 maste Region Halland ga frin ord till handling nir det giller att ge forutsittningar for att
gora digitaliseringen till en del 1 vardens vardag. Det krivs att invanartjansterna blir fler, att fler
anvinder dem samt att vi systematiskt provar och infér digitala 16sningar for vara verksamheter.
Utveckling av landsbygdskliniker dr ett sitt att fora in det digitala i verksamheten, det arbetet
maste skyndas pa.

Inkludering

Arbete dr det basta sitt att bli inkluderad i samhillet. Idag tar det i genomsnitt dtta ar innan en
nysvensk kommer in pd arbetsmarknaden. Som en av de storre arbetsgivarna i Halland maste
Region Halland ta ett storre samhillsansvar for att inkludera de grupper som stir en bit ifran
arbetsmarknaden. Vi behéver fler platser f6r snabbspar f6r de med utbildning och 6ppna upp
vara egna verksamheter for praktik, trainee, feriearbete mm. En viktig samarbetspartner for att
lyckas dr arbetsformedlingen.
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Hemsjukvarden

En vil utvecklad hemsjukvard skapar trygghet f6r bade invanare och medarbetare i kommun och
region. Det nya avtalet f6r trygg och effektiv utskrivning fran slutenvarden skapar nya
utmaningar. Gemensamma kompetensutvecklingssatsningar, 6kad teknisk utveckling och ett
lingsiktigt partnerskap ér tre viktiga omraden som maste prioriteras.

Utokad likarmedverkan i hemsjukvarden

Fler invanare har behov av att fa triffa en likare i det egna hemmet. Det kan handla om
infektionskansliga, multisjuka eller palliativa patienter m.fl. I dag nar vi bara en brakdel av dessa.
Dirfor kravs en utokad lakarmedverkan 1 hemmet som moter det 6kade behovet. Detta maste
vara en naturlig utveckling av den nira varden och ska spela en viktig roll i en uppdatering av
vardval Halland.

Nya framtidsarbetet en del i kulturférindringen

2019 maste det nya framtidsarbetet bli en férstirkning av hilso- och sjukvérdsstrategin. De
prioriteringar som gillt tidigare ska forstirkas ytterligare. Redan 2019 ska en reell f6rflyttning
kunna ske fran sjukhusvarden ut till narsjukvarden. Det innebir dven att en del av resurserna ska
flyttas fran specialistvard till narsjukvard. For att mojliggora detta kravs forindringskraft,
uppfdljning och politiskt mod att halla i helheten och ha fokus pa genomforandekraft.

Region Halland har LEAN som verksamhetsidé. Foérutsittningen for ett lyckat LEAN-
implementerande dr kopplat till minskad komplexitet i organisationen. For att utfora férandring
behover det ocksa finnas tillgang till verksamheten som behover forindras. Dirfor ska vardvalet i
specialiserad vard (vardval Halland plus) avvecklas. LEAN-arbete behéver ocksa forankras pa alla
nivaer 1 organisationen. Det behover finnas engagemang, kunskap och ledarskapstérmaga. Det
behover byggas langsiktigt genom att involvera medarbetarna 1 arbetet och méjliggora for
kompetensutveckling inom omradet. Da kan vi bygga en organisation dir kontinuerligt
torbattringsarbete dr ndgot som ar inarbetat i organisationen och nya kunniga férindringsledare
skapas som en del av det vardagliga arbetet.

Politiska utvecklingsomraden 2019 {f6r att na malen

Hilso- och sjukvarden i Halland arbetar hilsoframjande och levererar en individuell
hilso- och sjukvard av hog kvalitet for en god och jamlik hilsa

Region Halland ska verka for en god och jamlik hilsa hos invanarna i Halland. En god hilsa i

befolkningen 4r en av de avgorande faktorerna for tillvaxt, valfird och social hallbarhet. Hilsan i

Halland ér god som helhet med en medellivslingd som 6kar och ocksa ar hogre én rikets. Den

sjalvskattade hilsan dr ocksa hogre dn rikets.

Det finns dock skillnader vad galler befolkningens hilsa, savil geografiska som mellan olika
grupper i samhillet. Aven virdkonsumtionen skiljer sig 4t mellan kommuner och grupper. 1
arbetet f6r en god hilsa och for att utjimna skillnader krivs aktiviteter fran manga olika aktérer i
samhillet. Arbetet beh6ver ske pa flera olika nivaer, arenor och, inte minst, i samverkan.
Utgangspunkten ér i det friska hos individen, dér hilso- och sjukvarden dr en av flera arenor for
hilsofrimjande och sjukdomsforebyggande arbete. Tidig upptackt av ohilsa och sjukdom ir en
vinst for bade individen, hilso- och sjukvirden och samhillet i stort. I hilso- och sjukvirden
finns flera arbetssitt och verktyg som mojligedr tidig upptickt, till exempel olika metoder f61
screening eller standardiserade vardférlopp som kortar ledtiden mellan misstanke och diagnos.
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Det sjukdomsférebyggande arbetet dr ocksa betydelsefullt ur ett individ- och samhillsperspektiv.
Region Hallands samarbete med Brigham and Women’s Hospital i Boston har bidragit till unika
mojligheter att identifiera 6kad risk for ohilsa eller sjukdom och metoder for att hantera detta ska
utvecklas. Ett verktyg for att stirka hilso- och sjukvarden som arena for detta ar nationella
riktlinjer f6r sjukdomsférebyggande metoder.

Hilso- och sjukvirden behover utga fran individens perspektiv i métet med patienten. Det dr en
forutsittning for att kunna behandla alla ménniskor utifran deras sirskilda forutsattningar och
behov, till exempel med avseende pa ilder, kon, nirstaende, socioekonomi, etnisk bakgrund och
sexuell liggning. Det betyder ocksa att man i métet med patienten behdver se hela manniskan.
Ett hogkvalitativt hilso- och sjukvardsutbud innebir att utbudet ges med hég medicinsk kvalitet
och att patienten och nirstdende upplever att de blivit sedda och fatt vara delaktiga.

Prioriteringar
= Okning av patienter som deltar i screening
=» Standardiserade vardforlopp inom cancervirden
=>» Forebyggande hilsoarbete

Hilso- och sjukvarden i Halland ir trygg och sammanhallen och utformas tillsammans
med patient och nirstaende
Hilso- och sjukvirden ska méta den enskilda individen utifran de behov och forutsittningar
individen har och leverera en hilso- och sjukvird med hég kvalitet - bade medicinskt sett och ur
patientens perspektiv. Patienten och hens nirstaende ska ses som resurser i den vard och
behandling som ges. Det ar hos patienten och nirstiende som den stérsta kunskapen om
livssituationen finns. Att mota patienten utifran ett forhallningssitt som stodjer delaktighet dr
avgorande for att patienten och nirstiende ska kunna vara resurser i utformningen och
planeringen av varden. Av visentlig betydelse dr arbetssitt som frimjar en vil koordinerad och
sammanhallen hilso- och sjukvird sa att patienten ska fa en halso- och sjukvird av hog kvalitet
och kinna sig trygg under sin resa genom hilso- och sjukvardssystemet. Det innebir att
samarbetet och samverkan mellan olika aktdrer, savil aktérer 1 egen regi som privata och
kommunala aktérer, i vardkedjan behover sikerstillas. En viktig del 1 det ar att skapa
forutsittningar for en effektiv kommunikation mellan de aktorer som ir inblandade 1 patientens
vardprocess, sisom exempelvis digitala verktyg som stéttar flodet 1 processerna. Det dr ett faktum
att bristen pa relevant information som féljer med patienten under vardprocessen riskerar att leda
till vardkonsumtion som skulle kunna undvikas. De idldres behov fordrar geriatrisk kompetens,
detta kommer vi att beakta de kommande aren nir det giller fortbildning och ST-tjanster.

Prioriteringar
=>» Fast virdkontakt for multisjuka
=> Digitala verktyg for 6kad kommunikation
=>» ST-tjanster inom geriatrik
=» Utveckla hemsjukvirden for att mota behoven tidigare

Hilso- och sjukvarden i Halland arbetar med stindig forbittring for béttre hilsa hos
invanarna

Utgangspunkten for utvecklingen inom och av hilso- och sjukvarden behéver vara att patientens
fléde genom hilso- och sjukvardssystemet och invanarnas olika kontakter med vardens aktorer
ska syfta till att 6ka halsan och livskvaliteten, liksom att f6rebygga och minska ohalsa. Ett sitt att
stotta ett kvalitativt flode ér att arbeta enligt Region Hallands verksamhetsstrategi Lean, liksom
att lata ritt hander gora ritt saker genom en utvecklad arbetsférdelning. Det kontinuerliga
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forbattringsarbetet 4r ocksa mycket betydelsefullt f6r att mota kostnadsutvecklingstakten och
mojliggdra att vi kan méta invanarnas 6kade forvantningar 1 en forinderlig omvirld. En vil
fungerade struktur f6r kunskapsstyrning och for ordnat inférande av nya behandlingsformer
likvil som utmonstrande av forlegade sadana dr avgorande for att pa ratt siatt kunna arbeta med
standiga forbattringar. I arbetet med stindiga forbittringar behéver ocksa digitaliseringens
mojligheter integreras, med digitala verktyg och forhallningssitt som ger férutsittningar for att
flédesorientera och effektivisera hilso- och sjukvarden f6r en bittre hilsa hos invanarna.

Prioriteringar
=> Utvecklad arbetsfordelning
= Okad digitalisering

Hilso- och sjukvarden i Halland moéjliggor att invanarna sjdlva tar ansvar utifran egen
formaga
Invanarna ska i storre utstrickning 4n idag tillatas att sjdlva ta ansvar fOr sin hilsa med stod av
verktyg som gor det méjligt. Det innebir att hilso- och sjukvarden kan dgna mer kraft dt att ta
ansvar for de invanare som befinner sig i en situation da den egna férmagan att ta ansvar fér sin
hilsa ar begransad. For att mojliggora for invanarna att ta ansvar utifran egen formaga behover
verktygen anpassas efter invanarnas olika behov och forvintningar. Det finns idag en flora av
olika digitala verktyg som mojligeér kommunikation mellan invanare och vardgivare, till exempel
automatisk inrapportering av olika patientrelaterade virden via appar i mobiltelefonen och
digitala méten via webben med olika hilso- och sjukvardsprofessioner. Den digitala utvecklingen
gar snabbt inom manga omraden, och ocksa pa hilso- och sjukvardsomradet. Med en 6ppenhet
och framférhallning medfor denna utveckling en stor potential att underlitta fOr patienterna att ta
ansvar utifrin egen férmaga. En framgangsfaktor f6r att verkligen dra nytta av utvecklingen torde
vara proaktiva politiska prioriteringar och en aktiv koordinering av olika digitala
utvecklingsinitiativ. Det pagaende arbetet med Framtidens vardinformationsstod dr en viktig
pusselbit i hilso- och sjukvardens utveckling mot digitalisering och flédesorientering.

Prioriteringar
=>» Utokade mojligheter till egenvird
=» Framtidens virdinformationsstod (FVIS)
=>» Koordinering av digitala utvecklingsinitiativ

Hilso- och sjukvirden i Halland har en tydlig prioritering av hur kompetens och resurser
anvinds
Kostnaderna fo6r hilso- och sjukvird uppskattas 6ka framover utifrin exempelvis demografiska
faktorer, foraindrade forvintningar fran invanare, nya likemedel och medicinteknisk utveckling.
For att mojliggéra en ekonomi 1 balans och samtidigt kunna méta invinarnas krav och
forvintningar pa en god hilso- och sjukvard behéver den kompetens och de resurser som finns
tillgdngliga anvindas pa ett andamalsenligt sdtt. Darf6r krivs bade kunskap om och forstielse for
hur kompetens och resurser férdelas och utifran det besluta om relevanta prioriteringar for
styrning och ledning i ritt riktning. Prioriteringarna behéver omsittas i en effektiv styrmodell
som sikerstiller att kompetens och resurser anvinds pa ett sitt som stottar den politiska
inriktningen och invanarnas behov. Ett exempel pa en sadan modell 4r produktions- och
kapacitetsstyrning. Prioriteringarna, likval som hur kompetens och resurser anvinds, ska priglas
av transparens och tydlighet sa att invanarna pa ett 6vergripande plan ska forsta vilken hilso- och
sjukvard som levereras f6r skattemedlen, och att hilso- och sjukvirdsorganisationen ir anpassad
for att moéta invanarens behov. Det stiller krav pa en god och vil genomtinkt uppfoljning, som
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ocksa kan ge underlag for styrning och ledning. Ersittningen till verksamheterna ska stimulera att
ge mer vard nira invanarna och 1 6ppna vardformer.

Prioriteringar
=> Avveckling av Virdval Halland +
=> Tydlig styrning och ledning
=> Tydlig uppfoljning

Personal och kompetensférsorjning

I manga delar av landet rader brist pa sjukskoterskor och likare i varden. For att sikerstilla att
Region Halland ska ha en trygg och langsiktig verksamhet krivs det att regionen blir en bittre
och mer attraktiv arbetsgivare. Regionen skall sikerstilla att den goda arbetsmiljon ir en
sjalvklarhet och inte ett mal att strava efter. Region Hallands medarbetare skall kinna delaktighet
och stimuleras i en kreativ och medskapande arbetsmilj6 dir varje medarbetares idéer tas
tillvarata, oavsett yrkesgrupp. Regionen ska stimulera de medarbetare som sa 6nskar att utveckla
sin kompetens och att kunna byta mellan olika arbetsplatser.

Prioriteringar
=>» Skapa ett internt bemanningsforetag
= Okade méjligheter till kompetensutveckling
= Okad OB-ersittning for USK

Ritt kompetens pa ritt plats och ett héllbart arbetsliv

Region Halland behéver ett ha ett framtidsinriktat arbete for att utveckla organisationen. Genom
att skapa mojligheter f6r medarbetare att arbeta pa toppen av sin kompetens kan en mer effektiv
anvindning av vara resurser astadkommas.

Det pagiende arbetet med att implementera utvecklad arbetsférdelning ar en viktig del i detta
arbete. En vil utvecklad arbetsfordelning skapar ocksa bittre férutsittningar f6r oss att bli
oberoende av hyrpersonal.

Manga i varden upplever en hard arbetsbelastning och ett stort ansvar. I framférallt
kvinnodominerade yrken ar sjukskrivningarna allt f6r hoga. En god arbetsmilj6 ér en av de
viktigaste forutsittningarna for att skapa medarbetare som r engagerade och motiverade och
som kan och vill arbeta kvar oavsett fas i livet. Region Halland ska dérfor stirka det
hilsofrimjande och forebyggande arbetet.

Insatserna ska utga fran ett regiongemensamt synsitt men anpassas efter verksamheternas olika
forutsittningar och behov. Regionen maste kunna erbjuda de anstillda ett hallbart arbetsliv och
ta tillvara pa ménniskor och dess kompetenser pa bista sitt.

Prioriteringar
= Breddinfoéra modellen hilsosamma arbetstider dir behoven finns
=>» Ge personalen ritt forutsittningar for att orka jobba heltid

Fler i arbete och 6kad inkludering

Som en av de storre arbetsgivarna i Halland ska Region Halland ta ett storre samhallsansvar for
att inkludera de grupper som star langt ifran arbetsmarknaden. Arbete dr det biésta sittet att bli
inkluderad i samhillet. For att 6ka anstallningsbarheten behovs ett program for lirande och
utveckling i hilso- och sjukvard fo6r utlandsutbildad personal. Programmet ska komplettera
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deltagarnas tidigare utbildning med kunskap om och forhallningssitt inom Hallindsk halso- och
sjukvard.

Regionens naturbruksgymnasium och folkhégskolor ska fortsatt utveckla sina verksamheter for
att ocksa anvindas till validering och ge mojlighet till kompletterande utbildning.

Att Hallands befolkning vixer har inneburit vixande lokala arbetsmarknader. Inflyttning och en
vixande befolkning innebar en 6kad lokal efterfragan vilket skapar arbeten 1 Halland.

Tillgangen till ritt kompetens dr avgorande for att niringslivet och offentliga arbetsgivare ska
kunna fortsitta utvecklas. Dirfér behovs samverkansytor och metoder f6r att matcha
arbetsmarknadens behov samt for att minska avstindet mellan utbildning och arbetsliv.
Arbetsintegrerade sociala foretag ar ett sitt att bredda arbetsmarknaden och ge fler mianniskor
mojligheter till jobb. Hog sysselsittning och méangfald pa arbetsmarknaden har betydelse f6r
Hallands utveckling, hir dr det viktigt med en bred férankring och samverkan med naringslivet.

Sysselsattningen i Halland dr hég, men vissa grupper dr underrepresenterade. For att fa fler
hallinningar i arbete beh6vs en jamstilld arbetsmarknad samt att 6ka anstillningsbarheten hos
invinare som star langt ifran arbetslivet.

Prioriteringar

=>» Ta fram ett nytt program for lirarande och utveckling i hilso- och sjukvird for
utlandsutbildad personal

=» Naturbruksgymnasiets verksamhet ska fortsitta utvecklas och dven anvindas till
validering

=> Arbetsintegrerade sociala foretag kan anvindas bittre for att bredda arbetsmarknaden

=>» Fokus pa att skapa en jamstilld arbetsmarknad

=> Korta tiden for nyanlidnda att komma i sysselsittning

Mojlighet att attrahera och rekrytera den kompetens som behévs

Region Halland skall ha ett professionellt férhallningssatt till att rekrytera nya medarbetare.
Jobbsokande skall attraheras med annonser som Overraskar och finns i flera mediekanaler. Alla
jobbsékande skall fa ett snabbt svar och ett bra omhidndertagande.

En rekryteringsenhet maste inrittas som enbart jobbar med detta. Enheten skall ha ett innovativt
arbetssitt som resulterar i manga bra I6sningar. Dess arbetssitt skall bidra till att region Halland
upplevs som en attraktiv arbetsgivare, vilket gor att regionen kan attrahera kvalificerade
kandidater och anstalla ritt medarbetare pa ratt plats.

For att paverka utbudet av den kompetens som efterfraigas maste Region Halland utveckla ett tatt
samarbete med olika externa aktorer, framforallt inom utbildningsvisendet.

Under 2019 ska styrningen och uppféljningen av utbildningsuppdraget utvecklas. Antalet platser
per uppdrag och utbildningarnas inriktning ska motsvara verksamheternas behov i sa hog
utstrickning som mojligt. For att sikerstilla detta behover véra utbildningsinsatser f6ljas upp och
ha som malsittning att alla som vill ska kunna erbjudas arbeta hos regionen efter avslutad
utbildning.
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Gott ledar- och medarbetarskap med utgangspunkt i Region Hallands virdegrund

En levande virdegrund ar en viktig del 1 forstaelsen for varfor vi dr pa arbetsplatsen och vem vi
ar till for. Region Halland ska darfor under 2019 kontinuerligt arbeta for att levandegora
virdegrunden i hela organisationen. Det kriver tydliga forvintningar pa medarbetare och chefer.
For att skapa goda resultat och nd malet f6r Region Halland som EN tydlig och attraktiv
arbetsgivare ar det viktigt att tydliggéra och implementera férvintningar pa bade medarbetare
och chefer. Chefer har en nyckelroll givet att de foretrider Region Halland som arbetsgivare med
ansvar for verksamhet, personal och ekonomi. Chefsuppdraget bestar av tva tydliga delar, att
styra och leda med fokus pa resultat och att engagera och motivera medarbetare. Att tillsammans
med medarbetare kunna férverkliga mél och visioner inom givna ramar kréiver ett gott ledarskap.
Regionen behover tillvarata medarbetarnas fulla potential och kreativitet. LLean som arbetsmetod,
om den anvinds ritt, kommer att géra detta mojligt.

Prioriteringar
-> Virdegrunden ska levandegoras i hela organisationen
=>» Forvintningar pa medarbetare och chefer ska vara tydliga

=» Medarbetarnas och chefernas fulla potential och kreativitet ska tas tillvara pa

Kollektivtrafiken som verktyg for utveckling

Region Halland har en hog tillvixt och inflyttning av nya invanare. Det stiller krav pa
infrastrukturen for kollektivtrafiken. For oss dr det viktigt att fortsitta investera i utbyged
kollektivtrafik. Infrastrukturen maste bade utvecklas och underhillas for att knyta thop hela linet,
savil lings kusten som i inlandet. For turismen dr goda kommunikationer med kollektivtrafik och
cykelbanor sasom Kattegattleden viktiga. I takt med att samhillen och stdder vaxer ska
kollektivtrafik prioriteras. For att fa dnnu fler att resa kollektivt behovs ett biljettsystem som
underlittar resande inom och mellan nirliggande regioner och tillgang till pendelparkeringar for

béde bil och cykel.

Prioriteringar
=>» Fortsitta satsa pd ett bra samarbete mellan kommuner och regionen
=» Utbyggd och utvecklad infrastruktur

=> Biljettsystem for enklare resor inom och mellan nirliggande regioner
=>» Bredband till hela landsbygden
=> Resandet i kollektivtrafiken ska 6ka 5% vatje ar

Tydlig, langsiktig och foredémlig milj6- och klimatprofil

Som grund for Region Hallands arbete med hallbar utveckling och tillvaxt ligger de nationella
miljokvalitetsmélen som antogs av riksdagen 1999 och FNs hallbarhetsmal, de 17 globala malen
tor hallbar utveckling, EU 2020 samt Agenda 2030.

Region Halland ska aktivt bidra till att reducera klimatstorande utsldpp. Satsningar sker pa bland
annat solceller, laddningsinfrastruktur for elbilar och testmiljéer f6r biobaserade produkter inom
sjukvarden. Region Halland har ett stort samhillsansvar, malet dr att vara fossilfria till 4r 2025.
For att lyckas krivs en god samverkan bade inom Region Hallands verksamheter och med andra
aktorer.
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Det regionala tillviaxtarbetet ska leda till en hallbar regional tillvaxt och utveckling. Dagens behov
ska tillgodoses samtidigt som hela Halland arbetar f6r att bidra till en 16sning pa de stora
miljoproblemen. Dirfér behover regionen anvinda samhallsutmaningarna som drivkraft for
innovationer. Att tillvarata den miljédrivna utvecklingen i det regionala utvecklingsarbetet ar av
stor vikt for att Region Halland och Halland skall lyckas.

Prioriteringar
=>» Nationella och internationella mal f6r miljé och hallbarhet ska ligga till grund for Region
Hallands arbete
= Oppenhet for testmiljder i verksamheten
=> Atrbetet mot ett fossilfritt Region Halland 2025 ska fortsitta
=>» Miljodriven regional utveckling

Halland ska vara en mer attraktiv, inkluderande och konkurrenskraftig region ar 2020
Halland vixer. For att den hoga attraktiviteten ska fortsatta kravs ett 6kat bostadsbyggande,
attraktiva boende- och livsmiljéer samt fungerande kollektivtrafik bade inom och utanfor

linet. Pa sa vis ges hallinningen méjlighet att pendla f6r bade jobb och studier och miljépaverkan
minskas. Genom vil utbyggda kommunikationer, savil fysiska som digitala, kan Halland dra nytta
av sitt geografiska lige. Det dr ocksa en viktig forutsittning for att nya foretag ska skapas och
utvecklas hir.

Region Halland har ett ansvar for tillvixt och utveckling och ska ge stod sa att fler foretag kan
skapas, vaxa och na nya marknader. Tillsammans med Hégskolan i Halmstad och de hallindska
kommunerna ska steg tas for att skapa ett Science Park. Samverkan ar nédvindig for en fortsatt
god utveckling. Genom niringslivsradet ska initiativ tas for att stirka innovationskraften. Region

Hallands egna verksamheter ska kunna anvindas som testmiljGer.

De gréna niringarna, bestksniringen och hilsoinnovation dr grundstenar f6r den hallindska
tillvixten. Plonninge och andra plattformar for att utveckla vara styrkeomriden stirker Hallands
konkurrenskraft. Trots lag arbetsloshet jamfort med andra regioner och god tillvixt star flera
grupper 1 Halland utan jobb.

Idag dr vigen till arbete for lang f6r en stor del av de nyanlinda. Region Halland ska medverka till
en effektiv process for inkludering. Arbetsintegrerade sociala foretag ér ett annat sitt att bredda
arbetsmarknaden och ge fler mianniskor méjligheter till jobb. Hallindska foretag ska bidra till en
sund konkurrens med schysta villkor och ett hallbart arbetsliv.

Tillgangen till ritt kompetens ar avgorande for att néringslivet och offentliga

arbetsgivares fortsatta utveckling. Dirfor beh6vs samverkansytor och metoder for att bittre
forutse framtida kompetensbehov, for att battre matcha kompetens och arbetsmarknadens
behov samt minska avstaindet mellan utbildning och arbetsliv.

Som en av Hallands storsta arbetsgivare vilar ett stort ansvar pa Region Halland att méta och
skapa vigar in i vara verksamheter dven for de grupper som ha svirt att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Vi ska erbjuda feriearbeten och praktik- och traineeplatser.
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=> Fler platser for snabbspér
=> Antal feriearbeten, trainee- och praktikplatser ska 6ka
=> Tillsammans med de hallindska kommunerna och hogskolan i Halmstad ska steg tas for
att skapa ett Science Park

Ekonomi

I kommunallagens 8 kapitel stadgas bland annat att kommuner och landsting ska ange de
finansiella mal som ér av betydelse f6r en god ekonomisk hushallning. Region Hallands viktigaste
finansiella mal i budget 2019 och plan 2020 och 2021 ir f6ljande:

Minska kostnadsutvecklingstakten for att mojliggora en langsiktigt god ekonomisk hushallning

Balanskravet
Kommunallagens balanskrav innebir att regioner och landsting inte fir besluta om en budget dar

kostnaderna overstiger intdkterna. Om resultatet dnda blir negativt maste det kompenseras med
6verskott inom tre ar.

For att fa en god ekonomisk hushéllning och en budget 1 balans kommer fokus 2019 ligga pa att
sinka kostnadsokningstakten utifran dagens kostnadsutveckling och prognosticerat resultat. Det
innebir att alla verksamheter kommer arbeta med nya framtidsarbetet dir malet dr att forflytta
mer vard ndra invanaren, samla specialiserad vard, 6kad anvindning av digitala tjanster samt en
langsiktigt hallbar arbetstérdelning. Med uppdraget att pa ling sikt kunna leverera en hallbar
vilfird.

Resultat

Region Halland redovisade f6r 2017 ett positivt resultat pa 13 mnkr. Jamfért med budget innebar
resultatet en negativ avvikelse med 4 mnkr. 2018 ars beslutade resultatbudget visar ett positivt
resultat pa 16 mnkr. I Mal och budget 2019 uppgar resultatnivaerna 2019-2021 till 1 mkr, 12 mkr
respektive 26 mkr.

God ekonomisk hushéllning
Enligt kommunallagen ska kommuner, landsting och regioner ha en god ekonomisk hushéllning i

sin verksamhet. God ekonomisk hushallning brukar definieras som att offentliga medel ska
anvindas pa ett effektivt och sikert sitt, samt att varje generation ska bira kostnaderna f6r den
kommunala service som konsumeras. Vid bedémning av god ekonomisk hushallning ska en
sammanvigning av maluppfyllelsen for finansiella mal och verksamhetsmal goras.

Soliditet
Soliditeten dr ett matt pa den langsiktiga finansiella styrkan. Soliditeten visar hur stor del av

tillgdngarna som har finansierats med skattemedel (eget kapital). Ju hogre procenttal som
soliditeten uppvisar, desto starkare finansiell styrka finns det. For att kunna mota framtida
utmaningar kopplat till bland annat fastighetsinvesteringar, behéver vi under kommande ar
torbattra var soliditet pa ling sikt.
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Soliditeten inklusive ansvarsforbindelsen for pensionsforpliktelser uppgick 2017 till -7,8 procent.
Uppftoljningsrapport 2 f6r 2018 visar en soliditet inklusive ansvarsférbindelse pa -7,2 procent.

Soliditeten enligt blandmodellen, det vill siga exklusive pensionsforpliktelserna under
ansvarsforbindelsen, uppgick 2017 till 37,6 procent. Enligt balansbudgeten f6r 2018 beraknas
soliditeten exklusive ansvarsforbindelsen till 37 procent.

Pensionsatagande

Det totala pensionsitagandet inklusive 16neskatt uppgick den 31 december 2017 till 6 014 mnkr.
Av pensionsatagandet avsag 3 386 mnkr pensioner som ir dldre dn 1998 och 2 628 mnkr dérefter
intjanade pensionsférmaner. Budget for pensioner 1 resultat- och balansrikning 2019-2021 utgar
frain KPA:s prognoser. Per 2019-12-31 beriknas regionens totala pensionsatagande uppga till 5
839 mnkr.

Skattesats
Region Hallands utdebitering av skatt 2019 ir oférandrad och uppgar till 10,82 procent.

11
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Resultatbudget
RESULTATBUDGET
Budget 2018 Budget Plan Plan

tkr 2019 2020 2021
Verksamhetens intakter 1210 1670 1754 1841
Verksamhetens kostnader -10 248 -11 143 -11 422 -11 629
Avskrivningar -342 -362 -507 -703
Verksamhetens nettokostnader -9 380 -9 837 -10 175 -10 491
Skatteintakter 7 788 8 035 8 309 8 653
Generella statsbidrag och utidamning 816 935 997 1011
Statsbidrag lakemedel 840 936 952 974
EU-projekt 4
Verksamhetens resultat 68 70 83 147
Finansiella intakter 30 45 45 45
Finansiella kostnader -82 -114 -116 -166
Resultatbudget efter finansiella poster 16 1 12 26

8,0%

Skatte- och nettokostnadsutveckling

7,0%

6,0%

5,0%

4,0%

3,0%

2,0%

1,0%

0,0%

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall | Prognos @ Budget Budget Budget
2013 2014 2015 2016 2017 2019 2020 2021

e Skatt och statsbidrag  3,4%

5,3%

1,4%

= Nettokostnader 4,3%

6,9%
4,0%

6,1%
5,5%

6,0%
6,0%

41%
2,6%

3,6%
3,4%

3,7%
31%

Prognosen f6r 2018 pekar pa en 6kning med 4,2 procent for skatt och generella statsbidrag.
Prognosen f6r 2018 efter september manad £6r nettokostnaderna innebér en 6kning med 5,1
procent jamfort med féregiaende ar. Budget 2019 for skatt och statsbidrag beriknas till 4,1
procent utifrin prognosen fér 2018. Nettokostnaderna i budget 2019 medges 6ka med 2,6

procent utifran prognosticerat utfall 2018.
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Budget till styrelse och nimnder avseende 2019-2021

Berikning av nettokostnad

For de anslagsfinansierade verksamheterna budgeteras kostnaderna f6r 16neéversynen 2019 i ett
centralt anslag. Personalomkostnadspaslaget i budgeten utgar fran SKL:s rekommendation och
uppgar till 46,47 procent.

Statsbidrag och avkastning
Regionens fokusomraden utgar frin de strategiska malen. Huvudprincipen ér att detta ar en del
av finansieringen for Region Halland.

Gillande genomférande av utvecklingsprojekt kopplat till medel for riktade statsbidrag, krivs det
politiskt stillningstagande innan genomfdorande.

Samtliga statsbidrag ska vara féremal f6r politiskt stillningstagande.

Aven avkastning frin skogsfastigheterna ses som en del av finansieringen.

Uppféljning och rapportering
Upptdljning till Regionfullmiktige sker tre ganger per ér i uppfoljningsrapport 1,
uppféljningsrapport 2 samt arsredovisning.

I uppfoljningsrapport 1och 2 redovisas verksamhet och aktiviteter som stddjer beslutade
fokusomraden och konkretiserade mél samt ett nulige f6r indikatorer och uppféljningsvariabler i
relation till arets malvirde. Det redovisas ocksd en prognos pa maluppfyllelsen for helaret.

1 d@rsredovisningen redovisas utfall samt analys f6r samtliga indikatorer f6r uppféljning av
Regionfullmaktiges fokusomraden och konkretiserade mal samt den verksamhet och de
aktiviteter som stodjer dessa.

Syftet med uppfoljningen ar att ta fram underlag for att respektive organisatorisk niva ska kunna utéva
en effektiv styrning. Uppfoljning sker utifran tva olika perspektiv i Region Halland:

Det forsta perspektivet giller Regionstyrelsens uppsiktsplikt gentemot Regionfullmiktige. Syftet ar
att aterredovisa maluppfyllelse, resultat av styrande fokusomraden, arbetsgivarepolitik samt att
resurser anvands och forvaltas ur perspektivet god ekonomisk hushallning. Uppféljningen
redovisar hur resurser anviands ur ett koncernperspektiv, dvs en redovisning av saval
maluppfyllelse som verksamhet pa systemniva.

Det andra perspektivet galler namndens ansvar utifran 6vergripande uppdrag och budget fran
Regionfullmaktige. Férutom fokusomraden och prioriterade mal har Regionfullmiktige utarbetat
uppdrag, utifran Mal och budget, till nimnderna och till Regionstyrelsens egen verksamhet.
Nimnderna beslutar ocksa i fragor som r6r forvaltningen och i fragor som de enligt lag eller
annan forfattning ska handha samt i fraigor som fullmiktige har delegerat till dem. Uppfoljning till
Regionstyrelsen av uppdrag och verksamhet sker regelbundet och utgor grund for
Regionstyrelsens uppfoljning till Regionfullmiktige.
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Finansiering av olika verksamheter inom Region Halland

Regional utveckling

Region Halland har uppdraget att samordna, planera och genomféra det regionala
utvecklingsarbetet i enlighet med den Regionala utvecklingsstrategin (RUS). Uppdraget ir brett
och involverar verksamheter dels inom regionen sisom Hallandstrafiken, kultur och skola, men
dven andra aktorer som naringsliv, statliga myndigheter, kommuner, linsstyrelse med flera. Det
regionala tillvixtarbetet planeras och genomfors i enlighet med Hallands Tillvixtstrategi 2014-
2020.

Regionala tillvixtatgirder - statliga medel (1:1)

Region Halland tilldelas édrligen statliga medel. For innevarande ar uppgar bidraget till 10,8 mnkr.
Dessa anvinds i huvudsak till féretagsstod, till exempel utvecklingscheckar, forsknings- och
utvecklingscheckar och timbanken.

Regionala utvecklingsmedel
Region Halland avsitter ca 28 mnkr, utver de statliga medlen. Detta utgér stod for olika former
av projekt och verksamheter som bidrar till regional tillvaxt.

Regional medfinansiering

Den samlade hallindska medfinansieringen till EU- och nationella projekt under innevarande
strukturfondsperiod 2014-2020 uppgar till 17 mnkr totalt per ar, kommunerna finansierar 10
mnkr och Region Halland 7 mnkr.

Ovrig finansiering
Gillande infrastruktur finns det en nationell infrastrukturplan. Fér 2018-2029 finns det ca 1,3
mdkr f6r den regionala planen 1 Halland.

Gillande nationella utlysningar fran t ex Tillvixtverket och Vinnova, s6ker Region Halland aktivt

dessa.

Kulturverksamhet

Region Halland har ett 6vergripande uppdrag att gora konst och kultur tillgingligt for alla, och
arbetar 1 enlighet med den kulturplan som tagits fram i samverkan med kommuner, kultur- och
foreningsliv. Region Halland har ocksa ett statligt uppdrag att fordela statliga medel till kultur 1
enlighet med foreskrifter f6r kultursamverkansmodellen. Hallands kulturplan 2017-2020 synligg6r
hur satsningar pa kulturutveckling har positiva effekter pa samhalls- och individniva och under
2019 kommer kulturplanens prioriteringar fortsatt genomforas.

Region Halland limnar ekonomiskt stéd i form av verksamhetsbidrag till ett 20-tal aktorer i
Halland och driver i egen regi eller i samverkan med kommuner tre egna institutioner, vilka
tillsammans utgor en viktig del i den kulturella infrastrukturen. Verksamhetsbidragen, som ar
lingsiktiga ataganden, ar viktiga styrmedel i arbetet for att na de kulturpolitiska malen.

Hilso- och sjukvard
Hilso- och sjukvirden finansieras till storsta delen av skattemedel.
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Ersittningsformer i Region Halland

Nedanstaende tabell beskriver hur verksamheterna i Region Halland far sin ersittning

Verksamhetsomrade

Hilso- och sjukvard
Virdval Halland

Psykiatri

Folktandvird
Somatisk véird- Sppenvird

Somatisk vird- slutenvard

Somatisk vard-
ambulansverksamhet, 1177
sjukvardsradgivning,
sjuktransport,
handikappverksamhet

Diagnostik

Kultur och skola
Folkhégskolor och
naturbruksbruksgymnasiet

Kultur

évrigt

Politisk verksamhet
Kollektivtrafik

Interna serviceverksamheter

Budgetram (Anslag)

Budgetram f6r palliativ virdavdelning
samt sirskilda uppdrag inom
primarvarden

Budgetram f6r allmin psykiatri och
remitterad rattspsykiatri

Budgetram f6r mottagningsverksamhet

Budgetram

Budgetram for folkhégskola
Budgetram for internatersittning
jordbruksgymnasiet

Budgetram

Budgetram
Budgetram

Annan ersittning

Virdvalet i Halland ersitts enligt
’vardvalsmodellen”

Virdval psykiatri ersitts enligt
”vérdval specialiserad vard”
Tandvardstaxa
Cancerbehandlingar- (cytostatika)
interna intikter

Dagkirurgi- Prestationsersittning

(DRG-poing)
Prestationsersittning (DRG-

poing)

Intikter frin kopande enheter

Interkommunala ersittningar

Statligt bidrag

Intikter frin képande enheter
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Investeringar

Investeringsramen for 2019-2021 finns sammanstilld 1 tabellen nedan. Av 2019 ars totala

investeringsram utgdrs 240 mkr av fastighetsinvesteringar, 299 mnkr av utrustningsinvesteringar

och 30 mnkr av infrastrukturinvesteringar i bredband.

Sammanstillning investeringar 2019-2021

Budget, mkr 2019 2020 2021
Hallands sjukhus 115,0 180,0 115,0
Ambulans, diagnostik och hilsa 58,3 75,4 424
Psykiatrin Halland 33 33 33
Nirsjukvarden Halland 11,0 8,0 8,0
Regionservice 15,0 34,7 251
Regionkontoret 293,0 406,5 599,0
- varav fastigheter 240,0 335,0 556,0
Kultur och skola 2.8 2.8 2.8
Regiongemensamma kostnader och finansiering 40,0 40,0 10,0

SUMMA 538,8 750,6 805,5

Avskrivningarna i driftbudgeten dr beridknade utifran befintliga tillgangar med tillhérande
avskrivningstider samt tilligg f6r budgeterade investeringar med planerade avskrivningstider.

SKL:s rekommendation till internrinta pa 1,5 procent har anvints.
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Socialdemokraterna

Fordelning av verksamhetens nettokostnad

Fordelning verksamhetens nettokostnader, mkr 2018 2019 2020 2021
Patientnamnd 922 917 922 928
Gemensam namnd Hemsjukvard och hjalpmedel 69 545 70634 72 216 73 997
Revision 4 850 5293 5293 5293
Driftn@mnd Kultur och skola 130 557 136 868 142 041 147 115
Lokala namnder 12 959 6372 6 479 6 589
Hallandstrafiken 458 000 482 298 498 580 515 372
Regionstyrelsen 317 640 294 803 202 441 153 061
Regionstyrelsen utvecklingsmedel 72 000 93 162 102 301 98 412
Regionstyrelsen Halso- och sjukvard 2836 516 2791 230 2969 092 3101 555
Driftnamnd Hallands Sjukhus 4 046 500 4 360 906 4 453 037 4 529 529
Driftn@mnd Ambulans Diagnostik och Halsa 589 488 595 671 602 625 610 339
Driftn@mnd Psykiatri 572 798 607 040 613 125 620 210
Driftnamnd Narsjukvard 63 205 74 033 71522 73 045
Regiongemensamma kostnader 223011 317 403 435 401 555 307
EU-projekt 4 000
Summa verksamhetens nettokostnader 9401 992 9836629] 10175074] 10490751
Patientnimnd, Gemensam nimnd hemsjukvard och hjilpmedel
For patientnamnden, gemensam namnd hemsjukvird och hjilpmedel, anvisas medel enligt
nedan. Anslagen indexuppriknade.
Patientnamnd
Budget Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
I6nerevision 2018 13
Prisupprakning of 5[ 5[ 5
Effektivisering [ -10
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 922 917 922 928
GNHH
Plan Plan Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
Budgetram 2016
effektivisering -766
Prisupprakning 1469 1855 1582[ 1805
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 69 545 70634| 72216| 73997
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Socialdemokraterna

Revision
Revision

Plan Plan Plan Plan

2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens forslag (tkr)
effektivisering -57
Hemstallan RS, RS 170452 f 500
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 4 850 5 293 5293 5293
Lokala nimnder
Lokala ndmnder

Budget | Budget | Plan Plan
2018 2019 2020 2021

Budgetberedningens forslag (tkr)
Loénerevision 2018 80
Prisupprakning 186 30 107[ 110
Ramfdrandring [ 4500
Generell effektivisering -2118
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 12959 6372 6479 6589
Driftndmnd Kultur och skola
DN kultur och skola

Budget | Budget Plan Plan

. . 2018 2019 2020 2021

Budgetberedningens forslag (tkr)
Skolverksamhet Folkhégskola 33030] 34720 34955 35009
Skolverksamhet Gymnasieskola 2 840 2 883 2981 3083
- varav internatboende 1540 1583 1681 1783
- varav vuxenutbildning 1 300 1 300 1 300 1300
Kulturverksamhet 94 687| 99 264 104 105 109 024
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 130 557| 136 868| 142 041 147 115
Summa prisupprékning 3013 3284 4098 3903
Forandringar grundbudget 2018 4215
Ramforandringar 3 027 1075 1171
Summa férandringar 10 320 9 063 8 739 8 822

DN Kultur och skola ska under 2019 fortsitta arbeta utefter den sedan tidigare beslutade

Kulturplan 2017-2020 dir bland annat samverkan och tillgingliggérande av kultur betonas.

Skolornas roll som méjliggdrare av validering och fortbildning ska utvecklas.
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Socialdemokraterna

Hallandstrafiken
Hallandstrafiken
Budget Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021
Budgetberedningens férslag (tkr)
Prisupprakning 11 908 16 282 16 792
Ramférandring enligt plan i 4092
Trafiksatsningar 11 000
Generell effektivisering -2 702
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 458 000[ 482 298 498 580[ 515 372

For Hallandstrafiken finns avsatt en trafiksatsning for att 6ka resandet med kollektivtrafik under

2019. Det innefattar en utokning av avgangar och stopp med Visttdg, attraktivare tidtabell for

tratk pa HNJ-banan samt utveckling av busstrafiken.

Utvecklingsmedel
Utvecklingsmedel

Budget [ Budget | Plan Plan
Budgetberedningens forslag 2018 2019 2020 2021
Regional utveckling 48 300f 32662 32862 38912
Halso- och siukvard Of 36000| 44939| 35000
Utvecklinasmedel o[ 36000/ 44 939| 35000
E-plan utveckling 23 700[ 21500/ 21500/ 21500
Regiongemensamma utvecklingsmedel of 3000 3000/ 3000
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 72 000| 93 162|102 301| 98 412
Prisupprakning 0 800 1200/ 1050
Ramforandringar [ 26050 12939 25000
Riktad effektivisering [ -4 700
Generell effektivisering [ 088
Summa férandringar i ram 0] 21162| 14139| 26 050
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Regionstyrelsen
Regionstyrelsen
Budget | Budget Plan Plan
Budgetberedningens forslag 2018 2019 2020 2021
Budgetram
Regionkontoret inkl. ALMI o vetenskapliga radet 207 097 236 422| 238 531| 240677
Eplan drift 62 131 60999 60999 60999
Fortroendevalda 34522 37992 38521 38994
Oférutsett 13890[ 4390 4390 7390
Nya framtidsarbetet o[ -45000[ -140 000[ -195 000
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 317 640| 294 803| 202 441| 153 061
Prisupprakning 1 886 2639 2620
Forandringar grundbudget 2018 298
Ramforandringar 22 362
Nya framtidsarbetet -45 000( -140 000| -195 000
Riktad effektivisering -7 800
Summa férandringar i ram 0] -20 752| -140 000| -195 000
Regiongemensamma kostnader
Regiongemensamma kostnader
Budget Budget Plan Plan
2018 2019 2020 2021

Regiongemensamma kostnader
RAM ENL BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 223 011 317 403 435 401 555 307
Summa prisupprékning 43 288 141 279 117 998 119 907
Summa ramférandringar -194 512 -46 887 0 0
Driftnimnd Hallands sjukhus
Driftndmnd Hallands sjukhus

Budget Budget |[Plan 2020 | Plan 2021
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019
Budgetram
Somatisk vard 3460 702 3686 817 3 733938| 3764972
Cytostatatikaersattning 46 791 60 588 69 431 76 535
Regionvard 494087 564 226] 598644[ 635161
Tandvard 44921 49275 51024 52861
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 4 046 500 4 360 906 4 453 037| 4 529 529
Prisupprakning 77 494 80 091 88911
Forandringar grundbudget 2018 94 884
Ramférandringar 0| 336280 12 041 -6 210
Riktad effektivisering 0 -52 084
Generell effektivisering -47 284
Summa férandring 94 884 314 406 12 041 -6 210

DN Hallands sjukhus ska under 2019 arbeta med att gora sig oberoende av hyrpersonal, forflytta

vard fran sjukhusens akutmottagningar till vardvalet i nidra samverkan med vardcentralerna.
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Driftndmnd Ambulans Diagnostik och Hilsa

Driftnamnd Ambulans diagnostik och halsa
Budget Budget Plan 2020 | Plan 2021

Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019

Budgetram
Medicinsk service bla mammografi 31157 23982 24 579 25238
Kvinnohalsovard 68 630 70 815 71745 72 793
Ungdomsmottagning 23 157 23 455 23764 24 111
Ambulanssjukvard 203 511 206 004 206 938 208 030
Sjukresor 60 132 73 046 74 799 76 614
Sjukvardsradgivning 18 318 18 566 18 550 18 548
Handikappverksamhet 184 582 186 262 188 709 191 464
Generell effektivisering -6 459 -6 459 -6 459

RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 589 488 595 671 602 625 610 339

Prisupprékning 7 412 6 954 7714

Férandringar grundbudget 2018 17 071

Ramférandringar f 6 430

Riktad effektivisering f -1 200

Generell effektivisering f -6 459

Summa féréndring 6 184 6 954 7714

DN ADH ska under 2019 genom ungdomsmottagningarna arbeta for en bittre psykisk hilsa for
de hallindska ungdomarna och unga vuxna. Genom olika riktade satsningar som t.ex ’dansa utan

krav’” och 6kade och mer anpassade 6ppettider.

Driftndmnd Psykiatri
Driftnamnd Psykiatri
Budget | Budget Plan Plan

Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Budgetram

Psykiatri 511 317| 543 129 546 908 551 506

Remitterad rattsvard 61481 63911 66217 68704
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 572 798| 607 040| 613 125| 620 210
Prisupprakning 9 769 6 085 0
Férandringar grundbudget 2018 15180
Ramférandringar f of 32474
Riktad effektivisering f o[ -8000
Generell effektivisering [ 0
Summa féréndring 34 242 6 085 0

DN Psykiatrin ska under 2019 arbeta med 6kad tillganglighet f6r barn och unga samt forflytta
mer vard till 6ppna vardformer. Gron rehabilitering ska tillgingligedras dven for psykiatrins

patienter oavsett alder.
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Driftnamnd Narsjukvard

Driftnamnd Narsjukvard
Budget [ Budget | Plan Plan
Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019 2020 2021
Budgetram
Vardcentralen Halland (sarskilda uppdrag*) 8946 18660 15235| 15769
Palliativ vardavdelning 13036 13427 13776 14145
Tandvard inkl tandreglering 41 224] 41946| 42511 43131
RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 63 205 74 033| 71522| 73045
Summa prisupprakning 1374 1427 1524
Forandringar grundbudget 2018 [ 1221
Ramforandringar [ 10257 -3939
Riktad effektivisering
Generell effektivisering [ -803
Summa férandring 1221 10828| -2512 1524

DN Nirsjukvard ska under 2019 arbeta for att Oka tillgangligheten 1 verksamheten for att mota

invanarens behov. Ett férebyggande och uppfoljande arbete bade med kroniker och de som ar 1

sk riskgrupp ar ocksa ett omrade som ska prioriteras.

Regionstyrelsens hilso- och sjukvard

Regionstyrelsens Halso- och sjukvard

Budget Budget | Plan 2020 | Plan 2021

Budgetberedningens forslag (tkr) 2018 2019

Budgetram
Vardval Halland 1236465 1259915( 1312167 1347981
Avtal och taxevard 176 335 153 272 158 790 163 712
Valfrihetsvard 140 518 144 453 148 880 152 735
Vardval specialicerad vard 72735 73 788 75 907 78 183
Lakemedel 868 630 980 570/ 1022064 1070638
Tandvard 150 649 163 876 168 446 173 099
Ovrig halso- och sjukvardsverksamhet 157 450 183 835 185 101 186 154
Avropsmedel 59 130 23 820 25 642 23 757
Gemensam verksamhetsutveckling 94 384 22 949 71342 75 544
Riktade statsbidrag -119780f -185000| -169 000| -140 000
Generell effektivisering -30 248

RAM ENLIGT BUDGETBEREDNINGENS FORSLAG 2836516 2791230] 2999340/ 3131803

Summa prisupprakning 46 759 77 369 79 462

Forandringar grundbudget 2018

Ramférandringar 20 413 98 570 48 800

Riktad effektivisering -82 210

Generell effektivisering -30 248

Summa féréandring -45 286 175 939 128 262

Regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott ska under 2019 strukturerat och transparant arbeta

med att f6lja upp och se 6ver samtliga omraden fOr att synlige6ra vilka omraden som gar att

effektivisera.
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Verksamhetsmatt

Regionfullmaktige har malsatt ett antal verksamhetsindikatorer pa koncernniva vilka anges nedan.
Malvirden har satts utifrin en 6nskad rorelse for Region Halland ur ett helhetsperspektiv.

Utgangsvirde definieras i samband med arsuppfoljning 2018.

Maltal 2019
Tillgénglighet
Medicinsk bedémning inom tre dagar i primédrvarden 100 %
Planerad specialiserad vird genomfdrda - besok inom 90 dagar 100 %
Virdgaranti BUP - f6rsta beddmning inom 30 dagar 90 %
Kvalitet
Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar personer > 65 ar <9 %

Produktion

Antal besok i 6ppenviard (direkta kontakter och distanskontakter)

Oka jamfort med 2018

Tackningsgrad R12 Oka jamfort med 2018
Ekonomi/Personal
Kostnadsokningstakt Utfall 2018/budget 2019

Bemanningskostnader, likare och sjukskéterskor

Minska jamfort med 2018

Sjukfranvaro

5,2%

Personalomsattning

12%

Patientavgifter, tandvardstaxor mm. Behandlas i ett annat drende.
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Socialdemokraterna

Sammanstillning av samtliga fokusomraden och konkretiserade malvirden

2019

Fokusomraden och konkretiserade malvarden 2019

Fokusomrade

Delindikatorer

Malvarde 2019

Hog attraktivitet

Flyttningsoverskottet fran dvriga Sverige till
Hallands Ian

1200 personer per
ar

Befolkningsokning

1%i
befolkningsdkning

Fodelsebverskott

Fodelsebverskott

Okad andel férnybar energi

Minska
koldioxidutslappen
med 10 % jamfort
med 2015 inom
regionens egna
verksamheter

Stark
konkurrenskraft

Utvecklingen av [bBnesumman per sysselsatt
dagbefolkning i Hallands lan

Bland de tre basta i
Sverige

Andel férnybar energi

Investera i férnybar
energi som
producerar mer an
200 000 kWh/ar

Stimulera produktutveckling i fossilfria
material

Investera i férnybar
energi som
producerar mer &n
200 000 kWh/ar
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Fler i arbete

Forvarvsfrekvensen (20-64 ar) for kvinnor
och mén i Hallands lan

Bland de tre hogsta
i Sverige

Mota fler behov

Da detta fokusomrade bestar av

En gemensam

nara utredningsarbete pekas ingen indikator ut malbild
Andel patienter med oplanerad 9 %
aterinskrivning inom 30 dagar (=65 ar) °
Sammanhalien Antal p?rson.er"med undvikbara o <1035
vard slutenvardstillfallen per 100 000 invanare
Antal varddygn patienter vardas pa sjukhus
som utskrivningsklara per 1 000 invanare 65 | <130
ar och aldre
Akut dppnande av kranskarl inom 57 o
rekommenderad tid vid storre hjartinfarkt °
Akut 6ppnande av kranskarl vid storre
s 85 %
hjartinfarkt
Basbehandling vid hjartsvikt 60 %
Kunskaps- Genomforda forsta besok inom 90 dagar i
) et bl 66 %
styrning: hjartsjukvard
Hjartsjukvard
Maluppfyllelse for blodtryck efter hjartinfarkt 75 %
RAAS-hdmmande lakemedelsbehandling vid
N 86 %
hjartinfarkt
Swedehearts kvalitetsindex for 65
hjartinfarktvard ’
Vantande 90 dagar eller kortare pa forsta
r e 75 %
besdk inom hjartsjukvard
Antal d|9|tala_dls.tanskontoakter som har En fordubbling
genomforts (i snitt per manad)
Digitalisering Andel invanare, av samtliga invanare, i 75 0
Halland som loggat in pa 1177 (%) 0
Andel bokning, ombokning, avbokning gjorda 20 %
av invanare via webbtidbok (%)
Utveckla nya
f fo . _—
ormer or Antal digitala kompetensutvecklingsinsatser -
regionens ) . Oka
som finns i Kompetensportalen.
kompetens-
utveckling
Félja en tydlig Ar konkreta chefskompetenser framtagna Ja

och transparent

(Ja/Nej)
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process for
rekrytering och

Chefskompetenserna anvands bade i

tillsattning av rekrytering och planering av Ja
chefer pa alla kompetensutvecklingsinsatser (Ja/Nej)
nivaer
Minska Resultat i forhallande till summan av :
. o . . Minst 0,1%
kostnadsutveckli | skatteintdkter samt statsbidrag och utjamning
ngstakten for att
mojliggora en Sjalvfinansieringsgraden av investeringarna Minst 70%

langsiktigt god
ekonomisk
hushallning

Soliditeten inkl ansvarsforbindelsen for
pensionsforpliktelser

Ska starkas jamfort
med foregdende ar

(Utgangsvarden definieras i samband med arsuppfdljning 2018)
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2018-11-21

BASTA LIVSPLATSEN

Regionfullmaktige

§103

Vardval Halland specialiserad 6ppenvard — mal och erséattning 2019
RS180388

Beslut

Regionfullméktige beslutar att

- faststalla reviderad uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag 2019
« faststalla forslag till ersattning, kostnadstak och riskdelning 2019

Yrkanden |
Mikaela Waltersson (M) yrkar bifall till regionstyrelsens forslag. | yrkandet instammer
Erik Hellsborn (SD) och Tommy Rydfeldt (L).

Yrkanden Il

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S) yrkar avslag till regionstyrelsens forslag. | yrkande
instammer Agnes Hulthén (V) och Maria Losman (MP). Namnda patrtier vill istéllet att
vardvalet i specialiserad vard avvecklas och att medlen som fordelats till Vardval
Halland specialiserad dppenvard aterfors till sina respektive verksamheter.

Propositionsordning

Sedan overlaggningen avslutats staller ordférande proposition mellan
regionstyrelsens forslag samt avslag pa regionstyrelsens forslag och konstaterar att
regionfullméktige beslutat enligt regionstyrelsens forslag.

Votering begéars och verkstalls.

Votering
Foljande voteringsproposition upplases och godkanns.

Den som vill bifalla regionstyrelsens forslag rostar ja.
Den som vill ha avslag rostar nej.

Vid votering lamnas 46 ja-roster, 24 nej-roster. 1 ledamot ar franvarande. Se bifogad
voteringslista.

Reservationer

Skriftlig reservation fran Socialdemokraterna, Vansterpartiet och Miljopartiet inlamnas
och bifogas protokollet. Reservationen ar undertecknad for Miljopartiet: Svein
Henriksen, Maria Losman; For Socialdemokraterna: Lise-Lotte Benskold Olsson for
den socialdemokratiska gruppen; for Vansterpartiet: Agnes Hultén, Lena Ludvigsson,
Svetlana Svensson, Ake Andersson

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

1(2)



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2018-11-21

BASTA LIVSPLATSEN

Regionfullmaktige

Arendet

En arlig 6versyn och revidering skall goras infor varje nytt verksamhetsar. 2019 ars
revidering ar gjord efter politiska beslut med syfte att fortydliga och sékerstalla
innehallet for leverantdrerna i Vardval Halland specialiserad 6ppenvard.

Samtliga avsnitt ar genomgangna.

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att foresla att Regionfullmaktige att besluta:

» Faststalla reviderad uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag 2019
* Faststalla forslag till ersattning, kostnadstak och riskdelning 2019

Beslutsunderlag

e Paragraf 185 Vardval Halland specialiserad 6ppenvard - mal och erséattning
2019

e Tjansteskrivelse Vardval Halland specialiserad éppenvard - mal och ersattning
2019

e Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag Vardval Halland specialiserad
oppenvard 2019

Expedieras till
Driftnamnden Hallands sjukhus

Driftnamnden Psykiatri
Privata leverantorer Vardval Halland specialiserad dppenvard hud och psykiatri

Vid protokollet

Samuel Lindh
Sekreterare

Justerat 2018-11-30

Thomas Jonsson (M) Eva-Karin Mdllefors (M)  Margit Bik (S)
Ordférande Ledamot Ledamot

Protokollets justering tillkdnnagiven pa regionens anslagstavia 2018-11-30

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen - Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum

1} Region Halland 2018-11-07

BASTA LIVSPLATSEN

§185

Vardval Halland specialiserad 6ppenvard — mal och erséattning 2019
RS180388

Beslut

Regionstyrelsen beslutar att foresla regionfullmaktige besluta att
o faststélla reviderad uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag 2019
o faststalla forslag till ersattning, kostnadstak och riskdelning 2019

Yrkanden

Lise-Lotte Benskold Olsson (S) yrkar pa foljande forslag till beslut: "Region Halland
har LEAN som verksamhetsidé. Forutsattningarna for ett lyckat LEAN-
implementerande ar kopplat till minskad komplexitet i organisationen. Darfor skall
vardvalet i specialiserad vard (Vardval Halland Plus) avvecklas."

Proposition

Sedan 6verlaggningarna avslutats staller ordféranden proposition pa halso- och
sjukvardsutskottets majoritets forslag och Lise-Lotte Benskold Olssons (S) forslag
och finner att regionstyrelsen beslutat féresla enligt hélso- och sjukvardsutskottets
majoritets forslag.

Votering
Votering begérs och ska verkstallas.

Foljande voteringsproposition lases upp och godkanns.

Den som vill bifalla regionstyrelsens hélso- och sjukvardsutskotts majoritets forslag
rostar ja.

Den som vill bifalla Lise-Lotte Benskdld Olssons forslag rostar nej.

Vid voteringen avges sju ja-roster (Helene Andersson (C), Dag Hultefors (M),
Gosta Bergenheim (M), GunMarie Stenstrom (M), Tommy Rydfeldt (L), Niklas
Mattson (KD) och Mikaela Waltersson (M)och sex nej-roster Lise-Lotte Benskdld
Olsson (S), Per Stané Persson (S), Margit Bik (S), Gustaf Kristensson (S), Jonas
Strand (S) och Camilla Gustavsson (S). Stefan Edlund (MP) och Jerzy Golowkin (-)
avstar.

Reservation

Lise-Lotte Benskdld Olsson (S), Per Stané Persson (S), Margit Bik (S), Gustaf
Kristensson (S), Jonas Strand (S) och Camilla Gustavsson (S) reserverar sig till
forman for Lise-Lotte Benskold Olssons forslag.



Protokollsanteckning
Ej tjanstgdrande ersattare Agnes Hulthén (V), antecknar till protokollet att hon
instammer i Lise-Lotte Benskéld Olssons (S) med flera reservation i arendet.

Arendet

En arlig 6versyn och revidering skall géras infor varje nytt verksamhetsar. 2019 ars
revidering ar gjord efter politiska beslut med syfte att fortydliga och sakerstélla
innehallet for leverantorerna i Vardval Halland specialiserad éppenvard.

Samtliga avsnitt ar genomgangna.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens hélso- och sjukvardsutskotts majoritet (forslaget lagt av Per
Stenberg (M), Niklas Mattsson (KD) och Tommy Rydfeldt (L)) foreslar regionstyrelsen
besluta att foresla regionfullméaktige besluta att

o faststalla reviderad uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag 2019

o faststélla forslag till ersattning, kostnadstak och riskdelning 2019

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Vardval Halland specialiserad 6ppenvard - mal och ersattning
2019
e Uppdragsbeskrivning och férfragningsunderlag Vardval Halland specialiserad
oppenvard 2019

Expedieras till

Driftnamnden Hallands sjukhus

Driftnamnden Psykiatri

Privata leverantorer Vardval Halland specialiserad 6ppenvard hud och psykiatri

Vid protokollet

Maria Fransson

Justering av protokollet sker under vecka 46

Mikaela Waltersson Lise-Lotte Benskdld Olsson
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Reglon Ha“‘and Datum Diarienummer

2018-09-26 RS180388

Regionkontoret

Halso- och sjukvard
Maria Thomasson

Halso o sjukvardsstrateg

Regionstyrelsen

Vardval Halland specialiserad 6ppenvard — mal och erséattning 2019

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att foresla att Regionfullméktige att besluta:

« Faststalla reviderad uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag 2019
* Faststalla forslag till ersattning, kostnadstak och riskdelning 2019

Sammanfattning

En arlig 6versyn och revidering skall géras infor varje nytt verksamhetsar. 2019 ars
revidering ar gjord efter politiska beslut med syfte att fortydliga och sakerstalla
innehallet for leverantdrerna i Vardval Halland specialiserad 6ppenvard.

Samtliga avsnitt ar genomgangna.

Huvudsakliga forandringar och fortydligande i
uppdragsbeskrivningen och forfragningsunderlaget

Riskdelning

Riskdelningen forslas 2019 bli 0 % for finansiaren.

Specialitet 2017 | 2018 | 2019
Hudsjukvard 5% 5%| 0%
Vuxenpsykiatri S%| 5% 0%




[Skriv text]

Kostnadstak

Kostnadstaket index uppraknas arligen.

Specialitet Kostnadstak tkr
Hudsjukvard 26 989
Vuxenpsykiatri 49 933

Ersattning av tjanster

Det har skett ett fortydligande att specialistvarden endast ska ta emot och behandla
patienter som faller inom gallande uppdrag. Region Halland ersétter endast Vardval
Halland specialiserad dppenvard for besok och behandling som ar specialist vard.

Pafoljder vid avtalsbrott

Den nya texten fortydligar Region Hallands rattigheter att begéara in atgardsplan,
ratten att innehalla samt nedsatta ersattning till Leverantoren, rétt till avhjalpande pa
Leverantorens bekostnad, leverantdrens skadestandsskyldighet vid bristande
uppfyllelse av avtalet, Leverantérens ansvar for krav fran tredje man och fortida
upphérande av avtalet.

Distanskontakter

Vardenheterna ska kunna erbjuda distanskontakter for invanarna och félja fastslagna
tillampningsanvisningar.

Filial

Forandringarna i texten underlatta bildande av filial och ger en tydligare
kravbeskrivning pa filialen.

Uppféljning

Fortydligande i texten att Region Halland i egenskap av uppdragsgivare har ratt att
for medicinsk och ekonomisk uppféljning pa aggregerad niva folja upp
verksamhetsdata som skapats i vardsystemet.

Regionkontoret
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Mikaela Waltersson Jorgen Preuss
Regionstyrelsens ordférande Tf. Regiondirektor

Bilaga: Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag for Vardval Halland
specialiserad 6ppenvard 2019.

Beslutet ska skickas till

Driftnamnden Hallands sjukhus

Drifthamnden Psykiatri

Privata leverantorer Vardval Halland specialiserad dppenvard hud och psykiatri
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1 Vardval Halland — mal, krav och avtalsvillkor

Denna Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag vander sig bade till vardgivare som
vill vara en del av Vardval Halland och till de som redan ar en del av vardvalet. Innehallet i
dokumentet klargor de generella malen och kraven pa specialiserad 6ppen vard som
bedrivs inom vardval, liksom kraven pé Leverantorens foretag och géallande avtalsvillkor. |
bilaga framgar de specifika kraven pa respektive vardval. For vardgivare som uppfyller och
accepterar villkoren skrivs ett grundavtal som galler i 10 ar. Villkoren uppdateras dock
arligen av Region Halland. Om en enskild vardgivare inte accepterar de uppdaterade
villkoren, har denne att saga upp avtalet enligt det regelverk som framgér av avtalet.

Ett vardavtal inom ramen for Vardval Halland innebar inga garanterade intakter for
Leverantoren. Vardvalet innebar att patienten véljer vardgivare och erséttningen foljer
patienterna. En vardgivare kan inte avvisa en invanare som gjort sitt val. A andra sidan har
Leverantoren en stor frihet att utforma verksamheten sa att den svarar mot patienternas
behov.

Vardgivarna ska bade tillgodose patienternas behov av hélso- och sjukvard och bidra till att
genomfora Regions Hallands langsiktiga mal och strategier for halso- och sjukvarden.
Kraven pa verksamheterna ar hogt stallda. De ar legala, ekonomiska och politiska. De
innebar ocksa att vardenheterna ska anvanda basta tillgangliga kunskap och leva upp till
allmént accepterade professionella standarder.

Inom Vardval Halland har varje vardenhet stor frihet att utforma varden. Den maste dock
ansluta till den vardinformationsstruktur som Region Halland har beslutat. Region Halland
forbattrar successivt sin uppfoljning av och dialog med vardvalsverksamheterna i syfte att
kunna jamféra och bedéma verksamheterna samt att bidra till férbattringar.

For att fa inga i Vardval Halland ska Sokanden uppfylla Regionens krav for att bedriva
verksamhet inom sitt omrade. Dessa preciseras i denna Uppdragsbeskring och
forfragningsunderlag respektive i olika dokument som detta lankar eller hanvisar till.

1.1 Forfragningsunderlagets disposition
| forfragningsunderlaget finns en ordlista som forklarar vasentliga begrepp och forkortningar
som anvands i dokumentet foljt av olika blanketter/bilagor:

o Administrativa féreskrifter

e Uppdrags- och kravspecifikation

e Uppfdljning

e Pafdljder vid avtalsbrott

e Patienternas val, rattigheter och delaktighet
¢ Information och marknadsféring

o Verksamhetsstod — IT-tjanster

o Ekonomisk erséttning

e Bilagor

- Ansokan om godkannande for Vardval Halland
- Avtalsmall




Uppdragsbeskrivning for Vardval Halland — specialiserad 6ppenvard 2019 Sida 5 av 55

Forfragningsunderlag enligt LOV

2 Administrativa foreskrifter

2.1 Orientering

Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet fér denna upphandling ar Region Halland, organisationsnummer
232100-0115, nedan kallad Bestéllaren.

Region Halland (RH) &r en av Hallands st6rsta arbetsgivare med ca 7 100 anstéllda. Ett av
Bestallarens uppdrag ar att ansvara for och bedriva halso- och sjukvard samt tandvard.
Mer information finns tillganglig p& www.regionhalland.se

Upphandlingsform

Denna upphandling sker i enlighet med Lag (2008:962) om valfrihetssystem, LOV. LOV
reglerar vad som ska galla fér landsting och regioner som vill konkurrenspréva
landstingskommunala verksamheter genom att 6verlata valet av utférare av stéd, vard- och
omsorgstjanster till patienten. Fran och med 2010 &r det obligatoriskt for alla landsting och
regioner att ha ett valfrihetssystem enligt LOV i primarvarden. Detta regleras i halso- och
sjukvardslagens kap 7 § 3.

Syftet med vardvalet ar att starka patientens stallning genom att fritt kunna vélja vardgivare.
Den fria etableringen inom vardvalet syftar till att 6ka mangfalden av vardgivare och
tillgangligheten for patienterna. Vardvalet ska ge alla Sékanden samma villkor och
konkurrensneutralitet ska rada inom de uppdragsomraden for vardvalet som Regionen
definierar i Forfragningsunderlaget.

Anvisningar for inlamnande av ansdkningar

Ansokningshandlingar

Intresserade av att driva verksamhet inom Vardval Halland ska insédnda en ansdkan om att
bli godk&nd. Ansdkan sker genom att ansdkningsblanketten tillsammans med 6vriga
begéarda handlingar lamnas in till Bestallaren. En anstkan ska lamnas per huvudman och
specialitet.

Adress
AnsOkan insénds i ett exemplar till;

Diariet, Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad.
Observera att ansokan via fax eller e-post inte accepteras.
Ange "Vardval Halland” pa kuvertet.

Sprak
Ansokan och bilagor ska vara pa svenska.

Oppen ansokningstid

Ansokningstiden ar 6ppen vilket innebar att det inte finns en sista dag som anstkan ska
vara inlamnad.

Godkannandekrav

For att Sokanden ska bli godkand maste samtliga skallkrav och 6vriga villkor som anges i
detta forfragningsunderlag vara uppfyllda.
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Fortydligande och/eller komplettering av ansdkan

Om ansokan inte ar komplett ifylld, begarda underlag saknas far Bestallaren begéara
komplettering. Om ansokan inte &r komplett vid inlamningstiliféllet, eller om S6kanden inte
lamnar begarda kompletteringar kan handlaggningstiden forlangas eller ansékan avslas.

Fel i ansdkan

Fel i ansokan far rattas. Sokanden ska utan dréjsmal lamna de kompletteringar av ansokan
som efterfragas.

Offentlig handlaggning

Inkommen anstkan ar som regel offentlig handling. Om inte S6kanden anger annat
kommer Bestallaren att tolka det som att inte nagon information i ans6kan omfattas av
sekretess. Om Sokanden anser att nagon del i anstkan ska omfattas av sekretess ska
detta anges i ansokan och motiveras. Det ska anges pa vilka grunder sekretess 6nskas.
Bestallaren kommer att i varje enskilt fall och vid varje férfragan goéra en prévning av
huruvida en specifik uppgift omfattas av sekretess.

2.2 Beslutsordning

Beslut om godkannande ska fattas av Halso- och sjukvardsutvecklingsdirektoren pa
uppdrag av Regionstyrelsen.

Ingaende av avtal

Om ansokan godkants upprattar Bestallaren ett avtal som sands till Sékanden. Det ska ske
utan dréjsmal efter det att beslut om godkannande fattats.

Villkorat godk&nnande

Bestallaren kan meddela villkorat godkannande. Det innebér att Sokanden alaggs att vidta
atgarder for att bli godkand. Nar Bestéllaren kontrollerat att begéard atgard vidtagits, blir
Sokanden godkand och avtal upprattas.

Avslag av ansdkan

Sokanden som inte blir godkéand har mojlighet att aterkomma med en ny ansdkan eller
kompletteringar till tidigare ansokan.

Anstkan om rattelse

Om Sokanden inte har godkants och anser att det beslutet i nagon bemarkelse ar felaktigt
har Sokanden mgjlighet att ans6ka om réattelse av beslutet. Sadan ans6kan om rattelse ska
inom tre veckor ha inlamnats till Férvaltningsrétten i Goteborg. Ansdkan ska innefatta
begéran om vilken &ndring som Soékanden yrkar.

Avtalets giltighet

Det avtal som tecknas mellan Sékanden och Region Halland om verksamhet inom Vardval
Halland, galler i tio ar fran det datum avtalet tecknas.

2.3 Krav for godkdnnande av ansdkning

For att fa bedriva vard inom Vardval Halland kravs att Sokanden godkéants av Bestéllaren.
Bestallarens provning av en ansfkan omfattar bedémning av det aktuella bolagets resurser
i olika avseenden. Grundlaggande &r att Sékanden har kompetens och kapacitet att arbeta
med samtliga vardepisoder inom det vardval som anstkan galler. En ansokan bor darfor
innehalla en programférklaring for den planerade verksamheten, pa kort och lang sikt.
Sokanden ska goéra for troligt att bolaget besitter teknisk, ekonomisk, kunskaps- och
kompetensmassig kapacitet och férmaga att bedriva halso- och sjukvard.
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Ansokan ska fyllas i enligt de anvisningar som lamnas i férfragningsunderlaget. Bestéallaren
kommer att inhdmta referenser fér nyckelpersoner i verksamheten, samt andra tillgangliga
uppgifter fran offentliga register.

Utlandsk Sdkanden ska bifoga dokumentation som intygar att i hemlandet féreskrivna
registreringar och betalningar har fullgjorts.

Beskrivning av verksamheten

| ansbkan ska Sokanden beskriva hur verksamheten kommer att bedrivas och hur det
sakerstalls att atagandet i alla dess delar kommer att utforas fran driftstart.

Beskrivningen ska omfatta féljande omraden:

e Verksamhetsidé

e Beskrivning av foretagets organisation, ledning och agarforhallanden

e Beskrivning hur marknadsforing kommer att ske.

e Oppethéllande under aret

e Organisation for att utfora Uppdrag/Atagande — bemanning och kompetens
e Hur personalens kompetensutveckling ska sékerstallas

e Lokaler och utrustning

e Telefontider

Till anstkan ska bifogas:

e Registerutdrag fran vardgivarregistret som bekréaftelse pa att anmalan av
verksamhet ar gjord enligt 2 kap 1-3 § Patientsékerhetslag (2010:659)

e Dokumentation som redovisar andra faktorer som Sékanden onskar aberopa
(frivilligt)

Driftstart

| ansokan ska anges fran vilken dag Stkanden avser att bedriva verksamheten. Sokanden
ska frédn och med driftstart utféra uppdraget i hela dess omfattning. Om angivet datum for
driftstart forandras, ska detta meddelas Bestéllaren. Dagen for driftstart ska infalla inom sex
manader fran det att avtal tecknats.

Bemanning

| ansokan ska anges kompetensprofil fér den personal som ska bemanna verksamheten.
Kompetensprofilen ska spegla formagan att utféra atagandet.

Samverkan med andra foretag

Sokanden far aberopa andra foretags ekonomiska, tekniska och yrkesmassiga kapacitet i
sin ansokan (s.k. underleverantorsavtal). Sokanden ska i sa fall kunna visa att det finns
nodvandiga resurser nar avtalet ska fullgéras, exempelvis genom ett skriftligt atagande fran
de aktuella foretagen.

Verksamhetschef

Till ansdkan ska anges namn pa verksamhetschef och bifogas CV och meritférteckning
som visar att personen ar val fortrogen med uppdragets karaktar. Tva referenser for
verksamhetschef ska lamnas. Bestéllaren forbehaller sig ratten att inhamta ytterligare
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referenser. Om rekrytering av verksamhetschef inte ar klar vid tidpunkten for anstkans
inlamnande, ska ansdkan kompletteras med detta innan godkannande kan ges.

Leverantoren ska halla Regionen I6pande informerad om vem som &r verksamhetschef och
tillika ansvarig kontaktperson samt vem som — i férekommande fall — &r medicinskt
ledningsansvarig.

Medicinskt ledningsansvarig

Om verksamhetschefen inte &r lakare ska en medicinskt ledningsansvarig lakare utses
(MLA).

Den lakare som ska ha det medicinska ledningsansvaret ska inneha specialistkompetens i
aktuell specialitet, ha god erfarenhet av halso- och sjukvard i enlighet med detta
forfragningsunderlag och vara val fortrogen med de lagar, férordningar, foreskrifter och
allmanna rad som galler for halso- och sjukvard. | bilaga ska CV lamnas och innehalla
uppgifter om anstallningstid, kompetens och yrkeserfarenhet. Vidimerade kopior pa intyg for
legitimation och intyg pa specialistkompetens ska bifogas.

Tva referenser ska styrka att medicinskt ledningsansvarig lakare har kompetens och
erfarenhet i enlighet med stéllda krav. Bestéllaren forbehaller sig ratten att inhamta
ytterligare referenser.

Om rekrytering av medicinskt ledningsansvarig lakare inte ar fardig vid anbudsgivningen,
ska Region Halland informeras om tilltankt l&akares erfarenhet och kompetens senast en
manad fore avtalsstart.

Verksamhetens geografiska placering och krav pa lokaler

Verksamhetens adress ska anges i ansdkan. Soékanden ska géra en beskrivning av de
lokaler som ar aktuella for verksamheten samt redovisa hur Myndigheten for delaktighets
riktlinjer for tillganglighet ska efterféljas och hur fortlopande stadning och underhall kommer
att hanteras (se 3.3.2.4 i detta dokument).

Kvalitetsledningssystem

| ansokan ska verksamhetens kvalitetsledningssystem beskrivas, samt pa vilket sétt det
anvands i verksamheten. Ledningssystemet ska uppfylla kraven i Socialstyrelsens foreskrift
SOSFS 2011:9.

IT-infrastruktur

| ans6kan ska anges att S6kanden accepterar anslutningen till Region Hallands systemstod
och den sammanhalina journalen. Sokanden ska aven sakerstéalla att anvanda
underleverantdrer ges tillgang till dessa system och dokumenterar i dessa.

Ekonomiska forutsattningar att driva verksamheten

En grundférutsattning for godkannande ar att Sékanden ar godkand for F-skattsedel och
har en stabil ekonomiskt grund. Det ska framga av ansokan att det finns ekonomiska
forutsattningar att fullgora det langsiktiga atagande som Avtalet innebar. Bestallarens
beddmning av huruvida S6kanden ska godkannas kommer att ske utifran dennes
finansiella och ekonomiska stallning (formaga att fullfolja ett avtal av denna storleksordning
under avtalsperioden). Sékandens redovisning styrks lampligen genom revisors eller banks
intygande.

Ansodkan ska innehalla:

e en trovardig finansierings- och affarsplan for det aktuella bolaget,

e arsredovisning for aktérer med aktiva foretag,
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e av skatteverket ifylld blankett SKV 4820, avseende den for anstkan juridiska
personen, som underlag pa att bolaget fullgjort sina skyldigheter till det allmanna i
form av skatteinbetalningar. Blanketten far inte vara aldre &n tre manader fran
datum for utfardandet.

e kopia pa finansiella séakerheter som aberopas, t.ex. checkkredit, laneltfte fran bank
eller koncerngaranti.

Skal att inte godké&nna anstkan

Ofullstandig ansdkan
| en férsta schablonbeddmning kommer anstkan inte att godkéannas i de fall som:

e AnsOkan inte &r komplett.
¢ Begarda handlingar och intyg saknas.

e SoOkanden i nagot vasentligt hanseende har Itit bli att lamna begarda upplysningar
eller lamnat felaktiga upplysningar som begarts med stdd av Lag (2008:962) om
valfrihetssystem 7 kap § 1.

Dessa brister kan dock atgardas genom att Stékanden kompletterar ansokan och lamnar de
uppgifter som kravs.

Nar ansokningshandlingarna &r kompletta kan Bestéllaren ta stéllning till om Sokanden
uppfyller stallda krav eller inte.

Bristande ekonomiska férutsattningar

Vid prévningen av de ekonomiska férutsattningarna att driva verksamheten kommer
Sokanden inte att godkannas om:

e Sokanden har en lag kreditvardighet enligt kreditupplysningen och Bestallaren
bedomer att det kan paverka Sokandens formaga att driva verksamheten

o Sokanden med en nystartad verksamhet inte kan redovisa en ekonomisk stabilitet
som kravs for att driva verksamheten, eller har sddana ekonomiska forutsattningar
att verksamheten kan garanteras

e Sokanden har en soliditet (eget kapital/totalt kapital) som understiger 15 procent

e Sokanden ar i konkurs eller likvidation, ar under tvangsforvaltning eller ar foremal for
ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller ar underkastad
naringsfoérbud

e Sokanden ar foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller annat
liknande forfarande

e Sokanden inte har fullgjort sina aligganden avseende socialférsakringsavgifter eller
skatt i hemlandet eller annan stat inom EES-omradet

e SoOkanden pa Bestéllarens begaran inte kan redovisa en finansieringsplan som
Bestallaren bedomer visar pa forutsattningar att bedriva verksamheten under de tva
forsta verksamhetsaren

e Sokanden riskerar att installa sina betalningar, inleda ackordsférhandlingar, trada i
likvidation eller om fara for obestand foreligger,

Nedanstaende forhallanden kan medféra att Sokanden inte kommer att godkannas om:

e likviditeten (omsattningstillgangar utom varulager/kortfristiga skulder) understiger
100 procent.

e Sokanden eller en eller flera foretradare har obetald skuld avseende inbetalning av
skatter eller socialférsakringsavgifter




Uppdragsbeskrivning for Vardval Halland — specialiserad 6ppenvard 2019 Sida 10 av 55

Forfragningsunderlag enligt LOV
e Sokanden eller en eller flera foretradare for Sokanden haft upprepade tidigare — nu
inbetalda skulder — avseende inbetalning av skatter eller socialforsakringsavgifter

e Sokanden eller en eller flera foretradare for Sokanden har varit inblandad i flera
tidigare konkurser.

Saknas ekonomisk styrka, eller om bolaget ar nystartat, kan bank-, moderbolags- eller
annan borgenéars garanti forstarka uppfattningen om Sékandens mdjlighet att fullgéra
uppdraget.

Brister i den planerade verksamheten

Sokanden anses inte vara godkand som Leverantdr till Vardval Halland om:

o Bestallaren beddomer att verksamheten inte kommer att bedrivas i sin helhet enligt
Avtalet.

e Bestallaren bedbmer att verksamheten inte kommer att bedrivas med en kvalitet
motsvarande de krav som Avtalet anger.

e Verksamheten inte kommer att bemannas med den kompetens och i den omfattning
Avtalet anger och forutséatter.

e Sokanden inte ar beredd att inga Vardavtal enligt Lag om Valfrinetssystem.

e Sokanden inte kan visa att denne har tillgang till lokaler anpassade for
Verksamheten inom Region Halland

e Lokalernai vasentlig omfattning inte uppfyller Myndigheten for delaktighets riktlinjer
for tillgangliga lokaler

e Sokanden inte visat att denna har tillgang till den utrustning som kréavs for att
bedriva Verksamheten

e Sokanden saknar de tillstand som kravs for utférandet av uppdraget.

e Sokanden har i vasentligt hanseende underlatit att lamna begéarda uppgifter
alternativt lamnat felaktiga uppagifter.

e Bestallaren av annan anledning beddmer att Sokanden saknar forutsattningar att
bedriva Verksamheten

Ovriga skal att inte godkanna en Sékanden
Sokanden kommer inte att godk&nnas om:

e Sokanden, eller en person som ar verksam hos Soékanden, har gjort sig skyldig till
allvarligt fel i yrkesutévningen eller genom lagakraftvunnen dom domts for brott
avseende yrkesutovning eller for annat brott som Regionen anser paverkar
fortroendet for varden.

e Ersattning till Sokanden samtidigt utgar enligt Lagen om lakarvardsersattning (LOL),
forordningen (1994:1121) om lakarvardsersattning (FOL) eller den lag som ersatter
denna.

e Envardgivare som ersatts enligt LOL/FOL kommer att vara verksam pa samma
utbudspunkt som Soékanden.

e Personal hos Sokanden (inklusive vikarier, ersattare eller underleverantérer) uppbar
ersattning enligt LOL/FOL under den tid de ar verksamma vid vardenheten och/eller
pa annat satt utfor tjanster enligt detta avtal.

Lakare som ar verksam enligt LOL/FOL i Halland kan ges mojlighet att under 24 manader
arbeta inom Vardval Halland, med mdjlighet att inom denna tid aterga till LOL/FOL (s.k.
vilande etablering). Lakaren far under denna tid inte driva verksamhet och begara
ersattning enligt LOL/FOL. Majligheten kan utnyttjas en gang per lakare.
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Sokanden kan komma att inte godkannas om:

e Sokanden eller en eller flera foretradare for Sokanden tidigare haft uppdrag at
Bestéllaren, annat landsting eller annan uppdragsgivare som denne uppdragsgivare
till foljd av brister i Sékandens agerande sagt upp i fortid.

e Bestallaren eller annan myndighet genomfor en utredning om allvarliga brister i
verksamhet som Sokanden har i annat uppdrag.

e Foretradare for Sokanden ar domd for eller foremal for utredning av brott som av
Bestallarens anses paverka fortroendet for varden.

Om Bestallaren 6vervager att inte godkanna en ansokan pa grund av tidigare brister i
Sokandens eller dess foretradares agerande ska Bestéllaren vaga bristens omfattning mot
hur lang tid tillbaka bristen ligger. Bestallaren ager inte ratt att avsla en ansékan med
hanvisning till brister som ligger mer an fem ar tillbaka i tiden, om inte synnerliga skal
foreligger.

Utdrag ur register

Bestallaren kommer att i relevanta fall (legitimerade yrkeskategorier) inhamta uppgifter fran
Socialstyrelsen och Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Sokanden ska om Bestéllaren sa begéar kunna lamna utdrag ur belastningsregistret for
foretradare for Sokanden.

Bestallaren inhamtar via kreditupplysningsféretag och pa andra sétt offentlig information om
Sokandens ekonomiska férutsattningar.

Bestéllaren har ett forebyggande samarbete med Skatteverket, vilket innebar att offentliga
uppgifter om skattestatus inhamtas for kontrakterade parter, bade infor godkannande och
|[6pande under avtalets |6ptid.

Underskrift
Med sin underskrift av anstkan intygar Sékanden att:

e Lamnade uppgifter i alla delar &r korrekta och att vasentlig information om
Sokanden inte ar utelamnad.

e Samtliga beskrivningar och dokument som Bestallaren efterfragar bifogas i
ansokan.

e Hela Uppdraget/Atagandet enligt Avtalet kommer att utforas fran driftstart.

e De krav som Bestéllaren anger i forfragningsunderlaget kommer att uppfyllas vid
driftstart.

e Verksamheten bemannas med personal med den kompetens och i den omfattning
som kravs for att utfora atagandet.

e Nagot forhallande i enlighet med vad som foreskrivs i Lag (2008:962) om
valfrihetssystem, 7 kap. som utgér grund for uteslutning inte foreligger.

e Sokanden accepterar att tillsammans med Bestallaren medverka vid ett upp-
startsmote cirka 4 veckor fore driftsstart. Vid detta mote kommer Bestéllaren att folja
upp att Sékanden vidtagit de atgarder som behdvs utifran de krav och villkor som
stélls for att verksamheten ska kunna starta vid driftstart. Om Bestallaren bedémer
att Sokanden inte kommer att klara att driva verksamheten enligt Avtalet fran
angivet datum for driftstart har Bestallaren ratt att ensidigt fatta beslut om att
senarelagga driftstart eller séga upp avtalet till fértida upphérande.

Om Sdokanden inte har mojlighet att i samband med ansdkan redovisa samtliga begérda
uppgifter ska det till ansdkan bifogas en redogorelse for orsaken till detta, samt en tidsatt
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plan for nar ansbkan kommer att kompletteras. Ett beslut om villkorat godkannande kan i
sadant fall komma att fattas, inklusive ett besked om vad som aterstar att géra innan
anstkan kan godkannas. Ett beslut om villkorat godkannande utgdr inte ett beslut om
godkannande enligt 8 kap. 1 § lagen (2008:962) om valfrihetssystem, LOV.

Sokanden kan inte anstka om rattelse enligt LOV av ett beslut om villkorat godkénnande
eller grunda en skadestandstalan enligt samma lag pa ett sadant beslut. Ett beslut om
villkorat godkannande innebar att nar den som ansdker har kompletterat ansékan med
handlingar som visat att aterstaende krav for godkannande ar uppfyllda, kommer ett nytt
beslut om godkannande att fattas. Om Sokanden inte inom tre manader kan visa att
aterstaende krav for godkannande ar uppfyllda kommer ett beslut att fattas om att inte
bifalla anstkan.

Upplysningar

Fragor om forfragningsunderlaget gors per brev, e-post eller telefon till Halso- och
sjukvardsstrateg, Region Halland, Box 517, 301 80 Halmstad, e-post:
regionen@regionhalland.se. Telefon 035-13 48 18.

3. Uppdrags- och kravspecifikation

Regionfullmaktige beslutade i november 2016 om en Halso- och sjukvardsstrategi for
Halland under aren 2017-2025. Regionstyrelsen beslutar arligen om foérutsattningar for
Vardval Halland. UtifrAn dessa och andra forutsattningar gors arliga — och for Leverantéren
bindande — férandringar i Uppdragsbeskrivningen for Vardval Halland,
forfragningsunderlaget.

Leverantoren ska ha kompetens och kapacitet att arbeta med samtliga vardepisoder inom
det vardval som godkannandet galler. Om detta inte gors i forvantad utstrackning kommer
godkannandet av Leverantbren att omprovas.

3.1 Politiska mal och strategier for héalso- och sjukvarden

Region Hallands Halso- och sjukvardsstrategi beskriver ett 6vergripande mal och fem
delmal for halso och sjukvarden, samt strategiska val och prioriteringar for att na dit.
Strategin ar styrande for framtidens halso- och sjukvardsutveckling i Halland och ger en
tydlig riktning for hur bade vard och system ska forandras for att med god kvalitet och
resurseffektivitet mota nuvarande och framtida invanares behov. Halso- och
sjukvardsstrategin ska fungera som en ledstang vid beslutsfattande och ska vara
utgdngspunkten nar mal och budget liksom verksamhetsplaner utformas. Delar i det
strategiska arbetet handlar om att arbeta med processutveckling, inom och mellan
organisationer, med fokus pa att skapa varde for invanarna. Halso- och sjukvarden ska
arbeta med standiga forbattringar i syfte att starka invanarens och patientens roll och skapa
forutsattningar for vard pa ratt vardniva.

3.2 Overgripande mal fér Region Halland

Mal, delmal, strategiska val och prioriteringar
Halso- och sjukvardsstrategin har ett strategiskt ramverk som utgar fran regionens vision
"Halland — basta livsplatsen”, vilken sedan bryts ned till strategins évergripande mal, fem
delmdl, fem strategiska val och ett antal prioriteringar.
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Mal
En halso- och sjukvard for battre halsa.

Detta mal genomsyrar samtliga delmal och innebar en utvecklad halso- och sjukvard som
ar sammanhallen och ytterst verkar for att starka invanarnas halsa. Det 6vergripande malet
bryts ned till fem delmal, utan inb6rdes rangordning.

Delmal
Halso- och sjukvarden i Halland:
e arbetar halsoframjande och levererar en individuell halso- och sjukvard av hog
kvalitet for en god och jamlik halsa

e artrygg, sammanhallen och utformas tillsammans med patient och narstaende
e arbetar med standig forbattring for en battre halsa hos invanarna

e mojliggor att invanare sjalva tar ansvar utifran egen formaga

e har en tydlig prioritering av hur kompetens och resurser anvands

Strategiska val

De fem strategiska valen i ramverket ska fungera som olika perspektiv att ta hansyn till vid
beslutsfattande. De kan liknas vid glaségon som alla beslutsfattare och utférare inom héalso-
och sjukvarden i Halland ska ha pa sig och anvanda nar de fattar beslut, och alla vager lika
tungt gentemot varandra.

e Invanarnas och patienternas fokus

e Halso- och sjukvardsutbud utifrdn behov, patientsakerhet och kvalitet
e Ratt kompetens pa ratt niva

o Flodes- och resurseffektivitet i allt vi gor

e Digitalisering och e-halsa for invanare, patienter och profession

Prioriteringar

For att gora det mgjligt att nd malet om En halso- och sjukvard for battre halsa till 2025 har
det beslutats om ett antal prioriteringar som bedéms leda mot malet. Vardenheterna i
Vardval Halland specialiserad 6ppenvard uppdras att arbeta med de prioriteringar som
fastslagits i Halso- och sjukvardsstrategin. Prioriteringarna kommer att konkretiseras i form
av en eller flera aktiviteter med handlingsplaner i verksamhetsplaneringen och arbetet
kommer att styras av Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott och koordineras av
Regionkontoret. Under 2019 ska fokus laggas pa foljande sex prioriteringar:

e Samla specialiserad vard for kvalitet och samordningsvinster

+ Mota fler behov nara patienten genom att bland annat ga fran slutenvard till olika

e Sékerstalla en sammanhallen vard, bland annat genom att systematiskt anvanda
samordnad individuell plan (SIP) for alla aldrar

e Stimulera till 6kat eget ansvar genom utveckling och spridning av stéd sasom bland
annat 1177/vardguiden, digitala och medicintekniska losningar

e Minska kostnadsutvecklingstakten for hela halso- och sjukvarden

e Arbeta aktivt med ordnat inférande av ny kunskap och innovationer samt med
ordnat utmdnstrande av férlegade arbetssatt
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Uppfolining av Halso- och sjukvardsstrategin sker med hjalp av indikatorer p& delmalsniva
samt pa prioriteringsniva. Mer information om dessa och om prioriteringarna pa:
http://regionhalland.se/halsosjukvardsstrategi.

3.3 Leverantorens atagande

Foreliggande forfragningsunderlag konkretiserar Region Hallands mal, krav och uppdrag till
vardgivarna. Genom avtalstecknandet blir Leverantéren ocksa godkand. Leverantor inom
Vardval Halland accepterar ocksa innehallet i och formerna for den uppféljning av avtalet
som Region Halland har bestamt.

For att fa ingd i Vardval Halland ska Leverantdren uppfylla Regionens krav for att bedriva
verksamhet (se administrativa foreskrifter kap. 3). Avsnittet Uppdrags- och kravspecifikation
sammanstaller kravbilden och uppdaterar denna arligen.

Varduppdraget

Varduppdraget definieras av Uppdragsbeskrivningen och férfragningsunderlagets
specifikationer av patientgrupper samt diagnos- och atgardsrelaterade insatser och
avgransningar.

Utifran detta ska vardenheten ge en héalso- och sjukvard med god medicinsk kvalitet och
hog sékerhet, god tillganglighet, ett gott bemotande pa lika villkor och en helhetssyn pa
individens halsotillstand och vardbehov samt tillampa de indikationer for behandling som
generellt galler for specialiserad vard och specifikt de riktlinjer som géller inom Region
Halland.

| varduppdraget ingar att:

e Vardenheten ska efter professionell bedomning, tillgodose och svara for patientens
behov av medicinsk radgivning, diagnostik, behandling, forebyggande och
rehabiliterande atgarder som inte kraver sjukhusens medicinska eller tekniska
resurser, och som inte faller inom néarsjukvardens ansvar.

s Vardenheten ska ta emot, beddma och behandla, akut sjuka och skadade.

s Vardenheten ska svara for att patientens behov av medicinsk service tillgodoses i
en omfattning som motsvarar behovet

e Vardenheten ska tillse att patienten far vard pa ratt vardniva och skapa
forutsattningar for aktiva 6verlamningar mellan olika vardnivaer.

e Vardenheten ska ge patienten nédvandig information om sin sjukdom och
tillgangliga behandlingsalternativ. Vardenheten ska mobilisera och stédja patientens
egna resurser i behandlingsarbetet samt 6ka valbefinnandet och férhindra
férsamringar.

e Vardenheten ska i sin vard av patienterna anvanda basta tillganglighet kunskap
sasom den uttrycks i nationella och regionala kunskapsunderlag som beskrivs i
regionala vard- och behandlingsprocesser. Foljsamhet till faststallda mal och
indikatorer foljs upp kontinuerligt pa verksamhets- och regionniva. Lank till
Nationella riktlinjer

e Vardenheten ska bista narsjukvardens enheter med bedémningar och stéd nar
ansvarig behandlare inom narsjukvarden behover konsultera specialist

e Vardenheten ska framja effektiva vardprocesser, Standardiserade vardforlopp och i

allt 6vrigt samverka med andra vardgivare och huvudman sa att patienter och
anhoriga upplever varden i Halland som en helhet. SVF Region Halland



http://regionhalland.se/halsosjukvardsstrategi
https://www.socialstyrelsen.se/riktlinjer/nationellariktlinjer
http://www.cancercentrum.se/samverkan/vara-uppdrag/kunskapsstyrning/kortare-vantetider/
http://vardgivare.regionhalland.se/medicinska-omraden/cancersjukdomar/

Uppdragsbeskrivning for Vardval Halland — specialiserad 6ppenvard 2019 Sida 15 av 55

Forfragningsunderlag enligt LOV
e Vardenheten ska rapportera vantetider och tillganglighet till nationella
vantetidsdatabasen.

s Folja de beslutade vardepisoderna.
For hud ingar hela uppdraget utom STD- verksamhet.
For psykiatrin ingar patienter med diagnos ADD, ADHD, Depression, Bipolar
sjukdom.

Halsoframjande och sjukdomsférebyggande arbete
Vardenheten ska integrera ett jamlikt halsoframjande och sjukdomsférebyggande
forhallningssatt i alla patientkontakter. Det innebar bland annat att:
o Forebygga uppkomst av ohdlsa och sjukdom.
e Stddja patienten i att gora hédlsosamma val och att ta ansvar for sin egen hélsa.
e Forbattra den terapeutiska effektiviteten i Gvriga atgarder.
e Forhindra férsamring av ohalsa och sjukdom.

Vardenheterna ska stodja en jamlik halsoutveckling i befolkningen. Det innebér bland annat
riktade insatser till utsatta grupper samt i 6vrigt halsoframjande insatser till grupper med
storst behov. Vardenheten ska darfor ha god kannedom om, och formaga att samarbeta
med, kommunens socialtjanst och elevhalsa, Regionens 6vriga halso- och sjukvard samt
frivilligorganisationer.

Fortydliganden av vardenheternas uppdrag samt hanvisningar:

¢ Alla vardenheter ska sakerstalla ett halsoframjande arbete som innefattar kéanda
rutiner och kompetenskrav i enlighet med Region Hallands Vardrutin
sjukdomsférebyggande arbete/levnadsvanor

e Sarskilt stod ska ges i det sjukdomsférebyggande arbetet kring levnadsvanorna
tobaksbruk, riskbruk av alkohol, otillracklig fysisk aktivitet och ohélsosamma
matvanor. Det ska grundas pa Nationella riktlinjer for sjukdomsférebyggande
metoder.

o Tobaksfrihet infor operation ska uppmarksammas och styrs av rutinen Tobaksfri
operation

o Rekommendationer och stdd for halsoframjande och sjukdomsférebyggande arbete
finns tillgéngligt via Region Hallands Terapirekommendationer (kapitel 1).

¢ Vid dokumentation av levnadsvanor ska den ske enligt anpassad
dokumentationsstruktur. Se Lathund fér dokumentation av levnhadsvanor i
VAS.Sexuell hdlsa och sexuellt dverférda sjukdomar, STD

Vardenheten ska uppmarksamma riskbeteenden samt vara lyhorda for de listades sexuella
halsa och tecken pa sexuellt 6verférda sjukdomar. Vardenheten ska samverka
tvarsektoriellt i den utstrackning som patientens vard kraver det. Se Vardrutin for sexuellt
Overforda infektioner.

VAald i nara relationer

Vardenheten ska uppméarksamma tecken pa vald i nara relationer och vardleverantéren ska
implementera de processer och riktlinjer som behovs for att verksamheten ska uppfylla
kraven i SOSFS 2014:4 Vald i néra relationer.
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https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/e9a7dd60-3489-4f4c-aa95-ac2ab71715f8/Tobaksfri%20operation%2Edocx&Source=https%3A%2F%2Fintra%2Eregionhalland%2Ese&DefaultItemOpen=1
http://www.regionhalland.se/vard-halsa/for-vardgivare/lakemedel/terapirekommendationer/
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/4677c0ed-a06e-4be2-975d-8f15b13417fd/VAS%20-%20Levnadsvanor.docx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/4677c0ed-a06e-4be2-975d-8f15b13417fd/VAS%20-%20Levnadsvanor.docx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
http://www.regionhalland.se/vard-halsa/for-vardgivare/smittskydd/sexuellt-overforbara-infektioner-sti-/
http://www.regionhalland.se/vard-halsa/for-vardgivare/smittskydd/sexuellt-overforbara-infektioner-sti-/
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2014/2014-5-7
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Se vidare aven regiongemensam riktlinje Vald i néra relationer. Dokumentation av
valdsutsatthet ska ske under sokordet Valdsutsatthet som da sakerstéller ett sekretesskydd
i Journal via natet. Se VAS-manual — Valdsutsatthet.

Ansvar och roller i samverkan med externa aktorer beskrivs i Region Hallands handbok —
Vald i néra relationer.

Barn som misstanks fara illa.

Vardenheten har skyldighet att anméala misstanke om barn som far illa i enlighet med
Socialtjanstlagen kap 14 8 1. Se vidare "vid oro och misstanke — om att ett barn far illa”
samt rutin som beskriver skyldighet att anmala.

Rehabilitering

Vardenheten ska uppmarksamma patienters behov av rehabilitering. | de fall sddana
behovs och inte ingar i avtalade vardepisoder, ska patientens remitteras till lamplig insats.

Det ar den sjukskrivande enhetens ansvar att tillgodose patientens behov av rehabilitering
och samordnade insatser i samverkan med andra aktorer.

Vardgivaren ska tillse att berdrd personal har grundlaggande kompetens i
forsakringsmedicin som krévs enligt den regionala riktlinjen Sjukskrivningsprocessen och
tillampar den regiondvergipande Sjukskrivningsprocessen samt i dvrigt har god kdnnedom
om socialférsakringssystemet och géllande regelverk www.forsakringskassan.se

Minst en lakare pa enheten ska dessutom ha fordjupad kunskap i forsakringsmedicin for att
sakra det forsakringsmedicinska uppdraget i verksamheten.

Hjalpmedel

Vardenheten ska ha tillgang till behorig halso- och sjukvardspersonal som efter obligatorisk
utbildning ska ha uppgiften att forskriva hjalpmedel och medicintekniska produkter enligt
Region Hallands hjalpmedelsanvisningar. Forskrivningen ska ske pa ett kostnadseffektivt
satt.

Asylsdkande

Varden till asylsokande sker enligt regelverket for Region Halland, som reglerar akut och
nodvandigvard.

Kris- och katastrofberedskap

Vid en allvarlig/extra ordinar handelse understalls de privata vardvalsenheterna Hallands
sjukhus eller Psykiatri Hallands lokala krisledning. Vardenheten ska utféra uppdraget aven
vid allvarlig handelse och krig. Under fredstid ska medverkan ske i Region Hallands
beredskapsplanering samt vid behov medverka vid 6vning och utbildning.

Vardenheten ska ge Region Halland den information som ar nodvandig for att Regionen
ska kunna fullgora sina skyldigheter enligt lagen Lag (2006:544) om kommuners och
landstings atgard infér och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap samt
Socialstyrelsens foreskrift och allmanna rad (SOSFS 2013:22) Katastrofmedicinsk
beredskap.

Tillganglighet

Leverantoren ska ha ett 6ppethallande som motsvarar invanarnas behov av halso- och
sjukvard, folja den nationella vardgarantin och de standardiserade vardférloppen



https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/b61fc26d-9ebe-4282-81a3-d9c77283d9b8/Vald%20i%20nara%20relationer.docx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/a5f84f77-0018-4419-ac06-21db64f4e451/VAS%20%2D%20V%C3%A5ldsutsatthet%2Edocx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
http://www.regionhalland.se/PageFiles/81358/Handbok_V%C3%A5ld_i_n%C3%A4ra_relationer_2014_uppdaterad.pdf
http://www.regionhalland.se/PageFiles/81358/Handbok_V%C3%A5ld_i_n%C3%A4ra_relationer_2014_uppdaterad.pdf
https://extra.regionhalland.se/halsa-vard-tandvard/vardochsocialtjanst/barn-unga-familj/Sidor/Handbok-Oro-för-barn.aspx
https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/7e03bba1-7774-4e34-ba6f-69a34770b707/Orosanmalan%20till%20socialtjansten%20barn.docx&Source=https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/857a96c4-e73b-4298-802c-5e93863d71ba/Sjukskrivningsprocessen%2Edocx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
http://www.forsakringskassan.se/
https://extra.regionhalland.se/halsa-vard-tandvard/handikappverksamhet/Hjalpmedel/vardriktlinjer/Sidor/default.aspx
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Vardenheten ska ocksa:

e Snarast ta emot den som soker vard utifran en bedémning av dennes medicinska
tillstand.

¢ Tillse att patienter kan komma i kontakt med legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal pa vardenheten (telefontid ar tillaten).

o Tillse att mottagning for patientverksamhet finnas minst en dag per vecka, eller
motsvarande 20 procent av heltid, aret runt.

e Oppettider och telefontider ska framga klart och tydligt pa 1177.se och
Leverantérens hemsida

Vardplanering och SIP

Alla patienter har ratt till en samordnad individuell plan (SIP). SIP som tagits fram inom
regional samverkan mellan lanets kommuner och Region Halland ska anvandas nar denna
typ av planer arbetas fram.

Dialogen med slutenvarden, kring patientens fortsatta behov av insatser, ska pabdorjas nar
ett inskrivningsmeddelande mottagits for en trygg, saker, effektiv och jamlik vardplanering.

Huvudregeln &r att vardenheten inom narsjukvarden ska samordna och sammankalla
berdrda aktorer och patient samt eventuellt narstaende till vardplanering, nar patientens
tillstand s& kraver. Lifecare SIP ska anvandas for att dokumentera, kommunicera och bjuda
in till vardplaneringar/SIP. Vardenheten ska aktivt delta i vardplaneringen.

Arbetet ska utga fran:

+ Lagen "Samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard”
s ’Riktlinje fér trygg och effektiv utskrivning fran slutenvard och vard- och
omsorgsplanering i dppenvard”._lank

Jour och beredskap

Vardenheten ska medverka i jour- och beredskapsverksamhet i den utstrackning som
Regionen faststaller. Ingen sarskild ersattning utgar for denna typ av arbete, da den redan
ingar som ett paslag for varje vardepisod.

Ansvaret for jour och beredskap per specialitet framgar av tabell nedan:

Jour och beredskap Specialitet
Hudsjukvard For narvarande ej aktuellt
Vuxenpsykiatri For narvarande ej aktuellt

Kunskapsstyrning

| vardenhetens ledningssystem for kvalitet, utifrin SOSFS 2011:9, ska framga hur
vardenheten arbetar med att halla sig ajour med kunskapsstyrning av nya nationella och
regionala kunskapsunderlag, samt hur dessa sprids pa vardenheten och hur uppféljning av
tillampning sker.

Leverantoren ska ha tillgang till personal vars utbildningsniva motsvarar patientens behov
av halso- och sjukvard. Denna ska utgotras av legitimerad halso- och sjukvardspersonal
och/eller personal som kravs for patientens halso- och sjukvard, t ex psykologiskt och/eller
psykosocialt utbildad personal.



https://extra.regionhalland.se/halsa-vard-tandvard/vardochsocialtjanst/SIP/Sidor/default.aspx
https://extra.regionhalland.se/omrh/regionalsamverkan/samverkanvardochsocialtjanst/Trygg-och-effektiv-vardkedja/Documents/Riktlinje%20för%20trygg%20och%20effektiv%20utskrivning%20och%20vård-%20och%20omsorgsplanering%20i%20öppenvården%202018%20fastställd.pdf
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2011/2011-6-38/
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Regeringsbeslut for kunskapsbaserad och jamlik vard innebar etablering till ny nationell
kunskapsstyrningsmodell. Region Hallands kunskapsstyrningsstruktur baseras pa den
nationella kunskapsstyrningsstrukturen, dar den beslutade regiongemensamma
processmodellen ar en forutsattning for att nd malet om ”En héalso- och sjukvard for battre
halsa”. Syftet ar att erbjuda patienter i regionen en saker, patientfokuserad,
kunskapsbaserad, jamlik och effektiv vard i ratt tid och pa ratt plats.

Inférande av nya metoder, lakemedel och medicintekniska produkter sker via processen
ordnat inférande . Vardenheten ska forhalla sig till och félja de beslut som fattas i
processen ordnat inférande.

Kvalitetsregister

Leverantoren ska registrera i relevanta nationella kvalitetsregister och uppna hog
tackningsgrad i dessa samt vidta forbattringsarbete utifran resultaten.

Enheter inom vardval psykiatri ska registrera i BUSA (ADHD-register) och BipolaR.

Enheter inom vardval hud ska registrera i Pso-Reg (psoriasisregister) och Nationellt
kvalitetsregister for hudmelanom.

For de nationella register som vardenheten inom en specialitet ar alagda att delta i, ska
patienter med en diagnos som omfattas av registret rapporteras pa alla parametrar som
enheten hanterar i sin behandling.

Patientsakerhet, avvikelsehantering och standiga forbattringar

Vardenheten ska ha mal och rutiner for att minska vardskador. Arbetet ska ske utifran
patientsdkerhetslagen (2010:659) och Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9). Regionens avvikelsehanteringssystem ska anvéndas.

Vardenheten ska:

e Sakerstalla att rutiner finns for Lex Maria, patienters klagomal samt hantering av
avvikelser.

e Arbeta med standiga forbattringar utifran observerade avvikelser och utifran ny
kunskap om patientens vard och hur denna kan ges.

o Arligen lamna in patientsékerhetsberéttelse till arsredovisningen.
e Bista Patientnamnden och lamna de uppgifter som namnden efterfragar.

¢ Delta i Region Hallands tva arliga matningar av foljsamhet till basala hygienrutiner
och kladregler. Mellan dessa métningar arbetar vardenheten med att forbattra sitt
resultat.

e Delta i Region Hallands regiondvergripande arbete for att minska vardskador

Lakemedel

Verksamhetschefen ska tillse att vardenhetens forskrivning och hantering av lakemedel
foljer Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2017:37) samt att verksamhetens
lakemedelsbehandling sker pa ett rationellt, sakert och kostnadseffektivt satt med
helhetsperspektiv dar patientens och samhallets basta beaktas.

Verksamhetschefen ska:

o Séakerstélla att lakemedelsforskrivningen foljer géllande terapirekommendationer
fran Lakemedelskommitté Halland, 6vriga regionala rekommendationer och riktlinjer



https://busa.registercentrum.se/
https://bipolar.registercentrum.se/
http://www.psoreg.se/
http://www.cancercentrum.se/samverkan/cancerdiagnoser/hud-och-ogon/kvalitetsregister/
http://www.cancercentrum.se/samverkan/cancerdiagnoser/hud-och-ogon/kvalitetsregister/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659
http://www.socialstyrelsen.se/ledningssystem
http://www.socialstyrelsen.se/ledningssystem
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20604/2017-5-2.pdf
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fran Regionkontoret samt Strama Hallands mal for forskrivning av antibiotika.
Uppdragsgivaren kommer att folja upp att sa sker.

e Ansvara for att forskrivande personal deltar i de utbildningar som arrangeras av
Lakemedelskommitté Halland.

e Ansvara for att vardenheten arligen tar emot besok av representant fran
Lakemedelskommitté Halland for producentobunden information och analys av
forskrivningsmonster samt utifran detta identifierar forbattringsomraden och
upprattar handlingsplaner.

e Sakerstalla tvalakarbedomning (tva specialister i dermatologi) vid forskrivning av
biologiska lakemedel samt att registrering har skett i patientjournalen.

e Séakerstalla att vardenheten foljer nationellt och regionalt avtal for samverkan med
lakemedelsindustrin.

o Utse Lakemedelsansvarig lakare samt Lakemedelsansvarig sjukskéterska. Dessa
ska vara enhetens kontaktperson samt foretradare géallande:

o Lakemedelshantering och andra lakemedelsfragor
o IT-baserade vardsystem inom lakemedelsomradet
(Se ocksa 9.2 Generella krav)

Intyg
Vardenheten ska utfarda intyg sdsom vardintyg, rattsintyg, dodsbevis, i forekommande fall
medicinskt underlag till Forsakringskassan samt évriga intyg som patienten har ratt till.

Utomlanspatient

Patienter ska ges mojlighet att vélja utférare av offentlig finansierad primarvard och 6ppen
specialiserad vard i hela landet. Patienten ska fa ta del av det 6ppenvardsutbud som ingar i
ett annat landstings varderbjudande dven om utbudet ar ett annat &n det som finns i
patientens hemlandsting. Prioriteringar av patienter ska enbart ske utifran medicinska
behov, oavsett bostadsort och listning. Patientlagen 2014:821.

Ovriga krav pa Leverantdren

Regiongemensamt forbattrings- och utvecklingsarbete samt nationella
satsningar

Vardenheten ska delta i regiongemensamt forbattrings-, utvecklings- och
gransdragningsarbete dar medarbetare med adekvat kompetens kan efterfragas infor olika
projekt. Det kan exempelvis handla om att vara ledamot i nagon av lakemedelskommitténs
terapigrupper, medicinska rad, samverkansgrupper, expertstod i samband med utveckling
och framtagande av vard- och behandlingsprocesser, forfragningsunderlag m.m. Insatser i
olika arbetsgrupper kan variera over tid.

Region Halland avgor vilka utvecklingsarbeten som berattigar till "stillestandsersattning”.
Ersattning kan inte stkas retroaktivt. Ansdkan sker med dartill avsedd blankett som
efterfragas pa Regionkontoret. For beslutade aktiviteter erséatts vardenheten utifran en
schablon med timersattning..

Vardenheten ska delta i de nationella och 6vriga regionala satsningar som Region Halland
beslutar om. | vissa fall kan ersattning utga i dessa satsningar. Aven om det inte utgar
ersattning finns ett krav/ansvar att delta.



https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/21cf3570-6439-4b17-95bd-6a2419a584e0/Lakemedelsinfo_utbildn_tillampn_samverkansoverensk_LIF_SKL.docx&Source=https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/43c86f21-570a-4c70-8617-9be94ef1419f/Intyg.docx&Source=https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientlag-2014821_sfs-2014-821
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Arbetsgivare

e Leverantoren ska tillse att all personal informeras om géllande bestammelser om
tystnadsplikt och sekretess (som géller aven efter avtalets upphdrande) samt att
tillse att dessa efterfoljs.

e Personal anstélld hos privata leverantorer ska omfattas av samma yttrande- och
meddelarfrihet som anstéllda i offentlig verksamhet

e LeverantOren patar sig arbetsgivaransvar och svarar for loner, sociala avgifter och
andra avtalsenliga och lagstadgade kostnader for sig och sin personal.
Leverantdren &r ensam arbetsgivare fér den egna personalen och ar ensam barare
av arbetsgivaransvar i forhallande till denna personal. Vardenhetens personal ska
ha en utbildningsniva och kompetens som svarar mot patienternas behov av halso-
och sjukvard och de krav som stélls i denna uppdragsbeskrivning.

o Leverantdren ska genom sitt sétt att leda, planera och genomféra verksamheten
tillse att en god kontinuitet i patientkontakterna kan uppratthallas och ha en
personalomsattning som gor detta majligt.

e Overenskommelse om Valfardsinsyn fér 6ppenhet om kvalitet, ekonomi och
anstallningsvillkor hos utférare inom vard och omsorg med offentlig finansiering ska
foljas.

Forsakringar

Leverantoren har fullt ansvar for sitt atagande enligt detta avtal och for all skada och alla
forluster som kan komma att orsakas inom atagandet.

Leverantoren ska forbinda sig att gentemot Bestéllaren, myndigheter, patienter och andra
att fullgora de skyldigheter som Leveranttren har eller foranleder vid varije tillfalle. Detta
innebéar att:

e Leverantdren sjalv svarar for de skador som vallas av vardenhetens anstallda
genom att teckna och vidmakthalla forsakring till tackande av skada och
skadestand.

e Leveranttren garanterar att denne innehar gallande och for branschen sedvanlig(a)
forsakring(ar) avseende all verksamhet som omfattas av detta avtal.

e Leverant6ren omfattas av den patientforsakring som tecknas av Bestallaren hos
Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag (LOF), 12 § patientskadelagen.

Lokaler och utrustning

Vardenhetens lokaler ska vara anpassade for atagandet samt vara fysiskt tillgangliga for
personer med nedsatt rorelse- och orienteringsformaga. Myndigheten for delaktighet
riktlinjer ska féljas.

| 6vrigt ska behandlingslokaler:
e vara utformade sa att vard av patienter kan ske med respekt for individens integritet
och att

e stadning foljer Svensk forening for vardhygiens riktlinjer for stadning i vardlokaler
ISBN 978-91-633-8059-4.

e Folja vardhygieniska rekommendationer avseende mabler och textilier



https://www.vardforetagarna.se/om-vardforetagarna/etisk-plattform
http://www.mfd.se/tillganglighet/
http://www.mfd.se/tillganglighet/
http://static.wm3.se/sites/16/media/5845_S105_A_Slutrapport_SIV_2012-1.pdf?1396536113
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/static.wm3.se/sites/16/media/105221_BOV_slutversion_20160908.pdf?1473609174
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All utrustning som kravs for att utfora bestalld vard inom vardenheten, ska uppfylla lagar,
foreskrifter, vedertagna standarder och krav pa tillforlitlighet, prestanda och kvalitet for att
tillforsakra en andamalsenlig funktion. Leverantoren ansvarar for att all utrustning far
fortlopande och regelbunden service samt férebyggande och felavhjalpande underhall.
Service och kvalitetskontroller ska dokumenteras.

Verksamhetschefen ska ansvara for medicintekniska produkter i enlighet med Region
Hallands Riktlinjer om ansvarsférhallanden: medicintekniska produkter.

Underleverantorer

Vardenheten kan erbjuda vard genom en underleverantor. Vardenheten och
underleveranttren avtalar sinsemellan om avtalsrelationens omfattning, innehall, pris etc.

Vardenheten ansvarar for underleverantéren som for egen verksamhet. Kraven pa
underleverantdren, integrerad saval som atskild, a&r de samma som for vardenheten och
regleras genom Uppdragsbeskrivning och férfragningsunderlaget Vardval Halland. Vid
ingang av underleverantdrsavtal ska Leverantéren sarskilt uppméarksammas féljande krav:

e Ankomstregistrering av vardkontakter och journaldokumentation ska ske i det
patientadministrativa system som regleras genom forfragningsunderlag Vardval
Halland.

¢ Redovisning av vardkontakter till Regionen ska vara integrerad i den som ges fran
Leverant6rens vardenhet.

e Samma regler for information och marknadsféring galler fér underleverantéren som
for Vardenheten.

o Patientavgift galler for underleverantor enligt Region Hallands Avgiftshandbok och
dessa ingar i hogskostnadsskyddet

e Patienten har ratt att sbka underleverantdrens tjanster &ven om patienten inte
behandlas pa den vardenhet som har avtal med underleverantéren.

Regiondrivna vardenheter ska i relation till privata underleverantorer tillampa lagen om
offentlig upphandling, LOU eller lagen om valfrihetssystem, LOV. Eftersom det &r Region
Halland som blir formell avtalstecknare ska vardenheter i egen regi alltid samrada med
regionkontoret.

Klinisk kemi, Mikrobiologi och Patologi

Som leveranttr i Region Halland ska analyser ske i Region Hallands egen regi, dvs.
koptrohet rader inom detta omrade.

4 Utbildningsansvar

Alla regionfinansierade vardenheter ansvarar for och ska bidra till en fungerande
kompetensatervaxt inom sina respektive kompetensomraden. Det innebéar att ta emot
praktikanter, praktiktjanstgorande och specialisttjanstgdrande personal samt kunna erbjuda
utbildningstjanster till olika yrkesgrupper. Det galler for bade medicinsk och paramedicinsk
personal.

Regionen kommer att traffa avtal med vardenheter om séarskilda uppdrag for de delar dar
ersattning utgar till vardenheter som patar sig ett sddant ansvar. De sarskilda uppdragen
géller:

e Specialiseringstjanstgoring (ST) for lakare.



https://intra.regionhalland.se/vardochhalsa/medicinsk-teknik-halland/Documents/HSS140107.pdf
https://intra.regionhalland.se/vardochhalsa/medicinsk-teknik-halland/Documents/HSS140107.pdf
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o Allméantjanstgoring (AT) for lakare.

e Studierektorskap for specialiseringstjanstgorande lakare (ST-lakare)
o Sjukskoterske- och specialistsjukskoterskeutbildning

e Medicinska sekreterare och underskoterskor

Vardenheten ansvarar for att de kliniska utbildnings- och praktiskplatserna haller den
kvalitet och inriktning som féljer av examenskraven for respektive utbildning. Region
Hallands FoU-avdelning samordnar évergripande den kliniska utbildningen.

4.1 Specialiseringstjanstgoring (ST) for lakare inom
specialistomradet

Region Halland har statens uppdrag att utbilda specialistlakare. For varje aktuell specialitet
ska det beskrivas om anstallning respektive placering av ST-lakare i vardvalet. Samtliga
leverantorer i Vardval Halland for specialiserad vard forvantas vara delaktiga i ST-
lakarutbildning. Regionen kan uppdra at en godkand vardenhet att fullgora hela eller delar
av detta uppdrag for en eller flera lékare.

Enligt gallande lagar, Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad och malbeskrivningar ska
specialiseringstjanstgorande lakare (ST-lakare) fa en allsidig erfarenhet av
verksamhetsomradet och darfor ska arbetsuppgifter som forekommer inom
specialistomradet fullgéras. Vardenheten ska folja Socialstyrelsen SOSFS 2015:8(M)
Lakarnas specialisttjanstgoring och Region Hallands rutin ”ST-specialisttjanstgdring lakare”.

For att kunna ata sig utbildningsuppdrag for regionens rakning maste vardenheten ha minst
tva verksamma specialister inom omradet. Mottagningen ska vara 6ppen pa heltid under
arets alla vardagar.

En lakare ska utses att ha det obligatoriska handledningsansvaret. Lakaren ska genomga
Regionens handledarutbildning, som genomfdrs i enlighet med regionens ST- rutin.
Vardenheten ska &ven ha en studierektor som en stddfunktion till verksamhetschefen,
handledaren och ST-lakaren. Saval handledaren som studierektorn ska vara specialist
inom specialistomradet som avses.

Specialiseringstjanstgéringen ska planeras i samverkan med studierektor.

Antal ST-lakare som idag finansieras av bestallaren framgar av tabell nedan:

Specialitet Antal ST-tjanster
Hudsjukvard 2
Vuxenpsykiatri 0

Anstallning

Olika forutsattningar for anstallning finns beroende péa specialistomrade. Detta framgar av
bilaga for respektive specialistomrade. Leverantorer inom Vardval Halland anstéller och har
arbetsgivaransvar for ST-lakare. Anstallningen ska vara tillsvidare och sker efter att avtal
har traffats med Regionen.

Leverantoren avlonar ST-ldkaren under hela specialiseringstjanstgoringen. Vid tjanstgoring
pa en placering inom psykiatri, lanssjukvard eller regionsjukvard ska eventuella jourer



http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2015/2015-3-1
https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/b420af42-7488-4a6b-873c-bd9fa461f715/ST%20specialisttj%C3%A4nstg%C3%B6ring%20l%C3%A4kare.docx&Source=https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
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avlonas av den organisation dar ST-lakaren tjanstgor. Leverantdren star for alla kostnader
som ar forenade med ansvaret for en specialiseringstjanstgoérande lakare.

Om Leverantoren inte har anstéllt en ST-lakare inom tre manader efter att avtalet traffades
kan halso- och sjukvardsstyrelsen komma att ompréva avtalet.

Ersattning till vardenheten

Ersattningen fran regionen utgar under lakarens specialiseringstjanstgoring, vilket i
normalfallet innebar fem ar fran det att en ny ST-lakare anstalls. Kortare tid kan vara
aktuellt i enskilda fall. Ersattningen galler fran det datum och &r som anstallningsavtalet
visar.

Regionen ersétter Leverantdren med 37 650 kronor per manad nar det galler ST-lakare
med heltidstjanstgoring. Nar ST-lakaren ar placerad utanfor vardenhetens organisation,
exempelvis vid annan klinik, ersatter regionen vardenheten med 75 300 kronor per manad
med heltidstjanstgoring. Ersattningen inkluderar arbetsgivaravgifter. Vardenheten ansvarar
for att regionkontoret kontinuerligt far ratt uppgifter om anstalliningen av ST-lakare.

ST-lakare kan aven gora del av sin specialistutbildning (sidotjanstgéring) inom en
vardvalsenhet, men ha sin anstallining inom sjukhuset eller psykiatrin. Vid sadan placering
ansvarar den anstéallande enheten for 16n och arbetsgivaravgifter for anstallningen och
mottagande behaller enbart patientavgifter.

4.2 Allmantjanstgoring (AT) for lakare

AT-lakarnas tjanstgoringsavsnitt ska ske enligt Socialstyrelsens foreskrifter om
allmantjanstqoring for lakare (SOSFS 1999:5). Studierektorsfunktionen vid Regionens
Hallands FoU-avdelning samordnar tjanstgéringen i samverkan med Hallands sjukhus.

Studierektorsfunktionen kommer 6verens med vardenheter om uppdraget att ansvara for
AT-lakares olika tjanstgoringsavsnitt. | ansvaret ingar att allmantjanstgoringen sker enligt
géllande lag och Socialstyrelsens foreskrifter.

Anstallning

Regionens AT-lakare ar anstéllda av Hallands sjukhus, som aviénar AT-lékaren under hela
tjanstgoringsavsnittet.

4.3 Studierektor for specialiseringstjanstgdorande ldkare

Studierektor vid vardenheten

Enligt SOSFS 2015:8(M) lakares specialisttjanstgoring ska varje vardenhet/vardgivare
ansvara for att det finns tillgang till en studierektor. Denna funktion ska utgora stod for ST-
lakaren, handledaren och verksamhetschefen.

Anstallning och ersattning

Studierektorn ska vara specialist inom specialistomradet och &r antingen anstalld av
vardenheten/vardgivare eller har ett avtal tecknats med annan leverantér om inkop av
tjansten. Studierektorn avlionas av Leverantéren om leverantdren har ST-lakare anstalld.
Leverantoren ersatts av regionen i forhallande till antalet ST-lakare och manader som
dessa tjanstgor.



http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/1999-5
http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/1999-5
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2015/2015-3-1
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Overgripande studierektorskap

FoU-avdelningen inom Region Halland har ett sarskilt uppdrag att tillhandahalla en
overgripande studierektorsfunktion. | uppdraget ingar bland annat specifika specialitets- och
regiongemensamma utbildningsinsatser samt ett 6vergripande samordningsansvar for
studierektorerna i den regionala utbildningsorganisationen for utbildningslakare.

4.4 Sjukskoterske- och specialistsjukskdterskeutbildning

Klinisk akademisk vardutbildning

Enligt Hogskolelagen och Svensk forfattningssamling ska studenterna utveckla kunskaper,
fardigheter och formagor. Klinisk utbildning, benamns som verksamhetsbelagd utbildning
(VFU), ska ingd som en del inom sjukskoterske- och specialistsjukskoterskeutbildningen.
Region Hallands FoU-avdelning samordnar 6vergripande den kliniska utbildningen inom
Region Halland.

Avtal

| syfte att uppratthalla god kvalitet i utbildningen har Region Halland och Hogskolan i
Halmstad ett avtal angaende VFU i sjukskoterske- och specialist-sjukskoterskeutbildningen.
Avtalet reglerar all VFU och géller for samtliga vardenheter inom Region Halland samt de
vardgivare som omfattas av Vardval Halland.

Erséttning enligt nationella normer utgar.

Handledarmodell

Handledarmodellen omfattar utbildningen for sjukskéterskor och specialistsjukskoterskor
dar studenten befinner sig i VFU. | handledarmodellen beskrivs olika aktérers uppdrag,
arbetsuppgifter, utveckling och kvalifikationer.

| VFU handleds studenterna av sjukskéterskor med uppdrag och kompetens att vara
handledare. Huvudhandledare ar de som utser handledare och tid foér uppdraget avsatts i
samrad med vardverksamheten. En student kan ha flera handledare da den VFU har ett
patientcentrerat fokus.

4.5 Utbildning for Medicinska sekreterare och underskdterskor

| syfte att tillgodose framtida kompetensforsorjningsbehov och att uppréatthalla god kvalitet i
utbildning samverkar Region Halland med Yrkeshogskolan och Vard- och omsorgscollege
(VO-College) angaende utbildningsinnehall och den kliniska utbildningen (APL for elever
inom VO-College, LIA for studerande vid Yrkeshdgskolan).

Det finns avtal som reglerar innehall och ansvarsférdelningen i den kliniska utbildning for
blivande medicinska sekreterare och underskéterskor som galler for samtliga inom Region
Halland samt de vardgivare som omfattas av Vardval Halland.

5 Uppfdljning

Region Halland ar skyldig att folja upp saval verksamhet som bedrivs i Regionens regi som
den som bedrivs av Leverantérer som Regionen har ingatt avtal med. Regionen &ar ocksa
skyldig att ge invanarna relevant och jamforbar information om hur verksamheternas
uppdrag utfors. Uppfoliningen ar utformad i syfte att dels ligga till grund for évergripande
verksamhetsanalyser och jamforelser, dels att framja vardenheternas kvalitets- och
verksamhetsutveckling.
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Da vardenheter inom egenregin kan innehalla bade anslagsfinansierad respektive
kapitationsersatt verksamhet, kommer dessa att foljas upp av tva olika parter. Vard utford
inom ramen for vardvalet foljs upp av vardvalsforvaltningen utifrdn gallande
uppfoljningsplan (nedan) och den budgetersatta varden foljs upp av Hallands sjukhus
respektive forvaltningen for Psykiatrin.

5.1 Vardval Hallands uppféljningsplan

Region Halland i egenskap som uppdragsgivare har rétt att for medicinsk och ekonomisk
uppféljning pa aggregerad niva folja upp leverantorens verksamhetsdata som skapats i
vardsystemet. Atkomst till data sker endast om det uppfyller de krav som uppstallts i
patientdatalagen

Region Halland foljer systematiskt upp vardenhetens arbete utifrdn de krav och mal som
preciseras i Uppdragsbeskrivningen inklusive foljsamheten till regionala och nationella
riktlinjer och vardprogram. Leverantéren ska dokumentera pa ett sddant sétt att indikatorer
kan féljas och utvecklas genom automatiserad uppféljning.

Uppfoliningsplanen staller krav pa Leverantéren/vardenheten om att;

e Medverka vid granskning utford av Region Halland eller regionens revisorer

e Medverka till de arbetssatt och atgarder som Region Halland eller regionens
revisorer bedomer &r nédvandiga for att fullgéra granskningen,

e Kostnadsfritt samt utan dréjsmal stalla efterfragad dokumentation till Regionenrs
Hallands eller regionens revisorers foérfogande,

e Tillhandahalla direktuppkoppling mot verksamhetens databaser om det efterfragas
av Region Halland eller regionens revisorer samt

¢ Folja framtagna riktlinjer kring standardiserad och strukturerad dokumentation i
patientjournal eller andra gemensamma administrativa system.

Uppfoliningsplanen ovan for specialiserat vardval foljer narsjukvardens. For specialiserat
vardval kommer sarskild uppfoljning att goras for féljande omraden: (1) att sakerstélla att
ratt ersattning betalas for ratt insats, (2) granssnitten mellan vardnivaerna och (3)
vardepisodernas konstruktion.

Samtliga deltagare i revisionsbesok eller fordjupade granskningar/medicinska revisioner
ska folja gallande sekretessbestammelser.

Region Halland &ager de resultat och rapporter som kommer ur uppféljning och granskning.
Regionen har darmed ratt att publicera resultat och kan gora sa for att tillgodose invanarnas
ratt till insyn och information samt for att stimulera regionalt kvalitets- och
forbattringsarbete.

Fordjupad uppfdljning
Vid en fordjupad uppfdljning kan Regionen komma att granska journaler férda hos

Vardenheten. Vid journalgranskning kan foljande tillvagagangssatt tillampas:
e En handlaggare fran Regionen ar narvarande nar Vardenheten avidentifierar
journalerna. Granskningen utfors darefter av andra handlaggare pa Regionen.
e Vardenheten ska varije ar tillfrdga X antal patienter om samtycke till att Regionen
granskar deras journaler. Nar samtyckena kommit in, kan Regionen se journalerna.



http://webbutik.skl.se/sv/artiklar/modell-for-fordjupad-uppfoljning-.html
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e Regionen klargor vilka patientjournaler som 6nskas granskas (exempelvis samtliga
journaler for personer som besdkt verksamheten under tre olika datum).
Leverantdrens verksamhetschef gor darefter en menprévning fér samtliga patienter
vars journaler ar aktuella. Om men anges for nagon av journalerna, ska detta
skriftligen motiveras och séndas in till Regionen.

| samtliga fall galler att det &r papperskopior av journaler eller elektroniska kopior som
Regionen ska fa fran Vardenheten.

5.2 Indikatorer

Region Halland ansvarar for att definiera vilka indikatorer som ska anvandas i
uppfdljningen. Indikatorerna ar sddana som bedéms relevanta for att folja uppdraget.
Indikatorerna kommer att inféras successivt och revideras arligen.

5.3 Datainsamling och aterkoppling

Data for uppféljning hamtas fran; nationella register och undersokningar, Regionens
indikatorer, Regionens databaser for bland annat avvikelsehantering, konsumtions- och
produktionsstatistik, uppgifter efterfragade for ekonomiska kontroller, information
tilhandahallen av myndigheter och genom dialog med vardenheten.

Aterkoppling av insamlad data sker ska ske i syfte att ge vardenheten stod till egen
verksamhetsutveckling.

5.4 Oppen redovisning

Region Halland avser att 6ppet redovisa resultat for allmanheten genom publicering av
utvalda indikatorer, i syfte att underlatta invanarnas val genom relevant och jamférbar
information.

Vardenheten ska bidra med den information och de kvalitetsresultat som beslutas inga i
jamforelsetjansten.

6 Pafoljder vid avtalsbrott

Bestéllaren har vid Leverantdrens avtalsbrott ratt att begéara upprattandet av en
atgardsplan, innehalla samt nedsatta ekonomisk ersattning, ratt till avhjalpande av
bristande avtalsuppfyllnad pa leverantorens bekostnad, utfa skadestand samt saga upp
avtalet for upphorande i fortid. De rattigheter som tillkommer Bestallaren enligt detta kapitel
kan utbvas oberoende av varandra. Bestallaren férbinder sig att vid utévandet av
rattigheterna tillgripa de rattsmedel som star i proportion till Leverantorens avtalsbrott i syfte
att i forst hand tillse Avtalets fullgdrelse och i andra hand avtalsrelationens upphérande.

Leverantdrens anstallda eller uppdragsutévare som misstanks vara skyldig till brott som har
samband med yrkesutdvningen anmaéls av Bestallaren till Polismyndigheten efter provning i
det enskilda fallet.

Leverantoren, dess anstéllda eller uppdragsutévare som medverkar till handelse som
medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada anmals till Inspektionen for vard
och omsorg av Leverantoren eller Bestallaren efter provning i det enskilda fallet.
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Atgéardsplan

N&r Leverantéren inte utfér sitt Ataganden enligt Avtalet har Bestéllaren rétt att begara
Leverantorens rattelse samt upprattande av atgardsplan inom skalig tid alternativt inom av
Bestéllaren angiven tid. Atgardsplan ska uppréttas efter att Bestallaren skriftligen, i den
utstrackning detta ar mojligt, har preciserat hur Leverantdren brister i uppfyllandet av sina
ataganden. Om Leverantorens bristande avtalsuppfyllelse innebar att Bestallaren eller
Leverantorens patienter utsatts for betydande risker ska Leverantéren pabdrja sam-
manstallningen av en atgardsplan utan att Bestallaren skriftligen preciserat hur Leve-
rantOren brister i sina ataganden.

| atgardsplanen ska Leverantéren ange i vilken utstrackning denne brister i uppfyllandet av
sina ataganden, identifiera de risker som forknippas med brister i avtalsuppfyllelsen, ange
vilka atgarder som ska vidtas for att sakerstalla framtida uppfyllelse av avtalet, uppge nar i
tiden atgarderna for att ratta den bristande avtalsuppfyllelsen ska utféras samt nar atgar-
derna kan forvantas vara genomférda.

Atgérdsplanen ska kommuniceras med Bestéllaren s& snart Leverantoren fardigstéllt
planen. Bestéllaren faststaller, av Leverantoren, inlamnad atgardsplan om planen kan
forvantas leda till att den bristande uppfyllelsen av Avtalet upphor inom skalig tid med
beaktande av de risker som &r forknippade med den bristande uppfyllelsen av Atagandet.
Kan inte atgardsplanen forvantas leda till att den bristande uppfyllelsen av Atagandet
upphdr inom skalig tid ska Bestallaren informera Leverantéren om att planen inte kommer
att faststéllas och skalen for detta. Leverantoren ska fullfélja faststalld atgardsplan.

Om Bestéllaren av Leverantdren inte erhaller atgardsplan inom skalig tid, alternativt den tid
Bestallaren angivit, Leverantorens atgardsplan inte kan faststallas, Leverantoren inte foljer
av Bestallaren faststalld atgardsplan eller bristerna i Leverantérens uppfyllelse av
Atagandet, av Bestéllaren, bedéms vara av sadant slag att annan pafoljd an
upprattande/fullféljande av atgardsplan ar nédvandig for att i forsta hand sakerstalla
fullgorelse av Atagandet och i andra hand avtalsrelationens upphérande har Bestéllaren rétt
att innehalla samt nedsétta ersattning, utfa skadestand, avhjalpa bristen pa Leverantérens
bekostnad samt saga upp avtalet for upphdrande i fortid.

Ratt att innehalla samt nedsatta ersattning till Leverantoren

Om Leverantoren inte utfor sitt Atagande, inte uppréttar en atgardsplan, medverkar till att
en atgardsplan kan faststéllas eller foljer faststalld atgardsplan har Bestéllaren ratt att fran
framtida utbetalningar av ekonomisk ersattning till leverantdren for avtalets uppfyllande
innehalla belopp som efter beddmning av avtalsbrottets art, varaktighet samt medicinska-
och ekonomiska konsekvenser skéligen kan férvantas leda till Leveranttrens rattelse.

Om Leverantdren inte inom skalig tid atgardar den bristande avtalsuppfyllelse eller Leve-
rantdrens avtalsbrott som ligger till grund for innehallandet av erséttning av bestéllaren
beddms vara av allvarlig art har Bestallaren ratt att nedséatta Leverantorens ratt till
ersattning utan att detta inverkar pa Bestallarens ratt till skadestand.

Ratt till avhjalpande pa Leverantdrens bekostnad

Om Leverantoren brister i uppfyllelse av detta avtal eller till avtalet tillhérande bilagor ge-
nom att underlata att utge betalning fér de tjanster som Leverant6ren har en skyldighet att
halla sig med enligt Atagandet har Bestéllaren ratt att pa Leverantérens bekostnad avhjalpa
bristen och fran framtida utbetalning av ekonomisk erséttning samt avrakna ett belopp som
svarar mot avhjalpandekostnaden.
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Leverantors skadestandsskyldighet vid bristande uppfyllelse av Avtalet

Utan begransning av annan ratt enligt detta Avtal ska Leverantdren ersatta Bestéllaren for
samtliga kostnader och forluster som Bestallaren dsamkas med anledning av Leveranto-
rens bristande avtalsuppfyllelse. Med skada avses bland annat den merkostnad uppsag-
ningen orsakar Bestallaren.

Leverantorens ansvar for krav fran tredje man

Leverantdren ansvarar for all skada och alla forluster som kan komma att orsakas vid Le-
verantorens fullgorelse av sitt Atagande. Leverantdren ska halla Bestéllaren skadelés om
krav vacks mot Bestallaren till foljd av Leverantérens handlande eller underlatenhet.
Ansvaret galler under avtalets giltighetstid och darefter under en period av tre ar, utom i fall
av uppsat eller grov vardsloshet, da ansvaret galler till dess preskription intrader.

Bestallaren ska omgaende underratta Leverantéren om krav framstélls mot Bestallaren
som avses i foregaende stycke. Bestallaren ska inte utan Leverantdrens medgivande traffa
uppgorelse gallande sadant krav som avses i foregadende stycke om medgivandet kan
paverka Leveranttrens ersattningsskyldighet. Utan paverkan av ovanstaende ar Be-
stallaren skyldig att vidta atgarder for att begransa sin skada i handelse av att krav riktas
mot Bestéllaren som omfattas av Leverantdrens ersattningsskyldighet.

Fortida upphérande av avtalet

Bestéllaren ager saga upp avtalet i fortid till omedelbart upphdrande, eller till upphérande
vid datum som Bestéllaren anger om Leveranttren vasentligen asidoséatter sina
skyldigheter enligt avtalet. Som vasentligt asidosattande raknas bland annat nar:

o Leverantoren brister i uppdragets utférande och rattelse ej sker utan drojsmal efter
erinran av Bestallaren.

o Leverantoren forsatts i konkurs eller i likvidation, ar under tvangsforvaltning, ar
underkastad naringsforbud eller annat liknande forfarande, ar foremal for ackord
eller har tillsvidare instéllt sina betalningar eller annars pa goda grunder kan befaras
vara pa obestand eller inte fullgor sina skyldigheter avseende redovisning, svenska
skatter eller socialavgifter eller arsredovisning till Bolagsverket,

o Leverantoren ar foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller
annat liknande forfarande,

o en forandring sker direkt eller indirekt avseende agandet av en majoritet av aktierna
i Leveranttren, eller annars det bestammande inflytandet éver Leverantéren
forandras direkt eller indirekt, pa ett satt som Bestallaren inte skéaligen kan godta,

o det framkommer att Leverantoren i sin ansokan lamnat oriktiga uppgifter eller pa
annat satt i samband med det ansokningsforfarande som har féregatt tecknande av
detta avtal,

o verksamhetschef eller annan person i ledande stéllning hos Leverantoren eller
person verksam hos Leverantdren enligt lagakraftvunnen dom domts for brott som
avser yrkesutévningen eller démts for annat brott agnat att allvarligt rubba
Bestallarens eller allménhetens fortroende for Leverantdren, eller Leverantbrens
lamplighet att fullfélja avtalet, och Leverantdren inte vidtar erforderliga atgarder for
att skilja vederborande fran uppdrag som omfattas av avtalet,

o foretradare for Leverantoren har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen
eller

o Socialstyrelsen/Inspektionen for vard och omsorg eller allman férvaltningsdomstol
genom lagakraftvunnet beslut helt eller delvis forbjudit Leverantérens verksamhet
enligt Patientsakerhetslagen. Detta géller under forutsattning att den férbjudna
verksamheten inverkar pa Avtalets fullgérande.

e

— - - -
e
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o Ejuttbmmande uppréknat grundar féljande omstandigheter ratt enligt forsta punkten
for Bestallaren att sédga upp avtalet i fortid om Bestallaren konstaterar att:

- Leverantoren inte uppratthaller enligt detta Avtal 6verenskommen kvalitet
och tillganglighet, vilket foranleder att patientsdkerheten hotas.

- Leveranttren uppfyller inte — vid uppdragets utférande — géllande
medicinska krav p& undersokning, vard och behandling samt krav
avseende bemdtande av patienter,

- LeverantOren bryter mot lagar, forfattningar, foreskrifter, beslut och
riktlinjer som denne har att iaktta i sin verksamhet,

- Leverantoren brister ifrdga om organisation, ledning och intern kontroll,
exempelvis avseende verksamhetschef och ansvar for enskilda
ledningsuppgifter,

- kraven i Patientdatalagen avseende hantering av patientuppgifter
tillgodoses inte av Leverantoren,

- Leveranttren utfor Uppdraget med risker for patientséakerheten vad géller
antalet vardpersonal i forhallande till férvantade patientvolymer
(underbemanning) och/eller nddvandig formell och reell kompetens hos
vardpersonalen,

- Leveranttren stker genom ett illojalt eller otillbérligt agerande
tillférskansa sig ekonomiska férdelar i avtalsrelationen med Bestéllaren
eller

- Leverantdren agerar pa ett satt som riskerar att medftra att Bestéllarens
renommeé eller allmanhetens fortroende for Bestallaren forsdmras
och/eller Leveranttren agerar pa ett satt som medfor att Bestallarens
fortroende for Leverantdren allvarligt rubbas.

o | handelse av att Avtalet sags upp med stdd av nagon av i ovan punkter namnda
grunder, ska Leveranttren ersatta Bestéllaren for uppkommen skada, bland annat
den merkostnad uppsagningen orsakat Bestéllaren.

Bestéllaren kan antingen saga upp avtalet med omedelbar verkan eller saga upp det till en
viss tidpunkt.

Leverantoren har aven efter avtalets upphorande ansvar for de kostnader som uppstatt
under verksamhetstiden och som Leverantdren haft kostnadsansvar for enligt avtalet.

Fortida upphorande av avtal pa grund av kontraktsbrott kan medféra skadestand i enlighet
med allmanna avtalsrattsliga principer, med undantag for utebliven vinst och annan indirekt
skada.

7 Patienternas val, rattigheter och delaktighet

7.1 Principer for invanarnas val

Invanarens val av 6ppen specialiserad vard sker forst nar ett behov av denna vard
uppstar. Behovet identifieras antingen av den narsjukvardsenhet pa vilken personen &ar
listad, av annan specialist eller av invanaren/patienten sjalv. Tillgang till specialiserad
vard far patienten antingen genom remiss fran sjukvarden eller genom egenremiss
(patienten soker mottagningen utan remiss fran annan lakare).

Patienten har ratt att valja vardenhet inom aktuell medicinsk specialitet bland de
leverantérer som Region Halland godkant. Valet av vardenhet kan ocksa ske av
anhorig eller god man, om patienten/invanaren inte har egen formaga.
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Patienten har rétt till oberoende guidning infor sitt val av specialistvardsenhet. Detta kan
ske genom Regionens hemsida www.1177.se/halland, Vardvalsservice eller vald vardenhet
i narsjukvarden.

Vardenhet inom specialistvarden ska guida och/eller remittera patienter till
narsjukvarden om den vard som erbjuds av vald narsjukvardsenhet ar adekvat.

Vardenheten ska ha god tillganglighet och erbjuda vard skyndsamt da medicinskt behov
foreligger. Om patienter som valt vardenheten inte kan tas om hand inom vardgarantins
granser ska dessa fa hjalp att kontakta Vardgarantiservice och dessutom ska
vardvalforvaltningen meddelas omedelbart. Vidare atgarder planeras av Leverantéren och
vardvalsforvaltningen i samrad.

7.2 Patientens rattigheter

Vardenhetens medarbetare ska vara val fortrogna med Patientlagen och informera
patienten om sina rattigheter. Information om patientens rattigheter finns redovisade pa
http://www.1177.se/Halland

Den enskilde patienten och narstaende ska ges mojlighet att vara delaktiga i och ha
inflytande 6ver vard och behandling. Patienten har ocksa ratt att fa en second opinion.

Invanare som &r i behov av tolk ska fa detta, i enlighet med forvaltningslagen § 8.
Leverantoren svarar for kostnaden for spraktolk, tolk for dova, dévblinda och horselskadade
vid patientkontakt.

Leverantéren ska ha kdnnedom om Region Hallands regler for sjukresor och vara patienten
behjalplig med att ordna med resa.

7.3 Medicinsk information pa natet

Vardenheten ska aktivt forse patienten med kvalitetssakrad och invanaranpassad
information kring halsa, vard och olika livssituationer med stéd av 1177 Vardguiden,
www.1177.se/Halland.

Andra webbplatser eller kallor till patientinformation far endast anvandas da informationen
inte finns pa www.1177.se/Halland eller om informationen ger en fordjupning som
kompletterar informationen pa www.1177.se. Kallan ska da vara medicinskt kvalitetssakrad,
inte ha nagra kommersiella intressenter, vara invanaranpassad samt hanvisa eller lanka till
den information som finns inom omradet pa www.1177.se.

8 Information och marknadsforing

Vardenheten ska folja de riktlinjer for information till patienter som Regionen har faststallt
samt i 6vrigt folja god sed inom omradet.

8.1 Vardvalssymbolen

Vardvalssymbolen ska anvandas i all kommunikation med invanarna (annonser, kallelser,
broschyrer m m) samt pa en skylt som ska sitta vid vardenhetens entré (tillhandahalls av
regionen vid godkannandet). Denna visar att vardenheten ar godkand och ingar Region
Hallands skattefinansierade vardutbud.



http://www.1177.se/halland
http://www.1177.se/Halland/Regler-och-rattigheter/Vardgarantier/
http://www.1177.se/Halland
http://www.1177.se/Halland
http://www.1177.se/Halland
http://www.1177.se/
http://www.1177.se/

Uppdragsbeskrivning for Vardval Halland — specialiserad 6ppenvard 2019 Sida 31 av 55

Forfragningsunderlag enligt LOV

8.2 Information om kontaktuppgifter och patientavgifter

Regionen informerar invanarna om vardenhetens kontaktuppgifter (6ppettider, adress,
telefon m.m.) och om dess grundutbud (verksamheter, kompetenser mm), bland annat via
Hallandskatalogen och www.1177.se/Halland, enligt en bestamd mall. Vardenheten &r
ansvarig for att uppgifterna halls uppdaterade.

Vid all vard som Leverantdrens utfor ska Regionens patientavgifter och regler tillampas.
Detta galler aven priser for halsovard, vaccinationer och intyg. Se Avgiftshandboken. En
aktuell forteckning dver patientavgifter ska finnas tillganglig pa vardenheten tillganglig och
forvaras val synlig for patienterna.

Leveranttren ska alltid lamna kvitto eller rékning till patienten. Innehallet ska vara utformat
enligt Region Hallands anvisningar. Leveranttren ska félja Region Hallands riktlinjer for
hégkostnadsskydd och E-frikort.

8.3 Grundutbud av information

Vardenheten ska bereda plats for det grundutbud av information om patienters rattigheter
och skyldigheter som Region Halland ger ut. Informationen tillhandahalls kostnadsfritt och
ska finnas pa val synlig plats pa vardenheten. Det ar vardenheten som ansvarar for att
uppdaterat material finns pa plats och att inaktuellt material tas bort. Detta galler bade
digital information och information i pappersform.

Vardenheten har ansvar for att aktuell information aktivt kommuniceras med patienterna
och de som valt vardenheten.

Vardenheten ska aktivt och kontinuerligt forse patienten med kvalitetssakrad och
invanaranpassad information kring patientens réattigheter och skyldigheter, halsa,
sjukdomar, behandlingar och olika livssituationer med stod av 1177 Vardguiden,
https://www.1177.se/Halland.

8.4 Reklam och marknadsforing

Reklam foér behandlingsmetoder och preparat som inte ar férenliga med vetenskap och inte
ar kunskapsbaserad far inte finnas i vantrummen eller kommuniceras med patienterna.
Detta galler aven for vardenhetens kommunikation via internet. Vid riktad marknadsforing
gentemot enskilda individer ska Regionkontoret informeras i forvag och korrigering av
innehall kan ske.

Politisk information i form av affischer och flygblad eller liknande ska inte forekomma i
vantrum eller andra lokaler dar patienterna uppehaller sig.

Vid marknadsféring ska Leverantdren félja marknadsféringslagen och god
marknadsforingssed. Tjanster och erbjudanden av hélso- och sjukvardskaraktar far inte
erbjudas, vare sig gratis eller subventionerat, i syfte att motivera till val av vardenhet.

Oppettider

Vardenhetens Gppettider ska annonseras tydligt pa mottagningen, i telefonmeddelande och
pa 1177.se/Halland.

Ny vardenhet

Nar en ny vardenhet startar medges marknadsforing och annonsering 3 manader fore
Oppnande.



https://extra.regionhalland.se/stod-och-service/avgiftshandboken/hogkostnadsskydd%20och%20frikort%20avgiftshandboken/Sidor/default.aspx
https://www.1177.se/Halland
https://www.1177.se/Halland
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Om vardenhet flyttar, samlokaliseras eller byter namn

Om en vardenhet flyttar, samlokaliseras eller byter namn &r det Regionens och
Vardenhetens ansvar att samordnat informera de invanare som valt vardenheten om
forandringarna.

Filial

Vardenheten kan, efter Region Hallands medgivande bilda och driva en filial. Med filial
avses en underavdelning till vardenheten som erbjuder ett begransat utbud av
vardtjanster och bedrivs i annan lokal &n dar vardenheten finns. En filial ska drivas av
samma organisation/juridiska person som driver vardenheten. Underentreprendr till
vardenheten tillats inte driva en filial. Verksamhetschefen pa vardenheten ska vara
verksamhetschef ocksa for filialen.

Ansokan om filialverksamhet ska vara skriftlig och innehalla en utforlig beskrivning av
vardinnehall, bemanning, lokalisering, lokaler och tillganglighet. Uppfyller inte leverantéren
det i anstkan beskrivna vardinnehallet, bemanningen, lokaliseringen, lokaltillgangen,
tillgangligheten eller den verksamhet som bedrivs vid filialen i annat hanseende ar behéaftad
med vasentliga brister har Region Halland ratt att aterta sitt medgivande till fortsatt drift av
filialen.

Om vardenhet upphor

Nar en vardenhet upphor ar det Region Halland och Vardenhetens ansvar att samordnat
informera invanarna om férandringen.

9 Verksamhetsstdd — IT-tjanster

9.1 Gemensamma IT-tjanster

Gemensamma IT-tjanster ar en forutsattning for att Regionen ska kunna tillhandahéalla en
jamlik, séker och effektiv vard samt for att en optimal samverkan ska kunna utvecklas i
vardprocessen mellan olika utférare. Gemensamma IT-tjanster ar ocksa en forutsattning for
uppfdljning och analys av uppdrag.

Bestallaren tillhandahaller IT-tjanster till Leverantorer i vardvalet i Region Halland.
Tjansterna delas upp i obligatoriska och frivilliga tjanster. Dessa framgar av bilaga

IT-tjanster . | bilagan beskrivs ocksa dvriga forutsattningar for teknik och infrastruktur samt
prislistor for valbara tjanster och produkter.

9.2 Generella krav

e Leverantdren och vardenheten ska anvanda de system, applikationer och tjanster
som Bestéllaren anvisar som obligatoriska. Detta gdaller bl. a journalsystemet med
vidhdngande funktionalitet, t ex lakemedelsjournal, kassasystem och nationella e-
Tjanster och applikation for avvikelsehantering.

e Leverantoren ansvarar for och ska tillse att vardenhetens personal hanterar
regiongemensamma IT-tjanster, sammanhallen journalféring samt
personuppgiftsbehandling i enlighet med géllande lagstiftning samt i 6vrigt foljer de
regelverk och riktlinjer som finns tillgangliga pa https://extra.regionhalland.se/

e Leverantbren ansvarar for att de uppgifter som registreras i gemensamma system
ar korrekta och ska tillse att de olika inmatningsprocesserna kvalitetssakras.



http://www.regionhalland.se/sidhuvud/bestall-ladda-ner/for-vardgivare/vardval-halland/vardval-halland-bilaga-it-tjanster-/
https://extra.regionhalland.se/
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e Leverantoren ska uppratthalla reservrutiner for de fall IT-stod uppvisar stérningar
eller avbrott.

e Leverantoren ska utse kontaktperson for vardenhetens samverkan med
Bestallarens Systemforvaltning. Leverantdren behover sékerstélla att utsedd
kontaktperson, ur ett systemférvaltningsperspektiv, har god kannedom kring
verksamhetens vardprocesser och har kompetens att inom omradet kommunicera
fragor kring nationella tjanster, utveckling, utbildning, férvaltning och support.

o Leverantdren ska utse Lakemedelsansvariga lakare och Lakemedelsansvariga
sjukskoterskor for vardenhetens samverkan med bestallarens systemforvaltning,
Leverantdren behover sékerstélla att utsedd kontaktperson, ur ett
systemfoérvaltningsperspektiv, har god kannedom kring verksamhetens
vardprocesser och har kompetens att inom omradet kommunicera fragor kring
nationella tjanster, utveckling, utbildning, férvaltning och support

e Leverantdren ska ha personal med grundlaggande IT-kunskaper for att kunna
hantera anvisade system och tjanster. Verksamhetens personal, alternativ IT-
kontaktperson, ska delta vid utbildningar i Region Hallands IT-stéd. | samband med
dessa star Leverantoren for personalens lonekostnader och eventuella
resekostnader. Sjalvkostnadspris kan férekomma for vissa utbildningar.

Overgangsregler

Kraven pa gemensamma system for alla utforare ar en viktig del av Regionens strategi for
att 0ka patientsékerheten och forbattra uppfdljningen. 1 och med att gemensamma system
blir ett skall-krav pa narsjukvardens enheter fran 2016, kraver den 6kade volymen av nya
enheter att Region Halland kan implementera forandringen pa ett sékert satt. Foljande
forutsattningar for den specialiserade varden gemensamma system galler darfor for 2016
och 2017:

e FOr befintliga utforare i befintliga vardval galler inférandekravet fran och med 2017.

e For nyinrattade vardval kommer bara vardenheter att godkannas som anvander
gemensamma system fran start.

9.3 Informationssakerhet

Sammanhallen journalféring

Region Halland har beslutat om en kontinuitetsprincip LANK for varddokumentation som
innebar att Region Halland som sjukvardshuvudman ansvarar for att varddokumentationen
finns samlad och tillganglig for alla vardgivare som har avtal med Region Halland.
Leverantéren kommer att inga i sammanhallen journalféring enligt Patientdatalagen med de
vardgivare som Bestallaren har sammanhallen journalféring med. Detta mojliggor
direktatkomst till patientuppgifter mellan olika vardgivare i vardkedjan om patientens
samtycke till det finns. Leveranttren ska folja Patientdatalagens krav och tillhérande
foreskrifter for sammanhallen journalféring.

Leverantéren/vardgivaren ska:

e Tillse att patienter informeras om att vardgivaren ingar i sammanhallande
journalféring, om de medicinska fordelarna med detta och om sin rétt att inte vara
med.

¢ Folja Region Hallands sékerhetspolicy och anvisningar om ”Informationssakerhet”.

e Folja bestammelserna for journalféring i enlighet med patientdatalagen (2008:355)
och Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2016:40) om informationshantering och

behandling av personuppgifter i halso- och sjukvarden.



http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-2008355_sfs-2008-355
http://www.regionhalland.se/politiskahandlingar/2012/578e64afa32644d8959a4d752c49f4c9/S%C3%A4kerhetspolicy%20-%20rapport.pdf
https://extra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/WordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/cc118b21-091c-4f0d-b27a-424fd919ef79/Introduktion%20till%20informationss%C3%A4kerhet.docx&DefaultItemOpen=1
http://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-2008355_sfs-2008-355
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2016/2016-4-44
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o Tillse att journalpliktig personal har den kunskap som krévs for att hantera aktuella
system och e-tjanster samt att dokumentation gors i enlighet med géallande termer
och begrepp.

o Tillse att personalen foljer den informationsstruktur som Bestallaren angett
betraffande koder, sékord, mallar och kataloginformation i journalen.

e Fdlja Regionens anvisningar kring hélsoinformatik dvs. kunskap om insamling,
representation, information och kunskap inom halso- och sjukvarden samt den
medicinska vetenskapens olika discipliner.

Personuppgiftsbitradesavtal

Personuppgiftshitradesavtal enligt Dataskyddsforordningen ska tecknas mellan
Leverantdren och Bestallaren nar vardavtal tecknas. Leverantoren ar
personuppgiftsansvarig och Bestéllaren ar personuppgiftsbitrade for de tjanster som
hanterar personuppgifter i register. Personuppgiftsbitradesavtalet (PuB-avtal) ska galla
aven efter att vardavtalet upphor.

E-tjanstekort (SITHS)

For att uppfylla Patientdatalagens krav pa stark autentisering kravs e-tjanstekort (SITHS)
for identifiering. Leverantoren ska tillse att all halso- och sjukvardspersonal innehar ett
personligt SITHS-kort for att sakert kunna dokumentera i och fa atkomst till journalbunden
information samt att anvanda de nationella tjansterna t ex Pascal, Mina vardkontakter m fl.
Leverantoren erbjuds att anskaffa e-tjanstekortet (SITHS) via Region Halland till
sjalvkostnad. Se https://extra.regionhalland.se/stod-och-service/sithskort/Sidor/default.aspx

Verksamhetskatalogen — Hallandskatalogen samt HSA-katalog

Leverantoren ska ansluta vardenheten/alla vardenheter till Hallandskatalogen, som ar en
del av den nationella verksamhetskatalogen HSA. Hallandskatalogen utgor kallan for
information for flera nationella tjanster och ar en forutsattning for att dessa, samt manga av
Regionens webbtjanster och system, ska fungera.

Se rutin https://extra.regionhalland.se/stod-och-service/hallandskatalogen

9.4 Nationella tjanster

Bestallaren ansvarar for att Leverantéren ansluts pa ett sakert och effektivt sétt till befintliga
och kommande nationella tjanster inom vard och omsorg, exempelvis Nationell
patientoversikt (NPO), Journal via natet, Pascal och 1177 Vardguidens e-tjanster.

Leverantdren ska medge att Bestéllaren ansluter verksamheten till gemensamma nationella
IT-tjanster. For nationella IT-tjanster ska Leverantdren teckna avtal med Bestéllaren om
personuppgiftsbhitrade.

E-hélsa och nationella tjanster

9.5 Avvikelsehantering

Systemet for avvikelsehanteringen ska vara gemensamt for alla verksamheter inom Region
Halland och de verksamheter som Regionen finansierar, utom for lakare och
fysioterapeuter som ersatts utifran den nationella taxan. Den
avvikelsehanteringsapplikation, som ingar i det obligatoriska systempaket, ska anvandas av
Leveranttrens vardenhet/er.

Alla avvikelser av betydelse for att undvika skador och storningar, inklusive risk for att
sadana uppstar nu eller i framtiden, ska registreras i i anvisat system enligt gallande



https://extra.regionhalland.se/stod-och-service/sithskort/Sidor/default.aspx
https://extra.regionhalland.se/stod-och-service/hallandskatalogen
http://www.1177.se/Halland/
https://extra.regionhalland.se/omrh/regionalsamverkan/samverkanvardochsocialtjanst/taktiskgruppehalsa/Sidor/default.aspx
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foreskrifter. Den som har identifierat avvikelsen gor en bedémning av om avvikelsen ska
rapporteras och om andra berérda ska informeras och involveras, t ex annan enhet och
patient/narstaende.

Vardenheten ska genom sin uppféljning och analys av intraffade avvikelser anvanda detta i
sin verksamhetsplanering och sitt arbete med stéandiga forbattringar. Regionen ska kunna
anvanda databasen for 6vergripande analyser och for att fa indikationer pa vanligt
forekommande avvikelser.

9.6 Bestallarens datalager

Bestéllarens datalager ar delvis en gemensam resurs for alla utférare. Bestéllaren
anvander datalagret for uppféljning av de uppdrag som ges till olika utférare i bl a vardvalet.
Leverantdren ska medge att information fran Bestéllarens vardinformationssystem overfors
till datalagret och anvands for vardvalsuppfoljining och kvalitetssakring samt leverans till
nationella register bl a hos Socialstyrelsen, SKL och registerhallare for kvalitetsregister i
samma omfattning som Bestéallarens Ovriga verksamheter.

Bestéllarens officiella programvaror for rapportering och analys bor vara det gemensamma
verktyget fér rapporter.

9.7 Digital kommunikation med vardenheten

Vardenheten ska erbjuda invanarna digitala alternativ for att kommunicera med
vardenheten.

Vardenheten ska som ett minimum erbjuda det basutbud av tjanster som specificeras enligt
basutbud digitala tjanster. Utdver det kan mottagningen sjalv véalja att komplettera sitt
tjansteutbud med ytterligare tjanster inom 1177 Vardguidens e-tjanster eller via andra
tjanster t ex digitala vardmaoten. Varje mottagning ska aktivt utveckla tjansteutbudet utifran
invanarens och verksamhetens behov. Lank

2019 ska vardenheten ha infért webbtidbokning via 1177 Vardguidens e-tjanster som en
naturlig del i tidbokningsprocessen. Uppdraget att inféra webbtidbokning innebér att
vardenheten ska sakerstalla att invanaren ser alla sina bokade tider, kan avboka och
omboka sina samtliga tider samt sjalv kan boka sa mycket som majligt till alla
yrkeskategorier via webbtidbokningen pa www.1177.se.

Detta kan innebara att ett annat arbetssatt kravs av vardenheten.

Vardenheten ska kunna erbjuda distanskontakter.

9.8 Verksamhetens upphdrande

Vid vardenhetens upphorande ska Leverantdren medverka till att en medicinsk saker och
en trygg dvergang av patienter kan ske till ny vardgivare.

Vardenhetens journaldokumentation, utifrin avtalet om sammanhallen journalféring
kommer att fortsatt galla och forvaring sker i ett av Region Halland anvisat system.
Informationen ar darfor fortsatt tillganglig for befintliga och nya vardenheter som finansieras
av Region Halland. Detta innebar for den upphdrande leverantéren att:

o Leverantdren fortsatt &r Personuppgiftsansvarig (PUA) for journaldokumentationen
e PuB-avtal fortsatter att galla
o Ett avtal om férvaring uppréttas med Region Halland

Ovanstaende galler samtliga elektroniska journalsystem som &r anvisade fran Region
Halland, t.ex.VAS, NCS och Auricula.



http://www.1177.se/
https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHWordViewer.aspx?id=/styrda-dokument/PublishingRepository/09f434d4-df87-4f66-b9ef-bae8602cf667/Distanskontakt%20-%20tillampningsanvisning.docx&Source=https://intra.regionhalland.se/styrda-dokument/_layouts/RHI_CDViewer.aspx?OWAStatus=0&DefaultItemOpen=1
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Nar det galler journaldokumentation som utifran tidigare regelverk kunnat ske i ett eget
elektroniskt journalsystem, eller om det funnits pappersjournaler, ar Leverantdren fortsatt
ansvarig for hanteringen av dessa. Journaler for listade patienter ska, efter patients
samtycke 6verlamnas till ny leverantdr. | och med detta upphor den tidigare Leverantérens
ansvar for dessa journaler. Om ingen ny leverantor goér ansprak pa journalerna ansvarar
den tidigare Leveranttren for dessa. Enligt patientdatalagen, 3 kap 178, ska journalerna
bevaras i minst 10 ar. Om vardgivaren inte sjalv anser sig kunna ta hand om sitt
journalarkiv nar verksamheten upphor, kan denne ansoka hos Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) om ett omhandertagande (HSLF-FS 2016:40). Eventuella kostnader fér detta
och for den framtida lagringen belastar Leverantoren.

Vid vardavtalets upphorande ska den utrustning som Regionen hyr ut till Leverantoren
aterga till Regionen. Att avtalet upphor ska inte befria ndgon av parterna fran vid tillfallet
kvarstdende och icke uppfyllda ataganden eller forpliktelser gentemot den andra parten.

10 Ekonomisk erséattning

Erséattningsmodellen forutsatter ett gemensamt ansvar for bestéllaren och leverantren att
uppratthalla modellens intentioner och normer samt samverkan kring ersattningsmodellens
tildampning och utveckling. Leveranttrerna ska samverka med finansidren genom
deltagande i dialogmdten per specialitet. Bestallaren organiserar detta.

10.1  Vardepisodersattning

Ersattningsmodellen for Vardval Halland i specialiserad vard utgar fran att leveran-
toren far ersattning for utforda tjanster, vilka beskrivits for varje specialitet.
Beskrivningen av tjanster utgar fran nationella beskrivningssystem. Vardgivarkategori,
diagnos samt atgarder beaktas. En tjanst kan besta av en enstaka atgard som ar
normal eller mer omfattande. Nar sa bedomts lampligt har flera atgarder paketeras till
en tjanst t.ex. alla atgarder som ingdr i diagnostisering eller alla atgarder som ingar i
en behandling av en viss diagnos, dessa benamns Vardepisoder. De beskrivna
vardepisoderna ar en standarmodell och utgor underlag for erséttning, det kan goras
avsteg fran denna standard att tillatas om god vard och kvalitetskriterier uppnas.
Detta innebar att fér nagon patient blir vardepisoden langre och fér nagon blir det
mera omfattande, men erséttningen beréaknas enligt standard.

Erséattningsnivaerna enligt prislista baseras pa huvudmannens sjalvkostnad for egen
verksamhet och star i proportion till Leverantérens uppdrag och kostnadsansvar.
Ersattningen omfattar alla insatser som behdver goras for att utreda, diagnostisera eller
behandla patienten inklusive kostnader fér medicinsk service (laborationer och/eller
rontgen), behandlingslakemedel samt samordning med olika vardgivare i patientens
vardkedja. Leveranttren har kostnadsansvar for merkostnader vid eventuella
komplikationer. Ersattning for utférda tjanster enligt bilagda prislistor utgor — férutom
patientavgifter — enda kostnadsersattningen for leverantérens ansvar.

Vardepisodersattningen kan éndras under aret beroende pa politiska beslut gallande
inforande av nya vardepisoder eller andring i befintliga.

Vardenhetens kostnadsansvar omfattar inte kostnad for lakemedel inom
lakemedelsformanen som forskrivs till patient.

Lakemedel som administreras till patient pa besotk pa vardenheten ska rekvireras.
Vardenheten har kostnadsansvar for samtliga lakemedel som rekvireras till verksamheten.
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Det ar mojligt for samtliga vardenheter att avropa Region Hallands upphandlade nettopriser
for lakemedel pa rekvisition. Vardenheten ska i sadant fall teckna sarskilt avtal med
Apoteket AB som utfor tjansten lakemedelsforsorjning at Region Halland.

Centrala begrepp i modellen ar

Kostnadstaket
Periodisering

Prislista for utférda tjanster
Riskdelning

For specialitetsspecifika uppgifter om prislista och periodisering hanvisas till respektive
specialitetsbilaga. Lank

Kostnadstak

For varje specialitet specificeras ett kostnadstak. Detta utgér en gemensam maximal
ersattningsniva for samtliga godkanda och verksamma leverantérer inom samma
specialitet, inkluderande bade egenregiverksamhet och privata leverantérer. Samtliga
leverantdrer konkurrerar om patienter och ersattningen inom denna givna niva.

Kostnadstaket avser prestationsbaserad erséttning enligt prislista for utférda tjanster som
utgar till leverantérerna. Kostnadstaket baseras pa ersattningens nettobelopp, d.v.s.
ersattning exklusive patientavgifter.

Kostnadstaket for respektive specialitet enligt tabell:

Specialitet Kostnadstak tkr 2019
Hudsjukvard 26 989
Vuxenpsykiatri 49 933

Kostnadstaket bygger pa total produktion av vard till hallandska patienter och en viss niva
av patienter fran andra lan inom respektive specialitet. Om andelen utomlanspatienter
overstiger budgeterad andel utomlanspatienter, som ar grunden i kostnadstaket, sa kan
kostnadstaket justeras uppat genom manadsvis buffertjustering.

Periodisering

Kostnadstaket fordelas/periodiseras manadsvis, vilket innebéar att varje manad har en grans
for hur stor den maximala ersattningen ar. Fordelningen av kostnadstak till manadsvis
maximal ersattningsniva baseras pa tidigare ars utfall, med innebtrden att manadstaket
varierar manad for manad.

| den man taket inte utnyttjas under en manad, tillfors det dverskjutande beloppet
kostnadstaket (buffert) och kan anvandas kommande manader inom samma kalenderar.

Den manadsvisa maximala ersattningsnivan kan vid behov justeras uppat genom
buffertjustering forutsatt att andelen utomlanspatienter éverstiger budgeterat andel
utomlanspatienter i kostnadstaket. Buffertjustering gors da med den 6verskjutande delen
mellan faktiska utomlansintékter och budgeterad niva for utomlansintakter i kostnadstaket.

Prislista

Ersattningsmodellen &r i grunden en prestationsmodell baserad huvudsakligen pa
vardepisoder istéllet for ersattning for enskilda vardkontakter. Definitionen pa en vardepisod
ar "en patients samtliga kontakter, gallande ett specifikt halsoproblem, med en leverantérs
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vardresurser under en avgransad tid” For de i prislistan upptagna vardepisoderna far
Leverantdren en enhetlig ersattning for hela behandlingsserien.

Vardepisoder har ett i prislistan angivet forvantat (rekommenderat) antal vardkontakter som
ska uppfattas som normativt, men viss varians kan tillatas. Om antalet vardkontakter i en
vardepisod understiger det minsta antalet tillatna, reduceras ersattningen i forhallande till
rekommenderat antal vardkontakter. Summan av avdragen tillfors kostnadstaket (buffert)
och kan anvandas kommande manader inom samma kalenderar.

Vardepisoder har i normalfall avdragsfaktor 1,0 (resursforbrukningens k-varde), men
alternativa varden kan beslutas. Avdragsfaktor 1,0 indikerar en jamn resursférbrukning 6ver
hela vardepisoden. Vardepisoder med hogre initial resursforbrukning (framtung) kan ges en
avdragsfaktor <1,0, med innebo6rden att avdraget vid for fa besok ar mindre jamfort med en
till antal utférda besok direkt proportionerligt avdrag.

Vardepisoder har en i prislistan angiven forvantad (rekommenderad) varaktighet angiven i
manader som ska uppfattas som normativt, men viss variation kan tillatas. Om en
vardepisod fortfarande inte ar slutférd senast under den angivna maximala varaktigheten,
kommer vardepisoden att automatiskt avslutas — aven om den inte uppfyller det minsta
antalet tillatna vardkontakter. Vardepisoderna foljs ackumulerat under 14 manader (R-14).
Vardepisodersattning utbetalas pa lika manga manader som forvantad varaktighet och kan
inte forandras efter att den uppnatt R-14.

Om summan av den utférda varden hos samtliga Leveranttrer inom aktuell specialitet
understiger den maximala ersattningsnivan (kostnadstak), ersatts leverantorerna enligt
beslutad prislista, riktpris.

Vid ett 6verskridande av manadens kostnadstak, reduceras priserna for de enskilda
vardepisoderna for samtliga Leverantérer motsvarande. Da tillampas ett reducerat pris,
flexpris. Innebérden av detta ar att finansidren inte utbetalar ett hogre belopp an beslutat
manatligt maximalt ersattningsbelopp. Flexpriset tillampas pa samtliga Leverantorer,
vardepisoder och priser for innevarande manad.

Flexpriset berdknas enligt formeln: riktpris / (1+ takdverskridande %)

Utbetalning initieras av forsta besoket i en vardepisod. Erséttningen periodiseras éver den
tidsperiod som vardepisoden pagar enligt beslutad prislista/vardepisodbeskrivning. Rak
periodisering tillampas vid utbetalning. Manadsersattning for en episod kan variera éver
manaderna beroende pa om riktpris eller flexpris tillampas.

Vardepisoderna ersatts med nettopris, med innebord att patientavgifter tillkommer.
Patientavgifterna behalls av Leverantoren och ligger utanfor kostnadstaket. | samband med
forandring av patientavgifternas storlek kan nettopriset komma att justeras. Riktpris for
vardepisoderna uppréaknas arligen och beslut om ersattningsniva tas i samband med
kommande ars mal och budget.

Vardenhet inom specialistvarden ska endast ta emot och behandla patienter som faller
inom géllande uppdrag och granssnittséverenskommelser. Om dessa patienter anda far
behandling inom specialistvardvalet utgar ingen erséattning och skulle det ske vid upprepade
tillfallen ser Region Halland det som ett avtalsbrott, som kan utlosa paféljder.

Riskdelning

Finansiaren beslutar om att eventuellt dela leverantorernas risk, eller férlust, som
uppkommer vid vard som dverstiger det maximala ersattningstaket. Syftet att dela risken
kan t.ex. vara att forbattra tillgangligheten eller vid osé&kerhet om det faktiska
sjukvardsbehovet.

e

— - - -
e
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Om finansiarens beslutar om riskdelning blir flexpriset och ersattningen till Leverantdren vid
overproduktion hégre an det annars skulle blivit. Flexpriset inklusive riskdelning beréknas
enligt formeln:

riktpris / (1+ (takoverskridande % x (1- finansiarsrisken %))

Beslut om finansiarens riskdelning sker arligen.

Finansiarens riskdelning for 2019 for aktuella vardval ar enligt tabell:

Specialitet 2018 | 2019
Hudsjukvard 5% 0
Vuxenpsykiatri 5% 0

Berakning av vardepisodersattning

Berakning av ersattning sker i sekventiell ordning; a) kontroll av om vardepisoden uppfyller
miniminiva, annars avdrag, b) summa avdrag fors till buffert, c) produktionsvardet beraknas
enligt riktpris och jamférs med tillg&ngligt kostnadstak inklusive buffert, d) vid
overproduktion tillfors finansiarens andel av riskdelning till anslaget, e) for kvarstaende
overproduktion reduceras priset sa att kostnadstaket inte 6verskrids (flexpris). Flexindex &r
ett matt pa utbetald ersattning i forhallande till produktionsvarden enligt riktpris.

10.2  Ovrig ersattning for sald vard

Patientavgifter

Patientavgifterna tillfaller vardenheten. Vid all vard som Leverantorens utfor ska
Regionens patientavgifter och regler tillampas. Detta géller aven priser for halsovard,
vaccinationer och intyg.

Patientavgifter beslutas arligen av regionfullméktige i samband med mal- och
budgetbeslutet. Regelverket for patientavgifter, avgiftsbefrielser och hégkostnadsskydd
aterges i regionens Avgiftshandbok. Region Halland haller vardenheten informerad om
de beslut och regler som galler.

Kompensationsersattning vid beslutad avgiftsfrihet

Genom lag eller annat beslut kan betalningsfrinet for patientens 6ppenvardskontakt
foreligga (patientavgiften). Regelverket for detta aterfinns i Avgiftshandboken. Om sadan
godkand betalningsbefrielse féreligger utges kompensation for utebliven patientavgift av
regionen. For mer information hanvisas till sarskrift.

Ersattning for vard av utomlanspatienter

Under forutsattning att hemlandstingets remissregler beaktas, erhller vardenheten
ersattning for patienter folkbokférda i annat lan. Vardenheten erhaller erséttning for
samtliga patienter folkbokforda i Sverige, pa samma grunder som for hallanningar
enligt beslutad ersattningsmodell. Bestéallaren atar sig att fakturera patientens
hemlandsting for utférd vard.

Ersattning for vard av utlandska medborgare och utlandssvenskar
Forsakringskassan pa Gotland betalar ut ersattning for vard av personer bosatta i EU-
eller EES-land utanfor Sverige (férordningen 1994:2053). Regionens verksamheter
fakturerar Forsakringskassan direkt. Privata leverantorer skickar in
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utbetalningsunderlag till regionens GAS for vidarefakturering till Férsékringskassan.
Kopia pa giltigt EU-kort eller giltigt provisoriskt intyg ska bifogas. Saknas detta betalas
inte nagon ersattning ut. For patienter fran de nordiska landerna tillampar regionen 30
dagars betalningsvillkor efter utbetalningsunderlagets ankomst. For patienter fran
évriga EU- och EES-omradet sker utbetalningen till leverantéren forst efter att regionen
fatt ersattning fran Forsakringskassan.

Forsakringskassan pa Gotland betalar aven ut ersattning for vard av personer bosatta i
ett konventionsland. For vidare information se aktuella uppgifter i Avgiftshandboken.
Kopia pa giltigt pass eller intyg ska bifogas utbetalningsunderlaget for vidarebefordran
till Forsakringskassan. Utbetalning sker forst nar regionen fatt ersattning fran
Forsakringskassan.

Utlandssvenskar bosatta utanfor EU-omradet och 6vriga konventionsomraden har ratt
till akut vard till vanlig patientavgift. Region Halland ersatter leveranttren for
mellanskillnaden.

Mer information finns i anvisningen "Ersattning for vard av utlandska medborgare och
utlandssvenskar”.

For vard av andra utlandska medborgare och utlandssvenskar bosatta i évriga lander
galler sarskilda regler. | flera fall betalar patienten sjalv sin vard enligt
"utomlansprislistan”. For utforlig information om ersattning for vard av dessa patienter —
se Avgiftshandboken.

Ersattning for vard av asylsékande

For halso- och sjukvard av asylsokande dar kostnaden for vardtillfallet understiger 100
000 kronor utgar erséttning enligt utomlansprislistan, kolumn Vastra sjukvardsregionen.
For att fa ersattning ska sarskilda underlag skickas in. Dessa finns i Avgiftshandboken.
Uppgift om LMA-nummer (Lagen om mottagnade av asylsokande) ska framga pa
underlaget eller bifogas separat.

Information om erséattning for vard 6verstigande 100 000 kronor finns

i Avgiftshandboken. For varaktig vard till nyanlanda (vardbehovet bedoms vara i minst
tre ar) beviljas ersattning om kostnaderna uppgar till minst 60 000 kronor under en 12-
manadersperiod. For mer information se_Avgiftshandboken.

Ersattning for vard av tillstandslosa
Ersattning for vard till personer som vistats i landet utan tillstand utgar enligt samma
princip som for asylsokande se 10.2.1 "Erséttning fér vérd av asylsékande’.

10.3  Kopt vard

| de fall vardenheten har tecknat avtal om att kopa vard fran en annan vardenhet eller
underleverantor, ska vardenheten betala erséttning till den vardenhet som har
tillhandahallit varden. Avtalsparterna administrerar och ansvarar sjalva for de
ekonomiska mellanhavandena.

10.4  Ovriga ersattningar

Momskompensation

Momslagstiftning ger regionens vardenheter i egen regi avdragsratt for ingdende moms
vid inkGp av varor och tjanster inom omradet héalso- och sjukvard. Privata
vardaktorerna saknar motsvarande mojlighet och behover istéllet kostnads fora
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ingdende moms. For att uppratthalla konkurrensneutralitet mellan regionens egna
vardenheter och privata vardenheter far de privata vardaktorerna ett tillagg som
kompensation for dessa merkostnader.

Momskompensation utgdr med den for varje tillfalle aktuella procentsatsen i 18§
férordningen (2005:811) om ersattning for viss mervardesskatt fér kommuner och landsting.

Momskompensation baseras och beréknas pa den huvudsakliga ersattningsformen,
vardepisodersattning for patienter folkbokforda i Sverige, enligt beslutad specialitets
specifik prislista.

Ersattning for tolkkostnader

Vardenhetens kostnader for bestéllda spraktolktjanster ersatts i sarskild ordning. En
vardenhet som haft tolkkostnader har ratt att begara erséattning for dessa hos regionen.

Tolkersattning utgar med faktisk tolkkostnad for asylsokande, nyanlanda, och andra
grupper med behov av tolk. Egen regi ersatts via automatbokfdring i slutet av manaden.
Privata leverantorer betalar forst tolkfakturan sjélv, varefter Region Halland kan faktureras
aktuellt belopp, som underlag ska fakturakopior bifogas. Fakturan ska skickas till:

Region Halland

Box 310

737 26 Fagersta
Referens: ZZxxx051

Fakturor betalas 30 dagar efter fakturans ankomstdatum till Region Halland.

Utover faktisk tolkersattning utgar ett tillagg vid vardbesok for asylsokande. Ersattning
betalas ut per automatik till alla verksamheter i egen regi. For privata leverantorer blir det
ett tillagg pa den erséattning som betalas ut for vard till asylsokande (som sker efter sarskild
ansokan till Region Halland).

For mer information se rutin for tolktjanster.

Ersattning for regiongemensamt arbete

Nar medarbetare fran vardenheten deltar i regiongemensamt forbattrings-, utvecklings- och
gransdragningsarbete kan stillestandsersattning utga for mer omfattande medverkan.
Regionkontoret avgor vilka aktiviteter som berattigar till stillestandsersattning. For beslutade
aktiviteter ersatts vardenheten utifran en schablon med en timerséattning motsvarande 765
kr for lakare, 480 kr for chefer som inte ar lakare, respektive 325 kronor for évrig personal.

10.5  Ovriga villkor

Betalningsvillkor

Ersattning baserat pa levererad varddata utbetalas senast den 20:e i efterféljande
manad.
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11 Ordlista

Forklaring till ord och begrepp som anvands i dokumentet:

1177 Vardguiden: sjukvardsradgivning dygnet runt pa telefonnummer 1177, webbplats
http:/imwww.1177.se/Halland information om hélsa, sjukdomar, livssituationer,
kontaktuppgifter till all vard och tandvard, sékra personliga e-tjanster.

Avgiftshandbok: Av Regionfullmaktige beslutade avgifter inom halso- och sjukvard.

Avtal Vardval Halland: Det avtal som en godkand leverantor tecknar med regionen. Avtal
mellan Regionen och privat leverantor ar civilrattsligt bindande. Regionstyrelsen har fattat
ett beslut som binder godkanda enheter inom egenregin och aktuell férvaltning till alla
villkor som stadgas i Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag samt i avtalet.

Bestéllare: Region Halland.

Distanskontakt: Region Hallands definition ansluter till Socialstyrelsens definition for
begreppet distanskontakt. Med distanskontakt avses vardkontakt i 6ppen vard dar halso-
och sjukvardspersonal och patient ar rumsligt atskilda. Distanskontakter kan ske genom
overforing av ljud, bild, text eller som kombination av dessa.

Forfragningsunderlag: Underlag for ansckan om att fa delta i Vardval Halland enligt
Lagen om valfrihetssystem. Det valfrihetssystem som en upphandlande myndighet
tilhandahaller.

GAS: Gemensam Administrativ Service, som ar Regionens servicecenter for en samlad
administrativ funktion.

Godkannande: Alla S6kanden som uppfyller kraven i forfragningsunderlaget godkanns och
har ratt att bli en del av Vardval Halland.

HSA: Katalogtjanst inom nationell e-Halsa som innehaller kvalitetssékrade uppgifter om
personer, funktioner och enheter i Sveriges kommuner, landsting och privata vardgivare.
Uppgifterna hanteras i Halland via Hallandskatalogen (HAK).

HAK: Hallandskatalogen ar den lokala, elektroniska katalogtjanst som anvéands for att
skapa och underhalla uppgifter i den nationella HSA-katalogen. Hallandskatalogen/HSA
innehaller kvalitetssakrade uppgifter om personer, funktioner och enheter i Sveriges
kommuner, landsting och privata vardgivare.

IVO: Inspektionen for Vard och Omsorg ansvarar for tillsyn éver halso- och sjukvard,
halso- och sjukvardspersonal, socialtjanst och verksamhet enligt lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Myndigheten ansvarar ocksa for viss
tillstandsprovning.

Leverantdr: Juridisk person/vardaktor och agare av vardenhet.
Lifecare: Systemstod for vardplanering
LOV: Lagen om valfrihetssystem.

NPO: Nationella patientéversikten, gor det mojligt for behdérig vardpersonal att med
patientens samtycke ta del av journalinformation som registrerats hos andra landsting,
kommuner eller privata vardgivare.

Narsjukvard: Halso- och sjukvardsverksamhet som utan avgransning vad galler sjukdom, alder
eller patientgrupper svarar for befolkningens behov av grundldggande medicinsk behandling,
omvardnad, forebyggande arbete och rehabilitering och som inte kraver sjukhusens medicinska
och tekniska resurser.
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Policy: En av Region Halland politiskt beslutad avsiktsforklaring som ger riktlinjer fér att
styra verksamheten mot att uppna 6nskade mal.

PuB-avtal: Personuppgiftsbitrddesavtal

Region Halland: Den 1 januari 2011 samlades regional utveckling och hélso- och sjukvard samt
tandvard (tidigare Landstinget Halland) i en gemensam organisation.

SIP: Samordnad Individuell Plan. En struktur for patientens vardplan nar flera
organisationer medverkar i varden.

SITHS: Tjanstelegitimation, Saker IT Halso- och Sjukvard.

Specialiserad vard: Halso- och sjukvardsverksamhet som kraver mer specialiserade
atgarder an vad som kan ges i primarvard

SKL: Sveriges Kommuner och Landsting.

Styrdokument: Av Region Halland fattade beslut vars syfte ar att styra regionens
verksamheter i en bestamd riktning.

Sokanden: Vardgivare som ansoker om godkannande for att bli Leverantér inom
Vardval Halland.

Terapirekommendationer: Av Lakemedelskommittén Halland beslutade rekommendationer
for lakemedelsbehandling och val av mest kostnadseffektiva preparat och behandling.

TP-kvoter: Terapeutiska kvoter.
Underleverantor: En aktér som vardenheter har eget avtal med.

VAS: Journalsystem som anvands inom alla Region Hallands vardenheter samt flera
privata vardenheter. Vardadministrativt system. Gemensamt journalsystem inom
Region Halland.

Vardenhet: Leverantérens mottagning.

Vardepisoder: En patients samtliga kontakter, gallande ett specifikt halsoproblem, med en
leverantdrs vardresurser under en avgransad tid.

Vardvalsservice: Servicefunktion mot vardenheter och invanare.
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12 Bilagor/Blanketter

12.1 Anstkan om godkannande for Vardval Halland
12.2 Avtalsmall
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12.1 Anstkan om godkannande for Vardval

Halland
VARDVAL
HALLAND
Region Halland
Specialitet: ...,

Den sokande har tagit del av hela innehallet i Uppdragsbeskrivning och
forfragningsunderlag for Vardval Halland 2019 och kommer i sin ansokan att visa att
den nya vardenheten uppfyller samtliga skallkrav och att verksamheten kommer att
arbeta i enlighet med Region Hallands mal for halso- och sjukvarden.
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12.2 Avtalsmall

VARDVAL
HALLAND

Region Halland

Vardavtal enligt lag om valfrihetssystem

§ 1 Avtalets omfattning

| detta Avtal regleras Leverantdrens bedrivande av vardval inom

<ange specialitet> ("Uppdraget”) vid:

<ange namn>, <ange organisationsnummer> och <ange adress for mottagningen/omrade>.

Med Avtalet forstas bestammelserna i detta Vardavtal, Uppdragsbeskrivning och
férfragningsunderlag och dess bilagor ("Avtalet”).

8 2 Avtalet

Leverantéren atar sig ("Atagandet”) att utféra Uppdraget enligt Avtalet och den arligen
faststallda "Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag for Vardval Halland”. Villkoren
for Leverantorens utférande av Uppdraget framgar av Avtalet och gallande
Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag for Vardval Halland. Bada parter forbinder
sig att folja gallande villkor i Avtalet.

Avtalet utgors av nedanstaende handlingar vilka kompletterar varandra. Férekommer mot
varandra stridande bestammelser i handlingarna géller handlingarna i féljande ordning,
savida inte omstandigheterna i det aktuella fallet uppenbarligen féranleder en annan
ordningsfoljd

1) Detta avtal

2)  Gallande Uppdragsbeskrivning och férfrégningsunderlag for Vérdval Halland

3) Ovriga bilagor, t.ex. kring gemensamma system, rapportering av verksamhetsdata
etc.

§ 3 Definitioner
Befrielsegrund

Parts (Bestéllarens och Leverantérens) mojlighet att bli befriad fran pafolid for
underlatenhet att fullgéra viss forpliktelse enligt Avtalet till féljd av sarskild omstandighet
som preciseras i 8 9 "Force majeure”.

Bestallare
Region Halland genom Regionstyrelsen, org.nr: 232100-0115.

Driftstart
Den dag Leveranttren enligt Avtalet ska inleda att utféra Uppdraget.
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Uppdrag
Leverantéren uppgift ar att bedriva halso- och sjukvard enligt detta Avtal och
Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag for Vardval Halland.

Leverantoren

Den person (juridisk eller enskild fysisk person) Bestéllaren tecknat Avtalet med, se
inledningen av Avtalet.

Atagande
Leverantdrens lofte att utféra Uppdraget enligt Avtalet.

Andringsmeddelade

Skriftligt meddelande fran Bestallaren till Leverantéren med information om andringar i
Uppdragsbeskrivning och forfragningsunderlag som enligt Avtalet blir bindande for
Leveranttren.

8 4 Avtalsperiod

Avtalet trader i kraft fran och med den dag bada parter undertecknat det. Avtalet galler
darefter i tio (10) ar. Regler for fortida upphorande finns i § 8.

Utférande av Uppdraget inleds vid Driftstart. Driftstart for detta Avtal ar den <ange datum
fr.o.m.>. Avtalet géller till och med <ange datum t.0.m.>

Fore Driftstarten ager Leverantoren inte ratt att utfora vard enligt detta Avtal.

Forkortad avtalsperiod i visst fall
Oaktat vad som stadgas ovan om avtalsperiod och uppsagningstid, galler féljande:

For det fall att Avtalet tecknas efter det att Bestallaren sagt upp samtliga andra avtal inom
vardvalsomradet fran en och samma tidpunkt, upphor dven detta Avtal vid denna tidpunkt.
Bestammelsen innebar att avtalet i saddana fall far en kortare avtalsperiod an tolv manader.

§ 5 Andrade agarforhallanden

Vasentliga forandringar avseende &garforhallandena hos Leveranttren eller hos
Leveranttrens eventuella moderbolag, ska utan drojsmal skriftigen anmalas till Bestallaren.
Pa begéaran av Bestéllaren ska Leverantéren lamna ytterligare information om de nya
agarforhallandena och om Leverantorens framtida mojligheter att uppfylla Avtalet.

Bestéllaren ska darefter prova om Avtalet ska fortsatta att gélla eller om Avtalet ska ségas
upp jamlikt & 8 nedan. Bestallaren kommer bland annat att vardera om Leverantéren med
den nya agaren uppfyller kraven for godkannande for att teckna vardavtal. Bestallaren ska
skriftligen meddela Leverantéren om sitt beslut avseende Avtalets fortsatta giltighet.
Overgér avtalet till ny juridisk person ska avtalet skrivas om.

8 6 Overlatelse

Ingen av parterna ager ratt att 6verlata eller pantsatta Avtalet eller nagon rattighet eller
skyldighet enligt Avtalet utan den andra partens skriftliga samtycke.

Leverantor ager inte, utan Bestéllarens skriftliga tillatelse, dverlata fordringar eller andra
krav (inklusive bl. a krav pa skadestand) hanforliga till detta avtal till nagon tredje part.

Leverantor ager inte, utan Bestallarens skriftliga tillatelse, dverlata fordringar eller andra
rattigheter genom kommissionsavtal eller fusion till ndgon tredje part.
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§ 7 Brister i utférande av Atagandet

Bestallaren féljer att Leverantoren uppfyller sitt Atagande och vidmakthaller den kvalitet i
utférande av Uppdraget som féljer av Avtalet. Om Bestéllaren konstaterar att Leverantéren
brister i sitt Atagande kan Bestéllaren avkrava Leverantdren en atgardsplan. Bestéllaren
har ocksa ratt att innehalla ersattning, satta ned erséttning, pa Leverantérens bekostnad
avhjalpa brister i Leverantérens Atagande samt en rétt till skadesténd. Vid avtalsbrott, som
Bestallaren beddomer som allvarligt, kan ovan angivna rattigheter som tillkommer
Bestallaren brukas utan att en atgardsplan upprattats.

Atgéardsplan

N&r Leverantéren inte utfor sitt Ataganden enligt Avtalet har Bestéllaren rétt att begéra
Leverantorens rattelse samt upprattande av atgardsplan inom skalig tid alternativt inom av
Bestéllaren angiven tid. Atgéardsplan ska uppréttas efter att Bestallaren skriftligen, i den
utstrackning detta ar mojligt, har preciserat hur Leverantoren brister i uppfyllandet av sina
ataganden. Om Leverantorens bristande avtalsuppfyllelse innebér att Bestallaren eller
Leverantorens patienter utsatts for betydande risker ska Leverantéren pabdrja sam-
manstallningen av en atgardsplan utan att Bestallaren skriftligen preciserat hur Leve-
rantoren brister i sina ataganden.

| atgardsplanen ska Leverantdren ange i vilken utstrackning denne brister i uppfyllandet av
sina ataganden, identifiera de risker som forknippas med brister i avtalsuppfyllelsen, ange
vilka atgarder som ska vidtas for att sakerstalla framtida uppfyllelse av avtalet, uppge nar i
tiden atgarderna for att ratta den bristande avtalsuppfyllelsen ska utféras samt nar atgar-
derna kan forvéantas vara genomforda.

Atgardsplanen ska kommuniceras med Bestéllaren sa snart Leverantéren fardigstéllt
planen. Bestallaren faststéller, av Leverantoren, inlamnad atgardsplan om planen kan
forvantas leda till att den bristande uppfyllelsen av Avtalet upphor inom skalig tid med
beaktande av de risker som &r forknippade med den bristande uppfyllelsen av Atagandet.
Kan inte &tgardsplanen forvantas leda till att den bristande uppfyllelsen av Atagandet
upphdr inom skalig tid ska Bestéllaren informera Leverantéren om att planen inte kommer
att faststallas och skalen for detta. Leverantoren ska fullfolja faststalld atgardsplan.

Om Bestallaren av Leverantoren inte erhaller atgardsplan inom skalig tid, alternativt den tid
Bestallaren angivit, Leverantorens atgardsplan inte kan faststallas, Leverantoren inte foljer
av Bestallaren faststalld atgardsplan eller bristerna i Leverantorens uppfyllelse av
Atagandet, av Bestéllaren, bedéms vara av sdant slag att annan pafoljd an
upprattande/fullfoljande av atgardsplan ar nodvandig for att i forsta hand sakerstalla
fullgérelse av Atagandet och i andra hand avtalsrelationens upphdrande har Bestéllaren rétt
att innehalla samt nedsétta ersattning, utfa skadestand, avhjalpa bristen pa Leverantérens
bekostnad samt saga upp avtalet for upphdrande i fortid.

Ratt att innehalla samt nedsatta erséattning till Leverantoren

Om Leverantoren inte utfor sitt Atagande, inte uppréattar en &tgardsplan, medverkar till att
en atgardsplan kan faststallas eller foljer faststalld atgardsplan har Bestallaren ratt att fran
framtida utbetalningar av ekonomisk ersattning till leverantéren for avtalets uppfyllande
innehalla belopp som efter bedémning av avtalsbrottets art, varaktighet samt medicinska-
och ekonomiska konsekvenser skaligen kan forvantas leda till Leverantorens rattelse.

Om Leverantoren inte inom skalig tid atgardar den bristande avtalsuppfyllelse eller Leve-
rantdrens avtalsbrott som ligger till grund fér innehallandet av erséttning av bestéllaren
beddms vara av allvarlig art har Bestallaren ratt att nedsétta Leverantorens ratt till
ersattning utan att detta inverkar pa Bestéllarens rétt till skadestand.
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Ratt till avhjalpande pa Leverantorens bekostnad

Om Leverantoren brister i uppfyllelse av detta avtal eller till avtalet tillhérande bilagor ge-
nom att underlata att utge betalning for de tjanster som Leverantéren har en skyldighet att
héalla sig med enligt Atagandet har Bestéllaren ratt att pa Leverantérens bekostnad avhjalpa
bristen och fran framtida utbetalning av ekonomisk erséattning samt avrakna ett belopp som
svarar mot avhjalpandekostnaden.

Leverantors skadestandsskyldighet vid bristande uppfyllelse av Avtalet

Utan begransning av annan ratt enligt detta Avtal ska Leverantdren ersatta Bestéllaren for
samtliga kostnader och forluster som Bestéllaren dsamkas med anledning av Leveranto-
rens bristande avtalsuppfyllelse. Med skada avses bland annat den merkostnad uppséag-
ningen orsakar Bestallaren.

Leverantorens ansvar for krav fran tredje man

Leverantdren ansvarar for all skada och alla forluster som kan komma att orsakas vid Le-
verantdrens fullgérelse av sitt Atagande. Leverantéren ska hélla Bestéllaren skadelés om
krav vacks mot Bestallaren till foljd av Leverantdrens handlande eller underlatenhet.
Ansvaret galler under avtalets giltighetstid och darefter under en period av tre ar, utom i fall
av uppsat eller grov vardsloshet, da ansvaret galler till dess preskription intrader.

Bestallaren ska omgaende underratta Leverantéren om krav framstélls mot Bestallaren
som avses i foregaende stycke. Bestéllaren ska inte utan Leverantérens medgivande traffa
uppgorelse géllande sadant krav som avses i foregaende stycke om medgivandet kan
paverka Leveranttrens ersattningsskyldighet. Utan paverkan av ovanstaende ar Be-
stallaren skyldig att vidta atgarder for att begransa sin skada i handelse av att krav riktas
mot Bestéllaren som omfattas av Leverantdrens ersattningsskyldighet.

Brister i rapportering

Leverantéren ansvarar for all sin rapportering till Bestéllaren. Leverantéren ska ha rutiner
for att sakerstalla att rapporteringen &r korrekt. Om Leverantoren &r osaker pa Bestallarens
rapporteringsinstruktioner ar det Leverantdrens ansvar att inférskaffa tillrécklig information
for att rapporteringen ska vara korrekt.

Om det finns fel i rapporteringen som innebar att for hoga erséttningskrav stalls eller for hog
utbetalning sker dger Bestallaren réatt att reducera ersattningen pa kommande utbetalningar
till Leverantéren med det belopp som felaktigt betalats ut. Bestéllaren ska skriftligen
underratta Leverantoren om felet. Leverantdren ska vidta de atgarder som behovs for att
felet inte ska upprepas. Vid aterkommande fel i rapporteringen har Bestallaren réatt att
tillampa innehalla och satta ned ersattningen.

§ 8 Fortida upphorande

Allméant om uppségning
Uppséagning ska alltid ske skriftligen och utan oskaligt uppehall efter det att den
omstandighet som aberopas som uppsagningsgrund blivit kand fér den uppsagande parten.

Uppséagning ska anses ha natt motparten senast en (1) vecka efter det att uppsagningen
avséants med rekommenderad forséndelse till motparten.

Om Avtalet sags upp pa grund av fel eller brister i Atagandet &r den part som brustit i
Atagandet skyldig att till den andra parten utge skadesténd fér den skada denna part lidit i
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enlighet med allmanna avtalsrattsliga principer, med undantag for utebliven vinst och annan
indirekt skada. Detta galler dock inte vid Force majeure enligt § 9.

Ratten till uppsagning av avtalet ar 6msesidig och var och en av parterna har ratt att sdga
upp Avtalet till omedelbart upphérande eller den senare dag som anges vid uppsagningen
utifrdn vad som stadgas nedan.

| 8 9 regleras parts ratt att sdga upp Avtalet om Befrielsegrund foreligger enligt Force
majeure.

Bestéllarens ratt att saga upp avtalet i fortid

Bestallaren &ger saga upp avtalet i fortid till omedelbart upphorande, eller till upphdrande
vid datum som Bestallaren anger om Leverantdren vasentligen asidosétter sina
skyldigheter enligt avtalet. Som vasentligt asidosattande raknas bland annat nar:

o Leverantoren brister i uppdragets utférande och rattelse ej sker utan drojsmal efter
erinran av Bestallaren.

o Leverantoren forsatts i konkurs eller i likvidation, ar under tvangsforvaltning, ar
underkastad naringsforbud eller annat liknande forfarande, ar foremal for ackord
eller har tillsvidare instéllt sina betalningar eller annars pa goda grunder kan befaras
vara pa obestand eller inte fullgor sina skyldigheter avseende redovisning, svenska
skatter eller socialavgifter eller arsredovisning till Bolagsverket,

o Leverantoren ar foremal for ansokan om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller
annat liknande forfarande,

o en forandring sker direkt eller indirekt avseende agandet av en majoritet av aktierna
i Leveranttren, eller annars det bestammande inflytandet éver Leveranttren
forandras direkt eller indirekt, pa ett satt som Bestallaren inte skaligen kan godita,

o det framkommer att Leverantoren i sin ansokan lamnat oriktiga uppgifter eller pa
annat satt i samband med det ansokningsforfarande som har féregatt tecknande av
detta avtal,

o verksamhetschef eller annan person i ledande stallning hos Leveranttren eller
person verksam hos Leverantdren enligt lagakraftvunnen dom démts for brott som
avser yrkesutodvningen eller démts for annat brott agnat att allvarligt rubba
Bestallarens eller allménhetens fortroende for Leverantoren, eller Leverantérens
lamplighet att fullfélja avtalet, och Leverantoren inte vidtar erforderliga atgarder for
att skilja vederborande fran uppdrag som omfattas av avtalet,

o foretradare for Leverantoren har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen
eller

o Socialstyrelsen/Inspektionen for vard och omsorg eller allman forvaltningsdomstol
genom lagakraftvunnet beslut helt eller delvis forbjudit Leverantérens verksamhet
enligt Patientsakerhetslagen. Detta géller under férutséattning att den forbjudna
verksamheten inverkar pa Avtalets fullgérande.

o Ejuttbmmande uppréknat grundar féljande omstandigheter ratt enligt forsta punkten
for Bestallaren att séga upp avtalet i fortid om Bestallaren konstaterar att:

- Leverantoren inte uppratthaller enligt detta Avtal 6verenskommen kvalitet
och tillganglighet, vilket foranleder att patientsékerheten hotas.

- Leveranttren uppfyller inte — vid uppdragets utférande — géllande
medicinska krav p& undersokning, vard och behandling samt krav
avseende bemdtande av patienter,

- Leveranttren bryter mot lagar, forfattningar, foreskrifter, beslut och
riktlinjer som denne har att iaktta i sin verksamhet,
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- Leverantoren brister ifrdaga om organisation, ledning och intern kontroll,
exempelvis avseende verksamhetschef och ansvar for enskilda
ledningsuppgifter,

- kraven i Patientdatalagen avseende hantering av patientuppgifter
tillgodoses inte av Leverantdren,

- Leveranttren utfor Uppdraget med risker for patientsékerheten vad galler
antalet vardpersonal i forhallande till férvantade patientvolymer
(underbemanning) och/eller nédvandig formell och reell kompetens hos
vardpersonalen,

- Leverantdren soker genom ett illojalt eller otillb6rligt agerande
tillforskansa sig ekonomiska fordelar i avtalsrelationen med Bestallaren
eller

- Leverantoren agerar pa ett satt som riskerar att medfora att Bestéllarens
renommeé eller allmanhetens fortroende for Bestéllaren forsamras
och/eller Leveranttéren agerar pa ett satt som medfor att Bestéllarens
fortroende for Leverantdren allvarligt rubbas.

o | handelse av att Avtalet ségs upp med stdd av ndgon av i ovan punkter namnda
grunder, ska Leveranttren ersatta Bestéllaren for uppkommen skada, bland annat
den merkostnad uppsagningen orsakat Bestéllaren.

Bestéllaren kan antingen saga upp avtalet med omedelbar verkan eller sdga upp det till en
viss tidpunkt.

Leverantoren har aven efter avtalets upphorande ansvar for de kostnader som uppstatt
under verksamhetstiden och som Leverantdren haft kostnadsansvar for enligt avtalet.

Fortida upphorande av avtal pa grund av kontraktsbrott kan medfora skadestand i enlighet
med allmanna avtalsréttsliga principer, med undantag for utebliven vinst och annan indirekt
skada.

Leverantorens ratt att saga upp avtalet

Leverantdren ager ratt att saga upp avtalet till fértida upphdrande utan angivande av
sarskilt skal. Avtalet upphor att galla tolv (12) manader efter det att den skriftliga
uppsagelsen har inkommit till Bestallaren.

Leverantor har réatt att sdga upp avtalet om Leverantoren inte accepterar de férandrade
villkoren i uppdragsbeskrivningen och forfragningsunderlaget som Bestéllaren beslutat om,
inom 60 dagar efter det att andringar tillkanna gjorts. Avtalet upphor i séddant fall att galla 12
manader efter utgangen av 60-dagarsfristen. Under den aterstaende avtalstiden galler
forutsattningarna i detta Avtal i sin lydelse fore &ndringarna.

Leverantéren har ratt att saga upp avtalet for en verksamhet senast sex veckor fore avtalat
startdatum. Leverantdren ansvarar for direktinformation till invanare som skickat in
valblankett, till remittenter, vardgrannar samt till allménheten om tillbakadragandet

Leverantdren har ratt att sdga upp detta avtal till omedelbart upphdrande, om Bestéallaren ar
i drojsmal med betalning och inte erlagger betalning till Leverantdren senast trettio (30)
dagar efter skriftigen uppmaning darom.

Leverantéren har aven efter avtalets upphorande ansvar for de kostnader som uppstatt
under verksamhetstiden och som Leverantdren haft kostnadsansvar for enligt Avtalet.
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§ 9 Force majeure

Part ar befriad fran pafélid for underlatenhet att fullgora viss forpliktelse enligt Avtalet, om
underlatenheten har sin grund i krig, strejk, lockout, brand, 6éversvamning, knapphet pa
transporter eller energi, myndighets atgard, nytillkommen eller andrad lagstiftning eller
annan omstandighet som ligger utanfor ifrdgavarande parts kontroll och omstandigheten
férhindrar eller forsenar fullgérandet av forpliktelsen ("Befrielsegrund”).

Part som pakallar Befrielsegrund enligt stycket ovan ska utan dréjsmal skriftligen meddela
den andra parten darom. Part ska vidta skaliga anstrangningar for att mildra omfattningen
och effekten av Befrielsegrund.

Part ska ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som forhindrats eller forsenats sa snart
det praktiskt kan ske. For det fall Befrielsegrunden varar mer &n tva manader, har den
andra parten ratt att skriftligen sdga upp Avtalet till omedelbart upphorande. Vid saddan
uppsagning har ingen av parterna ratt till ersattning av den andra parten.

Leverantoren &r dock skyldig att fortsatta utféra Uppdraget under bl.a. kris- och
katastrofberedskap.

§ 10 Forsakringar

Leverantoren ska forbinda sig att teckna och vidmakthalla ansvars- och foretags-
forsakringar efter vedertagna normer, som haller RH skadelos vid eventuell skada.

Leverantoren ska halla Bestallaren skadeslos om krav vacks mot Bestallaren som en foljd
av Leverantorens handlande, eller underlatenhet att handla. Ansvaret galler under avtalets
giltighetstid och darefter under en period av tre ar, utom i fall av uppsat eller grov
vardsloshet, da ansvaret galler till dess preskription intrader.

Bestallaren ska snarast underratta Leverantéren om krav framstalls mot vardgivare som
omfattas av foregdende stycke. Bestéllaren ska inte utan Leverantérens samtycke gora
medgivanden eller traffa uppgorelser avseende sadant krav. Bestallaren ar dartill skyldig att
vidta alla rimliga atgarder for att begransa sin skada i handelse av att krav mot Bestéallaren
framférs som omfattas av Leverantorens ersattningsskyldighet.

8 11 Kontaktpersoner

Parterna ska utse var sin kontaktperson. Nar part byter kontaktperson eller
kontaktuppgifter, ska detta skriftigen meddelas den andra parten utan dréjsmal.
8 12 Meddelanden

Meddelanden i anledning av Avtalet ska skickas till respektive parts kontaktperson med e-
post. Meddelandet ska anses ha kommit till mottagaren tre arbetsdagar efter att det
skickats.

8§ 13 Tillamplig lag och tvister

Avtalet ska tolkas och tillampas i enlighet med svensk ratt.

Tvist i anledning av Avtalet ska avgoras av allman domstol med Halmstad tingsrétt som
forsta instans.

Tvister mellan Bestallaren och leverantérer som ingar i region Hallands
forvaltningsorganisation loses via interna regler.
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8§ 14 Efter Avtalets upphotrande

Leverantoren ska vid Avtalets upphorande samrada med Bestallaren kring hantering av
patientjournaler, patientlistor, lokaler, utrustning och personal samt information till patienter
och allmanhet for att 6vergangen till annan vardgivare ska kunna ske utan avbrott eller
brister i utférande av varden. Leverantoren ar skyldig att samverka med andra vardgivare
som kommer att ta 6ver Leverantdrens patientansvar.

Nar Leverantdren upphor att utfora Uppdraget enligt Avtalet ska patientjournalerna
overforas till annan av Bestallaren anvisad halso- och sjukvardspersonal som framover ska
svara for patientens vard och behandling. Om journalen finns hos Bestallaren ska istéllet en
kopia av journalen ¢verféras. Patientens medgivande till 6verforing ska finnas.
Leverantdren ska hantera patientjournaler, arkivmaterial och annan information i sin
verksamhet avseende uppdraget i enlighet med gallande forfattningar och Bestéallarens
riktlinjer for bevarande och gallring. Vid upphtrande av Uppdraget ska Leverantoren sta for
kostnader som kan uppkomma i samband med 6verlamnandet av handlingar. Leverantoren
ska svara for att dokumentation upprattas vid 6verféring av patientjournal sa att journal kan
foljas.

For utforda tjanster enligt Avtalet galler Avtalets bestammelser i tillampliga delar &ven efter
det att Avtalet upphort att galla.

8 15 Uppfoljning infor Driftstart

Bestallaren kommer ca tva veckor fére Driftstart att genomféra en uppféljning av om
Leverantéren &r fardig och forberedd att utféra Atagandet. Uppféljningen kommer att ske pa
plats dar Uppdraget ska bedrivas. Leverantdren ska delta i detta moéte.

Bestallaren kommer vid detta moéte att folja upp att Leverantdren vidtagit alla atgarder som
behdvs for att Uppdraget ska kunna bedrivas enligt Avtalet.

Bestéllaren ager ensidigt ratt att besluta om en senare Driftstart eller att séga upp Avtalet till
fortida upphtérande om Bestéllaren beddmer att Leverantdren saknar forutsattningar att
utféra Atagandet frn Driftstart.

Leveranttren ager inte ratt till nagon form av ersattning till foljd av Bestallarens beslut.
Bestallaren ager ratt till ersattning fran Leverantdren for kostnader Bestallaren haft till foljd
av Leverantorens brister.

§ 16 Forandrade villkor

Bestallaren har vid varje tidpunkt ratt att &ndra i Uppdragsbeskrivning och
forfragningsunderlag for Vardval Halland och darmed i villkoren for Avtalet. Férandringarna
géller vanligtvis fran varje arsskifte i samband med att uppdaterad Uppdragsbeskrivning
och forfragningsunderlag for Vardval Halland trader i kraft och blir bindande for
Leverantotren.

Sa snart Bestéllaren har fattat beslut om andring av villkoren i Avtalet inklusive dess
bilagor, ska Bestallaren skriftligen informera Leverantéren om dessa &ndringar. Om
Leverantoren inte accepterar de andrade villkoren, har Leveranttren rétt att saga upp
avtalet i enlighet med § 8 (Leverantors rétt att sdga upp avtalet).

§ 17 Owrigt

Leverantdren ska utfora Uppdraget enligt Avtalet som en sjalvstandig aktor och ager inte
ratt att foretrada Bestallaren utover vad som framgar av Avtalet.
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Parts forsummelse att vid ett eller flera tillfallen gora gallande rattighet enligt Avtalet eller att
patala forhallande som ar hanforligt till Avtalet innebar inte att part avstatt fran ratten att vid
senare tillfalle gora gallande eller patala rattighet eller forhallande av ifrdgavarande slag.

Om nagon bestammelse i Avtalet skulle vara ogiltig innebéar det inte att Avtalet i sin helhet
ska anses ogiltigt. Om sadan ogiltighet vasentligt paverkar ndgon av parterna ager denna
part ratt till skalig jamkning av Avtalet.

Avtalet har upprattats i tva likalydande exemplar av vilka parterna tagit var sitt.
Halmstad den <datum> <ort>, den <datum>

Region Halland <Leverantérens namn>

Halso- och sjukvardsforvaltningen

<ange namn> <namn behorig avtalstecknare>

Halso- och sjukvardsutvecklingsdirektor <titel>
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