Medarbetarundersokning 2021
— Overgripande resultat
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Inledning

* Medarbetarundersokningen genomfordes 14 okt - 3 nov 2021

e Mater motivation, ledarskap och styrning (HME)

e Mater arbetsmiljo (organisatorisk och social arbetsmiljo, OSA, och
utsatthetsfragor)

* Resultat av arets undersokning far ses i en kontext av ytterligare

ett annorlunda ar



Kort sammanfattning

* Region Hallands medarbetarundersokning har en hog svarsfrekvens, visar pa ett hogt
medarbetarengagemang, aven om variationer forekommer lokalt.

* Vibehaller ett gott resultat trots att organisationen ar inne i en pandemi och har hogt tryck
och okat uppdrag

* OSA-indexet har sjunkit nagot dar medarbetare framforallt upplever att tiden inte racker till.
Aven har finns det variationer lokalt.

* Resultatet for upplevd utsatthet har 6kat nagot i jamforelse med foregaende ar. Upplevd

krankande sarbehandling/mobbning star for storsta delen av 6kningen.



Hallbart medarbetarengagemang
(HME)
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HME- index yrkesgrupper
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HME — jamforelse kvinnor och man
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HME per aldersgrupp 2021 — total och

er fraga
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HME-index chef/medarbetare
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Vad har hant med de som var “"Roda” enheter i HME forra
aret?

HME oOver tid for de "Roda” 2020

HME- totalt HME- totalt i
Enhet 2020 2021 Differens
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- Férgséttning enligt skalan fér malvarde HME 2020 resp 2021

* Fér de tva enheterna med uteblivna védrden 2019 kan inget jamférbart resultat ges.
** F4 svarande vs anstéllda



Andel enheter som placerar sig inom vilket gransvarde

2021 2020

1,96% 1,66%
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Organisatorisk och social
arbetsmiljo (OSA)



OSA resultat
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OSA over tid - Forvaltningar
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OSA-index yrkesgrupper
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OSA per kon
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OSA-index chef/medarbetare

OSA-Index Chefer OSA-Index Medarbetare
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Utsatthetsfragor



Jag har blivit utsatt for nagot av féljande av
patient/kund/elev/narstaende under de senaste 12 manaderna:
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Aldersgrupp: Jag har blivit utsatt for ndgot av foljande av

patient/kund/elev/narstdaende under de senaste 12 manaderna:
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Jag har blivit utsatt for nagot av foljande av arbetskamrat/chef under de
senaste 12 manaderna:
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Resultat fran gemensam forvaltningsanalys

e Forvaltningar och verksamheter inom respektive forvaltning visar pa
varierande resultat och darigenom olika behov av fokusomraden.

* Narhetsprincipen bor galla.

* Exempel pa forvaltningarnas prioriterade fokusomraden ar: krankande
sarbehandling, hot och vald, chefers forutsattningar och forbattrat stod till
styrning och uppfoljning.

e Regionovergripande analys visar resultatet att yngre aldersgrupper generellt
upplever hogre utsatthet, lagre kunskap kring hur man hanterar odnskade

situationer och otydlig styrning.



Fokusomraden MBU per forvaltning

. Ambulans diagnostik och halsa arbetar med chefers forutsattningar genom att narmare utreda deras
arbetsbelastning.

. Hallands sjukhus arbetar med hot och vald, chefers forutsattningar och OSA.

. Regionservice kommer att arbeta vidare med krankande sarbehandling.

. Regionkontoret fokuserar pa jamstalldhet och att forbattra chefers forutsattningar.

. Kultur och skola kommer att fokusera pa hur medarbetare ska agera i hot- och valdssituation.

. Psykiatrin Halland fokuserar pa OSA inom 6ppenvarden, chefers forutsattningar och OSA samt utsatthetsfragor
inom slutenvarden.

. Narsjukvarden kommer att fordjupa sig i chefers forutsattningar relaterat till OSA samt fokus pa hantering och

rutiner kring hot och vald inom Folktandvarden.
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