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Beslut

● Under hösten flyttas driften av receptionen i Varberg från Hallands sjukhus 

(medicinkliniken Varberg) till Regionservice. 

● Förändringen genomförs tidsmässigt efter att IT-verksamheten 

organisatoriskt flyttats till Regionkontoret. 

● Beslutet innebär en gemensam receptionsfunktion i Halmstad och Varberg, 

under en gemensam chef. 

● Medarbetarna i receptionen kommer då att tillhöra Regionservice. 

● Risk- och konsekvensanalys inför verkställighet, representanter från CSG.
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Bakgrund



Vad handlar verksamhetsförändringen om?

● Driften av receptionen i Varberg flyttas från Hallands sjukhus 

(medicinkliniken Varberg) till Regionservice. 

● På så sätt inrättas en gemensam receptionsfunktion i Halmstad och 

Varberg, under en gemensam chef. 

● Medarbetarna i receptionen (2,98 tjänster) kommer då alltså istället att 

tillhöra Regionservice. 

● Förslaget är kostnadsneutralt – budget för köp av tjänsten från 

Regionservice istället för egen drift.

● Verkställighet tidsmässigt beroende på annan verksamhetsförändring på 

Regionservice, som gäller förändring i IT-organisationen. 
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Varför görs förändringen?

● Fokus på service! Verksamheten blir en del i ett naturligt sammanhang för 

serviceutvecklingen i Region Halland. 

● Genom att receptionen ingår i en serviceorganisation främjas till exempel 

kvalitet, utveckling och bemanning av verksamheten. 

● Effekten förväntas bli en förbättrad arbetsmiljö, genom bättre sammanhang 

och kollegor som arbetar med liknande uppgifter. Medarbetarna får på så 

sätt bättre förutsättningar att bedriva och utveckla verksamheten. 
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Arbete framåt

● Kommunikation kring förändringen utformas för olika målgrupper och 

kanaler av Hallands sjukhus. Plan och innehåll förankras med 

Regionservice. 

● Information i samverkansgrupper:

● Central samverkansgrupp, CSG

● Förvaltningsnivå Hallands sjukhus

● Förvaltningsnivå Regionservice

● Områdesnivå, område 1 Hallands sjukhus 

● Kliniknivå, medicinkliniken Hallands sjukhus Varberg

● Avstämning inför beslut, CSG – 3 juni

● Risk- och konsekvensanalys inför verkställighet, representanter från CSG.
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