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Pa uppdrag av regionens fortroendevalda revisorer har PwC genomfdrt en grund-
laggande granskning av Regionstyrelsen. Den grundlaggande granskningen syftar till att
pa oversiktlig niva folja, granska och prova styrelsens ansvarstagande for verksamheten.
Den grundlaggande granskningen omfattar i huvudsak tolkning av och arbete med Reg-
ionfullmaktiges mal och budget, uppféljning och aterrapportering av verksamheten i enlig-
het med faststalld styrmodell, atgarder nar uppféljning av verksamhet visar avvikelse och
arbete med intern kontroll enligt gallande anvisningar for intern kontroll.

Efter genomford granskning ar var bedomning ar att Regionstyrelsen i allt vasentligt har
en tillfredstallande ledning, styrning och intern kontroll inom de omraden som omfattas av
den grundlaggande granskningen.

Den samlade bedoémningen aterfinns i sin helhet i avsnitt 3.8.
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Kommunallagen forutsatter att revisorerna arligen granskar all kommunal verksamhet i
den omfattning som féljer av God revisionssed. Granskningen utgor underlag for den ar-
liga ansvarsprévningen. | den arliga granskningen ingar en grundlaggande del, dar reg-
ionstyrelsens och ndmndernas ansvarstagande for verksamheten foljs, granskas och pro-
vas. Enligt den goda seden handlar grundlaggande granskning bland annat om fragor
avseende hur styrelse och namnder tolkat och brutit ned mal och uppdrag fran fullmak-
tige, uppfoljning av verksamhet och atgarder vid avvikelser, systematiskt arbete med in-
tern kontroll och tydligheten i protokoll. Féreliggande rapport utgdr resultatet av den
grundlaggande granskningen 2020.

Den grundlaggande granskningen syftar till att pa éversiktlig niva folja, granska och préva
styrelsens ansvarstagande for verksamheten. Den grundldggande granskningen omfattar
i huvudsak Regionstyrelsens foljsamhet till reglemente, tolkning av och arbete med Reg-
ionfullmaktiges mal, uppféljning och aterrapportering av verksamhet i enlighet med fast-
stalld styrmodell, atgarder nar uppfoljning av verksamhet visar avvikelse och arbete med
intern kontroll enligt géllande anvisningar for intern kontroll.

Revisionskriterierna for denna granskning har i huvudsak hamtats ur féljande:

e Kommunallagen (2017:725)
e Arbetsordningar och reglementen 2019
e Region Hallands mal och budget 2020-2022

¢ Internkontrollreglemente for Landstinget Halland

Granskningen avser Regionstyrelsen och ar avgransad till ar 2020.

Granskningen har genomférts som en lopande insamling av fakta och iakttagelser. Inom
ramen for granskningen har en genomgang av namndens samtliga protokoll samt mal-
och ekonomiuppféljningsrapporter avseende 2020 genomfdérts. Protokollgranskningen har
i huvudsak syftat till att félja hur Regionstyrelsen arbetar med styrning, uppféljning och
kontroll samt att granska tydligheten i protokoll och beslutsunderlag. Oversiktlig genom-
gang av namndens interna kontrollplan med tillhérande riskanalys har genomforts i syfte
att félja hur namnden arbetat med intern kontroll i forhallande till Region Hallands regle-
mente for intern kontroll. Vidare har det utférts intervju med verksamhetsféretradare dar
diskussioner om malstyrning, uppféljning och intern kontroll forts.

Rapporten har varit foremal for sakgranskning.
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Region Hallands styrmodell

| detta kapitel beskrivs Region Hallands styrmodell 2020 och fullmaktiges reglemente for
intern kontroll sammanfattas.

Region Hallands styrmodell 2020

Styrmodellen for Region Halland utgar fran Regionfullméktiges vision for Hallands ut-
veckling till den Béasta Livsplatsen for Hallands invanare. For att nd goda resultat ska det
finnas en tydlig lank mellan vision, évergripande mal, namndernas mal, verksamheternas
syfte och aktiviteter och uppféljning.

Regionfullméktige har genom beslutade arbetsordningar och reglementen angett ramarna
for hur styrningen ska ske inom Region Halland. Regionstyrelsen har 2019-10-18 antagit
en Riktlinje for planering och uppféljning for att beskriva hur Regionfullmaktiges beslut
omsatts i praktiken. Syftet med riktlinjen ar att faststalla hur arbetet med planering, ge-
nomférande och uppfdljning ska ske for att sakerstalla:

e fOrutsattningar for en god livskvalitet hos invanarna
e att Regionfullméktiges mal och ambitioner uppnas
e att lagstiftning och intern styrning efterlevs

e en styrning med fokus pa verksamheternas syfte

e en god ekonomisk hushallning.

Mal och budget ar regionens styrdokument pa kort och medellang sikt. | Mal och budget
sammanfattas den regiongemensamma resursfordelningen, fokusomraden, indikatorer
och kvalitetsindikatorer for att styra och félja upp verksamheten. Regionfullmaktige fast-
staller arligen fokusomraden pa overgripande niva i Mal och budget som ar kopplade till
invanarnas behov, verksamhetens syfte och de ekonomiska forutsattningarna. Fokusom-
radena har sin utgangspunkt i Region Hallands vision och de langsiktiga strategierna. |
riktlinjen for planering och uppfoljning framgar att fokusomradena méts pa koncernniva
genom indikatorer med angivna malnivaer som ska uppnas under aret.

Figur 1. Region Hallands modell fér planering och uppféljning
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| Mal och budget ar samtliga fokusomraden likstallda varandra. Regionfullmaktige fordelar
inte fokusomradena till nAmnderna.

Varje namnd/styrelses bidrag till den regionovergripande maluppfyllelsen ska sammanfat-
tas, tillsammans med en beskrivning av hur verksamhetens uppdrag ska kvalitetssakras, i
en verksamhetsplan. Namnden kan i sin verksamhetsplan komplettera de regiongemen-
samma indikatorerna med egna indikatorer. Utifran de mal och indikatorer som konkreti-
serats i verksamhetsplanen skapas aktiviteter och atgarder som ska planeras och tidsat-
tas med ett tydligt ansvar. Verksamhetsplanen ska ha ett flerarigt tidsperspektiv och fast-
stallas av namnden/styrelsen. Respektive ndmnd ansvarar for att planering och genomfo-
rande av aktiviteter som styr mot malen sker inom respektive verksamhet.

| Mal och budget 2020-2022 har Regionfullméktige beslutat om atta fokusomraden med
tillhérande indikatorer och malvarde som Region Halland ska arbeta med 2020. | Mal och
budget 2020 ar det inraknat i namndernas budgettillskott for befolkningsdkning, vardtyngd
och prisokningar, men ocksa effektiviseringskrav for att minska kostnadsokningstakten
och fa en budget i balans. Uppféljning av namndernas/styrelsens arbete ska dokumente-
ras i uppfoljningsrapporter och arsredovisning. | Mal och budget 2020 framgar aven att
styrelsen och namnderna ska goéra mindre omfattande manadsrapporter vid nagra till-
fallen under aret. Lokala namnder, Patientnamnden samt Gemensam namnd for Hem-
sjukvard och Hjalpmedel behover endast lamna rapport till den regiongemensamma upp-
foljningen i samband med uppfoljningsrapport 1, uppfoljningsrapport 2 och arsredovis-
ningen.

Figur 2: Uppfdljningsstruktur

Manadsrapport *  Februari (Enligt anvisningar ekonomisk uppféljning 2020)
»  Oktober (Enligt anvisningar ekonomisk uppféljning 2020)
Galler ej lokala namnder, patientndmnden samt gemensam namnd
for hemsjukvard och hjalpmedel

Uppfoljningsrapport 1 *  Ekonomisk uppf6ljning
(mars) «  Uppféljning av fokusomraden samt indikatorer
* Rapportering till RF

Uppfdljningsrapport 2 *  Ekonomisk uppf6ljning
(augusti) +  Uppféljning av fokusomraden samt indikatorer
* Rapportering till RF

Slutlig uppfdljning och »  Ekonomisk uppféljning
redovisning, AR (decem- *  Uppfdljning av fokusomraden och utfall indikatorer
ber) * Rapportering till RF

| uppfdljningsrapport 1 och 2 redovisas verksamhet och aktiviteter som stodjer beslutade
fokusomraden samt ett nulage for indikatorer och uppféljningsvariabler i relation till arets
malvarde. | Uppféljningsrapport 2, tillika delarsbokslut, redovisas dessutom en prognos pa
maluppfyllelsen for helaret. | arsredovisningen redovisas utfall samt analys for samtliga
indikatorer for uppféljning av Regionfullmaktiges fokusomraden samt den verksamhet och
de aktiviteter som stddjer dessa.

Davarande landstingsfullméktige faststéallde reglemente for intern kontroll vid sammantréa-
den 13-14 november 2006. Syftet med reglementet &r att sékerstdlla att styrelse och
namnder uppratthdller en tillracklig intern kontroll, det vill saga att de med rimlig grad av
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sakerhet ska faststalla att mal inom verksamhetsstyrning, tillforlitlig finansiell rapportering
och efterlevnad av tillampliga lagar och foreskrifter kan uppnas.

Enligt reglementet ska namnderna inom sitt ansvarsomrade tillse att en organisation upp-
rattas for den interna kontrollen samt att regler och anvisningar for den interna kontrollen
antas. | reglementets tillamplighetsanvisningar tydliggors att en risk- och sarbarhetsanalys
ska ligga till grund for den arliga planeringen, prioriteringen och uppféljningen av det in-
terna kontrollarbetet. Dartill ska var och en av namnderna anta en sarskild plan for upp-
folining av den interna kontrollen och resultatet av uppféljningen ska, med utgangspunkt
fran antagen plan, I6pande rapporteras till nAmnden. Senast i samband med arsrapporten
ska resultatet fran uppfoljningen rapporteras till landstingsstyrelsen (numera regionstyrel-
sen).

Av reglementet framkommer vidare att den arliga interna kontrollplanen minst ska inne-
halla féljande:

¢ Vilka rutiner som ska féljas upp
e Omfattningen pa uppfdljningen
e Vem som ansvarar for att utféra kontrollen

e Till vem och nér uppfdljningen ska rapporteras
Nytt reglemente for intern kontroll antogs av regionfullméktige 28 oktober 2020, och till-
lampas fran och med 2021 ars internkontroll. Enligt reglementet ar namndernas ansvar:

o att sakerstélla att den interna kontrollen inom respektive ndamnds verksamhetsom-
rade ar tillrackliga,

e att upprétta internkontrollplan for respektive namnds verksamhetsomrade samt ar-
ligen utvardera planen och rapportera till regionstyrelsen, och

o att sakerstélla att regler och anvisningar for den interna kontrollen efterlevs.
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| detta kapitel beskrivs resultatet av den grundlaggande granskningen utifran de iakttagel-
ser som vi bedomer vara mest relevanta.

Den 24 oktober 2018 beslutade regionfullméktige om ett reviderat reglemente for Region
Halland, vilket borjade galla fran och med 1 januari 2019. Enligt reglementet &r regionsty-
relsens uppdrag att framja den langsiktiga utvecklingen av Halland och regionen. Detta
innebar bland annat att styrelsen ar regionens ledande férvaltningsorgan och har det
Overgripande ansvaret for regionens verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning.

Vidare ska regionstyrelsens ledningsfunktion leda och samordna arbetet med mal, riktlin-
jer och ekonomiska ramar for styrningen av hela regionens verksamhet och att ta erfor-
derliga initiativ. Regionstyrelsen utévar styrning pa systemniva genom beslutade uppdrag
och modeller.

| Regionfullmaktiges Mal och budget 2020 framgar fokusomraden med tillhérande indika-
torer och malvarde for 2020. Samtliga fokusomraden é&r likstallda varandra och
Regionfullmaktige fordelar inte fokusomradena till namnderna.

| dokumentet Verksamhetsplanering 2020 (gj politiskt antaget) framgar att Regionkontoret
har tillsatt en arbetsgrupp for att driva arbetet med verksamhetsplanering pa forvalt-
ningsovergripande niva. Arbetsgruppen bestar av representanter fran de forvaltningar
som berérs. Detta innebar att arbetsgruppen inte innehaller representanter fran forvalt-
ningarna for de lokala ndmnderna, patientndmnden eller gemensam namnd fér hemsjuk-
vard och hjalpmedel. Arbetsgruppen leds av en ledningsgrupp pa Regionkontoret besta-
ende av ledningsgrupp Tillvaxt, ledningsgrupp HR, ledningsgrupp Halso- och sjukvard
och ledningsgrupp ekonomiavdelningen. Enligt dokumentet har arbetsgruppen till uppdrag
att ta fram regiongemensamma uppdrag som ett fortydligande av Regionfullmaktiges fo-
kusomraden i Mal och Budget. De regiongemensamma uppdrag ska avse vad man 6ns-
kar uppnd. Arbetsgruppen ska begransa antalet uppdrag till ett minimum samt definiera till
vilka forvaltningar uppdraget ska tilldelas. Se exempel pa hur tilldelningen av de region-
gemensamma uppdragen gar till nedan.

Figur 3: Exempel pa fordelning av regiongemensamma uppdrag

*LGT - HS - PSH Regiongemensamma
-KS - NSVH g
*RGS - ADH tppdrag

Starkt delaktighet (RK)

+ Bidra till férbattrad kompetensforsérjning genom att verka fér battre matchning
mellan utbildningsutbud och arbetsmarknadens behov av kompetens

» Arbeta fér goda och jamlika uppvaxtvillkor genom tidiga insatser och
satsningar pa barn och unga.



Enligt nuvarande styrkedja har regionstyrelsen inget uppdrag fran regionfullmaktige att
fordela regionfullmaktiges fokusomraden.

Huruvida namnderna maste inkludera de regiongemensamma uppdragen i sina verksam-
hetsplaner rader det delade meningar om. | intervjuer framkommer att vissa forvaltningar
tolkat att det ar frivilligt att bidra till de regiongemensamma uppdragen. Andra har tolkat
att samtliga namnder maste uppratta minst ett uppdrag i forhallande till de regiongemen-
samma uppdragen. En genomgang av samtliga namnders verksamhetsplaner visar att
hanteringen av de regiongemensamma uppdragen skiljer sig at. Ett arbete rérande detta
gjordes infor ar 2021.

| intervju med foretradare fran regionkontoret uppges att framtagandet av regiongemen-
samma uppdrag genomfordes for att konkretisera fokusomrddena och fortydliga hur
namnderna kan arbeta mot dem for att gemensamt bidra till regionens maluppfyllelse.
Enligt verksamhetsforetradare fran regionkontoret och andra férvaltningar har det tidigare
varit otydligt vilka fokusomraden namnderna ska arbeta med och vad varje namnd ska
bidra med utifran fullméaktiges beslutade fokusomraden.

Vid sammantradet den 20 november 2019 beslutar regionstyrelsen att faststélla en verk-
samhetsplan for regionkontoret 2020. Verksamhetsplanen beskriver regionkontorets upp-
drag, fokusomraden och regiongemensamma uppdrag, samt regionkontorets egna ut-
vecklingsomraden som regionstyrelsen ska arbeta med under 2020. | verksamhetsplanen
redovisas aven kvalitetsindikatorer. Det framgar inga indikatorer eller malvarden for de
regiongemensamma uppdragen eller regionkontorets egna utvecklingsomraden. Styrel-
sen beslutade om internbudget i samband med verksamhetsplanen.

Under 2020 har regionstyrelsen haft nio protokollférda sammantréaden. Regionstyrelsen
har fatt information om sin verksamhet i samband med uppféljningsrapport 1, uppfolj-
ningsrapport 2, tvd manadsrapporter och arsredovisningen 2020.

Vid sammantradet den 8 april 2020 godkanner regionstyrelsen arets forsta manadsrap-
port. Rapporten visar att regionkontorets avdelningar prognostiserar +14,7 mnkr.

Vid sammantradet den 3 juni 2020 antar regionstyrelsen uppféljningsrapport 1. | rappor-
ten framkommer att regionkontorets avdelningar prognostiserar +18,7 mnkr. Inom Reg-
ionkontoret finns nagra negativa avvikelser. Exempelvis &r -3,0 mnkr kopplat till covid-19
for forstarkning inom smittskydd, 6kad produktion av informationsmaterial samt tkade
kostnader for beredskap. Det framgar att arbete pagar for att komma tillratta med de ne-
gativa avvikelserna.

Vid sammantradet den 14 oktober antar regionstyrelsen uppféljningsrapport 2. Av uppfolj-
ningsrapporten framgar att regionkontorets avdelningar prognostiserar en ekonomisk av-
vikelse pa 28,7 mnkr. Inom Regionkontoret finns nagra negativa avvikelser men arbete
pagar for att komma tillratta med dessa. Exempelvis &r -3,0 mnkr kopplat till covid-19 for
forstarkning inom smittskydd, 6kad produktion av informationsmaterial samt 6kade kost-
nader for beredskap. Vidare redovisas -2,5 mnkr pa grund av att budgetposten for intak-
ten kopplat till forsaljning av textilsocken finns kvar inom regionkontorets budgetram 2020.
Ett overskott redovisas bland annat kopplat till minskat kép av tjanster under aret samt
lagre kostnader for utbildning och resor.
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Av manadsrapporten per oktober framgar att regionstyrelsen fortsatt prognostiserar ett
overskott for helaret. Regionkontorets avdelningar prognostiserar + 33,2 mnkr. Regionsty-
relsen har tva ganger under 2020, frAn mars till och med december, beslutat att kompen-
sera Vardval Halland Narsjukvard for kostnadsokning jamfort med foregaende ar for di-
stansbesok gjorda hos natlakare i primarvard.

Vid sammantradet den 14 april 2021 beslutar regionstyrelsen att anta arsredovisningen
2020 for sin egen verksamhet (protokoll ej justerat vid granskningstillfallet). Regionkon-
toret redovisar ett resultat om +42,4 mnkr. Det beror framst pa vakanser och sjukskriv-
ningar, 6kade intakter samt forsening av insatser inom olika omraden exempelvis centrala
HR-insatser, Regional utvecklingsstrategi (RUS) och Framtidens vardinformationsstod
(FVIS).

Beddmningen som gors av maluppfyllelsen ar att tva fokusomraden bedéms som delvis
uppfyllda och sex fokusomraden bedéms som uppfyllda. Verksamhetens utvecklingsom-
raden bedoms som uppfyllda. Det framgar en beskrivning av de insatser som genomforts
i relation till arets fokusomraden, de regiongemensamma uppdragen och aktiviteter som
angetts av verksamhetsplanen. | arsrapporten anges att pagaende processer, projekt och
satsningar inom fokusomradena fortskrider enligt plan. Eftersom beskrivningen av genom-
forda och pagaende insatser inte innehaller nadgon utvardering baserad pa indikatorer ar
det svart att forsta vad som ligger till grund for bedémningen.

Vid sammantrédet den 5 februari 2020 antar regionstyrelsen forslag till intern kontrollplan
2020. Av sammantradesprotokollet framgar att planen har foregatts av en riskanalys inom
de verksamheter som ligger under regionstyrelsens ansvarsomrade. Riskanalysen har
redovisats for regionstyrelsens arbetsutskott som i sin tur har pekat ut vilka risker som ska
utgora grunden for internkontrollplanen. Regionkontoret har utifrdn de utpekade riskerna
utarbetat ett forslag till intern kontrollplan. Det framgar inte att riskanalysen fér 2020 del-
ges regionstyrelsen fér kannedom.

Regionstyrelsens internkontrollplan for 2020 omfattar 22 risker inom atta riskomraden. |
relation till varje risk anges en beskrivning av risktal, beslut, kontrollmoment, slutdatum
och till vilken tjansteperson rapportering ska ske. Vi noterar att det av internkontrollplanen
inte framgar nar rapportering till regionstyrelsen ska ske. Metod beskrivs men det redo-
gors inte for hur manga kontroller som ska genomforas. Riskanalysen innehaller sanno-
likhet, konsekvens och risktal.

Vid regionstyrelsens sammantrade den 14 april 2021 redovisades uppfdljningen av in-
ternkontrollplanen 2020 (protokoll ej justerat vid granskningstillféllet). | rapporten beskrivs
utfallet av genomforda kontrollmoment samt planerade atgarder for att hantera de avvi-
kelser som har identifierats. Genom regionstyrelsens beslut att anta redovisningen av
internkontrollarbetet 2020 godkanner styrelsen ocksa atgarderna som preciseras i upp-
féljningsrapporten.

Regionstyrelsen har infor ar 2020 beslutat om hur styrelsen avser att fullgéra sin upp-
siktsplikt 6ver namnder, regional- och samordningsférbund och regionala bolag under
2020. Vid regionstyrelsens sammantrade i september 2019 beslutades om Riktlinje for
planering och uppféljning som bland annat beskriver hur styrelsens uppsiktplikt ska ut-
ovas. Riktlinjen tillampas fran och med den 1 januari 2020. | riktlinjen star det att region-
styrelsen genom sin uppsiktsplikt till nAmnder och bolag ska sékerstalla att:
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e De mal som beslutats av Regionfullmaktige nas
o Verksamheten lever upp till lagar och aktuella styrdokument

e Verksamheten klarar sitt uppdrag med tillgangliga resurser samt att rékenskaper-
na ar rattvisande

Vidare framgar av Regionfullmaktiges Mal och budget 2020 att syftet med den region-
gemensamma uppfoljningen ar att sakerstélla regionstyrelsens uppsiktsplikt i forhallande
till 6vriga namnder och styrelser.

Vid regionstyrelsens sammantrade 8 april 2020 informeras styrelsen om att Region Hal-
lands prognostiserade arsresultat baserat pa utfallet efter tvA manader uppgar till 201
mnkr vid arets slut, vilket ar 89 mnkr battre an arsbudgeten. Det prognostiserade resulta-
tet ar 117 mnkr battre an 2019 ars resultat. Flertalet forvaltningar redogor for osakerhet i
prognoserna med tanke pa situationen med Covid-19. Krisledning &r tillsatt for att halla
ihop nuvarande situation. Generellt rader en stor osékerhet utifran situationen med covid-
19 ur saval ekonomiskt som tillganglighetsperspektiv.

Vid regionstyrelsens sammantrade den 3 juni 2020, i samband med uppfdljningsrapport 1
Region Halland, informeras styrelsen om att Region Hallands prognostiserade arsresultat
baserat pa utfallet efter fyra manader uppgar till -29 miljoner kronor, vilket &r 109 miljoner
kronor samre &n arsbudgeten. Regionstyrelsen beslutar att inte begéra in atgardsplaner
for Driftnamnd Narsjukvard, Driftnamnd Kultur och skola samt Drifthamnd Ambulans, dia-
gnostik och halsa vilka uppvisar negativa prognoser som en foljd av intdktsbortfall bero-
ende pa situationen med Covid-19.

Vid sammantradet i oktober beslutar regionstyrelsen foresla Regionfullmaktige att besluta
att godkanna uppféljningsrapport 2. Regionstyrelsen beslutar for egen del att notera Co-
vid-19-pandemins ekonomiska effekter i verksamheten, samt dverskottet genererat av
statsbidrag. Regionstyrelsen beslutar aven alagga namnder med underskott som inte ar
genererade av pandemin att inkomma med atgardsplaner for att na budget i balans. Det
framgar inte av protokollet vilka namnder detta beror eller nar atgardsplanerna ska redo-
visas for Regionstyrelsen. Det framgar inte av Regionstyrelsens sammantradesprotokoll
fran 2020 att atgardsplaner har redovisats for styrelsen.

Enligt regionstyrelsens sammantrade i november, i samband med manadsrapport januari-
oktober, alaggs aterigen namnder med underskott som inte &r genererade av pandemin
att inkomma med atgardsplaner for att na budget i balans. Det framgar inte vilka namnder
atgardsplanerna beror eller nar atgardsplanerna ska redovisas for styrelsen. Vidare note-
ras pandemins ekonomiska effekter i verksamheten, samt ¢verskottet genererat i statsbi-
drag.

Den grundlaggande granskningen 2020 har visat att dritnamnderna och de gemen-
samma namnderna inte fullt ut har efterlevt direktiven som framgéar av Mal och budget
2020. Granskningen har exempelvis pavisat att Gemensam namnd for hemsjukvard och
hjalpmedel inte har antagit ndgon verksamhetsplan och inte redovisar en fullstandig drifts-
redovisning i samband med arsredovisningen. Vidare framkommer att Driftnamnd Ambu-
lans, diagnostik och héalsas internbudget endast redovisar budgeterade intékter och att
budgeterade kostnaderna inte framgar. Regionstyrelsen har inte uppmanat namnderna att
hantera dessa brister. Regionstyrelsen har inte heller efterfragat uppfoljningsrapporter
fran PatientnAmnden som endast redovisar en halvarsrapport per juni 2020. | patient-
namndens reglemente framgar att namnden halvarsvis ska rapportera till respektive hu-
vudman hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stéllningen ar. Samtidigt
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kan vi inte se att Patientnamnden har undantagits fullmaktiges direktiv om att redovisa tva
uppfdljningsrapporter.

Det gar inte att utlasa i regionstyrelsens protokoll att verksamhetscontrolling eller dialog-
moten har genomforts under 2020. | flertalet intervjuer framgar att dialogméte mellan reg-
ionstyrelsens arbetsutskott och nAmndernas arbetsutskott har genomforts en gang under
2020.

Utifran Regionfullmaktiges Mal och budget 2020 framgar anvisningar som beskriver hur
regionstyrelsen ska aterrapportera till Regionfullmaktige. Uppfdljningsrapport 1 och 2 ska
redovisa verksamhet och aktiviteter som stodjer beslutade fokusomraden samt ett nulage
for indikatorer och uppféljningsvariabler i relation till arets malvarde. | uppféljningsrapport
2 ska dessutom en prognos pa maluppfyllelse for helaret redovisas.

| Region Hallands arsredovisning 2020 redovisas utfall samt analys for samtliga indikato-
rer for fokusomraden samt den verksamhet och de aktiviteter som stédjer dessa. Region-
styrelsen har aterrapporterat till fullmaktige om regionens verksamhet och ekonomi ge-
nom uppfdljningsrapport 1, uppfdljningsrapport 2 och Region Hallands arsredovisning
2020 (protokoll gj justerat vid granskningstillfallet).

| arsredovisningen for Region Halland gor regionstyrelsen en samlad bedémning av
huruvida Regionfullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning har uppnatts genom
fargkodad symbolforklaring. Likt foregaende ar utifran vad den grundlaggande gransk-
ningen har pavisat tycks uppfoljning av regionstyrelsens och namndernas uppdrag, som
ska vara en konkretisering av fullméktiges mal for en god ekonomisk hushallning, vila mer
pa subjektiva beskrivningar av genomférda aktiviteter an faktisk maluppfyllelse utifran
indikatorer. | intervjuer med verksamhetsforetradare fran driftnamnderna framkommer att
de upplevt att flertalet indikatorer inte &r anpassade for deras verksamhet. Detta har lett
till att namnderna enbart arbetat med utvalda delar av de fokusomraden som framgar av
Mal och budget 2020. | detta arbete har de fatt hjalp av regionkontoret.

Regionstyrelsen har antagit en verksamhetsplan for 2020. | verksamhetsplanen framgar
inga indikatorer eller malvarden for utvardering (s.k. uppfdljningsvariabler) for de region-
gemensamma uppdragen och regionkontorets egna utvecklingsomraden. Avsaknaden av
indikatorer och malvarden bidrar till att det i arsredovisningen blir svart att forsta vad som
ligger till grund for bedomning av maluppfyllelse.

Likt foregaende ar framgar det av reglemente for de lokala namnderna att de lokala
namnderna verkar pd uppdrag av bade Regionfullméaktige och Regionstyrelsen. Enligt
kommunallagen &r namnderna sjalvstandiga i sitt uppdrag och svarar mot fullmaktige.
Skrivelsen i de lokala namndernas reglemente medfor svarigheter foér Regionfullmaktige
och for revisorerna att prova enskilda namnder i ansvarsfragan. Vi anser att Regionsty-
relse bor lyfta detta i ett arende till fullméktige for att avhjalpa bristen.

Granskningen visar att Regionstyrelsen har tydliggjort sin uppsiktsplikt i jAmforelse med
foregaende ar. Detta anser vi ar positivt. Vi notera dock att Gemensam namnd for hem-
sjukvard och hjalpmedel saknar en verksamhetsplan och inte redovisar en fullstandig
driftsredovisning i samband med arsredovisningen. Vidare framkommer i granskningen att
Driftnamnd Ambulans, diagnostik och hélsas internbudget endast redovisar budgeterade
intakter och att budgeterade kostnaderna inte framgar. Regionstyrelsen har inte uppma-
nat nAmnderna att hantera dessa brister.
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Vidare anser vi att regionstyrelsens protokoll behéver fortydligas. Vid tva tillfallen under
2020 har Regionstyrelsen alagt namnder med underskott som inte &r genererade av Co-
vid-19-pandemin att inkomma med atgardsplaner for att na budget i balans. Det framgéar
dock inte av protokollen inte vilka namnder som berors av detta beslut eller nar atgards-
planerna ska redovisas for styrelsen. Det framgar inte heller av protokollen att verksam-
hetscontrolling eller dialogmé&ten har genomforts under 2020, vilket ocksa ar en brist. En-
ligt uppgift frAn regionkontoret har dialogméten genomforts mellan regionstyrelsens ar-
betsutskott och samtliga drifthamnder samt Hallandstrafiken.

Utifrdn nuvarande styrmodell har regionfullmaktige faststallt fokusomraden. Darefter har
regionkontoret tagit initiativ till regiongemensamma uppdrag. Enligt nuvarande styrkedja
har regionstyrelsen inget uppdrag fran regionfullméktige att fordela eller fortydliga region-
fullmaktiges fokusomraden. Vi bedomer att hanteringen av regionfullmaktiges fokusomra-
den och skapandet av regiongemensamma uppdrag sa som det hanterades under 2020
bidragit till en otydlig malstyrning. Exempelvis framkommer att hanteringen av regionfull-
maktiges fokusomraden och de regiongemensamma uppdragen skilier sig at inom reg-
ionen. Malstyrningen inom regionen skulle vinna pa att regionstyrelsen foreslar fullmak-
tige att tydliggora hur malstyrningen ska ga till, var de regiongemensamma uppdragen
finns i styrkedjan samt vilka férvantningar som finns pa respektive namnd att bidrag till
olika fokusomraden och regiongemensamma uppdrag.

Under 2020 har regionstyrelsen antagit en internkontrollplan som uppfyller de krav som
framgar av reglementet for intern kontroll. Kontrollmomenten har genomforts, dokumente-
rats och aterredovisats for regionstyrelsen. Vid identifierade brister har atgarder foresla-
gits och genom uppféljningsrapporten har dessa antagits av regionstyrelsen.

Efter genomford granskning ar var bedomning ar att regionstyrelsen i allt vasentligt har en

tillfredstallande ledning, styrning och intern kontroll inom de omraden som omfattas av
den grundlaggande granskningen.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Region Halland enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av
projektplan daterad 2020-11-02. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som
tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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