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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunallagen forutsatter att revisorerna arligen granskar all kommunal verk-
samhet i den omfattning som foljer av God revisionssed. Granskningen utgor un-
derlag for den arliga ansvarsprovningen. I den arliga granskningen ingar en grund-
laggande del, dar regionstyrelsens och namndernas ansvarstagande for verksam-
heten f06ljs, granskas och provas. Enligt den goda seden handlar grundlaggande
granskning bland annat om fragor avseende hur styrelse och namnder tolkat och
brutit ned mél och uppdrag fran fullmiktige, uppféljning av verksamhet och atgar-
der vid avvikelser, systematiskt arbete med intern kontroll och tydligheten i proto-
koll. Foreliggande rapport utgor resultatet av den grundliggande granskningen
2018.

1.2. Syfte

Den grundldggande granskningen syftar till att pa 6versiktlig niva folja, granska och
prova regionstyrelsens ansvarstagande for verksamheten. Den grundliggande
granskningen omfattar i huvudsak, tolkning av och arbete med Regionfullmiktiges
mal och budget, uppfdljning och &terrapportering av verksamhet i enlighet med
faststilld styrmodell, atgarder nar uppfoljning av verksamhet visar avvikelse och
arbete med intern kontroll enligt gillande anvisningar for intern kontroll.

1.3. Revisionskriterier

Revisionskriterierna for denna granskning har huvudsakligen hamtats ur foljande:

Kommunallagen

Reglemente och arbetsordning fér Region Halland 2017

Mal och budget 2018 med plan 2019-2020 Region Halland
Internkontrollreglemente for Landstinget Halland

¢ Riktlinjer for Region Hallands uppfoljning 2018

e Prioritering och resursfordelning utifrdn Regionfullméktiges beslut om mal
och budget 2018 och plan 2019-2020

1.4. Avgransning

Granskningen avser regionstyrelsen och ar avgransad till verksamhetsaret 2018.
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1.5. Metod och genomforande

Granskningen har genomforts som en lopande insamling av fakta och iakttagelser.
Inom ramen for granskningen har en genomgang av regionstyrelsens samtliga pro-
tokoll samt mal- och ekonomiuppfoljningsrapporter avseende 2018 genomforts.
Protokollgranskningen har i huvudsak syftat till att f6lja hur styrelsen har arbetat
med styrning, uppfoljning och kontroll samt att granska tydligheten i protokoll och
beslutsunderlag. Oversiktlig genomgang av ndmndens interna kontrollplan med
tillhorande riskanalys har genomforts i syfte att f6lja hur styrelsen har arbetat med
intern kontroll i forhéllande till Region Hallands reglemente f6r intern kontroll.
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2, Granskningsresultat

I detta kapitel beskrivs resultatet av den grundldggande granskningen utifran de
iakttagelser som vi bedomer vara mest relevanta.

2.1. Regionstyrelsens uppgift enligt reglemente

Regionstyrelsen ar regionens ledande politiska forvaltningsorgan och har det over-
gripande ansvaret for regionens utveckling och ekonomiska stallning. Genom reg-
lemente har regionfullmiktige overlatit det ledande ansvaret med mal, riktlinjer och
ekonomiska ramar for styrning av hela regionens verksamhet till regionstyrelsen.
Fullméaktige har vidare delegerat beslutanderitt att inom ramarna for regionfull-
maktiges mal och strategier och arligen beslutad budget och ekonomiska plan, ge
direktiv till regionens driftnimnder och de lokala namnderna.

2.1.1. Regionstyrelsens nya styrmodell for 2018

Regionfullmiktiges méal och budget anger 14 mal med delmal for en god ekonomisk
hushéllning 2018 utifran antagen hilso- och sjukvardsstrategi och tillvixtstrategi. I
budgethandlingen beskrivs att regionstyrelsens uppdrag ar att genomfora resurs-
fordelning och utarbeta uppdrag till namnderna och den egna verksamheten si att
fullmiktiges mal for en god ekonomisk hushéallning uppnas.

Regionstyrelsen har genom direktiv Prioritering och resursfordelning utifran reg-
tonfullmdaktiges beslut om mdl och budget 2018 och plan 2019-2020 tilldelat drift-
anslag till i namnder den egna verksamheten och tilldelat uppdrag till den egna
verksamheten och Driftndmnderna och de lokala nimnderna att verkstélla under
aret. Enligt planen ar adresserade uppdrag till den egna verksamheten och 6vriga
namnder en konkretisering av Regionfullmaktiges mal for god ekonomisk hushall-
ning och andra fullmaktigedirektiv. Sdledes sakerstills att verksamheten bedrivs pa
det satt som fullmaktige har bestamt. Regionstyrelsens arbetsutskott har genom
riktlinjer for Region Hallands uppfoljning 2018 tydliggjort att varje fordelat upp-
drag ska konkretiseras i form av uppfoljningsbara aktiviteter med tillh6rande indi-
katorer i en verksamhetsplan.

Vi har noterat att regionstyrelsens hilso- och sjukvardsutskott med stod av delegat-
ion den 20 februari 2018 beslutat att dndra antalet tidsméssigt prioriterade uppdrag
inom halso- och sjukvardsstrategin, fran 29 till 6 uppdrag. Beslutet i regionstyrel-
sens hilso- och sjukvardsutskott harmoniserar inte med det ursprungliga beslutet
som regionstyrelsen fattat i samband med Prioritering och resursfordelning uti-
Jfran regionfullmdktiges beslut om mdl och budget 2018 och plan 2019-2020. Vi
noterar vidare att regionstyrelsen beslutade om revidering av prioriteringar i resurs-
fordelningen den 30 maj 2018 med anledning av halso- och sjukvardsutskottets
beslut.
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2.1.2. Regionstyrelsens arbete med fordelade uppdrag

Enligt direktivet Prioritering och resursfordelning utifran regionfullmdaktiges be-
slut om mal och budget 2018 och plan 2019-2020 har regionstyrelsen beslutat att
fordela 31 tidsmassigt prioriterade uppdrag till den egna verksamheten for 2018.
Antalet uppdrag minskades under verksamhetséret i samband med regionstyrelsens
beslut om revidering av resursfordelningen den 30 maj 2018.

Vi noterar att regionstyrelsen inte har faststéllt en verksamhetsplan for 2018. Vi
noterar fran regionstyrelsens sammantradesprotokoll att regiondirektoren har fast-
stallt verksamhetsplan och basbudget 2018 for regionkontoret och att regionstyrel-
sen beslutat att anteckna informationen till protokollet. Saledes har regionstyrelsen
inte varit delaktig i processen med att tolka och konkretisera uppdragen eller be-
stamt hur uppdragen ska foljas upp och aterrapporteras.

Vi noterar att regiondirektorens faststdllda verksamhetsplan inte har konkretiserat
varje tilldelat uppdrag till méatbara aktiviteter med tillhérande indikator for
maluppfoljning.

2.2. Regionstyrelsens uppfolining av egen verksamhet och ekonomi

Regionstyrelses arbetsutskott har genom riktlinjer for Region Hallands uppfoljning
2018 beslutat om en rapporteringsmall som ska anvindas vid manadsuppfoljning,
forstarkt manadsuppfoljning per mars (UR1) och augusti (UR2) samt arsrapport.

Vi noterar att regionstyrelsens forstarkta manadsuppfoljningar och arsrapport av
den egna verksamheten avviker frdn beslutade riktlinjer. Avvikelser identifieras
avseende uppfoljning av framtidsarbetets effekter och uppfoljning av tidsatta priori-
terade uppdrag.

Vad giller framtidsarbetet anger riktlinjer att totala effekter av arbetet ska foljas
upp i UR1, UR2 och AR. P4 vilket sitt eller med hjilp av vilka indikatorer #r inte
tydliggjort. Regionstyrelsen har inte foljt upp effekterna i ndgon av dessa rapporter.
Vad avser uppfoljning av tidsatta prioriterade uppdrag har regionstyrelsen inte
konkretiserat uppdragen till matbara aktiviteter med tillh6rande indikatorer for
uppfoljning. Uppfoljning av uppdragen har darfor inte skett pa det sitt som riktlin-
jerna anger. Uppfoljningen vilar pa subjektiva beskrivningar av verksamheten an pa
faktisk méaluppfyllelse utifran indikatorer. Vi noterar ocksa att det finns exempel pa
uppdrag som enligt fargkodad symbolforklaring bedoms som uppfyllt, men dar det
inte framgar vilket arbete som utforts. Till exempel uppdraget om en god och jamlik
samhallsservice. Angiven aktivitet till uppdraget ar bedomt som uppfyllt med kom-
mentaren att projektet 16per enligt plan. Overlag dr det svart att fi en samlad bild
over hur vil regionstyrelsen har uppnétt och verkstéllt de tidsmaéssigt prioriterade
uppdragen som styrelsen fordelat till den egna verksamheten. For att kunna utvar-
dera om valda strategier och aktiviteter ar effektiva behover dessa kompletteras
med kvalitativa utvarderingar.
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Vi noterar att regionstyrelsen har foljt upp verksamhetens ekonomiska utfall pa
olika satt i UR1, UR2 och arsrapport. I UR1 gors uppfoljning av resurser for region-
kontorets utfall, hilso- och sjukvérdsfinansiering och regiongemensamma kostna-
der. I UR2 och arsrapport gors endast uppfoljning av regionkontorets utfall. Halso-
och sjukvardsfinansiering och regiongemensamma kostnader redovisas emellertid i
de regiongemensamma aterrapporteringarna till Regionfullméaktige.

Regionstyrelsen redovisar en positiv budgetavvikelse om 250,7 miljoner kronor vid
utgangen av 2018. Budgetoverskottet forklaras bland annat av forsening av projekt,
uppdrag och arbete med kompetensforsorjningspolicyn inom den egna verksamhet-
en. Finansiering av hélso- och sjukvarden ar den enskilt storsta budgetavvikelsen,
148,7 miljoner. En del av budgetavvikelsen forklaras av en central budgetreserv som
var avsedd att justera kdnda ekonomiska obalanser for Driftnimnd Hallands sjuk-
hus och Driftnamnd psykiatri. Driftnamnd Hallands sjukhus har inte tilldelats re-
sursforstarkning for att ticka det ingdende underskottet under 2018.

2.3. Intern kontroll

Davarande landstingsfullmiktige faststillde reglemente for intern kontroll vid
sammantriaden 13-14 november 2006. Syftet med reglementet ar att sikerstilla att
styrelse och ndmnder uppréatthaller en tillracklig intern kontroll, det vill sdga att de
med rimlig grad av sikerhet ska faststilla att mal inom verksamhetsstyrning, tillfor-
litlig finansiell rapportering och efterlevnad av tillampliga lagar och foreskrifter kan
uppnas.

Enligt reglemente ska nimnder inom sitt ansvarsomrade tillse att en organisation
upprittas for den interna kontrollen samt att regler och anvisningar for den interna
kontrollen antas. I reglementets tillamplighetsanvisningar tydliggors att en risk-
och sarbarhetsanalys ska ligga till grund for den arliga planeringen, prioriteringen
och uppféljningen av det interna kontrollarbetet. Dartill ska var och en av ndmn-
derna anta en sirskild plan for uppf6ljning av den interna kontrollen och resultatet
av uppfoljningen ska, med utgangspunkt fran antagen plan, lopande rapporteras till
namnden. Regionstyrelsens arbetsutskott har genom riktlinjer for Region Hallands
uppfoljning 2018 angett att planer for intern kontroll ska féljas upp i samband med
uppfoljningsrapport 1 (mars), uppfoljningsrapport 2 (augusti) samt arsrapport.

Av reglemente framkommer vidare att den arliga interna kontrollplanen minst ska
innehalla:

e Vilka rutiner som ska foljas upp

¢ Omfattningen pa uppfoljningen

e Vem som ansvarar for att utféra kontrollen

¢ Till vem och nar uppfoljningen ska rapporteras
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2.3.1. Regionstyrelsens arbete med risk- och sarbarhetsanalys 2018

Vid sammantride 14 februari 2018 antar regionstyrelsen forslag till intern kontroll-
plan 2018. Vi noterar att planen inte innehaller vilka rutiner som ska féljas upp,
omfattningen pa uppfoljningen, vem som ansvarar for att utféra uppfoljningen, till
vem uppfoljningen ska rapporteras eller nar rapportering ska ske. Ovan ar krav pa
vad en intern kontrollplan minst ska innehélla enligt fullmaktiges reglemente for
intern kontroll.

Av regionstyrelsens sammantradesprotokoll framgar att den interna kontrollplanen
foregas av en riskanalys genomfors av regionkontoret. Enligt uppgift fran verksam-
hetsforetradare behandlades riskanalysen av regionstyrelsens arbetsutskott genom
beredningsméten vid tva tillfallen. Ett av beredningsmotena har inte protokollerat.
Av protokoll fran det andra beredningsmotet, diar arbetsutskottet ocksa beslutar
foresla regionstyrelsen att anta forslag till intern kontrollplan, framgér att den in-
terna kontrollplanen i stora drag bygger pa foregaende ars intern kontrollplan kom-
pletterat med ett antal risker som har fatt ett hogt utifran arets genomforda riskana-
lys. Riskanalysen for 2018 delges regionstyrelsen for kinnedom vid sammantradet
14 februari 2018.

2.3.2. Regionstyrelsens uppfoljining av intern kontroll enligt faststalld
plan

Regionstyrelsen foljer upp sin plan for intern kontroll forsta gingen i samband med
uppfoljningsrapport 2 per augusti. Eftersom faststilld internkontrollplan inte be-
skriver metoder eller omfattningen riskreducerande atgarder ar det svart att be-
doma om kontroller och uppf6ljning skett enligt plan. Vi noterar att samtliga identi-
fierade riskomraden kommenteras men att vidtagna atgiarder inom till exempel om-
rade organisation/styrning/ledning inte har beskrivits péa ett tillrackligt sitt for att
utldsa om svagheter i den interna kontrollen forekommer.

Regionstyrelsen behandlar arsrapport av arbete enligt intern kontrollplan vid sam-
mantriade 6 mars 2019. Av forvaltningens rapportering framgar att alla kontroll-
moment inte har kommenterats pa grund av att systemet inte ar fullt implemente-
rat. Isin rapportering till regionstyrelsen lamnar forvaltningen en atgardslista med
anledning av resultatet fran den interna kontrollen. Att forsta av atgirdslistan ar
arbete inom organisation/styrning/ledning ett fortsatt omrade med risk for svaghet
i den interna kontrollen. Vi noterar att regionstyrelsen inte beslutar om atgarder
med anledning av resultatet av den interna kontrollen.

2.4. Regionstyrelsens utovande av uppsiktsplikten

Regionstyrelsen har inte beslutat om nagon plan eller motsvarande for hur styrelsen
avser att fullgora sin uppsiktsplikt 6ver ndmnder, regional- och samordningsfor-
bund och regionala bolag 2018. Regionstyrelsens utévande av uppsiktsplikten har
darfor varit svar att spara.
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Vi observerar att regionstyrelsen under 2015 beslutade att notera att samtliga
namnder antagit en plan for den interna kontrollen avseende verksamhetsaret 2015.
Nagon motsvarande notering har inte gjorts av regionstyrelsen 2018. Den grund-
laggande granskningen av regionens ovriga namnder har visat att en namnd inte
har antagit en plan for den interna kontrollen 2018. Vi har inte kunnat iaktta att
regionstyrelsen uppmanat berord namnd att f6lja reglemente for den interna kon-
trollen och sikerstilla ett systematiskt arbete att identifiera, forebygga och atgarda
fel och brister i verksamheten.

Vi har inte kunnat iaktta frin regionstyrelsens sammantradesprotokoll 2018 att
regionstyrelsen systematiskt f6ljt de regionala bolagens arbete. Till exempel har vi
inte kunnat iaktta att regionstyrelsen har tagit del av sammantriadesprotokoll fran
Teater Hallands AB vid nagot tillfalle under 2018. Protokoll fran Hallandstrafiken
har anmalts till regionstyrelsen vid tva tillfallen under 2018. Vid granskningstill-
fallet har vi inte kunnat iaktta att regionstyrelsen har behandlat bolagens arsredo-
visningar for 2018. Vi har inte kunnat iaktta att regionstyrelsen har foljt upp att
bolagen har tillforsakrat ett systematiskt arbete med den interna kontrollen.

Genom riktlinjer for Region Hallands uppfoljning 2018 har regionstyrelsen tillfor-
sdakrat en lopande uppsikt av nimndernas ekonomi och verksamhet. Samtidigt har
den grundlidggande granskningen 2018 visat att riktlinjerna inte har f6ljts fullt ut av
driftndimnder, gemensamma ndmnder och lokalnimnder, till exempel avseende
namndernas aterrapportering av effekter inom framtidsarbetet. Vidare har den
grundlaggande granskningen pavisat att namnder i varierad utstrackning har anta-
git verksamhetsplaner for hur de avser att fullgora sitt grunduppdrag 2018 enligt de
direktiv som regionstyrelsen beslutat. Detta forsvarar for regionstyrelsen att folja
upp om niamnderna har arbetat pa det sitt som styrelsen, och i forlangningen reg-
ionfullmaktige, har bestimt. Vi noterar att regionstyrelsen inte uppmanat ndmn-
derna att faststilla verksamhetsplaner i enlighet med beslutade direktiv. Vi noterar
ocksa att vissa nimnder som tidigt under aret uppvisat en ekonomisk obalans inte
inkommit med handlingsplaner for hur namnderna avser vidta atgarder for att na
en ekonomi i balans. Regionstyrelsen har inte uppmanat berérda nimnder att in-
komma med handlingsplaner for att nd en ekonomi i balans. Regionstyrelsen har
diaremot uppdragit at regiondirektoren att ta fram forslag pa konkreta atgarder for
att sinka kostnadsokningstakten i Region Halland och na en ekonomi i balans i
anslutning till behandling av uppfoljningsrapport 1 (mars).

2.5. Regionstyrelsens daterrapportering till regionfullmdktige

Vi har inte kunnat iaktta nagra anvisningar som beskriver hur regionstyrelsen ska
aterrapportera till regionfullmiktige. Vi kan konstatera att regionstyrelsen i huvud-
sak har aterrapporterat regionens verksamhet och ekonomi genom uppf6ljnings-
rapport 1 (mars), uppfoljningsrapport 2 (augusti) och Region Hallands arsredovis-
ning 2018 (ej faststilld av regionstyrelsen vid granskningstillfallet). I arsredovis-
ningen har regionstyrelsen gjort en samlad bedémning av huruvida regionfullmak-
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tiges mal for god ekonomisk hushéallning har uppnétts genom fargkodad symbolfor-
klaring. Hur, eller pa vilka grunder bedomningen har gjorts framgar inte. Utifran
vad den grundliggande granskningen har pavisat tycks uppfoljning av regionstyrel-
sens och nimndernas tilldelade uppdrag, som ska vara en konkretisering av full-
maktiges mal for en god ekonomisk hushéllning, vila pa subjektiva beskrivningar av
genomforda aktiviteter an faktisk méaluppfyllelse utifran indikatorer.

2.6. Ovriga iakttagelser

Regionstyrelsens beredning till regionfullmdktige

Vid genomgang av regionstyrelsens sammantradesprotokoll 2018 har vi gjort nagra
iakttagelser med koppling till regionstyrelsens beredning infor beslut av Region-
fullmaktige.

e 2018-02-28 § 28: Regionstyrelsen beslutar att foresla fullmaktige att ge reg-
iondirektoren i uppdrag att utreda verksamhetsmaissiga och ekonomiska
konsekvenser av en motion. Vi vill fortydliga att tjainsteman bitrader region-
styrelsen och inte Regionfullmiktige. Det framgéar inte explicit av kommu-
nallagen att fullméktige inte kan rikta uppdrag direkt till tjainsteman, men
da styrelse och nimnder enligt kommunallagens 6 kap. 3 § beslutar i fragor
som ror deras forvaltning borde uppdraget riktas till ansvarig nimnd som
ocksa har ansvar for att fullmaktiges uppdrag verkstills.

e 2018-02-28 § 6: Regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige att uppdra &t
regiondirektoren att inom regionkontoret inratta en arbetsgrupp for att leda
och samordna arbetet med att forebygga mutor och korruption. Likt reso-
nemanget ovan borde uppdraget riktas till ansvarig namnd som har huvud-
ansvaret for att uppdraget verkstalls.

2.7. Samlad bedomning efter grundldggande granskning

Iakttagelser under granskningen indikerar att regionstyrelsen har att utveckla sin
strategiska styrning som samordnande politiskt forvaltningsorgan. Otydligheter
foreligger i mélstyrningen som i sin helhet medfor svarigheter att systematiskt folja
upp och utviardera om verksamheten bedrivs pa det satt som Regionfullmaktige har
bestamt. Regionstyrelsen avviker ocksd fran styr- och uppfoljningsriktlinjer som
den sjilv har faststillt. Vi anser att det indikerar pa att den strategiska styrkedjan
behover utvecklas. Iakttagelser under granskningen antyder ocksé att regionstyrel-
sen ar i behov av att fortydliga hur den avser att fullgora sin uppsiktsplikt.

Under 2018 har regionstyrelsens plan for intern kontroll inte uppfyllt kraven pa vad
en intern kontrollplan minst ska innehélla enligt direktiv. Eftersom det saknats be-
skrivningar till metod och omfattning av riskreducerande atgarder ar det svart att
bedoma om arbetet med intern kontroll har foljt faststilld plan.
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Var samlade bedomning ar att regionstyrelsen i huvudsak haft en tillfredstéllande
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Samtidigt visar granskningen
pa utvecklingsomraden enligt iakttagelser ovan.

22 mars 2019

Kerstin Sikander Malin Ringedal

Uppdragsledare Projektledare
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