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Region Halland har sedan flera ar arbetat med olika atgarder for att uppna
kostnadskontroll och skapa forutsattningar fér en ekonomi i balans. Bland annat genom
det regionovergripande Framtidsarbetet 2015-2018. De atgarder som vidtagits inom
ramen for Framtidsarbetet har inte uppnatt de beraknade ekonomiska effekterna som
forvantades. Nya konkreta forslag pa atgarder for att minska kostnadsutvecklingen har
arbetats fram under hosten 2018. Verksamheterna redovisar ett underskott 2018 om -16
mnkr dar Driftsnamnd Hallands sjukhus redovisar ett underskott uppgaende till -242
mnkr och Driftsnamnd Psykiatri -38 mnkr.

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Halland har PwC genomfort en
granskning av regionens atgarder for att uppna en ekonomi i balans inom hélso- och
sjukvarden. Granskningens syfte har varit att besvara revisionsfragan om region-
styrelsen vidtagit tillrackliga atgarder for att uppna en ekonomi i balans for halso- och
sjukvarden. Den sammanfattande bedémningen &ar att regionstyrelsen delvis har vidtagit
tillrackliga atgarder for att uppna en ekonomi i balans for halso- och sjukvarden. Den
sammanfattande bedémningen baseras pa bedomningen av granskningens kontrollmal.

e Granskningen visar att regionstyrelsen vidtagit aktiva atgarder efter att den
ekonomiska rapporteringen prognostiserade ett underskott fér 2019. Flera
atgarder ser ut att ge resultat och Driftsnamnd Hallands sjukhus prognostiserade
i samband med uppfoljningsrapport 2 att namnden inte gar med underskott for
helaret.

e Vi ser ocksa att regionstyrelsen har féljt upp anvisningar om att driftsnamnderna
ska inkomma med atgardsplaner. Regionstyrelsen har haft dialog med
driftsnamnderna om atgardsarbetet och dialogen som genomsyrar budgetarbetet
beskrivs genomgaende i intervjuer som god. Ett internt dokument har tagits fram
for att ge tydligare anvisningar om hur atgarder ska presenteras for
regionstyrelsen.

e Vikonstaterar dock att regionstyrelsen kan starka sin styrning gallande beslut
om atgarder och uppfdljning. Processen kan i hogre grad formaliseras och
systematiseras. Atgardsarbetet kan fortydligas genom att det tydliggors vilka
atgarder som tidigare pagar och vilka som vidtagits. En tydlig sparbarhet i vilka
atgarder som ar pagaende, avslutade och nyligen beslutade ar en forutsattning
for att kunna bedéma och analysera effekter. Det ar heller inte helt tydligt nar
styrelsen har erhallit aterrapportering om atgardsplanerna och nar nya direktiv
om &tgarderna har beslutats. Atgardsplaner bér fortydligas sé att det ar tydligt
vilka atgarder som pagatt sedan tidigare och vilka som ar tillkommande for att
underlatta utvardering av deras ekonomiska effekt. Vi anser aven att riktlinjer
och rutiner kan fortydligas for att underlatta atgardsarbetet.

e Slutligen visar granskningen att det tidigare atgarderna inom ramen for
Framtidsarbetet har foljts upp och analyserats i en rapport. Rapporten visade
bland annat att arbetet saknade ledning och styrning vilket gjorde att
utvecklingsomraden inte kunde prioriteras. Prognoserna och de ekonomiska
berakningarna var inte realistiska utan byggde pa ett antal antaganden och var



hypotetiska. De olika atgarderna saknade aven forankring och utvardering av hur
atgarderna skulle implementeras i verksamheterna. Vi ser positivt pa att tidigare
atgardsarbeten foljs upp och analyseras. Uppféljningen och analysen av
atgarder kan dock goras med en storre systematik som en del i uppféljningen av
vidtagna atgéarder.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi att regionstyrelsen:

e Siakerstaller en systematisk process och struktur for hur framtagna atgarder ska
redovisas. Informationen i redovisningen bor vara tillracklig for att
regionstyrelsen ska kunna konsekvensbeddma besparingsatgarder och sakra att
effektiviseringsatgarderna ar tillrackligt omfattande i relation till de
prognosticerade underskotten.

e Sakerstaller att genomforda atgarder foljs upp och analyseras samt att det finns
en tydlig sparbarhet i beslutade atgarder.

o Sakerstéller att Iopande analys och redovisning sker av hur faktiska kostnader
jamfort med referenskostnader utvecklas.

e Formaliserar arbetet med att ta fram och folja upp nédvandiga atgarder. Detta
arbete kan med fordel tydligg6ras i riktlinjer och rutiner.
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Generellt har landsting/regioner under flera ar haft en hog kostnadsutveckling som inte
motiverats av demografiska forandringar. Viktiga parametrar som paverkar kostnads-
utvecklingen ar bland annat landsting/regioners investeringsbehov, den medicintekniska
utvecklingen, férandrade arbetsséatt, kompetensutveckling, kostnadsutvecklingen for
lakemedel samt att kostnaderna per vardtillfalle har 6kat d& den vard som ges i sluten-
varden idag ar mer vardintensiv &n tidigare.

Region Halland har sedan flera ar arbetat med olika atgarder for att uppna kostnads-
kontroll och skapa forutsattningar for en ekonomi i balans. Bland annat genom det
regionovergripande Framtidsarbetet 2015-2018. De atgarder som vidtagits inom ramen
for Framtidsarbetet har inte uppnatt de berdknade ekonomiska effekterna som
forvantades. Nya konkreta forslag pa atgarder for att minska kostnadsutvecklingen har
bearbetats under hosten 2018. Verksamheterna redovisar ett underskott 2018 om -16
mnkr dar Driftsnamnd Hallands sjukhus redovisar ett underskott uppgaende till -242
mnkr och Driftsnamnd Psykiatri — 38 mnkr.

Har regionstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder for att uppna en ekonomi i balans for
halso- och sjukvarden?

Regionens verksamhetsplan och budget
Regionfullméktiges beslut
Regionstyrelsens beslut

Regionens ekonomistyrregler
Aterrapportering av atgardsarbete

e Vidtas atgarder baserade pa underbyggda och realistiska antaganden vid berakning
av mojliga kostnadsreduceringar?

Har regionstyrelsen en tillracklig styrning av genomférandet av beslutade atgarder?
Har beslutade atgarder implementerats i verksamheten?

Har atgarderna brutits ned i aktiviteter med en tydlig ansvarsférdelning och tidplan?
Har de planerade atgarderna vidtagits i enlighet med plan?

Har genomférandet regelbundet foljts upp av styrelsen?

Har regionstyrelsen analyserat orsakerna till varfor planerade effekter av tidigare
atgardsplaner hittills inte har uppnatts?



Granskningen avgransas till verksamheterna inom Hallands sjukhus och Psykiatrin samt
avser i huvudsak 2019.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av styrande dokument,
uppfdljningar och atgardsplaner. Inom ramen for granskningen har aven jamforelser
gjorts mellan andra regioner avseende ekonomiska nyckeltal. Regionstyrelsens
ordférande och regiondirektéren har inte haft mojlighet att delta vid nagot intervjutillfalle
men har svarat skriftligt pa ett utskickat frageunderlag. | Gvrigt har intervjuer gjorts med:

o Ekonomidirektor vid Regionkontoret

e Processledare vid Regionkontoret

¢ Redovisningschef vid Regionkontoret

e Halso- och sjukvardsdirektor vid Regionkontoret
¢ Ekonomichef Hallands sjukhus

e Forvaltningschef Hallands sjukhus

e Ekonomichef Psykiatrin

e Forvaltningschef Psykiatrin
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Styrmodell

Mal och Budget som antas av Regionfullméktige utgor planeringsgrunden for aret. Region
Halland arbetar mot tva 6vergripande och langsiktiga strategiska mal som ar som ar
formulerade i Tillvaxtstrategi for Halland 2014 - 2020 respektive Halso- och sjukvards-
strategi for Halland 2017 - 2025. Strategierna omfattar delmal samt strategiska val och
prioriteringar som anger hur malen ska uppnas.

For 2019 har regionfullmaktige beslutat om 10 stycken fokusomraden med tillhérande
indikatorer utifran de dvergripande, langsiktiga malen. Utifran fokusomraden tilldelas
namnderna uppdrag som ska brytas ned i aktiviteter i verksamhetsplaner. Budget f6ljs
aven upp genom ett antal verksamhetsindikatorer. Namnderna ansvarar for planering och
genomforande av aktiviteter som styr mot malen. Uppfoljning till Regionfullméaktige sker
tre ganger per ar - uppféljningsrapport 1 (per 31 mars), uppféljningsrapport 2 (per 31
augusti) samt arsredovisning?.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen ar regionens ledande forvaltningsorgan och har det dvergripande
ansvaret for regionens verksamheter, utveckling och ekonomisk stallning enligt
reglemente senast reviderat av kommunfullmaktige 24 oktober 2018. Detta innefattar att
samordna forvaltningen och ha uppsikt éver évriga namnders och de gemensamma
namndernas verksamhet. Vidare leder styrelsen arbetet med att ta fram styrdokument for
regionen.

| regionstyrelsens ledningsfunktion ingar att samordna arbetet med ekonomiska ramar for
hela regionens verksamhet och att ta erforderliga initiativ samt att driva utveckling,
forbattring och effektivisering av regionens verksamheter. Styrelsen ansvarar aven for
dialogmo6ten med ndmndspresidier, arbetsutskott och forvaltningschefer. Regionstyrelsen
har ansvar for de regionoévergripande hélso- och sjukvardsfragorna och utévar ledning av
regionens halso- och sjukvard?.

Driftsnamnderna Hallands sjukhus och Psykiatri

Driftsnamnderna ska, enligt reglemente senast reviderat av kommunfullméktige 24
oktober 2018, inom tilldelade ekonomiska ramar verkstélla de uppdrag och direktiv
regionstyrelsen eller regionfullmaktige ger. Vid befarad vasentlig avvikelse ska ndmnderna
sjalvmant och utan drojsmal skriftligen informera regionstyrelsen och samtidigt eller s&
snart som mojligt ge forslag pa atgarder®.

* Mal och budget 2019
2 Arbetsordningar och reglementen 2019 Beslutad i Regionfullmaktige 2018-10-24, § 76
3 Arbetsordningar och reglementen 2019 Beslutad i Regionfullmaktige 2018-10-24, § 76
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Region Halland har sedan flera ar arbetat med olika atgarder for att uppna kostnads-
kontroll och skapa forutsattningar for en ekonomi i balans. Bland annat genom det
regiondvergripande Framtidsarbetet 2015-2018. | slutredovisning av Framtidsarbetet
framgar att arbetet genererade 145 mnkr i ackumulerad besparing vilket ar 255 mnkr
mindre de 400 mnkr som arbetet berédknades generera®.

Utmaningen for driftsnamnd Hallands sjukhus har under ett antal ar varit att ersattnings-
rekrytera sjukskoéterskor och hdgspecialiserade lakare. Dessa grupper har istéllet
anlitats fran bemanningsforetag for att kunna uppréatthalla en hog tillganglighet i varden,
vilket paverkat kostnadsutvecklingen negativt. | likhet med Hallands sjukhus har
kostnader for inhyrd personal varit det huvudsakliga skélet till negativ budgetavvikelse
for driftsnamnd Psykiatri® .

| tabellen nedan redovisas Halso- och sjukvardens, samt mer specifikt driftsnamnd
Hallands sjukhus och driftsndmnd Psykiatris resultat fér 2018 samt prognos fér 2019 per
31 augusti.

Budgetavvikelse hélso- och | 2018 2019 (prognos per 2019-
sjukvard, Driftsnamnd 08-31)

Hallands sjukhus och
Driftsndmnd Psykiatri

(mnkr)

Halso- och sjukvard -121 -100
Driftsndmnd Hallands -242 0
Sjukhus

Driftsndmnd Psykiatri -38 -20

Region Halland ligger generellt bra till i relation till jamférbara regioner i den netto-
kostnadsjamforelse vi har gjort for en rad omraden. Nettokostnadsjamforelsen indikerar
vad kostnaden borde vara med genomshnittlig effektivitet och ambitionsniva. Dock har
regionen nagot hogre nettokostnad for primarvard och sticker ut markant avseende
omradet lakemedel. Detta askadliggérs genom diagrammet nedan i vilket det gar att
utlasa att dessa tva omraden ligger utanfor den gramarkerade manghorningen.

4 Framtidsarbetet 2015-2018 Slutredovisning
5 Arsredovisning 2018



Figur 1. Nettokostnadsjamftrelser Region Halland och jamférbara regioner.

——Region Halland —Jamforbara regioner

Nettokostnad halso- och
sjukvard exkl tandvard, kr/inv

Strukturjusterad halso- och Nettokostnad lakemedel, totalt
sjukvardskostnad, kr/inv exkl tandvard, kr/inv
Nettokostnad tandvard (exkl. Nettokostnad primarvard totalt
lakemedel), kr/inv (exkl. lakemedel), kr/inv

Nettokostnad specialiserad
somatisk vard totalt (exkl.
lakemedel), kr/inv

Nettokostnad regional
utveckling totalt, kr/inv
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Till uppféljningsrapport 2 2019 har en gemensam mall introducerats for hur
driftsnamndernas atgardsplaner ska vara utformad. Tidigare har det daremot inte varit
tydligt vad en atgardsplan ska innehalla vilket ar tydlig vid jamforelser av atgardsplaner
mellan driftsndmnd Hallands sjukhus och driftsndmnd Psykiatri.

| instruktioner fran regionkontoret i samband med uppféljningsrapport 2 2019 framgar att
atgardsplan ska upprattas vid negativ arsprognos med en sammanfattande bild men
ocksa en beskrivning av de olika atgarderna®. Det som ska framga av atgardsplanen ar:

- Namndens totala atagande/effektivisering i mnkr

- Atagande/effektivisering for delposter i mnkr

- Om atgardsplanen ar beslutad

- Vilka atgarder som &r vidtagna, vilka som ar planerade och effekten av dessa
- Beraknad effekt for 2019 och berdknad helarseffekt av atgarderna

Det finns inga ytterligare mer specifika riktlinjer hur atgardsarbetet ska bedrivas. |
intervjuer framfors att det &r driftsnamndernas ansvar att det finns riktlinjer och rutiner
for hur atgardsprogrammen ska hanteras.

| uppféljningsrapporter och regionstyrelsens manadsrapporter redovisas generellt inte
kostnadsjamférelser mot andra regioner med undantag fér bemanningskostnader.

For planerings- och uppféljningsarbetet anvands ett system som kallas Produktions- och
kapacitetsstyrning (PKS) som baseras pa dataanalys. Med systemet kan avvikelser i
produktionen féljas upp. Forvaltningen har flera stddresurser i budgetarbetet daribland
verksamhetscontroller, ekonomicontroller samt det sjukhusgemensamma business
intelligence-teamet anvands bl.a. for att analysera data, identifiera avvikelser och géra
fordjupade prognoser’.

Atgardsomraden for en ekonomi i balans tas fram genom dialog med verksamheten
enligt intervjuer. Det framgar att det sker en dialog mellan férvaltning och driftsnamnden
nar storre atgarder ska tas fram. Det framhavs att jamforelser gérs mot andra regioner
bade géllande kvalitet och kostnader. Det finns en rutinbeskrivning for hur atgarder ska

6 UR2 2019 att tanka pa
" *Planerings- och uppfoljningsprocessen, stodresurser pa omradesniva



tas fram inom ramen for planerings- och uppféljningsprocessen, med titeln Planerings-
och uppfoljningsprocessen-stodresurser p& omradesniva.

| atgardsplaner for driftsnamnd Hallands sjukhus framgar beraknad ekonomisk effekt for
respektive atgard for 2019 och 2020 samt en valdigt kortfattad bedomning av atgardens
paverkan pa patienter. Driftsnamnd Hallands sjukhus har under 2019 arbetat med att
halvera kostnader for inhyrd personal motsvarande 40 mnkr och att minska kostnader
for egen personal motsvarande 30 mnkr. Totalt atagande uppgar till 70 mnkr.

Vid uppfoliningsrapport 2 beddmdes dock den forvantade ekonomiska effekten for
helaret 2019 av att minska kostnader av bemanningspersonal till 30 mnkr. Den andra
dvergripande atgarden, att minska kostnader for egen personal, bedomdes ge en
ekonomisk effekt med 10 mnkr for helaret 2019. Om prognosen haller kommer darmed
endast 40 mnkr av det totala atagandet med 70 mnkr att uppnas i kostnadsminskningar,
motsvarande 57%.

Enligt intervjuer har aven mindre atgarder I6pande tagits fram som ett resultat av
avvikelser, t.ex. att avsatta extra resurser for optimal schemal&aggning. Detta har till
exempel skett nar budgetansvariga inte har hallit sin personalbudget. Det uppges att
kostnadssimuleringar har utférts inom ramen fér schemaarbetet. Ekonomisk effekt har
tydliggjorts genom forkalkyler men ocksa i uppféljningsarbetet enligt PKS-processen och
uppfoljningen i planerings- och uppfoljningssystemet Stratsys. Vidare framgar av
intervjuer att flera samverkande ytterligare atgarder, dock ej specificerade i atgardsplan,
har resulterat i dels andra kostnadsminskningar och dels intéktsdkningar vars
nettoresultat tillsammans med medarbetarkostnadsreduktion pa 40 miljoner (enligt
ovan) innebar en +/- 0 prognos for budgetar 2019.

| intervju uppges att det inte finnas specifika rutiner for hur atgarder ska arbetas fram.
Atgarder tas fram genom dialog med olika parter t.ex. namnden, verksamheten, fack-
forening och regionstyrelsens arbetsutskott (RSAU). Det uttrycks att direktiven kring
atgardsplanerna kunde vara annu tydligare aven om det kommit instruktioner pa detta
omrade i samband med uppfoljningsrapport 2.

| atgardsplan for Driftsnamnd Psykiatri® som vi har tagit del av, daterad 2019-01-30,
framgar beraknad ekonomisk effekt for respektive atgard for 2019. | redovisning av
uppfoéliningsrapport 2 framgar beraknad ekonomisk effekt bade for 2019 och 2020.
Daremot anges inte slutdatum for atgarderna eller en konsekvensbeskrivning. Det gar
inte heller att utlasa den ursprungligen bedomda ekonomiska effekten av atgarder som
pagatt i relation till den nya prognosen av ekonomisk effekt.

Driftsnamnd Psykiatri har under 2019 arbetat med en rad atgarder som i forslag fran
2019-01-30 beraknades till en total ekonomisk effekt med 16,4 mnkr. Exempel pa
sadana atgarder ar utfasning av bemanningspersonal och att minska kostnaderna for
vuxen 6ppenvard. Vid uppfdljningsrapport 2 bedémdes dock den forvantade
ekonomiska effekten for helaret 2019 av atgarderna till 25,5 mnkr. Med andra ord en

8 Antagen 2019-02-20
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okning av prognosticerad ekonomisk effekt av besparingsatgarder med 9,1 mnkr. Detta
visar att den ursprungliga prognosen avvek fran utfallet med 55,5 %.

Kontrollmalet bedoms som delvis uppfyllt.

Vi ser positivt pa att en mall for hur atgardsplaner ska vara utformade har tagits fram. |
atgardsplaner i samband med uppfoljningsrapport 2 som vi har tagit del av framgar
ocksa beraknad ekonomisk effekt for respektive atgard ar 2019 och 2020.

Vi konstaterar dock att atgardsplanerna kunde vara tydligare utformade for att tillse att
adekvata analyser gors vid framtagande av atgarder. Det finns ingen gedigen
konsekvensanalys av atgarderna, i atgardsplanen for Hallands sjukhus anges endast en
mening om konsekvenser for patienter per évergripande atgard.

Vidare grundas bedémningen pa att prognos for ekonomisk effekt av atgarder som
pagatt under aret i uppfoljningsrapport 2 skiljer sig tydligt fran den ursprungliga
prognosen. For bade driftsnamnd Hallands sjukhus och driftsnamnd Psykiatri avviker
den senare prognosen med dver 50% mot ursprunglig prognos. Det indikerar att
traffsakerheten i berakning av ekonomisk effekt av atgarder kan forbattras.

Vidare finns fa riktlinjer eller rutiner som stod i arbetet, i synnerhet for driftsnamnd
Psykiatri, och vi bedomer att det finns en diskrepans i hur atgardsarbetet sker mellan
driftsnamnd Hallands sjukhus och driftsnamnd Psykiatri. Kostnadsjamforelser mot andra
regioner redovisas generellt inte i de uppfdljningsdokument till regionstyrelsen vi har
tagit del av.

Det har tidigare funnits en justeringspost for underskott pa Hallands sjukhus och
psykiatrin. Posten har legat centralt och uppgick for 2018 till 176 mkr respektive 14 mkr.
Fran och med 2019 férs medel motsvarande tidigare underskott 6ver till Hallands
sjukhus och psykiatrin som budgetforstarkning. Syftet med detta ar att skapa en budget
som motsvarar de verkliga kostnaderna i namnderna vilket beskrivs resultera i en
tydligare ekonomistyrning.®

I budget 2019 finns det upptaget 122 mnkr i kostnadsminskningar/effektiviseringar som
avser hela regionen. Effektiviseringar placerades centralt, men skulle under aret
fordelas ut till naAmnderna for verkstallighet. | prognosen efter februari forutsatts att
regionen klarar av att verkstalla denna besparingspost.'° Enligt intervjuer har ingen

9 Mal och budget 2019
10 Uppfoljning 1
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omfordelning genomforts under 2019. Det ska dock hanteras i Mal och budget 2020-
2022 genom att generella effektiviseringskrav har lagts ut i ramarna for namnderna.

Regionstyrelsen har fattat aktiva beslut om atgardsplaner i samband med ater-
rapportering av ekonomin i enlighet med Region Hallands uppféljningsprocess. Féljande
beslut om atgarder for att fa en ekonomi i balans for Hallands sjukhus och Psykiatrin har
gjorts.

e 2019-04-03, beslut tas om att driftsnamnderna Hallands sjukhus och Psykiatrin ska
sa snart som mojligt inkomma med atgardsplaner for att na en ekonomi i balans. En
separat atgardsplan ska dessutom tas fram for den konkurrensutsatta verksamheten
inom Vardval Halland specialiserad 6ppenvard Hud respektive specialiserad
oppenvard Psykiatri.'?

e 2019-05-29, uppfdljning 1. Regionstyrelsen beslutar om en skriftlig pAminnelse om
att driftsnamnderna ska inkomma med atgardsplaner for en ekonomi i balans.
Berotrda driftsnamnder ar kallade till RSAU for att presentera och foéra en dialog kring
sin atgardsplan!?

e 2019-08-28, Regionstyrelsen beslutar om en skriftlig paminnelse om angaende
tidigare beslut om att driftsnamnderna ska inkomma med atgardsplaner for en
ekonomi i balans. Det framgar @ven att detta ska ske i samband med uppf6ljnings-
rapport 2. Atgardsplanerna ska redovisa hur en ekonomi i balans ska uppnéas senast
2022.13

Infor uppféljning 2 uppréattades en vagledning fran regionkontoret i syfte att fortydliga
redovisningen av atgarder. Det framgar dér att vid en negativ helarsprognos ska en
atgardsplan upprattas for att na en ekonomi i balans.#

Av intervjuer framgar att mal- och uppféljningssystemet Stratsys har underlattat
styrningen av atgarder och uppféljning. Detta anges aven i utvarderingen av Framtids-
arbetet. Regionstyrelsen beskrivs vara aktiva och arbetar mer strukturerat &n tidigare
med atgardsplaner och uppféljning. Samtliga verksamheter med underskott far komma
och redogora for orsaker till underskottet och atgarder for ekonomi i balans till styrelsens
arbetsutskott. Det framhavs att styrelsen godkanner atgardsplanerna och att det &ar
driftsnamnderna som fattar beslut om att anta planerna. Daremot om atgardsplanerna
inte far nagon effekt kan styrelsen besluta om ytterligare atgarder eller kompletteringar.
Styrelsen ska enligt de intervjuade framst fokusera pa att namnderna ska redovisa en
budget i balans och inte om det ar atgardsplanerna som ger effekt eller inte.

Infor driftsnamndens beslut om internbudget 2019 konstaterades att flera omraden inom
sjukhuset, forutom att halvera behovet av inhyrd personal motsvarande 40 mnkr samt
att ytterligare atgarder motsvarande 30 mkr behdvdes vidtas for att halla budget.®

11 Protokoll 2019-04-03

12 Uppfoljning 1

13 Region Halland Ma&nadsrapport januari — maj 2019
14 UR 2 Att tanka pa, regionkontoret, 2019-07-02

15 Atgarder for att f ekonomi i balans, 2019-06-26
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Driftsnamnd Hallands sjukhus redovisar 2019-05-15, atgarder for budget i balans. Infor
namndens sammantrade i juni uppdrogs aven arbetsutskottet att tilsammans med
forvaltningen konkretisera redovisade atgarder och bereda ytterligare atgarder for 2019.
Driftsnamnden aterkom efter namndens sammantrade i juni med en separat atgardsplan
for den konkurrensutsatta verksamheten inom Vardval Halland specialiserad 6ppenvard
Hud.®

Namnden inkom 2019-09-25 med atgardsplan for hur en ekonomi i balans ska uppnas
senast 2022 till regionstyrelsen utifran styrelsens beslut att driftsnamnder med
underskott 2019 ska inkomma med en skriftlig sadan.

| forslag till budgetanpassning, 2019-01-30, anges att forvaltningen behéver genomféra
atgarder motsvarande ca 19 mkr totalt. For att atgarderna skall fa full effekt under 2019
maste positiva férandringar visas redan i samband med kvartal 1. Forvaltningens linje-
chefer fick utifran detta i uppdrag identifiera kostnadsreducerande atgarder. Besparings-
atgarder presenteras aven.

Driftsnamnd Psykiatrin 6verlamnande 2019-05-22, arsprognos och forvaltnings-
ledningens redovisning av "Forbattringsprogram" till regionstyrelsen. Driftsnamnd
Psykiatri beslutade 2019-09-26 att Overlamna rapporten Uppfoljningsrapport 2 och
arsprognosen till Regionstyrelsen, samt uppdra at forvaltningsledningen att kartlagga,
analysera och utveckla beskrivningen av malvardena i arsredovisningen for 2019. |
intervjuer framgar att styrningen fran regionkontoret och regionstyrelsen har blivit
tydligare da fler dialoger halls for att 6ka forstaelsen for verksamhetens majligheter till
besparingsatgarder.

Kontrollmélet bedoms som delvis uppfylit.

Bedomningen baseras pa att regionstyrelsen har beslutat om budgetforstarkning istéllet
for att ha en central justeringspost. Atgarden skapar darmed en tydligare styrning fran
regionstyrelsen och det klargor vad som férvantas av namnderna att forhalla sig till i
budgetarbetet. Styrelsen har vid underskott beslutat att nAmnderna ska inkomma med
atgardsplaner och aterrapportering for dessa. Ett uppfoljningsdokument har upprattats
infor uppfoljningsrapport 2. Dokumentet tydliggdr vad namnderna férvantas redovisa vid
avvikelser. Vi anser att styrelsen kan starka sin styrning i hur beslutade atgarder
struktureras och organiseras, exempelvis skiljer det sig vasentligt mellan
driftsnamnderna Hallands sjukhus och Driftsnamnd psykiatrin i hur atgarder presenteras
och aterrapporteras.

Regionstyrelsens atgarder i samband med besparingskraven vid upprattande av mal-
och budget ar heller inte helt tydligt. Underskottet skulle fasas in i namndernas
effektiviseringar under budgetarets gang men detta kommer férst ske 2020.

16 Atgarder for att n& ekonomi i balans 2019-06-26
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4.3 Har beslutade atgarder implementerats i verksamheten? Har
de planerade atgarderna vidtagits i enlighet med plan?

4.3.1 lakttagelser

| intervju uttrycks att regionstyrelsen fokuserar pa underskottet i sin helhet for en
driftsnamnd. Huruvida enskilda atgarder natt forvantad effekt ar inte prioriterat sa lange
som negativ budgetavvikelse atgardas fér namnden totalt. Om ett underskott déaremot
kvarstar kan styrelsen titta pa enskilda atgarder i foreslagna atgardsplaner. Styrelsen
behandlar framst 6vergripande utvecklingsomraden och atgardsplanerna uppges utgora
komplement.

Dialogen med férvaltningarna ska enligt intervjuer forbattrats pa senare tid. Enligt
foretradare for Regionkontoret ar ledningsarbetet och att det kontinuerliga arbeta med
standiga forbattringar viktigaste for att nd en budget i balans.

| SKL:s bemanningsrapport!” om inhyrd personal framgar att Region Halland tillhor de
tio regioner som har minskat sina kostnader for inhyrd personal det férsta halvaret 2019
jamfort med samma period féregaende ar.

Figur 2: Statistik — hyrkostnader for personal.
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Vi kan konstatera att det inte ar tydligt angivet i atgardsplan for driftsnamnderna vilka
atgarder som ar pagaende sedan tidigare och vilka som &r tillkommande. Detta medfor
svarigheter att sakerstalla om atgarder har vidtagits enligt plan. Det framgar inte heller
slutdatum, da atgarden ska ha genomférts, for framtagna atgarder.

17 Kostnader for inhyrd personal i halso- och sjukvarden Jamforelser av halvar 1 2019 med motsvarande period 2018
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Vid sammantrade 2019-05-15 beslutade driftsnd&mnden Hallands sjukhus att 6verlamna
en redovisning av atgarder for ekonomi i balans till regionstyrelsen. Driftsnamnden
Hallands sjukhus beslutade att dverlamna konkretisering av tidigare rapporterade
atgarder samt ytterligare atgarder for ekonomi i balans till regionstyrelsen vid samman-
trade 2019-06-26. Exempel pa konkretiserade atgarderna som redovisades var
utvecklad schemaplanering, bemanning och styrning samt utvecklad hantering av inhyrd
bemanning. En beskrivning av respektive atgard framgar i dokumentationen.

| uppféljningsrapport 2 konstateras att driftsnamnd Halland sjukhus totalt efter augusti
2019 har en budget i balans men att atgardsarbete ska fortga da delar av verksamheten
fortfarande visar underskott mot budget. Bland annat har medel for inhyrd personal
fordelats pa omradena for att ytterligare markera det absoluta kostnadstaket for inhyrd
personal'®. Atgarderna att halvera behovet av inhyrd personal samt att minska
kostnader for egen personal till budgeterad niva har pagatt under 2019 enligt plan.

Det framfors i intervju att det ar viktigt att chefer och medarbetare ar inforstadda i deras
ansvar i atgardsprocessen. Att systemet Stratsys implementerades i sin helhet under
2018 har underlattat uppfdljningen av atgarder enligt intervjuuppgift. Med hjalp av
Stratsys gar det att ga tillbaka och se hur effekter och atgarder hanger ihop. Schema-
laggning har férbattrats och kostnader for inhyrd personal ar lagre. Verksamheten
uppges ha varit engagerad i arbetet att fa ner kostnader. Det finns utsedda ekonomer
for varje klinikledning som bl.a. agerar stod till verksamheten i arbetet med atgarder.

Ett forslag till budgetanpassning togs fram 2019-01-30 for driftsnamnd Psykiatri. Atta
atgarder foreslogs motsvarande kostnadsbesparingar med 16,4 mnkr. Bland dessa var
aterfanns utfasning bemanningspersonal (7 mnkr), vuxen éppenvard avseende
behandlingshem (2 mnkr) och externa kop avseende psykoterapi for vuxen vard (2
mnkr).

Uppfoljning av atgarderna gjordes i augusti 2019 men en uppdaterad prognostiserad
kostnadsbesparing anges inte. | samband med uppféljningsrapport 2 anges att
kostnadsminskningarna for helaret 2019 av framtagna atgarder prognosticeras till 25,5
mnkr. Det anges att atgardsarbete kommer fortsatta med strukturarbetet inom vuxen-
psykiatrin med fokus pa bemanning, kompetensmix, schema och 6kad konsolidering
samt avveckla Tillnyktringsenheten. Vidare kommer driftsnamnden aven fortsatta med
arbetet att minska overtid, minska kortidssjukfranvaro, och minska anvandning av
timpersonal samt bemanningspersonal®®. Atgéarderna t.ex. att minska bemannings-
kostnader och minska kostnader for externt kopta psykoterapier har pagatt under 2019
enligt plan.

18 Uppféljningsrapport 2
19 Uppféljningsrapport 2

.
pwec

15



Varje manad foljer ledningsgruppen pa férvaltningen, i vilkken verksamhetschefer och
staben ingar, upp verksamhet och ekonomi. D& atgarder ska tas fram for att minska
kostnader tar staben fram underlag och stammer av med verksamhetschef som for det
vidare till sin ledningsgrupp fér implementering. Det upplevs finnas en tydligare dialog
med politiken och regionkontoret kring atgardsarbetet an tidigare. Det finns dock inget
dokumenterat kring hur implementering av atgarder ska ske.

Kontrollmalet bedoms som uppfyllt.

Bedomningen baseras delvis pa att vi i uppféljningen av atgardsplaner kan se att
atgarder implementerats och gett effekt. Dialogen och samverkan med verksamheten i
verkstallande av atgarder beskrivs som god av bade Hallands sjukhus och av Psykiatri.
Dialogen med regionkontoret beddéms som tydligare an tidigare av bagge forvaltningar.
Aven om det saknas skriftliga rutiner bedomer vi det finnas utarbetade arbetssatt for
bade Hallands sjukhus och Psykiatri for hur atgarder ska implementeras. For Hallands
sjukhus finns det stodresurser som arbetar mot verksamheten i atgardsarbetet.
Gallande Psykiatri finns en organisation for dialog med verksamhetschefer kring
framtagande av atgarder och darefter forankring i verksamheten.

Kontrollmalet bedéms som delvis uppfyllt.

Atgéardsplaner och uppféljningar till regionstyrelsen visar att framtagna atgérder har
vidtagits och foljts upp. Daremot bedomer vi att strukturen for atgardsarbetet kan
tydliggoras for att sakerstélla att atgarder vidtas enligt plan. Det &r otydligt i nuvarande
struktur vilka atgarder som ar pagaende sedan tidigare och vilka atgarder som har
tillkommit. Det bor tydligt framga om atgarderna pagatt sedan tidigare och att det i dessa
fall gbrs en uppdelning mellan den ursprungliga bedémningen av ekonomisk effekt och
den uppdaterade bedémningen. Detta ar viktigt for att kunna sakerstélla sparbarhet och
underlatta utvardering av respektive atgards effekt.

| instruktionen infér uppfoljningsrapport 2 framgar att vid en negativ helarsprognos ska
en atgardsplan upprattas for att nd en ekonomi i balans. Det anges dar vilka uppgifter
som ska inkluderas i atgardsplanen.

| processbeskrivningen vi har tagit del av, Planerings- och uppféljningsprocessen,
stodresurser pa omradesniva, anges att uppféljning foljer ett fyraveckorsschema-
uppfolining (v.1), analys (v.2), atgarder (v.3) och genomférande (v.4). Vecka 4 moter
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omradeschef sjukhuschef for att redovisa vasentliga avvikelser mot plan som noterats
pa omradet samt prognosen inklusive effekten av vidtagna och planerade atgarder.

| intervjuer framhalls att Stratsys bidragit till att bryta ner, dokumentera och folja
atgarder. Atgarderna bryts inte ner per verksamhet utan riktas som generella direktiv.
Verksamheterna far efter det redovisa hur arbetet fortloper i férhallande till direktiven i
uppfdljningarna. Till exempel upprattades en plan for att minska inhyrd personal med 70
mkr varen 2019. Atgarder i det fallet brots inte ned i olika aktiviteter i verksamheterna
utan gick ut som generella direktiv for att minska kostnaderna.

Regionstyrelsen har begart konkretiseringar av Driftsnamnd Hallands sjukhus atgarder. |
atgardsplan med konkretiseringar redovisas en rad atgarder som utvecklad schema-
planering, bemanning och styrning. Det framgar att ett sarskilt uppdrag att utveckla
systemstddet har uppdragits chefer. Atgardsplan i samband med uppféljningsrapport 2
redovisar forutsattningar for 2019 samt tilkommande utmaningar. Pagaende och
planerade atgarder 2019 — 2020 redovisas enligt nedanstaende struktur.

fanns med i
ursprungliga
beddémningen

intaktsokning dels genom
cytostatikamodellen, samt
andra intakter som
framkommit efter den initiala
beddmningen kring
namndens forutsattningar.

Rubrik Forandring Bedémd ekonomisk Beddmd ekonomisk
effekt 2019 effekt 2020
Halvering av inhyrd Atgarden bedéms inte ha 30 0
personal nagon negativ effekt for
patienterna.
Okade intakter som ej Hallands sjukhus har en 30 0

Psykiatrins pagaende och planerade atgarder 2019 — 2020 redovisas enligt

nedanstaende struktur.

Rubrik

Foérandring

Bedomd
ekonomisk
effekt 2019

Beddmd
ekonomisk
effekt 2020

Oka intakter i
vardvalet

Battre kvalité i
kodningen samt
Okad produktion

10

Inte angivet.
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Bemannings- Minska 8 5
kostnader anvandningen
av bemannings-
kostnader

Av intervjuer framgar att ledningsgruppen haller manatliga méten for styrning och
uppféljning av aktiviteter. Ledningsgruppen utgors av Psykiatrins tre verksamhetschefer
och staben. Verksamhetscheferna har egna ledningsgrupper dar besluten fran
forvaltningen ska forankras. Staben tar infor ledningsgruppsmotet fram ekonomiska
underlag och stammer av avvikelser med verksamheterna. Det framhalls att det finns ett
gott samtalsklimat som underlattar genomférande av atgarder.

Kontrollmélet bedoms som delvis uppfylit.

Bedomningen baseras pa att driftsnamnderna har tagit fram atgardsplaner med
forvantad effekt och bedomd ekonomisk effekt. Det framgar dock inte i direktiv eller
instruktioner att atgardsplaner ska brytas ner i aktiviteter. | atgardsplaner framgar vissa
aktiveter och vi ser att regionstyrelsen vid behov har efterfragat konkretiseringar av
atgarder. Det saknas en systematik i redovisningen av atgarder avseende aktiviteter,
ansvar och tidsplan. Atgéardsplanernas aktiviteter, ansvar, genomférande och
uppfdljning diskuteras framst i dialogform i ledningsgrupper och andra strategiska forum.
| instruktionerna som anges infér uppfoljningsrapport 2 anges en konkret ram for vad
som forvantas av arbetet med atgardsplaner. Dokumentet &r dock ett internt
arbetsmaterial och det framgar inga instruktioner om att aktiviteter ska brytas ned i
aktiviteter med tidsram och ansvarsfordelning.

| Region Hallands Planerings- och uppféljningsprocess framgar att regionstyrelsen gor
tre manadsuppfoljningar och tva uppfoljningsrapporter under aret. Arbetet avser
ekonomi, kvalitet och effektivitet samt maluppfyllelse. Uppfoljningen omfattar insamling
och matning av kvalitets- och malindikatorer, analys av data och resultat samt
rapportering. Uppfdljningsrapporterna beslutas av Regionfullméktige och ar en
aterkoppling av Mal och Budget. Regionstyrelsen erhaller rapporter enligt nedanstaende
struktur.

e April: Regionstyrelsen Manadsrapport sista februari
e Maj: Uppféljningsrapport 1 per sista mars.
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e Aug: Regionstyrelsen Manadsrapport per sista maj
e Okt: Regionfullmaktige Uppféljningsrapport 2 per sista augusti.
e Nov: Regionstyrelsen Manadsrapport per sista oktober

Av protokollsgranskningen framgar inte tydligt hur uppféljning och direktiv har skett
utifran regionstyrelsens protokoll. Exempelvis ska driftsnamnderna inkomma med
atgardsplaner snarast enligt beslut fran styrelsen pa motet i april. Redovisningar gors pa
foljande moten enligt driftsnamndernas protokoll. Detta noteras dock inte pa
efterféljande styrelsemote utan dar uppmanas driftsndmnderna inkomma med
atgardsplaner. | augusti redovisas aven nya direktiv om att atgardsplanerna ska
redovisa hur en ekonomi i balans ska uppnas senast 2022. Enligt intervjuer redovisas
atgardsplanerna for RSAU den 18 och 25 juni samt den 20 augusti 2019. De
skriftliga atgardsplanerna godkandes och beslutades av regionstyrelsen den 9
oktober 2019.

Infor driftsnamndens beslut om internbudget 2019 konstaterades att flera omraden inom
sjukhuset, forutom att halvera behovet av inhyrd personal, behévde vidta atgarder
motsvarande 30 mkr for att halla budget.?

Driftsnamnden Hallands sjukhus har genomfort féljande uppfoljningar under aret:

e 2019-03-27, uppfdljning av verksamhetens atgarder med effektiviseringar
motsvarande cirka 30 mnkr utifran namndens internbudget anges. Namnden
meddelar aven regionstyrelsen att driftsnamnden inte &nnu har kunnat verkstalla
regionfullméktiges beslut om att infora manadsavgift/hyra for hjalpmedel fran
Medicinsk teknik Halland fran 2019, vilket beror pa att tekniken for att kunna
fakturera inte har kommit pa plats.?

e 2019-05-15, namnden 6verlamnar redovisning av atgarder for en ekonomi i balans
vid Hallands sjukhus 2019 till regionstyrelsen. Infér sammantradet efter ska aven
arbetsutskottet tillsammans med forvaltningen konkretisera redovisade atgarder och
bereda ytterligare atgarder for 2019 samt uppmarksamma regionstyrelsen pa att
overlamnad redovisning av atgarder kommer att kompletteras.??

2019-06-26, Manadsrapport till och med maj 2019.
2019-09-25, Uppfoljiningsrapport 2 till och med augusti 2019 och atgardsplan for en
ekonomi i balans.

Driftsnamnden har foljt upp ekonomin i ndgon form pa samtliga sammantraden mars-
sep.

Driftsndmnd psykiatri har feb-sep 2019 gjort foljande uppféljningar avseende ekonomi:

e 2019-02-20, Atgarder for att f4 ekonomi | balans samt ekonomisk rapport januari
20109.

20 Rtgarder for att f& ekonomi i balans, 2019-06-26
21 Manadsrapport till och med februari 2019.
22 Uppféljningsrapport 1 till och med mars 2019 samt Atgéarder fér en ekonomi i balans
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2019-04-25, Ekonomisk lagesrapport/ atgarder for att fa ekonomi | balans.
2019-05-22, Uppfdljningsrapport jan-mars. Rapporten, arsprognos och
forvaltningsledningens redovisning av "Forbattringsprogram" 2019-04-04
overlamnas till regionstyrelsen.

e 2019-06-12, ekonomisk rapport med uppfdljning maj 2019, ekonomisk
manadsrapport maj 2019, uppfdljning atgardsprogrammet maj 2019, samt
uppfoélining av forbattringsprogrammet per maj 2019.

e 2019-08-28, ekonomisk rapport med samlad uppfdljning juli 2019. Ekonomisk
rapport samt redovisning av atgardsprogram.

e 2019-09-26, uppféljningsrapport 2/2019 (perioden januari - augusti).
forvaltningsledningen far i samband med presentationen uppdrag att kartlagga,
analysera och utforligare beskriva malvardena i arsredovisningen for 2019.

Kontrollmélet bedoms som delvis uppfylit.

Vi konstaterar att regionstyrelsen far ekonomiskt rapportering enligt Region Hallands
Planerings- och uppféljningsprocess dar tre manadsuppfoljningar och tva uppfoljnings-
rapporter ska behandlas under aret. Driftsnamnderna Hallands sjukhus och Psykiatrin
har en tatare ekonomisk uppféljning med manadsrapport och uppféljning av vidtagna
atgarder vid varje méte.

Regionstyrelsen har foljt upp driftsnamndernas atgardsplaner i Uppfoljningsrapport 2.
Driftsnamnder har aven varit kallade till RSAU for att presentera och féra en dialog kring
atgardsplanerna. Direktiv och aterrapportering ar dock otydliga vad galler nar atgards-
planer aterrapporteras och exempelvis nar beslut fattas om att atgarderna ska redovisa
en ekonomi i balans 2022. Som tidigare konstaterats finns en otydlighet i redovisning av
vilka atgarder som ar pagaende och vilka som ar nyligen tillkomna.

En uppfoljning av framtidsarbetet 2015 - 2018 presenterades for regionstyrelsen under
hosten 2019. Rapporten innehaller redogorelse av vilka effekter arbetet resulterat i.
Redogorelser och analyser ges aven om vilka effekter som uteblev och varfér effekterna
uteblev.

Inledningsvis konstateras att Framtidsarbetet inte har resulterat i de férvantade
ekonomiska effekter som beraknades. Arbetet berdknas uppga till besparingar om 145
mkr, vilket &r under de drygt 400 mkr som arbetet berdknades spara. Vidare gors
beddmningen att arbetet har minskat kostnadsutvecklingen och att vissa atgarder varit
lyckade som inférandet av Webb-tidbok.

. .
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For atgarder som inte gav planerad effekt namns produktions- och kapacitetsstyrning
som inte fullféljdes under framtidsarbetets period. Arbetet saknade i vissa delar ledning
och styrning vilket gjorde att utvecklingsomraden inte kunde prioriteras. Prognoserna
och de ekonomiska berakningarna var inte realistiska utan byggde pa ett antal
antaganden och var hypotetiska. De olika atgarderna saknade aven férankring och
utvardering av hur atgarderna skulle implementeras i verksamheterna. De viktigaste
lardomarna utifran utvarderingen formuleras efter nedanstaende fyra punkter.

e Ledning och styrning - Storre utvecklingsarbete behdver agas och drivas i
linjeorganisationen och stodet till chefer som ska genomfora forandringen behover
vara anpassat till chefers behov.

e Realism — De forvantade effekterna var inte realistiska och prognoserna inte
tillrdckligt underbyggda. Det bedéms aven finnas brister i kommunikationen av
arbetets syfte.

Genomforandekraft — For lite resurser tillsattes for genomforande av atgarder.
Fokus — Arbetet kraver ett langsiktigt och malinriktat arbete. Andra strategier och
planer som beslutades under framtidsarbetets verkstallande beddoms ha paverkat
och tagit resurser fran genomférandet.

| sammanhanget kan namnas att instruktionen infor uppféljningsrapport 2 innehaller
direktiv om att analys av ekonomiskt resultat och av prognos ska anges. Analysen ska
ges utifran perspektiven ekonomi, medarbetare och verksamhet.?® Dock anges inte
specifikt hur uteblivna effekter av framtagna atgarder ska analyseras och redovisas. Det
saknas direktiv avseende utvardering av uteblivna ekonomiska effekter av atgarder.

| samband med uppféljningsrapport 2 lamnar namnderna in atgardsplaner enligt
direktiven. Namnderna beskriver forutsattningar, utmaningar och atgarder for att na en
ekonomi i balans.

Kontrollmalet bedoms som uppfyllt.

Bedomningen baseras pa att analyser av orsaker till varfor tidigare atgardsplaner inte
uppnatts helt redovisas i slutredovisning av framtidsarbetet. Rapporten innehaller
redogorelse av vilka effekter arbetet har fatt och vilka effekter som uteblivit som analys
och konkreta orsaker till varfor atgarder inte fick tillracklig effekt. Lardomar infor framtida
atgardsarbeten beskrivs aven. Dock rekommenderar vi att regionstyrelsen att tillse att
slutforda atgarder konsekvent analyseras utifran uppnadda och icke-uppnadda
ekonomiska effekter. Detta kan med fordel inkluderas i riktlinjer for uppfdljningsarbetet. |
den uppfoljning som gors av atgardsplanerna i samband med uppfdljningsrapport 2 ser
vi att forutsattningar, utmaningar och atgarder beskrivs. Uppfdljningen kan utvecklas
med en tydligare analys av uppnadda och uteblivna effekter.

2 UR 2 Att tanka p3, regionkontoret, 2019-07-02
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Den sammanfattande beddomningen ar att regionstyrelsen delvis har vidtagit tillrackliga
atgarder for att uppna en ekonomi i balans for halso- och sjukvarden. Med utgangspunkt
i Framtidsarbetet, som avslutades 2018, har atgarder tagits fram och implementerats
under aret. Regionstyrelsen har under aret varit aktiva och vid avvikelser begart in
atgardsplaner fran driftsnamnderna. Vid uppféljningsrapport 2 (per sista augusti) syns
en tydlig forbattring i prognos mot tidigare prognoser under aret for de driftsnamnder
granskningen har fokuserat pa.

Vi har i granskad dokumentation och protokoll kunnat se att regionstyrelsen har fatt
uppfoljning av pagaende atgarder under 2019. Dock finns brister och otydlighet i
uppféljningsarbetet av enskilda atgarder som medfor svarigheter att bedéma och
utvardera atgardernas ekonomiska effekt. Atgardsarbetet skulle kunna formaliseras
ytterligare for att tillse att adekvata analyser genomférs vid framtagande och uppféljning
av atgarder for att nd en ekonomi i balans. Atgardsplaner bér fortydligas sa att det &r
tydligt vilka atgarder som pagatt sedan tidigare och vilka som ar tillkommande for att
underlatta utvardering av deras ekonomiska effekt. Vi anser aven att riktlinjer och rutiner
kan fortydligas for att underlatta atgardsarbetet.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi att regionstyrelsen:

e Sakerstaller en systematisk process och struktur for hur framtagna atgarder ska
redovisas. Informationen i redovisningen bor vara tillracklig for att
regionstyrelsen ska kunna konsekvensbedéma besparingsatgarder och sakra att
effektiviseringsatgarderna ar tillrackligt omfattande i relation till de
prognosticerade underskotten.

e Sakerstaller att genomforda atgarder foljs upp och analyseras samt att det finns
en tydlig sparbarhet i beslutade atgarder.

o Sakerstdller att [6pande analys och redovisning sker av hur faktiska kostnader
jamfort med referenskostnader utvecklas.

e Formaliserar arbetet med att ta fram och félja upp nédvandiga atgarder. Detta
arbete kan med fordel tydliggoras i riktlinjer och rutiner.
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Kontrollmal

Kommentar

pwec

Vidtas atgarder
baserade pa
underbyggda och
realistiska antaganden
vid berékning av
mojliga
kostnadsreduceringar?

Har regionstyrelsen en
tillrécklig styrning av
genomférandet av
beslutade atgarder?

Har beslutade atgarder
implementerats i
verksamheten?

Har atgarderna brutits
ned i aktiviteter med en
tydlig
ansvarsfordelning och
tidplan?

Delvis uppfyllt

Det finns fa riktlinjer eller
rutiner som stdd i arbetet, i
synnerhet for driftsndmnd
Psykiatri, och vi bedémer att
det finns en diskrepans i hur
atgardsarbetet sker mellan
driftsndmnd Hallands sjukhus
och driftsndmnd Psykiatri.

Delvis uppfyllt

Vi anser att styrelsen kan
stérka sin styrning i hur
beslutade atgarder
struktureras och organiseras,
exempelvis skiljer det sig
vasentligt mellan
driftsnAmnderna Hallands
sjukhus och Driftsndmnd
psykiatrin i hur atgarder
presenteras och
aterrapporteras.

Uppfyllt

Vi bedémer det finnas
utarbetade arbetssatt for bade
Hallands sjukhus och Psykiatri
for hur atgarder ska
implementeras.

Delvis uppfyllt
Driftsndmnderna har tagit
fram atgardsplaner med
forvantad effekt och bedémd
ekonomisk effekt. Det framgar
dock inte i direktiv eller
instruktioner att atgardsplaner
ska brytas ner i aktiviteter.

00O
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Har de planerade
atgarderna vidtagits i
enlighet med plan?

Har genomforandet
regelbundet f6ljts upp
av styrelsen?

Har regionstyrelsen
analyserat orsakerna
till varfoér planerade
effekter av tidigare
atgardsplaner hittills
inte har uppnatts?

Delvis uppfyllt

Vi bedémer att strukturen for
atgardsarbetet kan tydliggoras
for att sakerstélla att atgarder
vidtas enligt plan. Det ar
otydligt i nuvarande struktur
vilka atgarder som ar
pagaende sedan tidigare och
vilka atgarder som har
tillkommit.

Delvis uppfyllt

Direktiv och aterrapportering
ar otydliga vad galler nar
atgardsplaner aterrapporteras.

Uppfyllt

Beddomningen baseras pa att
analyser av orsaker till varfor
tidigare atgardsplaner inte
uppnatts helt redovisas i
slutredovisning av
framtidsarbetet.
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2019-11-11

| |
Kerstin Sikander Rebecka Hansson

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av [Region Halland] enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den [2019-02-
05]. PWC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar

av denna rapport.
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