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Beslutsförslag Regionkontoret 
Styrning och stöd 
Alexandra Andersson 
Nämndtjänsteman 

Datum 
2026-05-26 

Diarienummer 
RS260859 

Regionstyrelsen   
 
 
Beslutsförslag, revidering av samverkansavtal för 
gemensam Patientnämnd i Halland 

Förslag till beslut 

Regionstyrelsens arbetsutskott föreslår regionstyrelsen föreslå 
regionfullmäktige beslutar följande:  

 
1. Regionfullmäktige godkänner upprättat förslag till reviderat 

samverkansavtal för den gemensamma Patientnämnden mellan 
Region Halland och kommunerna i Halland.   

2. Beslutet gäller under förutsättning att respektive kommun i Halland 
godkänner avtalet.  

Sammanfattning 

Mellan Region Halland och kommunerna i Halland gäller ett samverkansavtal 
om en gemensam patientnämnd. Avtalet antogs i sin nuvarande lydelse år 
2007 och har sedan dess förlängts med fyra år i taget utan att någon samlad 
översyn har genomförts.  

Mot denna bakgrund har Region Halland tagit fram ett förslag till reviderat 
avtal. De huvudsakliga ändringarna avser en justering av avtalstiden i § 7 samt 
bestämmelserna om budget och kostnadsfördelning mellan parterna i § 3. I 
övrigt är ändringarna redaktionella och innefattar bland annat en uppdatering 
av laghänvisningar och organisationsnamn, från Landstinget Halland till 
Region Halland.  

För regionen och kommunerna innebär revideringen inga nya åtaganden eller 
kostnader. Förslag till reviderat avtal gäller under förutsättning att det 
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godkänns av Regionfullmäktige och samtliga kommunfullmäktige i Halland 
genom beslut som vinner laga kraft.  

Bakgrund 

Patientnämnden är en opartisk och fristående instans dit patienter eller 
närstående kostnadsfritt kan vända sig till med frågor, synpunkter eller 
klagomål som rör offentligt finansierad hälso- och sjukvård, tandvård samt 
den hälso- och sjukvård som ges inom kommunen. Enligt lag (2017:372) om 
stöd vid klagomål mot hälso- och sjukvården ska varje kommun och region ha 
en patientnämnd. En kommun som ingår i en region får överlåta skyldigheten 
att ha en patientnämnd till regionen, om kommunen och regionen har kommit 
överens om detta. Kommunen får även lämna ett ekonomiskt bidrag till 
regionen för de kostnader som uppstår till följd av överenskommelsen.  
 
Samverkansavtal för gemensam patientnämnd i Halland 
 
Region Halland samt Falkenbergs, Kungsbacka, Laholms och Varbergs 
kommuner inrättade den 1 juli 2000 en gemensam Patientnämnd för 
samverkan angående patientnämndsverksamhet i Halland. Sedan 2007 
omfattar avtalet även Halmstads och Hyltes kommuner. Den gemensamma 
nämnden ingår i regionens organisation. Regionen är sammanhållande part 
och har arbetsgivaransvaret för de tjänstepersoner som bereder, samordnar 
och utför uppgifter för nämnden. Verksamheten regleras av lag (2017:372) om 
stöd vid klagomål mot hälso- och sjukvården samt av ett särskilt upprättat 
reglemente och samverkansavtal.   

Det nuvarande samverkansavtalet från 2007 har automatiskt förlängts med 
fyra år i taget, utan att någon samlad översyn har genomförts. Sedan dess har 
två huvudsakliga förändringar skett:   

• Tidigare lag (1998:1656) om patientnämndsverksamhet m.m. har 
upphävts och ersatts av lag (2017:372) om stöd vid klagomål mot hälso- 
och sjukvården.  

• Landstinget Halland har övergått till att bli Region Halland.  

Därutöver har behov av justeringar identifierats i avtalets bestämmelser om 
ekonomi och kostnadsfördelning mellan parterna i § 3 samt avtalstiden i § 7.  
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Ändringar i det ursprungliga avtalet   
 
§ 3 Ekonomi – Anpassning till faktisk finansiering  
I nuvarande avtal föreskrivs att deltagande kommuner ska debiteras sin 
proportionella andel av kansliets kostnader i samband med årligt bokslut, 
räknat på det totala antalet ärenden. Med ärende avser varje kontakt med 
patientnämnden som föranleder någon form av åtgärd från kansliets 
handläggare.   

I praktiken har denna bestämmelse inte tillämpats, eftersom ingen fakturering 
av kommunerna sker. För att anpassa avtalet till den faktiska finansieringen, 
där Region Halland i dagsläget står för samtliga kostnader, föreslås därför att 
debiteringsbestämmelsen tas bort.   

Arvode och ersättning till ledamöter och ersättare i nämnden betalas av 
regionen eller den kommun som valt dem.  

För regionen och kommunerna innebär ändringen av bestämmelsen därför 
inga nya åtaganden eller kostnader.  
 
§ 7 Avtalets giltighet – Övergång till tillsvidareavtal  

Avtalstiden föreslås ändrats från avtalsperioder om fyra år med automatisk 
förlängning om det inte sägs upp, till att gälla tills vidare men med möjlighet 
för parterna att säga upp överenskommelsen med en uppsägningstid om tolv 
månader. 
 
Redaktionella ändringar  

Övriga ändringar som föreslås i avtalet är redaktionella och avser 
uppdateringar av laghänvisningar och organisationsnamn. Detta med 
anledning av att tidigare lag (1998:1656) om patientnämndsverksamhet m.m. 
har upphört och ersatts av lag (2017:372). om stöd vid klagomål mot hälso- 
och sjukvården. Därutöver har organisatoriska förändringar genomförts i och 
med att Landstinget Halland övergått till att bli Region Halland.  
 
Det reviderade avtalet föreslås ersätta tidigare avtalet från 2007 och träda i 
kraft efter godkännande av regionfullmäktige samt samtliga 
kommunfullmäktige i Halland genom beslut som vinner laga kraft.    
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Barnkonsekvens- och jämställdhetsanalys 

Patientnämnden Halland är en gemensam instans för Region Halland och 
kommunerna i länet, vilket säkerställer likvärdig tillgång till stöd och hjälp för 
alla invånare oavsett hemkommun. Genom ett gemensamt uppdaterat avtal 
fortsätter Hallands kommuner och region att skapa förutsättningar för en 
samordnad och effektiv hantering av patienters klagomål och synpunkter. 
Nämnden spelar en central roll för barns, kvinnors och mäns rätt till 
delaktighet och inflytande i vården – och bidrar därmed till en mer jämlik och 
patientcentrerad vård i hela Halland.  
 
För barn är patientnämnden en särskilt viktig kanal för att göra sina röster 
hörda. Enligt barnkonventionen har barn rätt att uttrycka sina åsikter i frågor 
som rör dem, och dessa ska beaktas utifrån barnets ålder och mognad. 
Genom att ge barn och deras vårdnadshavare möjlighet att framföra klagomål 
och synpunkter när vården brister, kan nämnden stärka barns delaktighet och 
inflytande. Detta är särskilt viktigt för barn i utsatta situationer, som annars 
kan ha svårt att göra sina röster hörda.   
 
Avtalet stärker patientnämndens roll som en oberoende instans där kvinnors 
och mäns erfarenheter av vården kan lyftas på lika villkor. Genom att 
synliggöra och hantera könsrelaterade skillnader i bemötande och tillgång till 
vård bidrar nämnden till att motverka ojämlikheter. 
 
Ekonomiska konsekvenser av beslutet 

Beslutet medför inga ekonomiska konsekvenser för Region Halland eller 
länets kommuner. Den sammanlagda kostnaden blir oförändrad.  
 
 
Regionkontoret 

Krister Björkegren Henrik Lundahl  
Regiondirektör Kanslichef  

Bilaga: 
Avtal om samverkan i gemensam Patientnämnd_förslag med ändringar 
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Styrelsens/nämndens beslut delges 
Kommunfullmäktige i Halmstads kommun  
Kommunfullmäktige i Varbergs kommun  
Kommunfullmäktige i Laholms kommun  
Kommunfullmäktige i Falkenbergs kommun  
Kommunfullmäktige i Hylte kommun  
Kommunfullmäktige i Kungsbacka kommun  
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