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Bakgrund

e Syftet ar att ge information om uppfoljning av Regional handlingsplan patient, brukare och
narstaende medverkan och att ge en aktuell ldgesbild med exempel pa insatser dar patient,
brukare och narstaende varit delaktiga i att utveckla varden.

e Uppfdljning av handlingsplanen har gjorts i samverkan med det regionala natverk som finns
kopplat till handlingsplanen.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Néarsjukvarden Halland

e Narsjukvarden har i arbetet med regional handlingsplan och suicidpreventiva insatser for
suicidprevention, medverkan med representanter fran Riksforbundet for suicid och
efterlevandestod (SPES), Suicide Zero och Nationell samverkan for psykisk halsa (NSPH
Halland). Narsjukvarden upplever att de ideella féreningarnas bidrag ar mycket vardefullit,
viktigt och helt nddvandigt for att fa in civilsamhallets perspektiv i det suicidpreventiva

arbetet.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Psykiatrin Halland

e Nagra exempel pa arbete for att gora patienten till medskapare under aret ar att det inom
mottagningarna for vuxen psykiatrisk dppenvard har skett utbildningar utifran aktivitetsplan
for narstaendemedverkan, exempelvis bipolar sjukdom, ADHD och psykos.

e Vuxen psykiatrisk heldygnsvard har tillsatt en narstaendesamordnare och nya
narstaendeombud.

e Psykiatrin Halland har aven ett etablerat Brukarrad med cirka 15 féreningar, samlade via
NSPH Halland och Hallandsradet. Radet traffas 2—3 ganger per termin och leds av
forvaltningschefen. Vid storre forandringar i organisationen stravar forvaltningen efter att
alltid involvera brukarforeningar.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Hallands sjukhus

e Under aret har flera konkreta initiativ genomforts. Inom barn- och ungdomskliniken har
projektgrupper arbetat med att utveckla barnanpassad vard, bland annat genom
forbattrad skyltning, barnanpassade kallelser och patientdagbocker for barn med langa
eller aterkommande vardtillfallen. Patientradet "Unga experter pa barnsjukvard” har
varit delaktiga i utvecklingsprojekt, vilket har bidragit till att starka patientperspektivet

och oka delaktigheten.
ADH

e Ungdomsmottagningen har genomfort en malgruppsanalys med hjalp av en extern
byra, dar bade kvalitativa och kvantitativa metoder anvants for att fordjupa forstaelsen
av malgruppens behov. Resultaten fran analysen har gett en tydlig riktning for det
fortsatta arbetet med att 6ka kannedomen om Ungdomsmottagningen, starka det
utatriktade arbetet och na fler unga killar.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Regionkontoret

e | samband med upphandling av vardavtal har det Regionala funktionshinderradet haft
mojlighet att inkomma med synpunkter. Syftet har varit att involvera patientforetradare i
exempelvis fragor om tillganglighet som behover beaktas i kommande upphandlingar.
Dessa synpunkter har varit vardefulla vid avtalsansvarigas platsbesok hos nya vardgivare.

e | samtliga upphandlingsdokument finns punkten Patientens rattigheter med som
kravstallning, att de leverantorer som Region Halland ingar vardavtal med, sakerstaller att
patient och narstaende ges maijlighet till att vara delaktig och ha inflytande over sin vard.

Varbergs kommun

e Den Preventiva enheten inom kommunen har natverkstraffar med brukarforeningar kring
ofrivillig ensamhet. Mote sker 2 ggr/ar da metoder och aktiviteter beslutas tillsammans.

e De hallandska kommunerna har tagit fram en patientenkat som ska ga ut till patienter |
kommunal primarvard under 2026. Detta ses som ett forsta steg for att Oka delaktigheten
fran patienter.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Halmstad kommun

e Halmstad kommun har paborjat en utbildningsinsats riktad till personal inom metoden
Delaktighetsmodellen. Metoden syftar till att 0ka delaktighet, inflytande och
sjalvbestammande for personer med stodbehov, exempelvis inom LSS verksamhet.
Metoden anvander delaktighetsslingan, en strukturerad dialogprocess i flera steg for att
starka brukarens rost.

e Boendeverksamheterna inom LSS startade under aret upp ett brukarrad. Det ar en grupp
med brukare som samlas tva ggr/ar och som pratar verksamhetsnara fragor.

e |[nfor etablering av Roda Korsets hus i Halmstad har brukare medverkat i utformning av
innehallet, som bland annat lett till att brukare arbetar som volontarer i verksamheten.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

Kungsbacka kommun

e Forvaltningen for Individ & Familjeomsorg genomfor fyra ganger/ar Radet for dialog. Till
detta rad ar alla brukar- och anhoérigorganisationer valkomna att delta. Radet bygger pa
principer for dialog och samskapande.

e Vid olika tillfallen under aret genomfors medskapandeverkstader dar representanter fran
brukar- och anhorigorganisationer bjuds in att delta. Inbjudan tydliggor vad fragan handlar
om och att det ar nagot som verkligen gar att paverka. Verksamheter kan ta initiativ till
denna typ av verkstad utifran fragor och synpunkter som inkommit. Forvaltningen far
aterkommande positiva reaktioner pa denna numera, val etablerade form for brukar- och
anhorigmedverkan.
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Exempel pa medverkan i att utveckla varden

NSPH-Samverkan for psykisk halsa i Halland
e NSPH Halland anordnade under aret World Mental Health Day i Varberg.

e Arlig utbildning i Forsta hjalpen psykisk halsa. Dessa utbildningar ar efterfragade och
fulltecknade.

e NSPH Halland medverkar aterkommande i flera forbattringsarbeten for sin malgrupp, bade
lokalt och regionailt.
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