Revisionsrapport Granskning av
arbetet med att motverka, forhindra
och hantera hot och vald mot anstallda




Bakgrund e
pwec
e PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna
enomfort granskningen. .
| ? ? Granskning av
arbetet med att
e Antalet fall av hot och vald har under senare ar 6kat mot motverka, forhindra
personal inom valfardssektorn. Denna bild bekraftas dven i Ogh hantera hot och
Region Hallands medarbetarundersékning 2023. vald mot anstallda
Arbetsgivaren ska enligt Arbetsmiljolagen vidta alla
atgarder som behovs for att sa langt som mojligt Region Halland
forebygga risk for medarbetare att utsattas for hot eller SEy
vald. Arbetet mot hot och vald ska vidare integreras i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. _
e Konsekvenser av brister i nagon del av det systematiska
arbetsmiljdarbetet kring hot och vald kan leda till ohalsa
och bemanningssvarigheter bland medarbetare, samt
kvalitetsbrister och produktionsbortfall i verksamheten.
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Syfte och revisionsfragor -

pwec
e Granskningens syfte ar att beddma om regionstyrelsen,
samt driftnamnderna Ambulans, diagnostik och halsa, )
Narsjukvard och Hallands sjukhus bedriver ett Gransknlng av
andamalsenligt arbete med att forebygga, forhindra och arbetet med att
hantera hot och vald mot anstallda. motverka, forhindra
och hantera hot och
vald mot anstallda

e Finns 4 revisionsfragor som de ska besvara

Region Halland
2025-09-17

e Granskningen avgransas till att avse revisionsar 2025 och

for berdrda driftnamnder avgransas granskningen till _

verksamheterna inom akutmottagning,
ambulansverksamhet och vardcentraler. _
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Revisionsfragor som revisionen ska fa besvarade

Revisionsfrigor Bediimning
1. Siikerstiiller styrelsen och driftndmnderna att risker fGr hot e pwc
. . Delvis far
och villd utreds och dokumenteras genom riskanalyser i i
verksamheterna? sm .1;_!,& )
revisionsobjekt
2. Bedrivs ett aktivt fdrebyggande arbete for att firhindra och . ; >
motverka hot och vild mot anstéllda? Ja ﬁ:-r samtl_tga Granskmng av
mevigionughjekt arbetet med att
motverka, forhindra
3. Sikerstaller styrelsen att det finns tydliga rutiner for hur Ja r och hantera hot och
anstillda ska hantera uppkomna situationer? Vﬁld mot anstallda
Region Halland
2025-09-17
4. Filjer styrelsen och driftndimnderna upp och analyserar Delvis for

firekomsten av hot och vild? samtliga
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
1. De har utfört granskningen via inttrevjuer och granskning av interna dokument. 


Revisionsfraga 1-2

w 1. Sékerstéller styrelsen och driftnamnderna att risker fér hot och vald utreds och dokumentera

genom riskanalyser i verksamheterna?

Rekommendation Svar

* Regionstyrelsen bor sakerstalla att det sker en enhetlig * Uppmana forvaltningar att anvanda den mall for riskanalys
dokumentation av riskanalyser for hot och vald i samtliga hot och vald som sedan oktober 2025 finns tillganglig pa
verksamheter. intranatet.

« Driftndmnderna Hallands sjukhus, Narsjukvard samt Ambulans,
diagnostik och halsa bor sakerstalla att riskanalyser for hot och vald
ar heltackande i samtliga verksamheter, samt att dessa tillampas
enhetligt med dokumentation, foljs upp samt integreras i
forvaltningarnas samlade planerings- och uppfdljningsdokument.

2. Bedrivs ett aktivt forebyggande arbete for att forhindra och motverka hot och vald mot

anstéllda?
Rekommendation Svar
* Ingen rekommendation. * Ingen atgard
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Revisionsfraga 3-4

3. Sakerstaller styrelsen att det finns tydliga rutiner fér hur anstéllda ska hantera uppkomna

situationer?
Rekommendation Svar
* Ingen rekommendation. * Ingen atgard

m 4. Foljer styrelsen och driftnamnderna upp och analyserar forekomsten av hot och vald?

Rekommendation Svar

* Regionstyrelsen samt drifftnamnderna Hallands sjukhus och « Sarskilt kontrollmoment i respektive internkontrollplan anses den
Ambulans, diagnostik och halsa bor dvervaga att inkludera ett besvarad i samlad analys i UR 2 och arsuppfdljning, sa till vida att
kontrollmoment avseende hot och vald i sina respektive driftnamnd inte har sarskilt fokusomrade med specifika
internkontrollplaner. mal/frageomraden for aktuellt ar.

* Regionstyrelsen och drifthnamnderna bor sakerstalla en » Efterfraga samlad analys av tillbud- och arbetsskadestatistik pga
regelbunden och samlad uppféljning av hot- och valdsfragor pa hot och vald, resultat hot och vald i arlig medarbetarundersékning,
namndniva. samt resultat arbetsmiljérondsfragor kring hot och vald efterfragas i

minst UR 2 och arsuppfdljning av mal och budget respektive
driftnamndernas resultatuppféljning.



Forslag till beslut

e Att avge yttrande enligt forslag Iﬁ
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