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Syfte och mal med arbetsmiljdarbetet

Syfte

e Skapa forutséttningar for en hallbart god och inkluderande arbetsmiljo, med friska
medarbetare dar ingen skadas eller blir sjuk pa grund av arbetet.

Mal
e En saker och halsoframjande arbetsmiljo for alla.
e Malet ger forutsattningar for trygga medarbetare som trivs och mar bra.

e Effektmal av ovan bidrar till:

e Att kompetensen starks och stannar kvar i organisationen - lagre
personalomsattning och lattare att rekrytera.

Friskare medarbetare

Mer engagerade medarbetare

Mer inkluderande och utvecklingsbenagna medarbetare
Hogre kvalitet

Battre ekonomi
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Friskfaktorer for en saker och halsoframjande
arbetsmiljo

e Fokus pa att folja upp alla friskfaktorer for att
kunna prioritera att skapa forutsattningar for Tikien tunatsor Rittvis

att starka de faktorer som behovs. och arbetsanpassring _zg , och trsparen
e Sakerstalla kompetens och stéd i att hantera 5 |
konflikter och krankande bemdtande. R

.. .. . . . L Systematiskt
e Sdkerstalla organisatoriska forutsattningar mhstanieeriae |

for ett tryggt samarbetsklimat, med o
delaktighet och inflytande.

Ledarskap
narvarande, tillitsfullt
och engagerat

e Sakerstélla det systematiska

arbetsmiljoarbetet for att férebygga ohalsa, Kompetensutveckling , 7 / Delaktighet
sjukdom och olyckor i arbetet. helsitctibes ' 4 &y
e Sakerstalla aktuell kompetens och ge -
organisatoriska forutsattningar for chefer och S ' I
. Prioritering Kommunikation
HR att arbeta med arbetsanpassning och av arbetsuppgifter och Sterkoppling

rehabilitering.

Halland — Basta livsplatsen Region Halland |3



Den narvarande ledarens framjande arbetsmiljouppgifter

En professionell ledare

skapar organisatoriska y//  Framja hopp tr':;gé"dgt
och sociala

forutsattningar for <IN N

medarbetare att kanna ( ( "

sig trygga pa |

arbetsplatsen och med
sina arbetsuppgifter ->
En saker och
halsoframjande
arbetsmiljo.

Framja tillit ‘ Framja lugn
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Signaler pa ohélsa pa olika organisationsnivaer

Organisationen

 Sjukskrivningar, sjuknarvaro & hég personalomsattning
 Olyckor, olyckstilloud och avvikelser
 Konflikter & samarbetssvarigheter

« Forsamrat engagemang, negativ attityd & tecken i
medarbetarundersokningen

Det ar viktigt att
komma ihag. .. Pa arbetsplatsen — i arbetsgruppen

: - Overtidsarbete, tar med arbete hem, jobbar 6ver raster och
...att det vi ser luncher

inte behdver - Forsamrat eller forsenat arbetsresultat
vara det « Hogt arbetstempo under langa perioder
egentliga « Signaler om att det ar svart att hinna med eller klara av arbetet

problemet!

Individen & kroppens reaktioner

 Bristande motivation, nedstdmdhet, irritation
» Vark, somnbesvar, trotthet, mag-eller tarmbesvar

« Forsamrad koncentrationsformaga, okad glomska, svarare att
komma igang och ta initiativ.
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Tempen pa organisationens arbetsmiljo 2024

6835, 77,0 % 502 (503) 1375 (1446) 1549 (1657)

Arsarbetare var i snitt sjukfranvarande Nya rehabarenden (K 1367 / M 182)

0 senaste tolvmanadersperioden. Tillbud (K 1209/ M 166) har
(64541 73 J 9 % sjuffranvaro il rapporterats under 2024. VIS & 2028 R
Medarbetare uppfyller frisktalet Yrkesgrupp arsarbetare (fg &r)
den senaste tolvmanaders | Handiaggare & Admin. 33/990 (31) 360 (467) 89 (67)
perioden (0101-1231). * Ledningsarbete 6/428 (6) arbetsskador (K 278 /M 81 /A Rehabarenden (K 81/ M 8) har
1A g Aiaie erlneiepleaiser Neee aur g Arb. i pedagogisk verks 5/133 (6) VR O SIS L hanterafvubnr?set;r?gem;n E?sl?: edning
frisktal p& 100 % (130/452) i Arb.ipedagog ' 2024. nde psy
_ . arbetsforhallanden.
Kultur, turism, frilufsarbete 1/29 (1)
Andra spec. inom HoS 14/246 (14)
I 0 ( , 0) I Siukskoterskor 131/2145 (136) Handelser pga psykisk arbetsmiljorisker med hég
Ar den externa li Underskéterskor 106/1232 (114) Gverbelastning har rapporterats riskbeddmning i arbetsmiljéronden
personalomsattningen 2024. Den " under 2024, varav 722 pga stress handlar om att lokaler och utrustning inte
totala personalomséttningen var '* Lelswrs Al () eller hég arbetsbelastning. ar sakra eller tillganglighetsanpassade

10,5 % och totala mélet ar 11 %. * Med. sekreterare 34/521 (35)

|I Rehab-, paramedicinarb. 45/738 (43) 106 (100)
67/68 (6 6/6 8) Stad-, maltidspersonal 34/346 (31) Tilloudsarenden pga upplevd

; krankning/krdnkande
Ar chefers/medarbetares upplevda

- ! ” Tandvardspersonal 26/386 (27) sarbehandling har anmalts under
organisatoriska och sociala ] 2024.
forutsattningar i ll Teknikarbete 18/341 (18)
medarbetarundersékningen. 2 L L
|I Vaktmasteri & anlaggning 5/88 (5)
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10 identifierade hoga risker och 189 gula risker 2024

e 5 vanligaste roda risker e 5 vanligaste gula risker

v 53 Lokaler & utrustning inkl.
rank- . .. .
il tillgangliga lokaler ur ett
behandling likabehandlingsperspektiv
77 arbets- 12 Delaktighet infor beslut som
belastning kan paverka psykisk
pafrestning

Systematlskt _ )
arbetsmiljparbete 13 Tydlig och kand
prioriteringslista

907 identifierade risker per riskomrade arbetsmiljo

9 Hjélpa varandra
att jobba sékert nar
stressigt

9 efterleva
vardegrunden i
praktiken
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Medarbetarundersokning 2024
— Overgripande resulte




Inledning

e Medarbetarunderstkningen genomférdes 25 sep — 16 okt 2024

e Mater Hallbart medarbetarengagemang (HME) som bestar av fragor om;
» Motivation
» Ledarskap
» Styrning

e Mater Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA)

e Utsatthetsfragor
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Sammanfattning

e Region Hallands medarbetarundersdkning har fortsatt en hdg svarsfrekvens, 81,4%
e Samtliga forvaltningar nar maltal for HME och OSA

e Andelen personer som upplevt utsatthet fran patient/elev/ikund/narstaende minskar jamfort
med foregaende ar.

e Antalet personer om upplevt utsatthet fran arbetskamrat/chef tkar jamfort med foregaende ar.

e 87% av alla svaranden uppger att de kanner till hur de skall agera vid en akut hot- eller
valdssituation pa sin arbetsplats, vilket ar en 6kning fran féregaende ar.
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Prioriteringar utifran identifierade risker

e Regiongemensamma planerade insatser
e Fortsatt konflikthanteringsutbildning for chefer och HR

e Fortsatt arbete med chefers forutsattningar

e Forbattra och utveckla rutiner for omradena kring hot och vald, bemoétande, krankande
sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier for att stddja chefer i deras systematiska

arbetsmiljoarbete

e Fdrvaltningars planerade insatser
e Kompetenshoja och utveckla det organisatoriska och sociala arbetsmiljoarbetet

e Arbete med friskfaktorer

e Fortsatt utbilda och utveckla arbetet kring hot och vald, bemétande, kréankande sarbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier till bAde chefer och medarbetare.
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Medarbetarundersokning 2024

e Svarsfrekvens: 81,4% (82% fg ar)
e Antal svar: 7092 (227 fler svarande)

e Undersokningsperiod 25 sep - 16 okt 2024



Utveckling svarsfrekvens
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HME-index over tid
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HME Index per kon
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HME per aldersgrupp 2024 — total och per index
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Gruppen 0-19 &r ar 7 medarbetare och gruppen 65-99 &r &r 228 medarbetare. Ovriga grupper ar 500+.




HME-index - FOorvaltningar
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HME- index yrkesgrupper
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HME-index chef/medarbetare
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Vad har hant med enheterna med rott HME-resultat forra aret?

HME- totalt HME- totalt

HME-bedémning resultat Enhet 2023 2024 Differens
S 1 +36
2 o -
3 +3
w @ 4 :
5 o :
6 +5
7 13
: 72 +15
9 63 +5
10 67 +9
1 11
Y o G +5
T o :
14 71% +10
15 69 8

* Enheten har en ny chef sedan férra matperioden
** For fa svarande for att fa ett resultat
*** Finns inget jamforbart resultat d& enheten pga omorganisation inte langre finns kvar



Organisatorisk och sacial
arbetsmiljo (OSA)




OSA-Iindex over tid
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OSA per kon
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OSA per aldersgrupp 2024 —total och per fraga
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OSA-index over tid - FOrvaltningar
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OSA-resultat per fraga

_ _ 2024 N | e 3 0 s 15% 11% .
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arbetsuppagifter 2021 | 3 O 23% 18% 6% |
2020 | 47 S A Y e 22% 15% 5% |

el 160, e 21% 17% [ 6% |
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stress eller oro orsakade 2021 L) e 3 30 21% 17% 6% |
av mitt arbete 2020 I e L7 S 3 Y/ 22% 18% 6% |
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OSA-Iindex per yrkesgrupp
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OSA-Iindex chef/medarbetare
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Fragor om stress/oro, tillrackligt med tid samt koppla
av fran arbetet for sjukskoterskor
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Utsatthetsfragor




Jag har blivit utsatt for nagot av foljande av
patient/kund/elev/narstaende under de senaste 12 manaderna:
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‘\ 63 anstallda
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Jag har blivit utsatt for nagot av foljande av
arbetskamrat/chef under de senaste 12 manaderna:

20
(%)

411 anstallda

5563
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Jag fick stod efter handelsen fran min chef, HR, skyddsombud, fack, arbetsgrupp

eller kollega. (Andrad formulering from 2022)

(%) 100
80
60
40

2

o

o

Utsatthet fran

patient/kund/elev/narstaende

5o 94 54

14 13 14

Nej

m2022 m2023 m2024

34 33 31

Har inte tagit upp
handelsen med
nagon

Utsatthet fran arbetskamrat/chef

(%) 100
80

60

31 31

II||| 26

Har inte tagit upp
handelsen med
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45 44 45
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40
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| II\II\|||
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o



Jag kanner till hur jag ska agera vid en akut hot-
eller valdssituation pa min arbetsplats
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