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1 Sammanfattning

Vid utgangen av 2024 érs fOrsta tertial bedoms att de uppdrag naimnden definierat och vilka ar
uttolkade utifran de av Regionfullmiktige angivna fokusomriden i huvudsak upplever god
framdrift. Utifran de uppdrag som limnats till forvaltningen bedrivs ett flertal aktiviteter och
initiativ, inte sillan tillsammans med andra regionala forvaltningar. Utifran dessa uppgifter och
initiativ bedoms det kvalitativt att nimnden med gott resultat bidrar till att uppna
ambitionerna som anges inom fokusomradena.

Inom kvalitetsredovisningen pekar de uppnadda resultaten pa en effektivt genomford
verksamhet. Inom miljdomradet och da specifikt ambitionerna i att minska koldioxidutslippen
(koldioxidutslipp per transporterad kilometer) bidrar utbytet av fordonsflottan och en hog
nyttjandegrad av fornybart drivmedel till att med marginal na malen om utslapp.

Under perioden kan noteras en sirskild hindelse under april méanad. Regionen mottog besked
om fackliga stridsatgirder for vissa medarbetargrupper vilket paverkade forvaltningen. For det
fall strejken skulle ha blivit av, skulle detta i hg grad ha paverkat virdproduktionen inom
regioner och i viss man dven for de hallindska kommunerna. Aven om parterna nidde en
overenskommelse innan tidsfristen 16pte ut och strejken aldrig blev verklighet uppstod
storningar inom framforallt lager och logistik. Under perioden arbetade forvaltningen med
sarskilt ledningsstod, likt krishantering, for att hantera konsekvenser av en verkstillighet.



1.1 Verksamhet, inklusive kundperspektiv

For perioden januari till och med april noteras fran Regionservice verksamhetsomraden i
urval:

Gemensam administrativ service

e Inforande av regionens nya schema-/personaladministrativa system har paverkat
verksamhetsomridet och lett till behov av extra resurser inom loneomridet

e Delaktiga i inférandet av nytt vardinformationssystem (Cosmic) och arbetar med de
torindringar som foljer

e Medverkar under Regionkontoret Regionfastigheters ledning i arbetet med att stirka
den mobila inomhustickningen pa sjukhusen

e Tillsammans med Regionkontoret Inkoép och upphandling genomfort
konkurrenspriglade dialoger med potentiella leverantorer f6r den kommande
upphandlingen av drift och support f6r framtida digital telefoniplattform

e Planering infor samlokalisering av avdelning som idag har tva olika arbetsplatser

Maltidsservice

e I januari startade kafé och butik upp pa sjukhuset i Halmstad, arbete pagar med att
utveckla utbud och dven att utveckla lokaler och den fysiska gestaltningen

e Under perioden har lagt stort fokus pa kvalitetsutveckling och forbittringar i
egenkontrollprogram (HACCP)

e Genomfort omvirldsbevakning kring olika produktionssitt och maltidssystem.
Kunskap har inhdmtats fran Region Dalarna, Region Skane, Region Jénkoping och
Region Stockholm. Niamndens arbetsutskott har 1 delar varit delaktiga.

e Upphandlingsprojekt pigar av "smarta" varuautomater

e Pigiende omfattande renoveringar genomfors i den publika restaurangen 1 Varberg
och i produktionskéket 1 Halmstad

e Mitning av n6jd kund, enkat riktad till patienter om maltidsupplevelsen, gav det bista
resultatet ndgonsin med resultatet 4,15 av maximala 5

Logistikservice

e Hogt tryck pa nyttjande av poolbilar noteras. Alla elbilar dr utplacerade och vissa dldre
fordon kvarhalls i tjdnst en viss period fOr att méta efterfragan

e Kuvalitetsutveckling pagar och ledningen har genomfért kompetensutveckling 1 Good
Distribution Practice (GDP) som kan beskrivas som branschens kvalitetsnorm. 1
nuvarande fas kommer dven medarbetare fa utbildning 1 dmnet.

e Pi sjukhuset i Halmstad har apoteket som ir hyresgist hos Regionfastigheter
6verenskommit med Logistikservice om omhindertagande av avfall och vissa
transportuppdrag inom sjukhuset

e Tillsammans med Hallands sjukhus i Varberg utvecklar omradet en ny tjinst for
omhindertagande av matavfall fran ett antal vardavdelningar

e Inom dkeriverksamheten pagar inférande av ett transportplaneringssystem vilket
resulterar i en mangd forbattringar rérande forutsittningar for verksamheten. Exempel
ar digitaliserad kvalitetssikring av temperatur for transporterade likemedel,
mojliggérande av uppfoljning av sparsam korning, forbattringar i kérschema,



optimering av distributionen som gor transportstrickan sa ekonomisk som maijligt.

Stad och virdnara service

Arbete med inférande av ett digitalt stidplaneringssystem med mobila plattor
monterade pa respektive stidvagn

Tillsammans med vardhygien pagar en utvardering huruvida s.k. ATP-mitare kan
anvandas for att indikera MRSA pa patientrum. Framgang i detta mojliggor effektivare
vardplatsutnyttjande.

Digital metod med QR-kod introducerad for att fanga upp brister och kundngjdhet.
Kunder far i nira anslutning till genomfort arbete maojlighet att ge aterkoppling och
utvirdera insats

Digitaliseringen med anvindande av robotdammsugare i de stiduppdrag som har ritt
forutsittningar fortsitter. I nulidget anvinds 6 st robotiserade dammsugare
stadigvarande. Effekt dr en kvalitetsforbattring med hogre kvalitetsniva pa lokalvarden
samtidigt som omfattningen pa uppdrag kan utékas utan att 6ka personalkostnad.
Under perioden har omradet tagit emot praktikanter fran kommunal
arbetsmarknadsenhet vilket har fallit vil ut

Teknik och fastighet

Dialog pagar med Regionfastigheter kring drift av verksamhetsutrustning likt larm och
kameror

Framtagande av beslutsunderlag for uppdaterad elsikerhetsorganisation dir namnden
fattade beslut 1 arendet 1 april manad

Genomfért studiebesk hos Region Jonkoping och rérande en automatisk singtvitt
vilket 4r ett framtida 6nskemal fran Hallands sjukhus

Test har genomfoérts av funktionen for nédavstingning av ventilationen pa sjukhuset i
Kungsbacka



1.2 Ekonomi

Nimndens ekonomi bedéms i sin helhet vara i balans men har alltjimt utmaningar att
omhanderta.

Sarskilt noteras under tertialet att:

e Maltidsservices trend om ligre forsaljning an budgeterad niva har fortsatt och vi ser att
verksamhetsomradet kommer att leverera ett underskott pa helaret 2024. Underskottet
kan dock béras upp med hjilp av andra positiva avvikelser inom 6vriga
verksamhetsomraden. Aktiva atgirder vidtas inom verksamheten och med viss hjilp
av forindrad prismodell inom patientkosten bedémer vi att det finns rimliga
forutsattningar att aterstilla balansen 1 ekonomin till kommande budgetar. Vi fortsitter
var bevakning av utvecklingen inom verksamheten.

e Maltidsservices etablering av caféet pa Hallands sjukhus Halmstad har 1 april, efter tre
manaders negativa resultatmanader med uppstartskostnader enligt plan, levererat en
forsta manad i balans.

e Stidd och virdnira services forsiljning av storstadning har under bérjan av dret
hanterat en betydande mingd avbokningar.

e Regionfullmiktige beslutade 1 april enligt nimndens 6nskade resultatdverforing 1
arsbokslutet 2023

e cffekterna av den pagdende l6nerevisionen har dnnu inte fullt ut kunnat klarliaggas.

Resultatrikning

Omsittning;

april manad: 71,3 mnkr (féregiaende ar 63,4 mnkr)
ack jan-apr: 278,5 mnkr (263,0 mnkr)

Resultat;
april manad: +1,0 mnkr (-2,2 mnkr)
ack jan-april: +1,9 mnkr (+1,7 mnkr)

Resultatprognos / Arsprognos budgetavvikelse
Nimndens arsprognos for resultatet bedoms fortsatt till 0,0 mnkr.

Investeringar
Budget: 18,98 mnkr
Prognos avvikelse: 0 mnkr



1.3 Medarbetare

Antalet manadsanstillda 1 april méanad dr 599, vilket dr en viss 6kning jamfort med
motsvarande period féregiaende ar. Storre delen av medarbetarna arbetar heltid. Nastan tre
fjardedelar av medarbetarna ar kvinnor. 43% av medarbetarna dr aldre 4n 50 ar och 8% ar
yngre an 30 ar.

Forvaltningens personalomsittning ar 9,55% vilket ar ldgre 4n riktvardet om 11,0%, liksom
ligre dn personalomsittningen under motsvarande period foregaende ar. Det kan sdrskilt
noteras att de externa avgangarna har minskat. De yngre medarbetarna byter arbete 1 hogre
utstrackning.

Trenden for sjukfranvaro ar fortsatt nedatgaende. Det dr dock svart att dra for langtgaende
slutsatser eftersom resultatet i viss man paverkas av inférandet av schemasystemet TESSA.
Innan implementeringen ar fullt genomford dr sjukfranvarostatistiken behiftad med felkallor.

For perioden kan foljande lyftas fram:

e En inventering av fysisk sikerhet pagar, som ocksa omfattar faktorer av betydelse f6r
arbetsmiljon for flera av forvaltningens yrkesgrupper, exempelvis inventering av larm
och passagesystem pa vardcentraler dit medarbetare inom Stdd och VNS ofta anlinder
tidigast pa dygnet.

e T arbetet med att frimja inkludering och bredda rekryteringen pagar samarbeten med
kommunernas arbetsmarknadsenheter samt anpassad gymnasieskola. Det innebir att
vissa verksamhetsomraden tar emot bade l6nebidragsanstillningar och praktikanter,
samt ocksa kan erbjuda arbete till personer under arbetsmarknadsatgirder.
Forvaltningen har under perioden ocksa deltagit i jobbmassa.

e F6r vissa grupper av medarbetare har spraksatsningar genomforts tidigare ar, och
beslut har fattats om att fortsitta satsningen genom ett digitalt verktyg, Lingio, som
frimjar sprakutveckling utifran individens behov.

e Fttarbete med sa kallad hospitering har startats, diar medarbetare fran férvaltningens
olika verksamhetsomriden kan prova pa arbete hos varandra. Det ar ett sitt att frimja
intern rorlighet och kompetensutveckling, liksom att 6ka attraktiviteten for
serviceomradet som helhet.

e [Flera verksamheter arbetar strukturerat och langsiktigt med roll- och kompetensplaner
for medarbetarna.

e Implementering av schemasystemet TESSA pagir, vilket innebir nya méjligheter for

att bemanningsplanera utifran arbetsmiljomassiga parametrar och verksamhetens
behov.



2 Kvalitetsstyrning

2.1 Verksamhet

Forvaltningsspecifika Utfall AL s g 8 oL
indikatorer (UR) Malviarde  Atgird for att uppna malvarde
Matsvinn patientkost 869 100g  Utfall méter malvarde.
(g/portion)
Vardet avser det senast forvaltningsgaggregerade
N resultatet. Ledningsgruppen har faststallt en plan for
Nojda anvandare 4,02 4 2024 ars undersokningar av kundndjdhet, dar
undersdkningar genomfors under hésten.
Forvaltningsspecifika Ackumulerat oy S o or
indikatorer medelvirde (Manad) Malvarde  Atgérd fér att uppna malvirde
Koldioxidutslapp . A
personbilar RGS (g/km) 85 90g/km Utfall moter malvarde
Koldioxidutslapp . A
godstransporter (g/km) 86 115g/km Utfall moter malvarde

Virde f6r Organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA) rapporteras 1 arsredovisningen da detta
mits under hosten. Korttidssjukfranvaron dterfinns under kapitel 4 Medarbetare.



2.2 Uppfoljning av arbetsmiljoplanen

Forvaltningens
uppdrag / deluppdrag

Kommentar

Arbetsmiljéplan: insats
inom utsatthet samt
tillbud och arbetsskador

Insats inom utsatthet

Arbetsmiljéplanen fér 2024 omfattar en insats riktad mot utsatthet. Insatsen
syftar till att minska upplevelsen av utsatthet liksom krédnkande sarbehandling
och trakasserier och kommer att genomféras i tre steg:

1. Inventering av hur stor andel av medarbetarna som har genomgatt
utbildning i likabehandling.

2. Workshop for chefer om verktyg for att minska utsatthet.

3. Dialoger pa APT utifran verktyg och material om att minska utsatthet och
6ka inkludering.

Under perioden har det forsta steget genomforts, vilket betyder att en
inventering har gjorts av hur stor andel av medarbetarna inom férvaltningen
som manga har genomfort utbildning i likabehandling. Utbildningen ar digital
och syftar till att 6ka forstaelsen for vikten av likabehandling och inkludering.
Inventeringen visar att cirka 50% av medarbetarna i Regionservice har
genomgatt utbildningen. En planering kommer att tas fram for att 6ka andelen
som genomgar utbildningen. Under Q2-Q4 kommer resterande steg av
insatsen att genomféras och pabdrjas.

Insats inom tillbud och arbetsskador

Arbetsmiljéplanen fér 2024 omfattar en insats riktad mot tillbud och
arbetsskador. Insatsen syftar till att ytterligare starka det systematiska
arbetsmiljdarbetet och kommer att genomféras i tva steg:

1. Tematraff for chefer om tillbud och arbetsskador.

2. Dialog pa APT utifran framtaget material for att 6ka medarbetarnas
kunskaper och delaktighet i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Under perioden har en plan lagts for det forsta steget och tillfallen for
tematraffar har bokats. Material ar under framtagande.

Insatserna inom ramen fér arbetsmiljéplanen 2024 bedéms kunna genomféras
i enlighet med planering. Malet berdknas darfér kunna uppfyllas for aret.




3 Malstyrning

3.1 Regionfullméaktiges fokusomrade - Accelerera digital transformation

Fokusomrade

Kommentar

Accelerera digital
transformation

Inom fokusomradet arbetas det med att lagga grunden for att pa ett kontrollerat
och strukturerat satt accelerera den digitala transformationen. Arbete har
genomforts for att stérka och utveckla férvaltningens digitaliseringsnatverk
genom att utveckla arbetsformer och géra uppdragsbeskrivningen mer
andamalsenlig. Samordningsgrupp Al och digitalisering, som gruppen nu heter,
har som syfte att synliggéra och samarbeta med utvecklings- och
utbildningsinsatser kopplade till Al och digitalisering inom férvaltningen.

Ett av de mer tongivande initiativen for att uppna en digital transformation ar
arbetet med forstarkt forsorjningsberedskap dar férvaltningen har en viktig roll i
att etablera ett nytt systemstod for lager- och logistikhanteringen av lagerhallna
produkter. Detta sakerstaller forutsattningar att leva upp till nuvarande lagkrav
och behdvs for att kunna hantera ett beredskapslager.

Namnvart ar dven att arbetet med att bygga upp ett datalager ar paboérjat och
kommer paga under hela 2024. Arbetet ar ett forutsattningsskapande arbete
som bygger pa att hdmta ut data och information fran vara produktionssystem
till ett gemensamt datalager. Med datalager finns godare forutsattningar att
utveckla verksamheten med faktabaserade och informationsdrivna beslut.

3.1.1 Smartare och enklare digital vardag

Uppdrag till forvaltningen Kommentar

| vara omraden arbetas det med flertal olika arbeten i syfte att 6ka
den digitala mognaden. Forutsattningarna skiljer sig stort at mellan
verksamheterna beroende pa medarbetargrupp och yrkesroll. Den
sammanlagda kvalitativa bedémningen ar att det finns en framdrift
pa bred front varfor forvaltningens uppdrag bedéms vara uppfylit.

Noteras kan:

e Satsningar pa att hoja lagsta-nivan pa digital mognad,
exempelvis grupper som utbildas i MS Teams och att
hantera egna arenden i det personaladministrativa

Arbeta for att 6ka den digitala systemet Sjalvservice

mognaden

o Infort digitala férfarande for bestallningar av tjanster som
smittstéddning

e En mobil app som anvénds for att stoédja spraksvaga
medarbetare i det svenska spraket

e Inférande av stddplaneringssystem dar surfplattor
monteras pa stadvagnar

¢ Digital insamling av férbattringsférslag med QR-koder

e Det pagaende inforandet av Tessa upplevs ge
administrativa fordelar inom omradet Stad och vardnara
service for effektiv bemanningsplanering

10




3.1.2 Starkt innovationskraft och digital samverkan med externa aktérer

Uppdrag till
forvaltningen

Kommentar

‘ Fanga och driva initiativ i
natverk kring digitalisering

Inom uppdraget arbetas det med att utveckla arbetsformerna for
digitalisering och att arbeta tillsammans tvérs verksamhetsomradena.
Uppdragsbeskrivningen for forvaltningens arbetsgrupp for
digitalisering och rollbeskrivningen fér omradenas representanter har
fatt en uppdatering som planeras att faststallas och blir en mer uttalad
och tydlig inriktning att driva utvecklingen av Al och digitalisering inom
férvaltningen. Gruppen har aven bidragit i arbetet med forstudie for
nytt produktionssystem for centrallager.

Forvaltningen har under arets forsta manader tagit initiativ till att
samarbeta med Hoégskolan i Halmstad dar maéjligheter fér samarbete
och aven erbjuda examensarbete varderas.

3.1.3 Informationsdrivna verksamheter

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

faktabaserad styrning

. Starka forutsattningar for

Arbetet fordelar sig éver i huvudsak tva aktiviteter:

Regionservice chefsrapport fér utvecklad verksamhetsstyrning
Rapporten lanserades inom forvaltningen i borjan av aret i syfte att
forbattra tillganglighet till ekonomisk information fér chefer. Malet ar
att skapa mer insikter och forstaelse fér ekonomi och darmed
paverka var resurser forbrukas.

Rapporten ar digital i en IT-applikation och har efter utvardering
mottagits val av anvandarna.

Vidare utveckling kommer att ske under aret.

Utvardering av investeringsbudgetsystem

Ett digitalt verktyg i form av en applikation for att géra
investeringsbudget anvands inom nagra andra forvaltningar i
regionen syfte att hantera processen for att I1agga
investeringsbudget. Regionservice har i nuldget en manuell
hantering via ett kalkylprogram varfér en utvardering ska
genomféras huruvida samma system kan anvandas i syfte att vinna
en tydligare systematik i var hantering samt bidra till att férenkla
regionens évergripande arbete med investeringar.

3.2 Regionfullméktiges fokusomrade - Attraktiva och hallbara livsmiljoer

Fokusomrade

Kommentar

Attraktiva och
hallbara livsmiljoer

Bidragande inom ambitionerna som beskrivs i fokusuppdraget ar saval
riktade aktiviteter som initiativ som integreras i det dagliga I6pande arbetet:

Sarskilt kan noteras:

Hogt nyttjande av fornybart brénsle (HVO-diesel) bidragande i
minskning av utslapp [CO2/km]

Elbilar i regionens bilpoolsystem
Integrerat I6nebidragare i var normala verksamhet
Deltagande i sommarens satsning pa Framtidskraft

Oppnat upp arbetsplatser fér praktikplatser fran anpassad
gymnasieskola

Initiativ for minimera matsvinn

Inom férvaltningens verksamheter har det genomférts flertal insatser
kring att framja och mojliggéra kallsortering.

11




3.2.1Bidra till en hallbar resursanvandning

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

@

Bidra till en minskad
resursanvandning

Flertal pagaende aktiviteter genomfors for att forvaltningen ska
mota de utpekade fokusomraden. Verksamhetsomraden och
avdelningar genomfor aktiviteter vilka bidrar till maluppfyllelse
och bedéms kvalitativt. Utifran uppdragets omfattning
kommenteras nedan:

e Tillsammans med miljdsamordnare pa Hallands sjukhus
pagar framtagande av en ny tjanst for transport av
matavfall. Inledningsvis testas tjansten pa ett antal
vardavdelningar med avfallet samlat i en papperspase.

e Engangsartiklar av plast ersatts i mdjligaste man av
ateranvandbara eller biologiskt nedbrytbara alternativ
(muggar, bestick, tallrikar)

e Pa utvalda verksamheter i Halmstad har inforts
plastpasefria avfallskorgar pa toaletter

e Pagaende arbete med utvardera dispensrar pa toaletter
som bidrar till minskad konsumtion av papper

e Medvetandehojande atgarder genom
informationskampanjer och miljéutbildning pa
arbetsplatstraffar kring bland sortering av avfall och
6vriga miljddmnen som vattenférbrukning, elkonsumtion

e Tydligare krav pa stallda miljokrav i upphandlingar och
forbattrat rutiner for uppféljning av efterlevnad

e Justeringar av rondering med tillsyn och skétsel-
atgarder for att utveckla forebyggande atgarder

e Upphandling av papper och plast som satte fokus pa
mer hallbart engangsmaterial

e Inlett uppfdljning av koldioxidekvivalenter vid
maltidsproduktion och foljer detta varde for utvardering

e Uppféljning av svenskproducerade animalier inom kott,
fagel, mejeri och agg

¢  Metodutveckling av matsvinnsmatning och initierat
atgarder utifran resultat. Siffror fran matsvinn inkluderar
svinn fran ordérda portioner som kommer i retur fran
kunderna vilket utgdér ca 10 % av alla producerade
brickor. Fortsatt utveckling sker tillsammans med framst
Hallands sjukhus miljésamordnare.

Forbattra kunskapen inom
kallsortering

Uppdraget innefattar att starka forstaelsen kring vikten av att
sortera sitt avfall ratt, att avfall ska laggas i ratt karl vilket ar en
grundlaggande forutsattning for god atervinning av avfallet.
Den egna framdriften bedéms god da flertalet
verksamhetsomraden rapporterar att information och
forutsattningar for kallsortering &r goda. Amnet miljo ar ett
aterkommande tema pa arbetsplatstraffar och det som kan
berdras ar dven energibesparing, kemikalier, vatten med mera.
Vissa medarbetargrupper har varit deltagande vid formella
utbildningsarrangemang och aven delaktiga i grupparbete och
reflekterande dialoger.

For det avfall som produceras vid produktion av maltider arbetas
det for 6kad kallsortering tillsammans med Hallands sjukhus
miljdsamordnare och Regionkontorets avfallskoordinator.
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3.2.2Bidra till en minskad klimatpaverkan

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

ic)

Minska koldioxidutslappen

for godstransporter

Godstransporter ar en omfattande del inom Regionservice
verksamhetsomrade Logistikservice. Malvardet ar uppnatt genom
att verksamheten féljer upp rutiner for att att tanka HVO-diesel.
Detta ar bidragande i att uppna, och 6vertraffa, malet om minskade
koldioxidutslapp.

Ett transportplaneringssystem ar under inférande i verksamheten
vilket har méjliggjort att folja upp kérbeteende och stil fér att framja
sparsam korning. Chaufférerna ges en tydlig aterkoppling och far
mojlighet att andra sitt krmonster till ett mer branslesnalt beteende i
kérningar.

Det pagar arbete med kravspecifikation for upphandling av en el-
lastbil.

Minska koldioxidutslappen

fran persontransporter

Persontransporter som utférs inom den egna verksamheten ar
identifierat som en betydande miljdaspekt. Atgarder inom uppdraget
ar att 6ka nyttjande av HVO100, att kéra mer elbil eller att i stérre
utstrackning ha méten digitalt.

Nar fyra manader har passerat sa kan noteras upplevelsen av att
distansmoéten ar mer frekvent nu an fére pandemin. Stravan ar att
anvanda kollektiva fardmedel fore bil och att framja samakning och
elbil framfér fossildrivna fordon.

3.3 Regionfullméktiges fokusomrade - Utbildning, kompetens och jamlik

halsa

Fokusomrade

Kommentar

Utbildning,
kompetens och
jamlik halsa

Forvaltningen bidrar till fokusomradet genom att pa olika satt arbeta med
utbildning, kompetensutveckling och inkludering. Férvaltningen kan sarskilt
lyfta fram féljande aktiviteter.

Samarbete med arbetsmarknadsenheter och anpassad
gymnasieskola fér mottagande av praktikanter och
I6nebidragsanstaliningar.

Insatser inom omradena utsatthet samt systematiskt
arbetsmiljéarbete.

Spraksatsningar riktade mot medarbetare med annat sprak an
svenska som modersmal.

Formalisering av roll- och befattningsbeskrivningar samt kopplade
langsiktiga kompetensplaner.

Inférandet av schemaverktyget TESSA ger mgjlighet till en
bemanningsplanering som utgar fran verksamhetens behov och
en tillréckligt god arbetsmiljé, och har bidragit till att flera
verksamheter har genomfoért utvecklingsarbeten gallande schema.

13




3.3.1Bidra till en god kompetensférsorjning i regionen

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

ic)

Skapa intresse for
Regionservice som
arbetsgivare

Regionservice har under februari manad deltagit pA massa
tilsammans med andra verksamheter i Region Halland.
Regionservice har ocksa tillsammans med Regionkontorets HR-
avdelning deltagit i kampanjer pa sociala medier for att locka
sommarvikariat, vilket har givit ett gott resultat. Regionservice deltar
ocksa i det regiongemensamma arbetet for att starka regionens
varumarke, som ar en del av att vara en attraktiv arbetsgivare.
Under varen har en planering lagts for att ta emot
gymnasieungdomar inom ramen fér Framtidskraft. Dessa far
sommarjobba inom verksamheterna under nagra veckors tid, och
ger férvaltningen en god mdjlighet att marknadsféra serviceyrket till
yngre generationer. Som ett led i att bade utveckla introduktionen
och stérka forvaltningens varumarke har en introduktionsfilm tagits
fram som kommer att vara klar innan sommaren.

De aktiviteter som pagar bedéms vara tillrackliga for att na malet for
aret. Att skapa intresse for Regionservice som arbetsgivare ar dock
ett langsiktigt och kontinuerligt arbete som behdver vara standigt
pagaende.

Arbeta strukturerat med
mottagande av praktikanter

Det pagar en planering for att utveckla en struktur fér mottagandet
av praktikanter. Aktiviteten ar nagot férsenad pa grund av vakans
inom foérvaltningens HR-funktion. Aktiviteten kommer att paborjas
under kommande period nar funktionen ar fulltalig.

Langsiktig
kompetensforsorjning och
ratt kompetens pa ratt plats

En fordjupad analys av aldersstrukturen inom férvaltningen har
paborjats som ska ge ett underlag for att arbeta fram relevanta
aktiviteter for en langsiktig kompetensforsorjning. Utdver det har
forvaltningen deltagit i den regiongemensamma
kompetensbehovsinventeringen som ska ligga till grund fér atgarder
inom omradet.

Foér en breddad rekrytering har férvaltningen samarbete med
arbetsmarknadsenheter i de hallandska kommunerna och tar ocksa
emot praktikanter frdn dessa malgrupper.

Flera verksamheter har fortsatt arbetet med roll- och
funktionsbeskrivningar, vissa med hjalp av systemstddet
Kompetensprotalen. Det ger en struktur dver befintlig kompetens
och majliggor att pa ett systematiskt satt kunna identifiera och
atgarda kompetensglapp. | arbetet ingar ocksa att ta fram
langsiktiga utbildningsplaner for medarbetarna.

Nagra verksamheter har utvecklat verksamhetsspecifika
introduktionsplaner for att sakerstalla ratt introduktion for nya
medarbetare.

Inom forvaltningen har ett arbete med sa kallad hospitering
pabdrjats. Det innebar att medarbetare far majlighet att prova pa ett
annat arbete inom ett annat verksamhetsomrade an det dar de har
sin dagliga placering. Flera medarbetare har varit intresserade.
Hospitering ger en méjlighet att bade bredda sin kompetens och att
synliggdra Regionservice som en arbetsgivare med en bredd av
yrken och utvecklingsmdjligheter.

Implementering av schemaverktyget Tessa pagar under aret i
forvaltningen, och manga enheter arbetar redan i det nya verktyget.
Det bedéms bidra till en battre bemanningsplanering och darmed ett
battre resursnyttjande av befintliga kompetenser. | samband med att
Tessa infors har flera verksamheter arbetat med schema och
bemanning for att skapa en planering som utgar fran verksamhetens
behov och battre matcha ratt kompetens pa ratt plats, samt frdmja
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Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

en jamn arbetsbelastning och battre arbetsmiljo.

Forvaltningen driver arbetet med 1angsiktig kompetensforsérjning
och ratt kompetens genom ett flertal aktiviteter pa olika nivaer i
organisationen. Bedémningen ar att aktiviteterna kommer att ge
resultat och skapa en framdrift i kompetensforsérjning. Darfor
prognisticeras att malet kommer att nas.

Kompetensutveckling,
vidareutbildning och
utvecklande ledarskap

Flera verksamheter fortsatter arbetet med att formalisera olika roller
utifran kompetenskrav och kompetensstandarder. Det ger en god
grund for att ta fram en strukturerad plan fér kompetensutveckling.
Inom regionen erbjuds utbildning i utvecklande ledarskap som riktar
sig mot chefer. Flera chefer inom RGS har deltagit i utbildningen.
Nagra chefer har ocksad genomgatt UGL. Dessutom har flera chefer
genomgatt utbildning i férandringsledning och Lean. Chefer har
ocksa mojlighet att delta i mentorsprogram, dels som mentor, dels
som adept.

En viktig satsning for medarbetare ar att fortsatta att stétta
sprakutvecklingen hos grupper med annat modersmal an svenska.
Inom Stad och VNS har beslut fattats om att anvénda sig av det
digitala verktyget Lingio, som stéttar utveckling och larande i
svenska spraket. Pedagogiken tar sin utgangspunkt i den enskildes
unika behov och har visat gott resultat i andra regioner och
kommuner. Applikationen kommer att testas for vidare utvardering.

Kompetensutveckling, vidareutbildning och utvecklande ledarskap
ar omraden som behdéver arbetas med i det I6pande arbetet. Malet
ar darfor langsiktigt och aktiviteterna for att na det bade i det korta
perspektivet och over tid behdver paga kontinuerligt. Bedémningen
ar att aktiviteterna for att fa ett tillrackligt gott resultat for aret
kommer att vara &ndamalsenliga. Prognosen ar darfor att malet
kommer att nas.

3.3.2Fréamja en mer inkluderande och jamstalld arbetsmarknad

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

Starka kunskap och
innebdrd om hur vi kan

. frAmja en mer inkluderande
och jamstalld
arbetsmarknad

Férvaltningen samarbetar med de halldndska kommunernas
arbetsmarknadsenheter genom att ta emot praktikanter fran dessa
malgrupper. Inom nagra av férvaltningens verksamheter arbetar
spraksvaga grupper, och for att starka dessa genomfors
spraksatsningar genom sprakombud och digitalt verktyg.
Forvaltningen har ocksa deltagit i en massa som riktar sig mot
malgrupper som star langre ifran arbetsmarknaden.

Férvaltningens arbetsmiljdplan omfattar en aktivitet som riktar sig
mot att starka arbetet med likabehandling och motverka krédnkande
sarbehandling. Aktiviteten ar uppdelad i flera delaktiviteter, och i ett
forsta steg har en inventering av hur stor andel av medarbetarna
som har genomgatt utbildning i likabehandling genomforts.
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3.4 Regionfullméktiges fokusomrade - Nara och sammanhallen vard

Fokusomrade Kommentar

Forvaltningens uppdrag inom fokusomradet sker utifran perspektiv att
Néara och forsta vardens behov av forflyttning for utveckling av service och stéd. Till
sammanhallen vard fokusomradet har knutits arbete for att starka regionens robusthet och
formaga att agera i kris.

3.4.1Vidareutveckla den nara varden

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

Forstarkt
forsorjningsberedskap

Utifran "RS220170-46 Beslut - Forsorjningsberedskap - behov av
styrning" pagar ett arbete for en forstarkt materiell och medicinsk
redundans/uthallighet om tre manader. Arbetet sker, i enlighet med
beslutet, under Regionkontorets ledning och samordning, via ett
processteam dar forvaltningen ar representerad.

Processteamet har genomfért risk och maéjlighetsanalys och
identifierat omraden och konsekvenser av beslutet vilka ar
vagledande i arbetet framat. Foljande delar ar arbete:

e Inférande av nytt produktionssystem (lagersystem)

o Pagaende arbete med en behovsanalys varefter
det pabdrjas framtagande av en kravspecifikation
for ett nytt system

e Definierad omfattning pa artiklar och produkter som ska ha
lagerniva motsvarande 1 respektive 3 manaders
forbrukning - pagaende

e Upphandling av extern lagertjanst for att klara av att utdka
lagret till 1 manad pa befintliga artiklar - pagaende

e Nytt centrallager - lokaldrende pagar hos Regionfastigheter
pa Regionservice uppdrag

Arsprognosen ar gulmarkerad da det finns osakerhetsfaktorer kring
hastigheten med vilken vi far upphandlat ett lagersystem och aven
tillgang till ett nytt centrallager.

Starka krisberedskapen och
robustheten

Verksamheterna arbetar med att utveckla och tillgangliggéra
kontinuitetsplaner samt genomfora évningar for att starka
krisberedskapen. En sékerhetsinventering som halls samman av
sakerhetspartner pagar under aret. Inventeringen omfattar olika
delar av sakerhet och beredskap, och bland annat understks
kontinuitetsplaner i handelse av att verksamhetskritiska IT-system
slutar att fungera.

Medarbetare inom stab och ledning har funktioner i férvaltningens
sarskilda krisledning och nagra av dem har under perioden
genomgatt utbildningar i stabsmetodik.

Med anledning av krisen som féranleddes av strejkvarsel arbetade
férvaltningen och ledningssttdet i enlighet med stabsmetodik och en
utvardering genomfordes for att dra lardom av erfarenheter och
utveckla férvaltningens arbete med krisberedskap.

Flera verksamhetsomraden har genomfort dvningar i syfte att stérka
beredskapen.

Foérvaltningen deltar i det regiongemensamma arbetet med att
starka kommunikation och sambandsmedel i hdndelse av kris. En
organisation for elsakerhet ar framtagen och beslutad.
Organisationen tydliggér ansvar inom olika omraden kopplat till
elsékerhet, vilket framjar regionens och férvaltningens robusthet.

Férvaltningen kommer under hdsten att fortsatta att utveckla och
ytterligare bygga upp férmagan att hantera kriser och att méjliggora
robusta verksamheter. Bedémningen &r att aktiviteterna kommer att
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Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

ge tillracklig effekt for att na malet under 2024.

®

Inventering av fysisk
sakerhet

Arbetet ar inlett och ett antal fysiska besdk och nagra intervjuer ar
genomfdrda under forsta delen av aret. Inventering har skett i hela
eller delar av féljande verksamheter:

e Stab och ledning

e  Stad och vardnara service

e Gemensam administrativ service, receptioner
e Maltidsservice

En hel del forbattringsomraden har kommit fram och en del atgarder
har behovt vidtas ganska omgaende. Totalt har ett tiotal brister
behdvt omgaende atgarder och det handlar om kopplingar till
skalskydd och brandskydd. Det har ocksa tagits fram lokala rutiner
kopplat till hot & valds handelser i nagra av verksamheterna. Aven
uppdatering av lokala brandskyddsrutiner har gjorts och planeras for
pa nagra stallen.

3.5 Verksamhetens egna utvecklingsomraden

Fokusomrade

Kommentar

Verksamhetens egna
utvecklingsomraden

Under detta stycke beskrivs de av namnden beslutade
uppdragen rérande egen utveckling.

Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

Utveckla arbetssatt och
rutin for hur avvikelser
hanteras, analyseras och
aterkopplas

Under andra halvaret 2023 lades stort fokus pa utbildning i amnet
for berérda handlaggare efter reviderad rutin varfor arets fokus blir
pa uppfdljning att rutin ar verkningsfull.

Genomféra
avtalsuppfdljning och
utvecklad bedémning av
leverantorer

Under 2023 arbetar forvaltningen med att utveckla hur pagaende
leverantdrsavtal foljs upp.

| enlighet med Regionstyrelsens Riktlinje fér inkdp och upphandling
ska namnder delta i Regionkontorets uppfdljning av avtal.
Regionkontoret foljer tillsammans med berdrd verksamhet upp
upphandlade avtal nar det géller affarsmassiga villkor. | detta
sammanhang ansvarar Regionservice for kvalitetsmassig
uppféljning av levererad eller utférd entreprenad, vara eller tjanst.
Verksamheten ska ocksa folja upp avtalstrohet gentemot
upphandlade avtal.

Ett arbete pagar som for férvaltningen redovisar
ansvarsférdelningar, olika alternativa uppféljningsmetoder,
leveranskontroller och beslutsattestering.

Dokumentet &r tankt att vara ett underlag for fortsatt diskussion i
ledningen och framtagande av en rutin.

Arbetsmiljéplan: insats inom
utsatthet samt tillbud och
arbetsskador

Redovisas under 2.2 Uppf6ljning av arbetsmiljéplanen

Kvalitetsdriven
verksamhetsutveckling

Under aret pagar flertal aktiviteter som syftar till att utveckla
verksamheten utifran ett kvalitetsperspektiv. Da forvaltningen ar
certifierad enligt ISO-standard inom kvalitet och miljé ar resultat av
intern och extern revision ett viktigt underlag fér detta. Behoven
varierar mellan férvaltningens olika verksamhetsomraden varfor
vissa aktiviteter ar avgransade till specifikt omrade.
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Uppdrag till forvaltningen

Kommentar

Det kan noteras ett antal pagaende och genomforda aktiviteter:

Nyutvecklad rutin fér verksamhetsanalys och
genomfdrande av ledningens genomgang vilket utgor
underlag till verksamhetsplan

Kompetensutveckling inom Good Distribution Practice
(GDP) som kvalitetsnorm for transporter. Genomférs
tilsammans med Hallands sjukhus I&kemedelsenhet.

Utveckling av kompetens och forstarkt fokus pa
egenkontrollprogram vid livsmedelshantering

Utveckling av gemensamma rutiner tvars avdelningar for
att sékerstalla ratt kvalitet vid produktion

Forbattrade majlighet till snabbare aterkoppling pa utfort
arbete genom anvandande av QR-koder som scannas

Utveckling som starker volym av inkomna
forbattringsforslag genom Teams-app med anvandande av
QR-koder

Intern revision genomfdrdes i april. Successionsplanering
for avgaende interna revisorer hanterats med nya utsedda
revisorer som far kompetensutveckling inom omradet.

Forbattring av dokumenthantering

Workshop med inventering av risker inom verksamheten ur
perspektiven arbetsmiljé, kvalitet och milj.
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4 Medarbetare

4.1 Personalomsattning

Indikator Utfall Malvarde
¥ Personalomséttning 9,55% 11%
Pers oms 202304 202404 Diff Avgangar 202304 202404 Diff
Intern 1,65% 2,48% 0,82%  Intern 9 14 5
Extern 9,37% 4,42%  -4,95%  Extern 51 25 -26
Pension 1,47% 2,65% 1,18%  Pension 8 15 7
Total 12,49% 9,55%  -2,95%  Total 68 54 -14
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Personalomsittningen ligger pa 9,55% vilket dr nagot lagre dn riktvirdet pa 11,0%. Jamfort
med motsvarande period féregiende ar har det skett en minskning av personalomsittningen
med ndstan tre procentenheter.

De flesta verksamhetsomriden har en personalomsittning som ligger under eller vildigt nira
riktvardet.

Den externa rérligheten har minskat avsevirt och den interna rorligheten har 6kat nagot
jamfort med féregaende ar.

Bland minnen ses nagot hégre personalomsittning dn bland kvinnor (12 % f6r min och
8,6 % for kvinnor). Trenden haller i sig gillande de yngre medarbetarna som visar en nagot

hégre bendgenhet att byta arbete.

Antal tillsvidareanstillda har gatt fran 544 till 565 (+21) medarbetare dir kvinnorna star for
den storsta delen av 6kningen.

4.2 Sjukfranvaro

Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malvarde R12

Sjukfranvaro 6,59% 6,67% 6,5%
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(R12) 202304 202404 Diff

Kort (dag 1-14) 4,12% 3,46% -0,66%
Mellan (dag 15-90) 1,35% 1,21% -0,14%
Lang (dag 91-) 2,04% 1,92% 0,11%
7.51% 6,59% -0,92%
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® Sjukfranvaro R12 Sjukfranvaro

Resultatet av sjukfranvaron rullande 12 (R12) visar pa en nedatgaende trend; 6,59 relativt
motsvarande period forra dret som var 7,51%. Det innebér en minskning pa nastan en
procentenhet. Det ir frimst korttidsfranvaron som minskar.

Flertal omraden méter malvirdet pa 6,5 % eller 4r nira. Over malvirdet ligger Stid och
vardnira service samt Maltidsservice.

Kvinnor har nagot hégre sjukfranvaro dn man (7,26% mot 4,98%). Det giller bade
korttidsfranvaro och langtidsfranvaro.

De idldre dldersgrupperna uppvisar en hogre sjukfranvaro dn de yngre. Langtidsjukfranvaron ar
hogre i de dldre grupperna medan korttidssjukfranvaro ar hogre 1 aldersgruppen 20-30 ar.

NOTERA: Resultatet avseende sjukfranvaro paverkas av att Region Halland dr under inforande av nytt
schemasystem, TESSA. Det innebdr att sjukfranvaron kan vara ndgot hogre dn vad som redovisas i detta
avsnitt.

Indikatorer Utfall R12 Utfall manadsvarde Malviarde R12

Korttidssjukfranvaro 3,46% 2,62% 3,3%

4.3 Antal manadsanstillda

. Antal
Indikatorer manadsanstillda Kommentar
Antal manadsanstallda ar 599 personer och har 6kat med 13
Antal medarbetare sedan samma period féregaende ar. Av de
manadsanst 599 manadsanstallda ar 24 (6%) medarbetare visstidsanstallda.
Allda 15 % av medarbetare arbetar deltid och 85 % heltid. 28 % av

medarbetarna ar man och 72 % ar kvinnor. 43% av medarbetarna ar
50 ar eller &ldre varav 16% ar over 60 ar. 8% ar yngre an 30 ar.
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5 Ekonomi

5.1 Ackumulerad budgetavvikelse

Indikator Ack resultat Ack budget Ack avvikelse
Ackumulerad 2 Mnkr -5 Mnkr 7 Mnkr
budgetavvikelse

Ackumulerad budgetavvikelse
Nimnden Regionservice redovisar efter arets forsta fyra manader ett ackumulerat resultat om
+1,9 mnkr samt en ackumulerad avvikelse mot budget som uppgir till +7,4 mnkr.

Ordinarie verksamhet levererat i stort som forvantat med vissa namnvarda avvikelser. Vi
noterar sarskilt att,

e Maltidsservices trend om ligre f6rsiljning an budgeterad niva har fortsatt inom den
kommersiellt liknande finansierade restaurang- och caféverksamheten samt inom den
helt internt finansierade patientkosten. Verksamheten har belastats initialt pa aret av
kostnader for starten av caféet pa Hallands sjukhus Halmstad som ddremot ses arbetas
in under resterande delen av aret.

e Stid och virdnira services forsiljning av storstadning har under bérjan av aret, likt
toregaende ar, upplevt flertalet avbokningar. Resultatmaissig effekt dr dnnu marginell
da verksamheten med framgang stillt om sin planering men vi bevakar utvecklingen.

e verksamheten kring 6kad forsorjningsberedskap numera ar intiktsfinansierad vilket
skiljer fran foregiaende ars anslag. Intikten har placerats under verksamhetsomrade
Regionservice gemensamt 1 syfte att portioneras ut i verksamheten l6pande och
kontrollerat.

WVerksamhet (mnkr):

Ack utfall Ack budget Avvikelse Arshudget Prognos
Ordinarie verksamhet -0,3 -5,5 52 0,0 -1,0
Férrads- och bestdliningsvaror -0,1 -0,0 -0,1 0,0 0,0
Verksamhet for okad forsorjningsberedskap 23 0,0 23 0,0 1,0
Totalsumma 139 -5.5 74 0.0 0.0

Intikter
Intdkterna Overstiger ackumulerad budget med +13,8 mnkr efter april manad. Avvikelsen

byggs 1 huvudsak upp pa grund av 6kad forsaljning av forradsvaror. Exklusive forradsvaror dr
motsvarande siffra +4,7 mnkr och hirleds fran forsiljning av Teknik och fastighets tjanster pa
16pande rikning i vilka i sin tur ger korrelerande 6kade kostnader i var redovisning.

Personalkostnader

Personalkostnaderna understiger lagd budget och ackumulerad avvikelse dr +3,3 mnkr.
Avvikelsen fordelar sig mellan samtliga verksamhetsomraden férutom Logistikservice och
Gemensam administrativ service. Avvikelserna utgors till viss del av tillfilliga vakanser i
verksamheten resulterat av en personalomsittning samt till viss del temporirt ligre bemanning
i takt med ldgre forsiljning av personalintensiv verksamhet, sisom exempelvis storstidning.

Resultat
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Forvaltningens ackumulerade resultat dr, efter hinsyn tagen till den foérandrade finansieringen
av forsorjningsberedskapen, ca 2,2 mnkr simre dn féregaende ars utfall, samma period.
Bedomningen dr dn sa linge att detta himtas in under aret da det frimst beror
jamforelsestorande periodiseringsposter.

Resultatsammanstillning per verksamhetsomrade (mnkr):

Qrganisationsomrade(T) Ack utfall Ack utfall fg &r  Ack budget  Avvikelse  Arsbudget Prognos
Gemensam administrativ service -1,3 -0,1 -1,3 0,0 -0,0 0,0
Logistikservice 1,1 15 -0,7 18 0,0 1,0
Maltidsservice Halland -0,9 0,1 -0,8 -0,2 0,0 -3,0
Regionservice gemensamt 3.3 0,1 -0,3 3,6 0,0 10
Stab och ledning 0,2 0,1 -0,3 0,2 -0,0 0,0
Stéd- och Vardnira service -0.B -1.3 -1,1 0,3 -0,0 0,0
Teknik och Fastighet 0,7 15 -1,0 17 0,0 1,0

Totalsumma 1.9 1.7 -5,5 7.4 0.0 0.0

Verksamhetsomrdden

o Gemensam administrativ service - redovisar en marginell avvikelse mot budget som uppgar
till +0,0 mnkr. Under februari gjordes ett storre inkdp av telefoner (-0,7 mnkr) som
sedermera siljs vidare och ger motsvarande intikter senare under aret. Motsvarande
ink6p finns inte med i jimforelsen mot féregaende ars utfall f6r perioden.

o [ ogistikservice - redovisar en avvikelse mot budget om +1,8 mnkr dir bland annat en
ovintat hég niva av uthyrda poolbilar samt lite engangseffekter vid avyttringar av
fordon paverkat resultatet.

o Maltidsservice - redovisar en negativ avvikelse om -0,2 mnkr vilket huvudsakligen beror
pa liagre forsaljningsvolymer dan budgeterat. Maltidsservice kommer att leverera ett
underskott for aret 2024. Minskningen i férsaljningsvolym kan inte fullt ut
kompenseras med ligre omkostnader da vissa kostnader dr fasta oavsett volym. Utéver
volymutmaningar si har resultatet initialt paverkats negativt av uppstartskostnader f6r
caféet pa Hallands sjukhus Halmstad om ca -0,6 mnkr. April méanad var diaremot forsta
manaden med svagt positivt utfall f6r caféet och prognosen ir att det ska fortsitta sa
framéver. Verksamheten har under tertialet triffat 6verenskommelse med kunderna
om en dndrad prismodell frin och med ar 2025 gillande patientkosten i syfte att
stabilisera finansieringen. Detta var en nyckelfaktor for att kunna ge
verksamhetsomradet rimliga forutsattningar att dterstalla balans fran och med ar 2025.

o  Regionservice gemensamt - fo6rvaltningens centrala medel redovisar en positiv avvikelse pa
+3,6 mnkr. Hir aterfinns bland annat nimndens finansiering for
forsorjningsberedskap, forvaltningsgemensamma kostnader samt utvecklingsmedel
som nyttjas I6pande under aret.

o Stab och ledning - forvaltningens stabsfunktioner redovisar en positiv avvikelse om +0,2
mnkr pa grund av temporira vakanser.

o  Stid- och vardnara service - redovisar en marginell positiv avvikelse om +0,3 mnkr.
Verksamhetsomradets budgetforutsittningar ar till skillnad mot féregdende ars
uppfoljning tillrickliga. Bevakning paborjad av bokningsliget inom storstidning.

o Teknik och fastighet - redovisar en positiv avvikelse om +1,7 mnkr efter en 10,6 %
6kning av intikterna gentemot budget, mestadels beroende pa en intensiv snd- och
halkbekdmpning samt hog niva av arbete under projekt tillsammans med
Regionfastigheters projektavdelning.
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Indikator Utfall mnkr Malvarde mnkr

Periodresultat 1,9 Mnkr -5,5 Mnkr

5.1.1 Resultatrakning

Resultatrakning for namnden (mnkr), konto 2 positioner:

Kontogrupp Ack utfall Ack budget Avvikelse Arshudget
3 Verksamhetens intdkter 278,5 264,8 13.8 794,3
30 Patientavgifter och andra avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0
36 Forsaljning av andra tjanster 2137 2096 41 6287
37 Forsaljning av material och varor 54,2 55,0 0.3 1649
38 Erhallna bidrag 0.6 0,1 0,5 0,3
39 Ovriga intakter 0,1 0.1 -0,0 04
4 Kostnader far personal och fartroendevalda -120.9 -124,2 3.3 -356,2
40 Lén arbetad tid -68,0 -72,5 46 -205,9
41 Lén ej arbetad tid -12,6 -10,8 -1,8 -33,1
43 Kostnadsersattningar och naturaférmaner -0,4 -0,0 -0,4 -0,0
44 Pensionskostnader -0,1 0,0 -0,1 0,0
45 Sociala och andra avgifter enligt lag och avtal -37,2 -39,2 2,0 -112,2
46 Ovriga personalkostnader -2,5 -1,6 -0.9 -4.9
5 Kostnader fér kipt verksamhet, inkdp av material och varor samt bidrag -68.6 -61.3 -1.3 -183.9
50 Kop avverksamhet 0.0 0,0 0,0 0.0
55 Verksamhetsanknutna tjanster -3,6 -3,2 -0,4 -9.5
56 Likemedel, sjukvardsartiklar och medicinskt material -45.5 -20,1 -5,4 -120,4
57 Material och varor -18,6 -18,0 -0,6 -53.9
B f)\.rriga wverksamhetskostnader kkl & -54.1 -48.5 -5.6 -145.4
60 Lokal- och fastighetskostnader -21,2 -17,1 -4,1 -51,3
62 Hyra/leasing av anldggningstillgangar -0,7 -0,7 -0,0 -2,0
63 Energi mm -0,0 -0,0 0,0 -0,1
64 Farbrrukningsinventarier och férbrukningsmaterial -12,2 -11,6 -0,7 -347
BS Reparation ach underhall -8,3 -8,5 0,2 -25,5
6E Kostnader for transportmedel -10.5 -9.5 -0.9 -28.6
67 Transporter och frakter -1,1 -1,0 -0,0 -3,0
6B Resekostnader -0,1 -0,1 -0,0 -0,3
6% Information och PR -0,1 -0,0 -0,1 -0,0
7 Cwriga verksamhetskostnader kkl 7 -32.7 -36.1 3.4 -108.4
72 Tele- och IT-kommunikation samt postbefordran -16,2 -15,3 -0,9 -459
73 Férsakringsavgifter och dvriga riskkostnader -0,2 0,1 -0,1 -0,2
75 Owriga tjanster -13,7 -14.0 0,3 -41.5
76 Owvriga kostnader -0,1 -3,7 3,6 -11,2
7% Avskrivningar -2,6 -3,1 0,5 -9,2
B Intdkter och kostnader utanfor verksamhetsresultatet -0,3 -0,1 -0,1 -0.4
BS Finansiella kostnader -0,3 -0,1 -0,1 -0,4
Totalsumma 19 -5,5 74 0,0

5.1.2 Kostnadsutveckling

Skilin. Ack . Kostn. Budg. Skilln.
A..CK sl ACK utfall mot forra  budget AL [ utv. mot kostn. mot
forra aret iar . . budget .. .

aret arets foreg. ar utv. budget
-231 Mnkr ~ -245 Mnkr ~ -13 Mnkr -239 Mnkr -6 Mnkr 5,7% 3,1% -2,6%

Kostnadsutveckling

Nimndens kostnadsutvecklingstakt dr efter avslutad period -2,6%. Kostnadsutvecklingstakten
hade justerat for forradsvaror, som paverkar utfallet med -7,5 mnkr, varit 1,8%.
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5.1.3 Intaktsutveckling

Ack utfall Ack utfall  SKilln. e Diff. mot  Intaktsutv. g et  Skilin.
" . <o mot forra  budget mot foreg. . ... mot
forra aret iar 5 5 budget 5 intaktsutv.
aret arets ar budget
233 Mnkr 246 Mnkr 13 Mnkr 233 Mnkr 13 Mnkr 5,8% 0% 5,7%

Intiktsutveckling

Nimndens intikter ar 13,4 mnkr hogre dn fg ar och 13,3 mnkr hogre dn budget. Justerat for
torradsvaror, hade intiktsutvecklingen 6kat med 7,1 mnkr jamfért med fg ar och 4,8 mnkr
hégre dn budget. Intaktsutvecklingstakten dr 5,7% fore justering respektive 2,6% efter
justering.

5.2 Prognos budgetavvikelse

Indikator Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Prognos 0 Mnkr 0 Mnkr 0 Mnkr
budgetavvikelse

Prognos budgetavvikelse

Regionservice limnar efter arets fOrsta tertial en prognos for helarets budgetavvikelse till 0,0
mnkr.

Prognosen bygger pa att,

e den ordinarie verksamheten sammantaget prognosticerar ett svagt underskott, drivet
av utmaningar inom Maltidsservice. Dessa utmaningar bedéms dock i huvudsak kunna
bli atgirdade till kommande ar.

e arets pagaende lonerevision faller inom budgeterad niva om snitt 3,5 %. Detta har vid
rapportens upprittande dnnu inte kunnat faststallas.

e storsta andelen av drets avsatta medel avseende verksamhet till forstarkt
torsorjningsberedskap (ca 7,3 mnkr) nyttjas.

Sarskilt noteras att,

e Maltidsservice under perioden haft fortsatta utmaningar med lag forsiljningsvolym
vilket ligger grund till en negativ prognos f6r verksamhetsomradet. Denna prognos
vigs dock upp av positiva signaler frin 6vriga 6vriga verksamheter.

e arbetet kring stirkt f6rsorjningsberedskap dr omfattande och svarbedémt.
Upparbetandet av kostnader dr beroende av projektets framdrift inom bland annat
inférandet av lagersystem samt tecknande av 6kade lokalytor. I dessa delar har
forarbetet pagatt under en tid.

5.2.1 Prognosférandring sedan féregaende rapport

Nimnden limnar en neutral arsprognos (0,0 mnkr) avseende samlad budgetavvikelse. Ingen
prognosforindring har skett.

5.2.2 Atgardsplan

Nimnden har en neutral arsprognos (0,0 mnkr) avseende samlad budgetavvikelse. Budget
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bedoms saledes i balans och dirmed utgar behovet av atgirdsplan.

5.3 Investeringar

Indikatorer Utfall Tilldelad ram Prognos

Investeringar 502tkr 18 980tkr 18 980tkr

I april tilldelades ndimnden 2 mnkr i tilliggsbudget efter beslut om &verforing av outnyttjade
investeringsmedel ar 2023 till 2024. Investeringsbudgeten héjdes fran 16,98 mnkr till ny niva
18,98 mnkt.

Investeringar (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikel

GAS 277 3230 3230 o
Stab 0 o o o
Maltidsservice 0 3 600 3 600 0
Logistikservice 113 7400 7 400 o
Teknik & Fastighet 113 1650 1650 0
Stad- och VNS 0 1500 1900 1]
RGS gem 0 1200 1200 0
Summa 502 18 930 18 980 0

5.3.1 Prognos investeringsbudgetavvikelse

Arsprognos Arsbudget Budgetavvikelse

19 Mnkr 19 Mnkr 0 Mnkr

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Nimnden ser 1 dagslaget ingen prognosavvikelse mot investeringsbudget ar 2024.
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; Region HC'"CInd SP;rz?a:?rgdesdatum

2024-05-22

Driftnamnden Regionservice

Plats och tid

Ledamoter

Ersattare

Ovriga

Paragrafer
Utses att justera

Justeringens plats och tid

Underskrifter

Sekreterare = 0 ...

Ordféorande ...

Justerare ...

Regionservice - Skanegatan, Halmstad , klockan 09:30-11:30

Berit Bergstrom (M) (ordférande)

Camilla Gustafsson (S) (2:e vice ordférande)
Marita Johansson (S)

Georg Cserti (SD)

Ulrika Eriksson (M)

Mari-Louise Wernersson (C)

Helén Andersson (C)

Samir Bajraktari (S)

Andreas Mattsson (férvaltningschef), Susanne Ohlsson (samordnare),
Par Petersson (ekonomichef), Jeannette Miller (personalféretradare)

§54

Camilla Gustafsson (S)

Camilla Gustafsson (S)

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande

Sida1av3



; Region HC'"CInd Spgrz?a:?rgdesdatum

2024-05-22
Driftnamnden Regionservice
Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Driftndmnden Regionservice
Sammantradesdatum 2024-05-22
Paragrafer
Justeringsdatum
Datum for anslagets uppséattande
Datum for anslagets nedtagande
Protokollets férvaringsplats Skanegatan 59, Halmstad
Underskrift s
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Sida2av3



; Region HCI"CInd Spgrzirzr?a:?rgdesdatum

2024-05-22

Driftnamnden Regionservice

§54

Uppfoljningsrapport 1 (januari - april 2024)
DNRGS240021

Beslut

Driftnamnden Regionservice beslutar att
e for sin del godkanna uppfdljningsrapport 1/2024 samt att dverlamna rapporten
till Regionstyrelsen.
Arendet

Enligt regionens riktlinjer for planering och uppféljning ska uppféljningar av
namndernas verksamheter ske regelbundet inom samtliga styrelser och namnder och
redovisas till regionstyrelsen och regionfullmaktige genom manadsrapporter,
uppfoljningsrapporter och arsredovisning. Uppfdljningsrapport 1 redovisar perioden
januari-april och ska éverlamnas till regionstyrelsen.

Forslag till beslut

Driftnamnden Regionservice beslutar att
e for sin del godkanna uppféljningsrapport 1/2024 samt att 6verlamna rapporten
till Regionstyrelsen.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Uppfoljningsrapport 1 (januari - april 2024)
e Uppfoljningsrapport 1 januari - april Regionservice

Expedieras till
Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Sida3av3
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