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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll
Styrelsemote 2022-12-15
§108

Motets oppnande

Ordféranden halsar deltagarna vdlkomna och forklarar motet 6ppnat.

§109

Val av justerare
Per Stané Persson (S) utses att justera dagens protokoll jamte ordférande Gosta Bergenheim (M).

§110

Godkidnnande av dagordning
Styrelsen godkanner utsand dagordning.

§111

Anmadlan om eventuellt jav
Ingen anmalan om jav gors bland ledamoterna i Hallandstrafikens styrelse.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 3
Styrelsemote 2022-12-15

§112

VD-rapport

Beslut

Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen

Arendet

Hallandstrafikens VD informerar om uppféljningen av kampanjen som genomférdes under halva delen
av oktober. Malsdttningen med kampanjen var att 6ka forsaljningen med 60 %, vilket 6verskreds och
resultatet blev 127 %.

Vidare informerar VD om inférandeplanen for Ny zonstruktur, dar vi gar fran 27 zoner till 8 zoner.
Malsattningen &r att lansera den i slutet av mars 2023. | samband med fordandrad zonstruktur sa
uppstar behov av férandringar i skolkortssortimentet och att teckna nya skolkortsavtal. Dialog pagar
med kommunerna for att forankra ett forslag.

Bolagets VD informerar om rapporteringen fran PWC, vilken avser granskning av intern kontroll och
forvaltningsrevision for Hallandstrafiken AB 2022.

Fran och med 1 januari 2023 ar kontrollanterna anstéllda och arbetsleds av Hallandstrafiken AB, vilket
innebar ett nytt upplagg med starkt fokus pa intaktssakring.

Bolagets VD ger en nulédgesrapport kring verksamhetsovergangen fran bolag till forvaltning.

Styrelsen far information om att Europeiska kommissionen godkanner Sveriges statsstodsansékan om
fortsatt skattebefrielse av biodrivmedel i ytterligare fyra ar.

§113
Statistik

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 4
Styrelsemote 2022-12-15
Arendet

Bolagets ekonomichef redogor for forsaljningen under oktober manad 2022. En stark aterhdmtning
fran maj manad och framat. Antalet salda enkelbiljetter i de egna kanalerna ligger sedan i mars 2022
pa en plata. Under tva veckor i oktober har det varit kampanj, vilket visar 13 000 salda periodbiljetter
under oktober manad.

Bolagets chefsstrateg redovisar maluppfyllelse for oktober 2022. Marknadsandelen fortsatter plana ut
och nar 15,9 % R12. Tiden efter pandemin har skapat nya rutiner och storre forutsattningar for vara
invanare att arbeta hemma, vilket i sin tur paverkar deras resvanor.

Resandet for oktober visar pa en fortsatt positiv trend, vilket tyder pa att resandet fortsatter att
aterhamta sig. Framat forvantas trenden plana ut da vi ndrmar oss tidigare nivaer av resande.

Néar det géller punktligheten inom tagtrafiken forsamras den nagot utifran att tagtrafikens utbud
atergar till det normala efter pandemin. Punktligheten inom fardtjanst och sjukresor &r under
september 94,9 %.

Utifran kundernas ndjdhet med senaste resan ar fortsatt 8 av 10 resenarer ndjda, vilket ar hégre an
den generella néjdheten.

§114
Oresundstag

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen

Arendet

Hallandstrafikens chefsstrateg informerar om tidplan for tagplan 2023. Vidare informeras om
Trafikverkets 6vergang till Marknadsanpassad planering av kapacitet och vad det far for konsekvenser
for Oresundstag.

Styrelsen far information om tidplan fér ny upphandling av Oresundstag. Under 2022 har en férstudie
startat som kommer att mynna ut i anbud och utvardering under slutet av 2023 och bérjan av 2024.
Under senare delen av 2024 kommer tilldelning ske dar det senare foljer en etableringsfas med
Trafikstart december 2025, T26.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 5
Styrelsemote 2022-12-15
§ 115

Ekonomisk manadsrapport, oktober

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen

Arendet

Ekonomichefen pa Hallandstrafiken presenterar resultat ekonomisk manadsrapport, januari till
oktober 2022, vilken ligger pa + 45 mkr.

§116
Driftbudget 2023

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen

Arendet
Hallandstrafiken AB har for 2023 upprattat en preliminar Driftbudget.

§117
Kollektivtrafikplan 2024

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna informationen
2. att VD far i uppdrag att utreda férutsattningarna for fler tagstopp i Asa

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 6
Styrelsemote 2022-12-15
Arendet

Bolagets chefsstrateg informerar om bakgrund och syfte gallande Kollektivtrafikplanen och hur
Hallandstrafiken omséatter malen i trafikforsorjningsprogrammet i verksamheten, exempelvis genom
trafikforandringar. Kollektivtrafikplanen utgar fran av Regionfullmaktige beslutad Mal och Budget. Mal
och Budget anger de Overgripande planeringsinriktningarna genom att tydliggora prioriterade
utvecklingsomraden. Framtagandet av kollektivtrafikplanen sker i dialog med de hallandska
kommunerna. Region Hallands fokusomraden 2023-2027 &r omraden som bedéms ha betydande
paverkan for att pa kort och medellang sikt bidra till att uppna overgripande, langsiktiga strategier.

Planeringsforutsattningar i ett vaxande Halland som mellan 2000-2019 har en befolkningsutveckling
pa 21,4 % jamfort med dvriga riket 16,3 %. Enligt SCB:s befolkningsprognos kommer Halland 6ka med
21 650 invanare (6,4 %) till 2030. Fler manniskor reser mer och langre till sina arbeten. Mer dn 30 % av
hallanningarna pendlar 6ver kommungranser till jobb eller studier.

Forslag till beslut pa sammantridet
Tommy Rydfeldt (L) yrkar att VD far i uppdrag att utreda forutsattningarna for fler tagstopp i Asa.

Christian Johansson (M), Kerstin Alexén (SD) och Per Stané Persson (S) yrkar bifall till Tommy Rydfeldts
forslag.

§118
Yttrande - Motion om mensskydd

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. att med godkdannande lamna yttrande till regionstyrelsen i enlighet med foreliggande forslag
med fordndringen, att det endast géller anstalld personal

Arendet
Helen Ung Le (S) samt Therese Stoltz (S) har inkommit till Regionfullmaktige med en motion om att
infor mensskydd pa Region Hallands toaletter.

Motionen beskriver bland annat: "Delmal 6.2 i Agenda 2030 handlar om att sakerstélla att alla har
tillgang till fullgod och rattvis sanitet och hygien. Det star ocksa att sarskild uppmarksamhet bor dgnas
kvinnor och flickor. Det blir vanligare att skolor och arbetsgivare erbjuder mensskydd bade i Sverige
och internationellt. Region Halland ar en av ldnets storsta arbetsgivare och personalen bestar till

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 7
Styrelsemote 2022-12-15

storsta delen av kvinnor. Att erbjuda mensskydd hade kunnat vara en del i arbetet mot att bli en
attraktivare arbetsgivare.”

Vidare beskrivs det att mensskydd ska erbjudas dem som ror sig i Region Hallands lokaler, dvs personal,
patienter, anhoériga och elever.

Motionen innehaller féljande forslag: ”Region Halland ser mensskydd som en sjalvklar hygienprodukt
pa dess toaletter”.

Hallandstrafiken staller sig positiva till forslaget ur ett arbetsgivarperspektiv. Det vill sdga, att erbjuda
anstdllda mensskydd pa arbetsplatsen ar fullt mojligt. Motionen beskriver dven att mensskydd ska
erbjudas till, utéver anstéallda, patienter, anhoriga och elever. Har ser Hallandstrafiken en utmaning i
att kunna erbjuda vara resendrer samma mojlighet. Det genomfors arligen ca 19 miljoner resor med
Hallandstrafiken och trafiken som erbjuds Hallands invanare I6per 6ver regionens granser, samt ags
och underhalls tillsammans med andra aktérer sasom Skanetrafiken, Blekingetrafiken, Vasttrafik,
Lanstrafiken Kronoberg, SJ AB m.fl. For att kunna erbjuda mensskydd &dven till resendrer kravs
samordning inom hela Sydsverige med likalydande beslut och stallningstaganden inom samtliga lan.

Av den anledningen foreslar Hallandstrafiken att med godkdnnande léamna yttrande till
Regionstyrelsen i enlighet med foreliggande forslag med férandringen att det endast galler anstalld
personal.

§119
Internkontroll, uppfoljning

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna bolagets internkontroll, vilken har utférts enligt Reglemente fér internkontroll

Arendet

Hallandstrafikens ekonomichef informerar om Rapportering fran PwC som avser granskning av intern
kontroll och forvaltningsrevision 2022. Styrelsen informeras om den uppfdljning som gjorts av lyfta
risker enligt Internkontrollplanen 2022. Risker gallande slopad skattesubvention pa biodrivmedel i
januari 2023, risk fér Overbelastningsattacker/DDos-attacker och pandemins langsiktiga effekter pa
resande och beteende.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll 8
Styrelsemote 2022-12-15
§120

Sammantriadesdagar 2023
Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. faststdlla sammantradestider 2023 for Hallandstrafiken AB och dess styrelse fram till
Bolagsstdmman enligt beskrivning i drendet

Arendet

Hallandstrafiken AB 6vergar i férvaltning fran och med 1 januari 2023 och i samband med det kommer
det att tillsdttas en namnd. Styrelsen for Hallandstrafiken AB kommer att ha ett styrelsemote den 9
mars kl. 08.30 infor Bolagsstdmman som ar den 30 mars kl. 13.00.

§121
Anmadlningar

Beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. bildagga anmalningarna till protokollet.

Arendet

Foljande darenden anmals och laggs till handlingarna.

- Protokoll Regionfullmaktige § 93 Beslut om policy for digital transformation R$220522 (Dnr
22-11-07 46621)

- Protokoll Regionstyrelsens arbetsutskott § 383, Remittering av motion (Beslut enligt
delegation) Motion angaende Sommarkort till ungdomar R$220826 (Dnr 22-11-24 46730)

- Yttrande till Trafikverket Nedlaggning bandel 742 TRV 2022/114118 (Dnr 22-11-16 46674)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande Datum
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Hallandstrafiken AB Sammantridesprotokoll

Styrelsemote

2022-12-15

§122

Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor lyfts pa motet.

§123

Motets avslutande

Ordférande tackar for det gangna aret och gott samarbete, vilket nu innebar ett avslut och ett flertal
av ledamoéterna kommer inte att vara en del i det fortsatta arbetet som Driftnamnd Kollektivtrafik inom
Ett stort tack riktas till dgare och personal for gott samarbete och bra dialog.
Ordférande 6nskar alla en God Jul och ett Gott Nytt Ar. P& styrelsens vagnar framfor vice ordférande

Region Halland.

ett tack till ordférande for det gdngna aret och 6nskan om en God Jul och ett Gott Nytt Ar.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Datum
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H

Hallandstrafiken
Kallelse/Underriattelse, Styrelseméte

2022-12-08
Beslutsorgan Styrelsen for Hallandstrafiken AB
Tid torsdagen den 15 december, kl. 12.00-16.00
Plats Lunch vid Restaurang Bratt, Hallandstrafikens kansli, Falkenberg,

konferensrum ”"Ginsten”

Dagordning
1. Motets 6ppnande
2. Valav justerare
3. Godkdnnande av dagordning
4. Anmalan om eventuellt jav
5. VD-rapport
6. Statistik

- Forsaljning
- Resande, kundnoéjdhet, leverans

7. Oresundstag

8. Ekonomisk manadsrapport, oktober

9. Driftbudget 2023

10. Kollektivtrafikplan 2024

11. Yttrande — Motion om mensskydd Beslutsarende
12. Internkontroll, uppfdljning

13. Sammantradesdagar 2023 Beslutsdrende
14. Anmalningar

15. Ovriga fragor

16. Motets avslutande



H

Hallandstrafiken

GOsta Bergenheim
Ordférande

Andreas Almquist
VD

Kerstin Andersson
Sekreterare

Kallelse/Underriattelse, Styrelseméte
2022-12-08



Beslutsforslag

H Hallandstrafiken

Datum Diarienummer
2022-12-02 22-11-07 46619

Hallandstrafiken AB
Susanne Isacson, HR-chef

Yttrande fran Hallandstrafiken - motion om att inféra mensskydd pa
Region Hallands toaletter (RS220583)

Forslag till beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. att med godkdnnande lamna yttrande till regionstyrelsen i enlighet med foreliggande
forslag med férandringen, att det endast galler anstalld personal

Beskrivning av darendet
Helen Ung Le (S) samt Therese Stoltz (S) har inkommit till Regionfullméktige med en motion
om att infor mensskydd pa Region Hallands toaletter.

Motionen beskriver bland annat: “Delmal 6.2 i Agenda 2030 handlar om att sakerstalla att alla
har tillgang till fullgod och rattvis sanitet och hygien. Det star ocksd att sarskild
uppmadrksamhet bor dgnas kvinnor och flickor. Det blir vanligare att skolor och arbetsgivare
erbjuder mensskydd bade i Sverige och internationellt. Region Halland &r en av lanets storsta
arbetsgivare och personalen bestar till storsta delen av kvinnor. Att erbjuda mensskydd hade
kunnat vara en del i arbetet mot att bli en attraktivare arbetsgivare.”

Vidare beskrivs det att mensskydd ska erbjudas dem som ror sig i Region Hallands lokaler, dvs
personal, patienter, anhoériga och elever.

Motionen innehaller féljande forslag: “Region Halland ser mensskydd som en sjalvklar
hygienprodukt pa dess toaletter”.

Hallandstrafiken stéller sig positiva till forslaget ur ett arbetsgivarperspektiv. Det vill sdga, att
erbjuda anstéallda mensskydd pa arbetsplatsen ar fullt mojligt. Motionen beskriver dven att
mensskydd ska erbjudas till, utover anstillda, patienter, anhoriga och elever. Har ser
Hallandstrafiken en utmaning i att kunna erbjuda vara resendrer samma modjlighet. Det
genomfoérs arligen ca 19 miljoner resor med Hallandstrafiken och trafiken som erbjuds
Hallands invanare |oper Over regionens granser, samt ags och underhalls tillsammans med
andra aktorer sasom Skanetrafiken, Blekingetrafiken, Vasttrafik, Lanstrafiken Kronoberg, SJ
AB m.fl. For att kunna erbjuda mensskydd dven till resendrer krdavs samordning inom hela
Sydsverige med likalydande beslut och stallningstaganden inom samtliga lan.



Beslutsforslag

H Hallandstrafiken

Datum Diarienummer
2022-12-02 22-11-07 46619

Hallandstrafiken AB
Susanne Isacson, HR-chef

Av den anledningen féreslar Hallandstrafiken att med godkdnnande ldmna yttrande till
Regionstyrelsen i enlighet med foreliggande forslag med férandringen att det endast galler
anstalld personal.

Underlag for beslut, bilaga
- Bilaga, Motion om att infora mensskydd pa Region Hallands toaletter

Protokollsutdrag skickas till:
- Region Halland

Andreas Almquist Susanne Isacson
VD, Hallandstrafiken AB HR-chef



7S 220553~/

B

Socialdemokraterna

mALLAND

Motion om att inféra mensskydd pa Region Hallands toaletter

Att det finns toalettpapper, tval och vatten pa Region Hallands toaletter ar en sjalvklarhet.
Det handlar om god hygien och att férebygga sjukdom och ohélsa. Fér manga kvinnor
och icke-bindra kraver god hygien vid toalettbesok ytterligare en sak - mensskydd.

Till skillnad fran toalettpapper ar det ofta en vana att ha med detta sjélv men ibland
kommer livet emellan och man har det inte till hands. Det kan handla om ren glémska eller
oregelbunden menstruationscykel men dven om mensfattigdom - ett begrepp som sétter
ord pa att helt enkelt inte ha rad med mensskydd, eller om stigma bland unga. Mens &r an
idag en skambelagd fraga att prata om.

Mens drabbar kvinnor och ickebinéra generellt 3-7 dagar en gang i manaden i 30 ars tid
och ar dérmed en faktor i vardagen som standigt maste tas hansyn till nar vaskan packas,
nar inkdpslistan skrivs, aktiviteter planeras osv. En stor del av de som menstruerar ror sig i
Region Hallands lokaler, det handlar bland annat om personal, patienter, anhériga och
elever.

Delmal 6.2 i Agenda 2030 handlar om att sékerstélla att alla har tillgang till fullgod och
rattvis sanitet och hygien. Det star ocksa att sarskild uppmaéarksamhet bér dgnas kvinnor
och flickor. Det blir alit vanligare att skolor och arbetsgivare erbjuder mensskydd bade i
Sverige och internationellt. Region Halland &r en av lanets storst arbetsgivare och
personalen bestar till stérsta delen av kvinnor. Att erbjuda mensskydd hade kunnat vara en
del i arbetet mot att bli en attraktivare arbetsgivare.

| en organisation vars verksamhet till stor del syftar till att starka manniskors hélsa borde
tillgang till hygienprodukter sdsom mensskydd vid toalettbestk vara en sjalvklarhet.

Darfor foreslar Socialdemokraterna att

- Region Halland ser mensskydd som en sjalvklar hygienprodukt att ha pa dess
toaletter.

Helen Ung Le, (S)

Therese Stoltz, (S)



Informationsdrende Dnr. 22-12-08 46809

H Hallandstrafiken

Datum
2022-12-16
Hallandstrafiken AB

Karin Bernhardt Engstrom, Ekonomichef

Reglemente for internkontroll

Forslag till beslut
Styrelsen for Hallandstrafiken AB beslutar

1. godkdnna bolagets internkontroll, vilken har utforts enligt Reglementet for
interkontroll

Beskrivning av darendet

Hallandstrafiken presenterade en riskanalys och internkontrollplan 2022 for styrelsen den 14
mars 2022, enligt reglementet for intern kontroll. Som verktyg anvands Stratsys, Region
Hallands system for intern kontroll. Interkontrollplanen f6ljs upp I6pande under 2022 med
redovisning till styrelsen pa decembermaotet.

Exempel pa atgarder under 2022:

e FOr att sdkerstalla att rakenskaperna ar rattvisande genomfors en lopande granskning
och revision av bolagets rakenskaper och bokslut av PwC.

e En ekonomisk manadsrapport med Prognos for helar och kommentarer redovisats
|6pande till styrelsen.

e Forvaltningsrevision genomférdes med start den 29 september 2022, bilaga ar
rapport fran PwC.

e Efter konstaterade oegentligheter i butik har atgarder vidtagits i biljett- och
betalsystemet for att enklare kunna spara och félja dverflyttningar av reskassa.

Kommentarer/uppféljining av de risker som sdrskilt lyftes fram i interkontrollplanen:

e Evslopad skattesubvention pa biodrivmedel i januari 2023 skulle fa
stora ekonomiska konsekvenser for bolaget.

Plan/kontrollmoment:

1. Folja debatten
2. Tafram handlingsplan om risken bedéms 6ka

Kommentar: En ansdkan ar inlamnad till EU-kommissionen om fortsatt statsstédsgodkdannande
for att skattebefria hoginblandade flytande biodrivmedel i 10 ar, fr o m 1 januari 2023. Besked
har annu inte lamnats av EU-kommissionen, nuvarande statsstodsgodkdannande for
skattebefrielse |I6per ut 31 december 2022. Risken for negativ ekonomisk paverkan kvarstar



Informationsdrende Dnr. 22-12-08 46809

H Hallandstrafiken

Datum
2022-12-16
Hallandstrafiken AB

Karin Bernhardt Engstrom, Ekonomichef

med andra ord, men sannolikheten att det beskedet skulle lamnas nar det endast aterstar tva
veckor till ett ev verkstallande torde vara liten.

e Pandemins langsiktiga effekter pa resande och beteende.
Plan/kontrollmoment:

e FoOrsok att forutse olika scenarier och paverkansfaktorer. Forbereda fér andrat
resande och forandrad efterfragan efter pandemin.

Kommentar: Det ar fortfarande for tidigt att dra langtgdende slutsatser om pandemins
langsiktiga effekter pa resande och beteende. Men med hjalp av resande- och
forsaljningsstatistik, data fran Telia Insights, som foljer rorelser i samhallet genom att
kartlagga mobiltelefoner, och kundundersdkningar kan det redan nu konstateras att det totala
behovet att forflytta sig har minskat efter pandemin. En trolig forklaring ar 6kad andel
distansarbete. Det kan ocksa redan nu konstateras att resandet har dkat under kvallar och
helger, om det ar en tillfallig uppgang eller en Iangsiktig trend aterstar att se. Oavsett vilket sa
ar det positivt med resandedkning som inte sker i hogtrafik. Det ar ekonomiskt gynnsamt
eftersom det da vanligtvis finns kapacitet att emot resendrer utan att det blir
fordonsdimensionerande.

Hallandstrafiken konstaterade redan under varen 2021 att resandemdnster skulle forandras
efter pandemin och var ocksa bland dom forsta i landet att erbjuda en biljett for att matcha
det behovet, 10x24h blev darfor en biljett som riktar sig till deltidspendlare. Biljetten ger
resendren 10 resdagar under en 30-dagarsperiod som hen kan nyttja fritt. F6r Hallandstrafiken
har aterhdamtningen i resande gatt relativt snabbt, delvis pa grund av offensiva kampanjer for
att locka tillbaka resenarer till kollektivtrafiken. Men troligtvis ocksa tack vare ett uppdamt
behov, efter alla restriktioner, att aktivera/forflytta sig. Stegrande branslepriser och en allman
oro kopplad till lagkonjunktur tros ocksa ha gynnat aterhdmtningen i resande med
kollektivtrafiken.

De langsiktiga effekterna av pandemin, bade ur ett resande- och forsaljningsperspektiv,
aterstar att se. Fortsatt fordjupning, och mer data, krdvs for att dra skarpa langtgaende
slutsatser. Men att bade trafikutbud och biljetter behover anpassas efter de nya
forutsattningarna ar uppenbart.



Informationsdrende Dnr. 22-12-08 46809

H Hallandstrafiken

Datum
2022-12-16
Hallandstrafiken AB

Karin Bernhardt Engstrom, Ekonomichef

e Risk att drabbas av 6verbelastningsattacker

Plan/kontrolilmoment:

e Sdkerstalla att leverantéren har redundanta miljoer som gor att de kan styra om
datatrafik till alternativ site samt att for interna system utnyttja molnlésningar.

Kommentar: Vi har under aret gjort tva storre atgarder kopplat till att battre motsta
Overbelastningsattacker. Tillsammans med leverantoren fér var Kundapp i biljett och
betalsystemet har vi gjort atgarder som minskar sarbarheten for belastningsattack. Likasa med
leverantoren for reseplaneraren. Vi har ytterligare atgarder under utveckling géllande Mitt
Konto som implementeras i borjan av 2023 och amnet dr nagot som standigt ses ver.

Underlag for beslut, bilaga
- Rapportering fran PwC - Avser granskning av intern kontroll och férvaltningsrevision
2022
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\h BASTA LIVSPLATSEN Protokoll
. Sammantradesdatum
Region Halland 2022-10-26

Regionfullmaktige

§93

Beslut om policy for digital transformation
RS220522

Beslut
Regionfullmaktige besluta att

e faststélla policy for digital transformation.

Yrkanden
Peter Lundin (C) yrkar bifall till regionstyrelsens férslag. | yrkandet infaller Mikaela

Waltersson (M).

Arendet
| Regionfullmé&ktiges beslut i februari 2021 om att samorganisera regionkontorets och

regionservices [T-funktioner fick regionkontoret dven i uppdrag att uppdatera
relaterade styrdokument. Ett av dessa ar befintlig 1S/IT-policy, som nu foreslas.
ersattas av en policy for digital transformation med relevant innehall utifran
nuvarande behov av inriktning. Genom att omsétta policyn i Region Hallands Riktlinje
for planering och uppféljning kan digital transformation drivas mot en faststalld
riktning éver tid, och pa ett integrerat sétt i regionens ordinarie ledningsprocesser och
arliga prioriteringar. Da finns férutsattningar att arbeta strategiskt och malinriktat,
samt tilldmpa perspektiv som framjar digital utveckling och innovation. Vi kan leda,
driva och utveckla digitaliseringen utifran behov och skapa vérde hos vara

malgrupper.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta att

o faststélla policy for digital transformation.

Beslutsunderlag
e §130 RS Beslut om policy for digital transformation
e Beslutsforslag Beslut om policy for digital transformation
e Policy for digital transformation

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 1 of 2
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- ammantradesdatum
Region Halland 2022-10-26

Regionfullmaktige

Expedieras till
Samtliga férvaltningar och bolag i Region Halland

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 2 of 2



\2‘-’) Sammantadesdatum
Region Halland 2022-08-31
Regionstyrelsen

§130

Beslut om policy for digital transformation
RS220522

Beslut
Regionstyrelsen beslutar att féresla regionfullméaktige besluta att

o faststalla policy for digital transformation

Arendet
| Regionfullméktiges beslut i februari 2021 om att samorganisera regionkontorets och

regionservices IT-funktioner fick regionkontoret dven i uppdrag att uppdatera
relaterade styrdokument. Ett av dessa ér befintlig 1S/IT-policy, som nu féreslas
ersattas av en policy for digital transformation med relevant innehall utifran
nuvarande behov av inriktning. Genom att omsatta policyn i Region Hallands Riktlinje
for planering och uppféljning kan digital transformation drivas mot en faststalld
riktning 6ver tid, och pa ett integrerat sétt i regionens ordinarie ledningsprocesser och
arliga prioriteringar. Da finns forutsattningar att arbeta strategiskt och malinriktat,
samt tilldmpa perspektiv som framjar digital utveckling och innovation. Vi kan leda,
driva och utveckla digitaliseringen utifrdn behov och skapa varde hos vara

malgrupper.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott féreslar regionstyrelsen féresla regionfullmaktige

besluta att

o faststalla policy for digital transformation
Beslutsunderlag

e Beslutsforslag Beslut om policy for digital transformation

e Policy for digital transformation

Expedieras till
Samtliga férvaltningar och bolag i Region Halland

Paragrafen &r justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 1 of 1
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\1 Region Halland

Regionkontoret Beslutsforsiag

IT och digitalisering
Madeleine Solenhill Datum Diarienummer
Verksamhetschef 2022-08-24 RS220522

Regionstyreisen

Beslutsforslag Beslut om policy for digital
transformation

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att féresla regionfullméktige att faststalla policy for
digital transformation.

Sammanfattning

Policy for digital transformation &r en ny policy som erséatter befintlig IS/IT-policy
och férvantas bidra till att arbetet med digitaliseringen stérkts genom tydliga
férhaliningssatt och viljeriktningar. Genom ett helhetsperspektiv kan vi férvéanta
oss ett mer samlat grepp pa organisationen digitalisering dér vi driver arbetet at
samma hall. Vi skapar pa sa satt battre férutsattningar fér att prioritera digital
utveckling, validera behov av digitalisering, sétta den i ett sammanhang och
arbeta mer kollektivt fér en annu starkare utvecklingskraft. Som resultat kan vi
forvanta oss en starkt kvalitet och effektivitet som framjar en mer snabbfotad
organisation som moéter de krav, forvantningar och 6nskemal som finns kopplat

till 6kat tryck pa digitalisering.

Bakgrund

| Regionfullméaktiges beslut i februari 2021 om att samorganisera
regionkontorets och regionservices IT-funktioner fick regionkontoret aven i
uppdrag att uppdatera relaterade styrdokument. Ett av dessa ar befintlig IS/IT-
policy, som nu foreslas ersattas av en policy for digital transformation med
relevant innehall utifran nuvarande behov av inriktning. Genom att omsétta
policyn i Region Hallands Riktlinje fér planering och uppfélining kan digital
transformation drivas mot en faststéalld riktning éver tid, och pa ett integrerat satt
i regionens ordinarie ledningsprocesser och arliga prioriteringar. Da finns
forutsattningar att arbeta strategiskt och malinriktat, samt tillampa perspektiv
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som framjar digital utveckling och innovation. Vi kan leda, driva och utveckla
digitaliseringen utifran behov och skapa varde hos vara maigrupper.

Overvigande

Det rader ingen tvekan om att digitalisering &r ett barande element i ett
valfungerande vélfardssamhalle och en viktig parameter fér Hallands utveckling
och malbild att verka som den bésta livsplatsen. Region Halland har idag en stark
formaga att arbeta med digitalisering och visar stdndiga framsteg i dess
utveckling, som uppmarksammas saval regionalt som nationellt och &ven
internationellt. Vi har en hég samverkan med akademi, naringsliv och samhalle
dar stor del av vart arbete préaglas av forskning, innovation och verksamhet. Fér
att kunna moéta framtidens olika behov och kravs ytterligare insatser for att
snabba pa digitaliseringstakten och 6ka organisationens férmaga att maéjliggéra
digital innovation och utveckling. Att arbeta strategiskt och ‘metodiskt med
digitalisering inom ramen fér Region Hallands ordindra verksamhet blir darfor en
forutséattning for att félja den snabba férandringstakten i samhallet, méta dagens
och framtidens behov samt fortsatta verka som en modern organisation i
framkant. Det 6vergripande malet med policyn &r att verka som en sadan riktning
av organisationens arbete, utveckling och framdrift.

Konsekvensbeskrivning

Den digitala utvecklingen i saval samhalle som organisationen férandrar
manniskors beteende och vardag, vilket gér att inkludering, innanférskap och
jamlika férutsattningar oavsett kén, alder, etnicitet, religion och social bakgrund
blir extra viktigt att I6pande beakta inom den digitala transformationen.

Vidare rader 6verlag en évervikt av méan inom IT- och digitaliseringsbranschen.
Trots kompetensbrist idag och i det narmaste arens prognoser pa kvalificerad
IT- och digitaliseringspersonal 6kar inte andelen kvinnor i branschen. Fér att
framgangsrikt arbeta framat mot viljeinriktningarna i policyn maste féljaktligen

Region Halland ocksa driva ett framgangsrikt och jamstallit
kompetensforsoérjningsarbete inom omradet.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Arlig ambitionsnivéa styrs utifran Mal och Budget.

Férvaltning

Jorgen Preuss Mans Arnrup
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Regiondirektor IT- och digitaliseringsdirektor

Bilaga:
Policy for digital transformation

Styrelsens/namndens beslut delges
Samtliga f6rvaltningar och bolag i Region Halland






Policy fér digital transformation

Hitta i dokumentet

Sammanfattning Referenser och bilagor
Syfte Lagar och andra krav

Eérhél!ninqssatt och viljeinriktning Begrepp och definitioner
Overgripande mal och avgrénsningar Uppdaterat fran féregaende version

Ansvarsférhallanden
Uppfélining

Sammanfattning
Det rader ingen tvekan om att digitalisering ar ett barande element i ett valfungerande
vélfardssamhalle och en viktig parameter fér Hallands utveckling och malbild att verka som

"den bé&sta livsplatsen”.

Region Halland har idag en stark férmaga att arbeta med digitalisering och visar standiga
framsteg i dess utveckling, som uppmarksammas saval regionalt som nationellt. Vi har hég
samverkan med akademi, naringsliv och samhalle dar stor del av vart arbete praglas av
forskning, innovation och verksamhet. Dock for att méta de olika behov och utmaningar vi har,
medfoéra positiva effekter pa var omvarld samt félja samhéllets raska utvecklingstakt, kravs
ytterligare insatser for att snabba pa digitaliseringstakten och 6ka organisationens férmaga att
méjliggdra digital innovation och utveckling.

For att uppna sadan effekt, behover vi fortsatta skapa foérutsattningar, férstaelse och formagor
att driva utvecklingen framat och genomféra den férandringsprocess (s.k. transformation) som
krévs fér att lyckas med s&dan digitalisering. Det har dokumentet beskriver de viljeriktningar
som Region Halland behéver anta i syfte att driva, leda och utveckla organisationens digitala
transformation. Viljeriktningarna ska ses som ett komplement till Region Hallands
Overgripande strategier och behéver kompletteras med férutsattningar for att uppna en
framgangsrik och langsiktig digital transformation.

Syfte

Att arbeta strategiskt, innovativt och metodiskt med digitalisering inom alla Region Hallands
verksamheter &r en viktig férutsattning fér att folja den snabba férandringstakten i samhallet,
mota dagens och framtidens behov samt verka som en modern organisation i framkant. Det
har dokumentet beskriver de viljeriktningar och férutsattningar som kravs for att Region
Halland ska vara framgangsrika i det digitaliseringsarbete som organisationen driver inom

ramen for digital transformation.

Dokumentet riktar sig till hela organisationen med respektive verksamhet, personal och
fortroendevalda samt till vara externa samarbetspartners intresserade av att félja och vara en
del av vart arbete. Dokumentet tillampar savél aktuella nationella som lokala riktlinjer och
strategier fér digitalisering, samt fungerar som ett komplement till Region Hallands

6vergripande och styrande strategier.



Forhaliningssatt och viljeinriktning
| arbetet med att driva, utveckla och leda Region Hallands arbete med digital transformation

har ett flertal viljeriktningar arbetats fram fér att konkretisera omradets innebérd och ge en
kvalitativ beskrivning av vad omradet syftar till att uppna pa lang sikt.

Begreppet "vi” omfattar alla de aktérer som bidrar till genomférandet av viljeriktningarna. Det
vill séga hela organisationen med respektive verksamhet, personal och foértroendevalda samt
till vara externa samarbetspartners intresserade av att félja och vara en del av vart arbete. Vi
har olika ansvar, resurser och kunskaper, och policyn & en gemensam plattform fér
kontinuerlig dialog, riktning och kraftfullt genomférande.

Region Hallands viljeriktningar fér digital transformation:

Vi har ett helhetsperspektiv pa IT, digitalisering och samhalle i vart arbete,
dar alla ar viktiga medskapare for var framgang och digitala tillgangar kan
nyttjas dver organisatoriska granser

Vi har en stark egen férmaga att producera, leverera och anvander
digitaliseringen fér en smart och enkel vardag med hég IT- och
informationssékerhet

Var digitalisering utgar fran behov, ar deltagarstyrd och malgruppsanpassad
Vi tar ansvar fér att skapa en god helhetsupplevelse for vara anvéandare
utifran en sammanhallen arbetsprocess och i starkt partnerskap med
varandra

Vi verkar som en informationsdriven organisation och drar nytta av data som
en naturlig del i var arbetsvardag och skapar forutsattningar for framtiden

Vi har en stark innovationskraft fér att sténdigt vara uppdaterade och snabbt
agera utifran samhallets férandrings- och utvecklingstakt

Beskrivning av viljeriktningar
Nedan féljer korta beskrivningar kring hur viljerikiningarna kan tillampas, férstas och

exemplifieras.

Viljeriktningar

Exempel pa tillimpning och forstaelse

Vi har ett helhetsperspektiv pa IT, digitalisering och det finns flera perspektiv som paverkar vart
sambhalle | vart arbete, dar alla ar viktiga medskapare for digitala ekosystem som paverkar vad, hur och
var framgang och digitaia tillgdngar kan nyttjas over varfor vi digitaliserar, saval samhalleliga, som
organisatoriska granser och dess mellanrum verksamhetsmassiga och digitala.

o | vart digitaliseringsarbete tar vi hansyn till att

o Vi satter digitaliseringen i ett sammanhang, i
syfte att starka var forstaelse for hur
digitaliseringen bast ska genomféras, vilken
kompetens som behévs och hur vi genomfér en
god digitaliseringsprocess.

o Vi ser till att digitaliseringens potential kan
nyttjas av flera verksamheter och anvandare
oberoende av organisatoriska granser eller
andra strukturer, som framjar Region Hallands
digitala totala utveckling.

Vi har en stark egen férmaga att producera, leverera ¢ Viharen férmaga att utveckla egna digitala
och anvander digitaliseringen fér en smart och enkel I6sningar som skapar forutsattningar fér Region
vardag med hog IT- och informationssékerhet Hallands digitala utveckling och uppmuntrar till

en enklare och battre vardag.




Vi har en god balans mellan att producera eget
och att ta in stéd fran externa leverantérer
utifran medvetna val och arbetsprocesser.

Vi anvander vara digitala I6sningar pa basta
majliga satt, utifrAn dess mojligheter men ocksa
begrasningar som kan paverka var IT- och
informationssékerhet.

\Var digitalisering utgar fran behov, &r deltagarstyrd och
malgruppsanpassad

Vart digitaliseringsarbete utgar fran vara
verksamheters eller anvéndares "faktiska
behov".

Nar vi utvecklar digitaliseringen gor vi det i
delaktighet och samskapande med den
verksamhet och anvandargrupp som berors av
digitaliseringen (i en deltagarstyrd process).
For att kvalitetssékra att digitaliseringen
genomférs for att skapa det varde eller den
effekt som forvéntas, ska digitaliseringen
anpassas efter malgruppens férutsattningar,
formaga och behov.

Vi tar ansvar for att skapa en god helhetsupplevelse for
vara anvandare och i starkt partnerskap med varandra

Vi verkar som ett samlat stéd for digitalisering
dér vi drar nytta av den samlade kraften,
kompetensen och samarbetet vi har inom var
verksamhet och totala organisation, samt i
samverkan med andra.

Vi ser anvdndaren i ett sammanhang for att
forsta behovet och skapa en god
anvandarupplevelse.

Vi har ett serviceinriktat bemétande med
anvandaren i fokus, dar vi tillsammans hittar en
god arbetsprocess.

Vi har ett bra partnerskap inom Region Halland
som bidrar till bra och effektivt samarbete med
gemensamt ansvar for att driva digitaliseringen
framat.

Vi ser en trygg och sédker informations-
hantering som sjélvklart for att behalla och
stérka anvéndarens tillit till digitaliseringen.

Vi verkar som en informationsdriven organisation och
drar nytta av data som en naturlig del i var arbetsvardag

Genom att analysera data far vi information
som ger oss insikter att agera pa. Med
faktaunderlag kan vi ta réatt beslut och skapa
den férandring som ger mest nytta. Detta &r
grunden fér en kunskapsbaserad organisation.
Vi anvander data pa ett formanligt satt som
gynnar goda arbetsprocesser, riktningar och
mdojliggor faktabaserade beslut.

Vi verkar for ett helhetsperspektiv pa
informationsinnehallet fér en effektiv utvéxling
av information och kommunikation mellan olika
system dar nytta skapas for ratt aktor, vid ratt
tilifalle.

Genom att gora data tillganglig fér andra, kan
bade verksamhets- och samhallsutveckling
framjas ytteriigare, dar delaktighet och
samskapande blir en naturlig del i Region
Hallands utvecklingsarbete.

Vi har en stark innovationskraft fér att standigt var
uppdaterade och snabbt agera utifrdn samhallet
forandring och utvecklingstakt

Vi uppmuntrar nya l&sningar som svarar mot
behov och efterfragan i vardagen och
omvdrlden. Vardet uppstar i nyttiggérandet och
tilldmpningen av en idé.

Vi arbetar utifrdn en innovationsmodell i syfte
att tillampa en styrmodell och ett




forhaliningssatt sarskilt riktad for att driva
innovationsprojekt som bidrar till
resurseffektivitet.

e Vidrar nytta av olika kompetenser, férmagor
och perspektiv for att utveckla nya I6sningar

o Viskapar kreativa motesplatser som framjar
god samverkan saval intern som extern dér
akademi, néringsliv och forskning &r viktiga
aktorer for god framgang.

Overgripande beskrivande mal och avgrinsningar

Region Halland tar ett helhetsansvar pa digitaliseringens mgjligheter i syfte att skapa en
konkurrenskraftig organisation i framkant. Vi mojliggér smarta och innovativa
tillvagagangssatt, tjanster och kommunikationsvéagar som férenklar och férbattrar vardagen for
vara malgrupper och Hallands malbild i stravan att verka som den "basta livsplatsen”.

Med moderna, tillgédngliga och sakra digitala strukturer skapar vi ett digitalt ekosystem som
bestar av flera korta eller langa kedjor som tillsammans ger ett tryggt digitalt stéd till vara
medarbetare och invanare pa alla tekniska nivaer. Var digitalisering utgar fran vara
malgruppers olika behov och vi tar ett stort ansvar i att ge vara anvandare en god, anpassad
och sammanhallen digital helhetsupplevelse. Vi har en standigt utvecklande IT-verksamhet
som anvander hég marknadsmassig digital teknik och féljer omvarldens utveckling och
forandringstakt och har hég samverkan med forskning och innovation for att stéandigt ligga i
framkant och vidareutveckla oss som region.

Vi har férmaga att producera, leverera och omsétta vart arbete i vardeskapande insatser for
en smart och enkel vardag, dar sékerhet ar en sjalvklarhet i vart arbete. Arbetet sker i hég grad
av samverkan med organisationens egna verksamheter, samt med det omgivande samhallet,
naringslivet och akademin. Genom samverkan drar vi nytta av olikheter och skapar
synergieffekter av kunskap som bidrar till hég kvalitet och kunskap i vart arbete.

Vi uppmuntrar till innovation, larande och utveckling genom stéandiga férbattringar och
engagemang och idégenerering déar digitaliseringen anvands som naturligt redskap for
organisationens utveckling. Ledarskapet préaglas av mod, handlingskraft och en hég digital
kompetens men ocksa en stark tillit till digitaliseringens mdjligheter och begransningar. Vi
uppmuntrar saval vara verksamheter som medarbetare till att prova, utveckla och lara och ar
nyfikna pa att ta nasta utvecklingssteg. Vi utvecklar Region Halland mot en ledande
organisation i framkant, dar digitalisering och innovation leder oss till framtiden!

Ansvarsforhallanden

Policyn &r organisationsévergripande, vilket betyder att hela Region Hallands organisation
berérs av dokumentets innehall och ar ansvariga for att planera, forankra, folja upp och
omsatta styrdokumentet till effekt inom respektive namnd och férvaltning. Regionstyrelsen har
ansvar foér regiongemensam styrning inom policyns ramar. Regionkontorets [T- och
digitaliseringsfunktion ansvarar fér regional samordning inom tjanstepersonorganisationen,
samt oévergripande ansvar for organisationens utveckling, kunskap, stéd och engagemang i
digitaliseringsarbetet. Medarbetare och chefer ska ges de férutsattningar som kravs for att
genomfora digitalisering av god kvalitet.



Uppfoljning
Policyns inriktning omsétts arligen i Region Hallands Riktlinie for planering och uppfdlining.
Det o6vergripande ansvaret for att utveckla policyn aligger IT- och digitaliseringsdirektér, som

féreslar revidering vid behov.

Begrepp och definitioner
Digitalisering ar ett dvergripande begrepp for att beskriva processen att anvanda digital teknik
eller tjanst som redskap i syfte att bibehalla, mdjliggéra, forbattra och 6ka vérdet for
malgruppen, den egna verksamheten och/eller det omgivande samhéllet.

Digital transformation &r ett begrepp som anvéands for att beskriva férandringsprocessen,
tillampningen och mervérdet som nya beteenden och arbetsprocesser medfér och méjliggér.

Innovation anvands for att beskriva ett nytt perspektiv, idé, metod, produkt, tjanst eller annat
som syftar till att férnya, férbattra och skapa varde i vart arbete och fér vara malgrupper som

foljer omvarldens snabba utveckling- och férandringstakt.

Malgrupp anvénds for att beskriva anvdndaren, mottagaren eller bestéllaren av
digitaliseringen. Interna malgrupper refererar till anvéndare inom Region Halland som
organisation (dvs anstédllda och foértroendevalda) och externa malgrupper refererar till
anvandare utanfér Region Hallands organisation (dvs. invanare, besokare, naringsliv mm).

Bild 1. Perspektiv pa digitaliseringen utifran teknisk hierarki och betydelse for
ett valfungerande véifardssamhalle (SKR, 2018).

Helhetsperspektiv pa digitalisering beskriver betydelsen av att anta ett helhetsperspektiv pa
IT, digitalisering och vélfardssamhalle i Region Hallands arbete med att driva, utveckla och
leda digitaliseringen med framgang, i ratt riktning och pa ett smart och kvalitativt satt for en
god hallbarhet (dar ekonomisk, ekologisk och social &r viktiga dimensioner). | detta
perspektiv ar alla medarbetare, malgrupper och tekniska hierarkier viktiga for att lyckas i vart

arbete. Se bild (SKR, 2019).

Digitalt ekosystem ar ett begrepp som vi anvander for att beskriva hur saker hanger ihop i
var digitala milj6. Det handlar om att teknik, system, information och processer hanger ihop
och att de paverkar varandra. Till exempel ger ny teknik nya forutsattningar for nya arbetssatt
och information, likval som att behov av ny information kan stélla krav pa nya system och ny

teknik.



Uppdaterat fran foregaende version

Har kan man skriva en kort information om de viktigaste uppdateringarna.




Protokoll

H Sammantradesdatum
\'l Region Halland gy 1524124 46730

Regionstyrelsens arbetsutskott

§383

Remittering av motion (Beslut enligt delegation)
RS220826

Beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar att

e remittera motion angaende sommarkort till ungdomar till den tilitrddande
Driftndmnden Kollektivtrafik med begaran om yttrande

Arendet
Per Stané Persson (S) och Therese Stoltz (S) har vackt en motion om att erbjuda

gratis sommarkort till hallandska barn och ungdomar. Regionstyrelsens arbetsutskott
beslutar om eventuell remittering av motionen.

Innan ett arende avgoérs av fullmaktige, ska det ha beretts antingen av en namnd
vars verksamhetsomrade arendet berér. Vid arsskiftet 2022/2023 tillsatts i Region
Halland Driftnamnden Kollektivtrafik med ansvar fér motionens @mnesomrade.
Eftersom motionen avgérs i fullmaktige férst efter att Driftndmnden

Kollektivtrafik tilltratt foreslas att motionen remitteras till nAmnden med begéran att
namnden yttrar sig éver motionen.

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar att

e remittera motion angaende sommarkort till ungdomar till den tilltradande
Driftnamnden Kollektivtrafik med begéran om yttrande

Beslutsunderlag
e Remittering av motion
e Motion fran Socialdemokraterna angaende sommarkort fér ungdomar

Expedieras till
Driftnamnden Kollektivtrafik

Paragrafen &r justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionkontoret Beslutsforslag

Styrning och stéd

Samuel Lindh Datum Diarienummer
Namndtjansteman 2022-11-10 RS220826

Regionstyrelsen

Remittering av motion om sommarkort till ungdomar

Forslag till beslut

Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar att
- remittera motion angdende sommarkort till ungdomar till den
tilltradande Driftnamnden Kollektivtrafik med begiran om yttrande.

Sammanfattning

Per Stané Persson (S) och Therese Stoltz (S) har vickt en motion om att
erbjuda gratis sommarkort till hallindska barn och ungdomar.
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar om eventuell remittering av motionen.

Innan ett drende avgors av fullmiktige, ska det ha beretts antingen av en
nimnd vars verksamhetsomride arendet beror. Vid arsskiftet 2022/2023
tillsatts i Region Halland Driftnimnden Kollektivtrafik med ansvar for
motionens dmnesomride. Eftersom motionen avgors i fullmiktige forst efter
att kollektivtrafiknamnden tilltritt foreslas att motionen remitteras till
nimnden med begiran att nimnden yttrar sig dver motionen.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Cristine Katlsson
Regiondirektor HR-direktor
Bilaga:

Motion om sommarkort till ungdomar






Styrelsens/ndmndens beslut delges
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Socialdemokraterna

HALLAND

Motion angaende sommarkort fér ungdomar

Att ta sig till sommarjobb, méta vanner eller resa till olika aktiviteter &r inte en sjélvklarhet
for alla ungdomar. Ménga &r beroende av sina féréldrar och féréldrarnas ekonomi for att
kunna ta sig runt. Det gar tvart emot stravan att skapa jamlika uppvéxtvillkor.

Den psykiska ohélsan bland barn och unga &r stor och det finns inga tecken pa att den
minskar. Att bryta isolering och ensamhet ar viktigt fér att bryta trenden, tillsammans med
mojligheten att ta ett sommarjobb, tjdna egna pengar och fa véxa som person. Alit detta
kréver ofta ett resande och kostnaden fér ett busskort kan bli ett hinder.

Behovet av att kunna resa till olika aktiviteter finns oavsett funktionsférméaga, darfér ar det
viktigt att ungdomar i behov av fardtjénst inte exkluderas.

Resandet med kollektivtrafik har under pandemin minskat. Trenden har delvis brutits men
det ar viktigt att dven i fortsattningen uppmuntra till goda och klimatvanliga resvanor. Att
skapa goda resvanor fér unga ménniskor kan ge ringar pa vattnet under lang tid framéver.

Region Halland har i uppdrag att arbeta férebyggande med folkhalsa och har som mal att
barn och unga ska ha goda och jamlika uppvéxtvillkor. Man har ocksa ett ansvar for
kompetensforsérjningsfragor, den forsta arbetslivserfarenheten och méjligheten att alls ta
ett sommarjobb &r ett férsta steg.

Socialdemokraterna foreslar att

- Att Region Halland i samverkan med Hallandstrafiken under sommarlovet erbjuder
halldndska barn- och ungdomar till och med 19 ar fria resor med kollektivtrafiken i
lanet.

- Att erbjudandet dven géller barn- och ungdomar med fardtjanst.

Per Stané Persson,
Therese Stoltz,

Socialdemokraterna






Dnr HLT 221116 46674
Dnr mottagare TRV 2022/114118 och

TRV 2022/114119
Hallandstrafiken
Falkenberg
2022-11-17 trafikverket@trafikverket.se

forandringsarendenplsy@trafikverket.se

Yttrande nedldggning bandel 742

Trafikverket avser att nedlagga bandel 742, Landeryd - Smalands Burseryd. Aktuell
stracka har inte trafikerats sen mitten pa 2010-talet och underhallet pa strackan upp-
hoérde 2016. Ingen jarnvagsforetaget har ansoékt om kapacitet pa banan sen underhallet
drogs in och Trafikverket vill nu formelit Iagga ned bandelen.

Hallandstrafiken &r den part som utfér den trafik som Region Halland fattat trafikplikts
beslut pa enligt Regional Trafikférsoérjningsprogrammet. Aktuell strdcka har inget beslut
om trafikplikt eller &r utpekad som ett regionalt kollektivtrafikstrdk. Hallandstrafiken har
inga synpunkter pa att lagga ned bandelen Landeryd - Smalands Burseryd.

prpp s (e WD

Daniel Bernhardt Charlie Drab
Trafikchef Tagtrafikutvecklare Hallandstrafiken

Besoksadress: ~ i )2 Postadress: I
Vaxel: - Trafikupplysning: 7/, " - Email: nalla raf i}
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Rapportering fran PwC

Hallandstrafiken AB
Avser granskning av intern kontroll
och forvaltningsrevision 2022




Rapportering fran PwC

Inledning

I den hdr rapporten presenterar vi det revisionsarbete som vi har utfort hittills under aret.
Syftet dr att ge er en bdttre bild av var revision av bolagets interna kontroll och styrelsens och
VDs forvaltning av bolaget samt de iakttagelser som vi har gjort under arbetets ging.

Rapporten innehdaller bade vdra forslag pa utvecklingsomrdden och omrdaden ddr vi bedomt
att bolaget har en bra intern kontroll. Kopplat till de utvecklingsomrdden som vi har
identifierat hittar ni dven vara forslag pa hur ni kan arbeta med dessa framaver.

Vi har dven sammanfattat de frdgestdllningar som vi tycker dr vdsentliga att beakta infor

bokslutsprocessen.

Rebecka Alfredsson Karolina Akgiil Safqvist
Huvudansvarig revisor Granskningsledare

Email: rebecka.alfredsson@pwc.com Email: karolina.akguel.saefqvist@pwc.com
Telefon: +46 (0) 10 2131001 Telefon: +46 (0) 10 2131547

Rapportering fran PwC
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Revisionens inriktning

Revisionens syfte

Vart uppdrag bestar av att avge en revisionsberittelse och att kontrollera den finansiella informationen. Vi vill ocksa ge forslag pa forbattringar
vad giller processer och rutiner for ert bolag. Var revisionsgranskning ar baserad pa risk* och vasentlighet*.

I revisionsuppdraget ingir dven att granska styrelsens och VDs forvaltning av bolaget vilket sker genom vér forvaltningsrevision®.

Revisionens risk- och fokusomraden

Vi har identifierat foljande omrdden som vi sdrskilt fokuserat pd i var revision

- Risk for oegentligheter dar foretagsledningen asidositter kontroller — alltid ett fokusomrade i véara revisioner
- Risk for oegentligheter i intdktsredovisningen — dven det alltid ett fokusomrade

- Fullstandighet och periodisering av biljettintakter

- Verksamhetsflytt

Visentlighetsgrans*

I vér revision anvander vi oss av en visentlighetsgrins vilket baseras pa vart professionella omdome och var kinnedom om er verksamhet.

For mer information om vasentlighetsbegreppet vanligen se bilaga 1.

*Finns beskrivet i bilaga 1

Rapportering fran PwC
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Revisionen
Intern kontroll

Vér granskning har bland annat omfattat genomgang av de vasentliga processerna for forsaljning, inkop samt 16n. Har sammanfattar vi vara
slutsatser och utvecklingsomraden.

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens
kommentar

Forsiljnings-  Bolaget har bra rutiner och kontroller avseende

process » Resultatanalys i form av ménadsvisa

uppfoljningar

» Rutiner avseende samtliga forsiljningskanaler
samt periodisering av intékter.

 Rutin f6r uppdatering av priser
+ Rutin for behorigheter i berdrda IT-system

* God segregation of duties

Beaktat ett stort antal intdktsfloden och manuella
inslag finns alltid en inneboende risk kopplat till
intdkterna. Vi bedomer att foretagsledningen har
goda rutiner for att sdkerstalla fullstandiga och
riktiga intakter.

Rapportering fran PwC
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Revisionen

Intern kontroll, forts

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens kommentar
Inkopsprocess Bolaget har bra rutiner och kontroller avseende Vi rekommenderar att bolaget vid ~ Regionen saknar den
«  Attestrutin for leverantérsfakturor i VISMA varje tillfalle utvirderar om specialkompetens som kravs vid vissa
Regionen kan anvandas vid upphandlingar men utvirdering sker

+ Krav pé tva i forening vid utbetalningar upphandlingen. vid varje tillfille.

* Resultatanalys

I var granskning har vi noterat féljande;

Styrelsen har genom antagen inkdps- och
upphandlingspolicy for Region Halland med
heldgda bolag beslutat att inkdp och upphandling
ska samordnas inom Region Halland.

Samordning sker i de fall behoven dr samstimmiga
men nir det kommer till upphandling av trafik eller
andra verksamhetsspecifika omraden anvénds inte

Regionens upphandlingsenhet.

Rapportering fran PwC
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Revisionen
Intern kontroll, forts

Omrade Iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens
kommentar
Loneprocess Bolaget har bra rutiner och kontroller avseende * Inga kommentarer

+ Tilltrade till I16neprogrammet ar begransat till
behoriga personer.

* Analys av utfall mot budget

+ Krav pa tva i forening vid utbetalningar
« Digital tidrapportering och attest
 Attester av utbetalningslista

+ Attest av dndring av fast data (I6nerevision)

Rapportering fran PwC
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Revisionen

Intern kontroll, forts

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens kommentar

IT Vi noterar att foretagsledningen jobbar aktivt for
att IT-avdelningen ska bli mer delaktig och
drivande i bolagets verksamhet men det finns
fortsatt forbattringspotential och
utvecklingsmojligheter framét. Under aret har det
skett flera forbattringar som
arendehanteringssystem och support samt mindre
investeringar i hardvara.

I var granskning foregdende ar noterades ett stort
antal ej aktuella behorigheter i systemet Stina som
ar ett forsystem till biljettsystemet och hanterar
priser och produkter. Detta har atgardats under
aret och numera har enbart relevanta personer
behorighet.

Rapportering fran PwC
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Revisionen

Intern kontroll, forts

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens

[ ) Oegentligheter  Under dret har Hallandstrafiken uppmarksammat Implementera regelbundna
att medarbetare i kundservicebutik har gjort sig kontroller ver
skyldiga till misskotsamhet utgorandes av anvéndaraktiviteter i den nya
ekonomiska oegentligheter. Foretagsledningen portalen forﬂreskasse'l for att

.. .. .. kunna uppticka avvikande

bedomer att hdandelserna ar sammankopplade med beteenden.
implementeringen av det nya biljett- och
betalsystemet. Oegentligheterna har bland annat
begatts genom att personerna har missbrukat
sarskild kunskap som just denna personalkategori
besitter.

Kunder har inte tagit skada av handelserna.

Bolaget har involverat extern part och genomfort
betydande utredningar genom att spara
transaktioner bakéat i tiden. Samtliga anstédllda med
tillgang till och vetskap om hur systemet fungerar
har kontrollerats. De fyra anstillda jobbar inte kvar
iverksamheten idag. Flera &tgirder i systemen ar
vidtagna, bl a atgiarder som forenklar uppf6ljning
och sparning av 6verflyttning av reskassa.

Foretagsledningen har efter utredningar kunnat

gora en uppskattning av beloppet det handlar om
och kommit fram till att detta inte 6verstiger 30 tkr.

Rapportering fran PwC
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Revisionen

Intern kontroll, forts

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens
kommentar

Upphandling I borjan av dret inkom ett 4rende via Enligt policy ska upphandling ske

biljett- och visselblasarfunktionen géillande det nya biljett- vilket vi rekommenderar.

betalsystemet  ,}, hetalsystemet. Man ansig att delar av

upphandlingen varit bristfillig. Majoriteten av
det nya systemet och de leverantorer som
kontrakterats for att utveckla det nya systemet
var upphandlade. Men pa grund av systemets
komplexitet och det faktum att pandemin
péverkade tidplanen 6verskreds i vissa fall de
belopp som ér tillampliga i samband med
direktupphandling. I huvudsak avsag det
resurskonsulter som bolaget anvint sig av. VD
lamnade att 6ppet och forklarande svar Gver
skilen till handlingen. Aven ordférande i bolaget
har fétt ett mail som besvarats. Darefter har ej
nagra kompletterande mail eller fragor
inkommit.

Rapportering fran PwC
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Revisionen

Omrade Var iakttagelse Var rekommendation Foretagsledningens
kommentar

Verksamhetsflytt Beslut har fattats om att Hallandstrafikens Det ar av storsta vikt att avtal
verksamhet fran och med 1 januari 2023 ska  upprittas mellan parterna som

ingd i Region Hallands forvaltning. stipulerar vad som ska Gverlatas.
Verksamhetsoverldtelsen kommer att ske Prisséttning bor ocksd nogsamt
genom en inkrdmsoverlételse av de tillgdngar  Gvervigas for att minimera potentiell
och skulder som som hor till skatteexponering.

kollektivtrafikens verksamhet.
Vi rekommenderar ocksa

Oversyn av avtal och vilka tillgingar och foretagsledningen att gora en

skulder som ska 6verga pagar. genomlysning av de kvarvarande
tillgdngarnas virde per
arsbokslutsdagen.

For de 16pande utgifter som
Hallandstrafiken AB har under 2023
behover foretagsledningen utvardera
huruvida avdragsratt for moms finns,
da bolaget fran och med 1 januari ej
bedriver nagon verksamhet.

Rapportering fran PwC
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Vasentliga fragestallningar infor bokslutet?

Vid var granskning under 16pande ar och genom var tidigare erfarenhet har vi identifierat nedanstaende visentliga fragestillningar som ar viktiga
infor arets bokslutsprocess.

Vardekortsskuld

I samband med lansering av den nya appen valde bolaget att &ndra om i sitt biljettsortiment och méjligheten att ladda sin reskassa med pengar.
Kvarstdende reskassa kan bytas mot viardekoder vilket har kommunicerats till allminheten. Kvarvarande vardekortsskuld uppgéar per 220930 till
ca 6,6 mkr (210930 ca 7,8 MSEK och per 211231 ca 7,4 ). Det foreligger en viss osdkerhet i hur mycket av den laddade reskassan som kommer att
nyttjas av resendrerna. Reskassan minskade visentligt i borjan av inlosenperioden men har saktat in det senaste aret. Cubic kommer att stingas
ner vid arsskiftet och kvarvarande reskassa fors over till en portal. Fortsatt inlosning till virdekoder kommer att vara mgjlig.

Finansiering

Covid-19 har haft en fortsatt stor paverkan pa resandet i borjan av 2022 och dven skenande brinslepriser. Regionstyrelsen har tiackt upp for
underskott badde 2020 och 2021. Efter den 6verkompensation som ldmnades under 2020 finns ett starkt eget kapital som kan téacka arets
eventuella underskott. Per 2022-09-30 finns ett positivt resultat om 55 MSEK, till stor del pa grund av en storre intdkt frain kompensation fran SJ
for tilliggsavtal som tecknats di det ursprungliga avtalet har brutits. Arsprognos visar ett underskott om ca 24 MSEK vilket téicks av bolagets fria
egna kapital.

Verksamhetsflytt

Se foregaende sida.

Rapportering fran PwC
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Bilaga 1 — Ordforklaring

Forklaring

Revision baseras pa risk och det innebér att vi fokuserar pa omréden som vi anser vara sarskilt riskfyllda eller viasentliga.
Omradena varierar beroende pé bolagets bransch, storlek och situation samt noteringar som gjorts vid tidigare ars
revisioner. Riskomréden ér till stor del poster som foretagsledningen kan paverka.

Vasentlighet

Fel i arsredovisningen kan betraktas som visentliga om de 4r av sidan omfattning eller typ att de, om de varit kinda for
en vilinformerad ldsare av arsredovisningen med intressen i bolaget, hade paverkat dennes bedomning av bolaget. Detta
kan inkludera kvalitativa som kvantitativa fel och varierar mellan olika bolag och verksamheter.

Om det totala felet som noterats i revisionen understiger beloppet for visentlighetsgriansen s medfor felet inte ndgon
anmairkning i revisionsberittelsen och vi har da fortfarande mojlighet att avge en revisionsberittelse enligt
standardutformning.

Det kan dock finnas andra brister som gor att vi avger en revisionsberittelse som avviker fran standardutformningen. I
var revision av styrelsens och VD:s forvaltning ("forvaltningsrevision”) granskar vi om det finns dtgirder eller
forsummelser som, gentemot bolaget kan foranleda skadestandsskyldighet fran VD eller nagon av styrelsens ledamoter. 1
forvaltningsrevisionen granskar vi dven bolagets hantering av skatter och avgifter, den interna kontrollen i bolaget och
ovrig efterlevnad av aktiebolagslag och annan tillamplig lag.

I vér revision av styrelsens och VD:s forvaltning ("forvaltningsrevision”) granskar vi om det finns atgarder eller
forsummelser som, gentemot bolaget kan foranleda skadestandsskyldighet fran VD eller nagon av styrelsens ledamoter. 1
forvaltningsrevisionen granskar vi dven bolagets hantering av skatter och avgifter, den interna kontrollen i bolaget och
ovrig efterlevnad av aktiebolagslag och annan tillamplig lag.

Rapportering fran PwC
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Bilaga 2 — Trafikljus

Trafikhus Forklaring

® Ett rott ljus asétts normalt observationer som har eller kan ha en visentlig paverkan pa bolagets
finansiella rapportering eller som utgor en visentlig svaghet i den interna kontrollen. Som séddana kraver
de darfor stor uppmarksamhet frén foretagsledningens sida.

Ett gult ljus indikerar observationer som, &ven om de inte moter kriteria for att asattas ett rott ljus, har

eller kan ha en sddan péverkan pa den finansiella rapporteringen att de bor komma till foretagsledningens
kannedom.

Ett gront ljus kan asattas observationer som tidigare klassificerats som gula eller réda, men som nu har
atgirdats. Fragestallningar dar vi forvisso inte har ndgra avvikelser eller brister att rapportera kan ocksa
dsattas ett gront ljus om de dr av sddan magnitud eller behaftade med en sddan grad av komplexitet att
foretagsledningen bor & kinnedom om dem.

Rapportering fran PwC
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Maluppfyllelse - oktober 2022

Marknadsandel

d /%

Marknadsandel fortsatter plana ut och nar 15,9% R12. Livet
efter pandemin har skapat nya rutiner och stérre
forutsattningar for vara invanare att arbeta hemma vilket i sin

tur paverkar deras resvanor.

Nojdhet

Utifran kundernas néjdhet med senaste resan ar fortsatt 8 av
10 resenarer ndjda vilket ar hogre an den generella ndjdheten.

Resande

d /%

Resandet for oktober visar pa en fortsatt positiv trend vilket tyder att resandet
fortsatter att aterhamta sig. Framat forvantas trenden plana ut da vi ni narmar oss

tidigare nivaer av resande.

Leverans/punktlighet

d /5

Punktligheten inom tagtrafiken forsamras nagot utifran att
tagtrafikens utbud atergar till det normala efter pandemin.
Punktligheten inom fardtjanst och sjukresor ar under september

94,9%.
H Hallandstrafiken



1 600 000

1400 000

1200 000

1000 000

800000

600000

400000

200000

Resor per manad

jan

feb

mar

apr

maj

jun

jul

aug

sep

okt

H 2019
B 2020
2021

2022



25%

20%

15%

10%

5%

Marknadsandel Halland (R12)

e \arknadsandel HALLAND

e e e e e M3l 19%, marknadsandel mal

H Hallandstrafiken



|+ B4

Stadsbuss totalt

81,2%
28,4%
87,4%

Ackumulerat 2022 jmf. 2021

Jmf féregaende ar (manad/manad)

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar
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Stadsbuss Halmstad (R12)

Regionbuss total |~ B2 [ - |
Ackumulerat 2022 jmf 2021 71,6%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 26,8%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 87,4%
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Stadsbuss Falkenberg, Varberg, Kungsbacka (R12)

— Falkenberg stadbuss

—\/arberg stadbuss

- Kungsbacka stadbuss

Falkenberg B2 % k2
Ackumulerat 2022 jmf 2021 69,9%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 26,8%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 76,6%
Varberg B % |
Ackumulerat 2022 jmf 2021 69,5%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 26,8%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 76,2%
Kungsbacka [~ B4 [~ |
Ackumulerat 2022 jmf 2021 166,7%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 42,3%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 175,8%

H Hallandstrafiken



|+ B4

Regionbuss total
Ackumulerat 2022 jmf 2021

71,6%
26,8%
87,4%

Jmf féregaende ar (manad/manad)

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar

Regionbuss totalt (R12)
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Kungsbackapendeln B2 % [ - |
Ackumulerat 2022 jmf 2021 40,5%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 18,5%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 43,3%
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Totalt exkl. Otag/Ktag B2 % E2
Ackumulerat 2022 jmf 2021 72,2%
Jmf féregaende ar (manad/manad) 30,5%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 76,6%

Totalt exkl. Oresundstag/Krésatdg (R12)
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Nojdhet senasteresan Halland (R12)
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Punktlighet Oresundstag Hallandstrafiken

100%

90% 90,1%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2
2

o Q,&,,\,.Q'/\’
S ¥ ¢ ¢ L& R

Oresundstag totalt RT +5 —— Qresundstag totalt RT +5 (R12)

H Hallandstrafiken



Punktlighet Kungsbackapendeln
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Punktligheten i oktober ligger stabilt och nara maltalet pa 95%. Det har under denna

manad inte féorekommit nagra tekniska stoérningar som paverkar punktligheten. H dallandstrafik
aliandstrariken
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Serviceresor fortsatter att oka under oktober. Okningstakten ser dock ut att
plana ut inom sjukresor och fardtjanst. Jamfort med oktober 2019 har vi
utfort 4,7% fler Serviceresor under oktober 2022, vilket till stor del beror pa

fortsatt 6kat resande inom skolskjutsen. H Hallandstrafiken



Kundnoéjdhet Serviceresor okt

Sammanfattande betyg for sjalva resan

Sammanfattande betyg for sjalva resan (Rullande arsvarde)
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Vilket sammanfattande betyg vill du ge sjélva resan, dvs frdn hamtning till Iimning?

Det rullande arsvardet sjunker ytterligare i oktober manad, vilket ar kopplat till historiska
ldga manadsvarden. Trots detta kan vi konstatera att minst 9 av 10 ar nojda eller mycket
ndjda med deras senaste resa. H Hallandstrafiken






EKONOMISK MANADSRAPPORT JAN-OKT 2022

Belopp i tkr  Utfall Period Periodbudget Utfall-budget diff Arsprognos Arsbudget 2022
Biljettintakter 367473 328 135 39338 431 649 390 644
Intakt anropsstyrd trafik 215645 190 636 25009 288 826 262 850
Intakter skoltrafik 101 444 101 444 0 138 884 121733
Ovriga rorelseintakter 56 860 34 599 22 261 37 598 35387
SUMMA INTAKTER 741 422 654 814 86 608 896 957 810614
Trafikkostn Buss/Regiontag 460 810 429 015 31795 556 168 514 818
Trafik/Underhallskostn O-tag 234 659 256 828 -22 169 311402 308 194
Ovriga kostnader 65 324 67 396 -2072 80 562 80 875
Anropsstyrd trafik 197 919 175 585 22334 268 000 243 000
Skoltrafik 99 216 99 167 49 136 200 119 000
Personalkostnader 52 278 53 405 -1127 62 959 64 086
SUMMA KOSTNADER 1110 207 1081 396 28 811 1415 291 1329973
Avskrivningar plan 18 746 18 746 1 22 496 22 496
Finansnetto 2073 1673 399 2407 2008
RESULTAT 1 -389 604 -447 002 57 398 -543 237 -543 863
Driftbidrag 434 803 434 802 0 521763 521763
RESULTAT 2 45 199 -12 199 57 398 -21 474 -22 100
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