Regionstyrelsen RS221347

Information om IVO:s nationella tillsyn med
fokus pa vardplatser och bemanning




Forslag till beslut

Regionstyrelsen foreslas besluta

e att notera att informationen har lamnats.




IVO:s nationella tillsyn med fokus pa vardplatser
och bemanning

e Inleddes | januari 2022
e Omfattar samtliga regioners somatiska och psykiatriska slutenvard

e [\VVOs motivering bakom tillsynen:

“de uppgifter som framkommit i myndighetens tidigare och pagaende
tillsynsarenden gallande akutsjukhus, offentlig statistik och medias
rapportering”.

e Tillsynen utférs genom begaran och analys av underlag fran
regionerna och genom inspektioner (platsbesok | verksamheten)

Halland — Basta livsplatsen Region Halland | 3



Upplagg for denna foredragning

eHur gjordes tillsynen?
¢|VO:s fynd och beslut
e Nasta steg
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Hur gjordes tillsynen? — ”"Statistikdelen”

e Januari 2022 begarde IVO:
e "befintlig behovsanalys och redovisning av regionens behov av disponibla vardplatser

e “regionens behov av och tillgangen till vardpersonal inom respektive yrkeskategori/.../
aktuellt nulage men ocksa éver kommande femarsperiod kopplat till vardgivarens
beddmning av behovet av vardplatser”

e Senvar 2022 onskar IVO komplettering med detaljuppgifter via skriftligt fragebatteri:

e Fysisk dimensionering av akutmottagningen (antal patienter den ar utformad for)

e Antal patienter som kvarstannat pa akutmottagningen i vantan pa vardplats kl 08.00

e Tid till triage och till lakarbedémning efter triage pa akuten

e Fdrlossningsplatser, BB-platser, 6verbelaggningar och vantetid till BB

e Antal vardplatser, inskrivna patienter, utlokaliserade och éverbelaggningar

e Bemanning: vakanta tjanster, inhyrd personal
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Hur gjordes tillsynen? —den oanmalda delen

Kvall 12 september gors oanmald inspektion pa Hallands sjukhus Varberg for
semistrukturerade intervjuer med hjalp av frageformular

e Akutmottagningen: 1 sjukskoterska
e Medicinkliniken avdelning 4A: 1 sjukskoterska
e Kirurgkliniken avdelning 2C.: 1 sjukskoterska
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Hur gjordes tillsynen? — foranmald platsinspektion

e Foranmald inspektion 13 september 2022 av 6 inspektorer pa HS Varberg

e Intervjuer genom semistrukturerade fragor ("ikryssningsformular”)
e avdelningschefer fran avd 4A och 2C samt lakarchef fran akutmottagning

e Intervju med medarbetare | begarda medarbetarkonstellationer:
e Akutmottagning: 2 ledningssjukskoterskor
e Vardavdelning medicinkliniken 4A: 2 sjukskoterskor
e Vardavdelning kirurgkliniken 2C: 2 sjukskoterskor
e Lakare: 1 specialist akutsjukvard, 1 ST-lakare kirurgi, 1 specialist internmedicin

e Intervju med sjukhusledningsforetradare (cheflakare, VC/OC Kirurgi, VC Medicin,
VC akutkliniken samt sjukhuschef)
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Hur gjordes tillsynen? Avvikelser och hanvisning till
forskning

e |VVO har aven inhamtat samtliga avvikelser rorande arbetsmiljo och
patienthandelser pa de aktuella tre avdelningarna foér 8 spridda veckor 2022

e Totalt 55 avvikelser

e |VVO hanvisar i sitt beslut till att VO aven beaktat generella "forsknings- och
granskningsron”:
e Patientsakerhetsrisker vid dverbelaggningar och utlokaliseringar
e Samband mellan dverbelastad akutmottagning och hég belaggningsgrad
e Samband mellan déverbelastning pa akutmottagning och tkad dddlighet
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Ur IVO:s beslut 29 november 2022 - granskning av avvikelser

e |VO refererar i sitt beslut till fyra av de 55 avvikelserna

e Tre avser situationer dar ett stérre antal patienter vardats pa
akutmottagningen istallet for att kunna komma till vardavdelning och/eller dar
patienter fatt vanta pa lakarbedomning pa akutmottagningen

e En avser handelse dar patient med brdstsmarta fick vanta langre an
medicinskt motiverat pa att komma fran akutmottagningen till vardavdelning
vilket ledde till att lakemedelsbehandling och monitorering fick ske pa
akutmottagningen.
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Ur IVO:s beslut 29 november 2022

e "Vardgivaren har inte sakerstallt att sjukhuset har disponibla vardplatser utifran det
faktiska behovet inom vuxen sluten somatisk specialistsjukvard vilket medfor risk for
vardskador och allvarliga vardskador eftersom:

 Patienter vardas pa platser som inte ar patientsakra
- Patienter inte alltid far sina behov av tillsyn, omvardnad, lakemedel och nutrition
tilgodosedda”

e "IVO bedomer darfor att vardgivaren inte planerar, leder och kontrollerar
verksamheten sa att kravet pa god vard i hdlso- och sjukvardslagen uppratthalls”

e "IVO begar med stdd av Patientsakerhetslagen att vardgivaren redovisar sin
installning till de brister som IVO konstaterat.”

e "Redovisningen ska aven innehalla de atgarder som vardgivaren har vidtagit eller
planerar att vidta, bade pa kort och pa lang sikt, for att komma till ratt med bristerna”
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Beslut som hittills fattats av IVO per region

Region (sjukhus) Vardas pa icke patientsakra Inte alltid behov av tillsyn,

platser omvardnad, lakemedel och
nutrition tillgodosedda

Orebro (Orebro) X
Sormland (Malarsjh) X
Skane (SUSI/L) X X
Vastra Gotaland (SU/O) X X
Vastra Gotaland (SU/S) X X
Vasterbotten (NUS) X (+ utan adekvat 6vervakning) X
Dalarna (Falun) X
Gavleborg (Gavle) X
Vastmanland (Vasteras) X (+ utan adekvat utrustning) X
Halland (Varberg) X X



Vad sker nu?

e Hallands sjukhus genomfdr fordjupade analyser av bland annat belaggningsstatistik
och avvikelser for att skapa sig en sa objektiv uppfattning som moijligt av den
bedomning som presenteras i IVO:s tillsynsbesl|ut

e Hallands sjukhus samordnar framtagande av redovisning som ska ga fran
vardgivaren (Region Halland) till IVO

e Region Hallands planerade redovisning till IVO planeras att foredras for
Regionstyrelsens halso- och sjukvardsutskott i januari 2023

e Svar lamnar Region Halland till IVO senast 31 januari 2023
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Forslag till beslut

Regionstyrelsen foreslas besluta

e att notera att informationen har lamnats.
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