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1 Inledning

I enlighet med 6 kap. 6 § Kommunallagen ska nimnderna var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestimt samt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som giller f6r verksamheten. De ska ocksa se till att
den interna kontrollen ir tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande
satt.

Intern kontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska goras blir gjort och att
det sker pa ett bra och sikert sitt. Med intern kontroll avses de strukturer, system och processer
som bidrar till tydlighet och ordning och som sikerstiller att verksamheten bedrivs 1 enlighet med
beslutade mal, uppdrag och 6vriga styrdokument. Den interna kontrollen ingar i styrningen och
ar del av ledningssystemet. Intern kontroll 4r alltsa ett forlopp eller fléde av strukturer och
aktiviteter som tillsammans ska leda till det avsedda syftet. Den interna kontrollen bidrar ocksa till
att skydda organisationen och dess medarbetare fran risker, férluster, bedrigerier, misstankar och
andra skador. Ett fullstindigt skydd mot inre och yttre risker dr inte moijligt att uppritthalla, det
gar inte att fullt ut gardera mot manipulation, daligt omdéme eller brottsliga angrepp. Men en bra
intern kontroll kan ge férutsittning for en rimlig sikerhet. Det handlar sammantaget om att
bygga och stédja trygghet och tillit, ordning och reda, fértroende och utveckling.

Intern kontroll bidrar till att verksamheten nar sina mil — med effektivitet, sakerhet och stabilitet,
att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillférlitlig och
rattvisande, att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal mm.

Regionkontoret redovisade den sammanstillda riskanalysen fOr regionstyrelsens arbetsutskott den
28 september for information. Den 5 oktober beslutade regionstyrelsens arbetsutskott vilka risker
som ska hanteras i regionstyrelsens interna kontroll ar 2022.



2 Kontroller 2022

2.1 Risk for att medarbetare och chefer hanterar kanslig information felaktigt
med anledning av komplexitet i lagstiftning och dess tillampning, vilket kan
leda till att personuppgifter och sekretessbelagd information lacker ut

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Statistik genom dataskyddsincidenter (Analys av statistik)

UR 2 och Ar

2.2 Risk for att vissa vardavtal har I16pt ut, eller forlangs utan upphandling,

vilket kan leda till lagbrott

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Antal avtal som inte uppdaterats (Fullstandig kontroll)

UR 2 och Ar

2.3 Risk for att allvarliga incidenter sker i IT-infrastrukturen, vilket kan leda till

att medarbetare inte kan utfora sina uppdrag

Kontrolilmoment

Redovisningsfrekvens

Statistik incidentrapportering kritiska incidenter. Kontrollen avser
incidenter Prio 1 och 2 (som &r prioritet av anmalda incidenter).

UR 2 och Ar

2.4 Risk for att allmanna handlingar inte diariefors, vilket kan leda till att lagen

inte efterlevs

Kontrollmoment

Redovisningsfrekvens

Riktad enkat, kontroll av kunskapsniva. Enkaten vander sig till
forvaltningens medarbetare.

Ar




2.5 Risk for att internhyresreglerna inte 6verensstammer med behov och
forvantningar, vilket kan leda till missnoje hos kunder

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Enkét och analys av enkét Ar

2.6 Risk for att det finns brister i stodstrukturer inom sakerhetsomradet, vilket
kan leda till brister i vart sakerhetsarbete.

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Kontroll genom den arliga rapporten Ar

2.7 Risk for att politiska beslut inte verkstalls, vilket kan leda till hot mot var
demokrati

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Stickprovskontroll av rutinen verkstéllande av beslut UR 2 och Ar

2.8 Risk for att rutiner for direktupphandling inte foljs, vilket kan leda till saval
ekonomiska som fortroendemassiga skador

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Stickprovskontroll av rutinen for direktupphandling UR 2 och Ar

2.9 Risk for att upphandlade avtal inte foljs vilket kan leda till saval
ekonomiska som fortroendemassiga skador

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Stickprovskontroll mot avtalskatalogen UR 2 och Ar




2.10 Risk att vi inte kan attrahera ny personal inom vissa omraden eller
positioner, vilket kan leda till att vi inte klarar av att genomfora uppdrag

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Antal rekryteringar som inte lyckats enligt statistik Ar

2.11 Risk for att det finns brister i styrningen, vilket kan leda till att
medarbetare valjer att avsluta sin anstallning och att forvaltningen tappar
kompetens, eller att medarbetare inte arbetar med det som ar mest prioriterat.

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Medarbetarenkat index fér styrning Ar

2.12 Risk for att resurstilldelning inte matchar forvaltningens ambitionsnivaer,
vilket kan leda till att tilldelade uppdrag inte genomfors, 6kad stress och
sjukfranvaro hos medarbetare.

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Kontroll av sjukfranvaro och upplevd stress i medarbetarenkat. Ar

2.13 Risk for att dokumentation forsvinner eller forstors om arkivyta saknas,
vilket kan leda till att forvaltningens informationshantering hotas

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Kontroll av arkivyta. Bedémning av kontroll av arkivyta (som sker i Ar
samband med tillsyn)




2.14 Risk for att introduktionsrutinerna brister, vilket kan leda till ineffektivitet
och att nyanstallda blir osakra

Kontrollmoment Redovisningsfrekvens

Kontroll av rutinbeskrivning for introduktion och dess efterlevnad i UR 1 och Ar
forvaltningen via stickprov (Bedémning av nulage).

2.15 Risk for storre prognosavvikelse avseende investeringar

Kontrolilmoment Redovisningsfrekvens

I UR1 2022 kontrolleras storre projekt i dels UR2 2021 (prognos i UR 1 och Ar
forhallande till budget), samt arsbokslutet for 2021 (utfall i férhallande till
budget).
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