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Inledning och syfte

Det 6vergripande malet for Region Hallands verksamhet ar att utveckla Halland bésta
livsplatsen for Hallands invanare. For att na goda resultat ska det finnas en tydlig
lank mellan vision, évergripande mal, namndernas mal, verksamheternas syfte och
aktiviteter och uppféljning. Det handlar om vad vi vill, vad vi har och hur vi gor.

Regionfullmaktige har genom beslutat reglemente angett ramarna fér hur styrningen
ska ske inom Region Halland. Denna riktlinje ar framtagen for att beskriva hur
Regionfullmaktiges beslut omsatts i praktiken. Syftet ar att faststalla hur arbetet med
planering, genomférande och uppfdljning ska ske for att sakerstalla:

o fOrutsattningar for en god livskvalitet hos invanarna

e att Regionfullmaktiges mal och ambitioner uppnas

e att lagstiftning och intern styrning efterlevs

e en styrning med fokus pa verksamheternas syfte

e en god ekonomisk hushallning.

Planering och uppfdljning ska ha ett langsiktigt perspektiv. Riktlinjen har som
ambition att tydliggora kopplingen mellan kultur, struktur och arbetssatt for styrning
och ledning av Region Halland. Véara arbetssatt ska genomsyras av tillit, delaktighet
och ansvarstagande. Vi har positiva férvantningar pa varandra och litar pa dem vi
samarbetar med.

Regionstyrelsens roll att leda och samordna

Region Halland ar en politiskt styrd organisation. | en demokrati betyder det att
makten over verksamheten ytterst ligger hos invanarna. Med utgangspunkt fran
kommunallagen och Regionfullmaktiges beslutade reglemente har Regionstyrelsen i
uppgift att leda och samordna regionens arbete.

Regionstyrelsens uppsiktsplikt

Regionstyrelsen ska genom sin uppsiktsplikt till ndmnder och bolag sakerstalla att:
e de mal som beslutats av Regionfullmaktige nas
e verksamheten lever upp till lagar och aktuella styrdokument
e verksamheten klarar sitt uppdrag med tillgangliga resurser samt att
rakenskaperna ar rattvisande.

Uppsikten utdvas genom:
e uppféljning av verksamhetsmal och uppdrag
e uppfoéljning av intern kontroll och riskanalyser
e uppfdljning av finansiella mal och budget.
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Uppsiktsplikten ar inte en sidoordnad eller separat uppgift, den ar en del av
Regionstyrelsens ordinarie uppdrag och sker saval i uppféljning som genom
kontinuerliga dialoger med namnder och bolag.

Modell for planering och uppfoljning

En organisation styrs inte enbart av styrdokument och modeller. Styrning handlar lika
mycket om kulturen i organisationen och om varderingar och attityder. En fungerande
planerings- och uppféljningsprocess skapar forutsattning for effektiv styrning dar
bade organisationens beslut och beteende paverkas i 6nskad riktning.
Organisationens utformning, roller och ansvar maste hanga ihop med den
gemensamma vardegrunden och tydliggora en gemensam riktning.

En andamalsenlig styrning ska bidra till ett helhetsperspektiv och forstaelse for
verksamheternas uppdrag och syfte. Styrningen ska uppmuntra alla i styrkedjan att
aktivt och gemensamt ta ansvar for helheten och samverka dver granser samt skapa
arenor for dialog mellan olika roller och nivaer i organisationen.

Bilden nedan beskriver Region Hallands modell for planering och uppféljning.

ANALYSERA NULAGE
OCH FORUTSATTNINGAR

Vision och virdegrund

Statlig och regional styrning

PLANERA

FOLJA UPP
J OCH PRIORITERA

EKONOMISTYRNING MALSTYRNING KVALITETSSTYRNING

Resursfordelning Plan for utveckling
God ekonomisk hushallning av verksamheten

Kvalitetssdkring av
verksamhetens uppdrag

SAKERSTALLA
GCENOMFORANDET

Varje organisatorisk niva ska ha majlighet och befogenhet att genomféra planerings-
och uppfdljningsarbetet baserat pa dess férutsattningar och uppdrag. Den
systematiska dialogen som innebar kontinuerliga och strukturerade samtal om vision,
strategier, forhallningssatt, planer och resultat syftar till att skapa gemensamma
bilder, forstaelse och goda relationer.
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Modellens olika delar

Utgangspunkt for planering och uppféljning ar regionens évergripande vision och
vardegrund samt statlig och 6vrig regional styrning. Dessa delar utgor grunden i
verksamhetens uppdrag. For att utveckla Halland och regionens verksamhet
konkretiseras, utifran strategierna, vilka fokusomraden som ska prioriteras. For att
kvalitetssakra verksamhetens uppdrag kopplas ett antal indikatorer for uppfoljning i
olika perspektiv. Finansiella mal och resursférdelning anger de ekonomiska
forutsattningarna for att genomféra och utveckla verksamheten i riktning mot de
langsiktiga strategierna.

Vision och vardegrund Vision och vrdegrund
Halland bésta livsplatsen ar det 6nskvarda framtida

tillstandet och ska ge inriktning men ocksa motivation for utvecklingsarbetet. Visionen
kompletteras av den vardegrund som Regionfullmaktige beslutat. Visionen och
vardegrunden anger organisationens forhallningssatt och ger stod for vart agerande

och for alla vara beslut i vardagen.

Statlig och regional styrning

Grunden for Region Hallands verksamhet ar det

kommunala sjalvstyret samt det regionala utvecklingsuppdraget. Kommunallagen
skapar ramarna for verksamheten men det finns ocksa en rad speciallagstiftningar
och férordningar som vi maste forhalla sig till. Staten ger ocksa forutsattningar for att
Region Halland ska kunna arbeta for en utveckling i regionen som ligger i linje med
ett nationellt intresse.

Regionstyrelsens och namndernas arbete regleras via de reglementen som
Regionfullmaktige har antagit. For att astadkomma en gemensam och évergripande
styrning har Regionfullmaktige majlighet att besluta om program och policys som ar
regiongemensamma och som anger den dnskade riktningen inom olika fragor.
Regionfullmaktige beslutar dessutom om de langsiktiga strategierna.

Verksamhetens uppdrag
Regionens vision och vardegrund utgor tillsammans
med antagna strategier och andra styrdokument grunden for verksamhetens uppdrag
(grunduppdraget). Som en del av verksamhetsplaneringen ska verksamhetens
uppdrag beskrivas:

e varfor verksamheten finns till och vilka behov som ska tillgodoses

¢ vilken lagstiftning och vilka styrdokument som ar av sarskild betydelse

e verksamhetens organisation och ledningsstruktur

e malgrupper och intressenter/samarbetspartners.



Resursfﬁrdelning och gOd ekonomisk hushéllning EKONOMISTYRNING

Utifran en ekonomisk styrning som syftar till god ekonomisk Resursfordelning
o . ) . God ekonomisk hushallning

hushallning handlar resursférdelningen om att nyttja

tillgangliga resurser sa effektivt som majligt och att satta finansiella mal.

Resursfordelningen anger vilka ekonomiska medel som finns till forfogande for att

bidra till Regionfullmaktiges maluppfyllelse samt for att genomféra och utveckla

verksamheten.

Plan for utveckling av verksamheten MALSTYRNING

Plan for utveckling

Arligen genomférs en strategisk analys som syftar till att av verksamheten

identifiera prioriterade utvecklingsomraden fér Halland och
regionens verksamheter. Tillsammans med de ekonomiska férutsattningarna ger den
strategiska analysen regiongemensamma planeringsforutsattningar att prioritera
utifran.

Kvalitetssakring av verksamhetens uppdrag KVALITETSSTYRNING

For att kvalitetssakra verksamhetens uppdrag behdver Kvalitetssakring av

indikatorer tas fram. For att battre askadliggora ur vilket
perspektiv indikatorerna beskriver verksamheten bor de delas upp i olika kategorier,
exempelvis malgrupp, verksamhet, medarbetare och ekonomi.

verksamhetens uppdrag

Pa regiondvergripande niva tas gemensamma indikatorer for verksamheten fram,
som berorda verksamheter sedan anvander och kompletterar med egna indikatorer.
Namnden/styrelsen faststaller indikatorer som en del av verksamhetsplanen.

Verksamhetens uppdrag kvalitetssakras ocksa genom att systematiskt jobba med
standiga forbattringar.

Modellens arbetsprocess
Arbetet i modellen fér planering och uppfdljning kan delas in fyra steg:

1. analys av nulége och férutsattningar .

2. planering och prioritering av mal och resurser / \
3. séakerstélla genomférandet rou ure omonirens
4. uppfdljning och analys av resultat och kvalitet \ S

GENOMFORANDET

Hela arbetsprocessen ska genomsyras av tillit, professionalitet, kompetens och nara
dialog mellan berérda medarbetare, verksamheter och fértroendevalda pa olika
nivaer under processens olika delar.
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Analysera nuldage och forutsattningar
Pa regiondvergripande niva tas en strategisk analys fram som har till syfte att
identifiera utmaningar och trender som kan vara av stor vikt fér Region Halland att ta
hansyn till i planeringsarbetet. Analysen omfattar bade yttre och inre perspektiv:

e omvarldsanalys — demografi, ny lagstiftning, globala mal mm

e nulagesanalys — styrkor, svagheter, medarbetare/kompetens, kvalitet,

effektivitet, maluppfyllelse mm
e risk- och konsekvensanalys — god intern kontroll.

Planera och prioritera

Utifran den strategiska analysen och évriga forutsattningar ska planering
genomforas. Planeringen omfattar:

e planering och prioritering av mal fér utvecklingsarbetet

e ekonomisk planering och prioritering

e planering av hur verksamhetens uppdrag ska kvalitetssakras.

Regionfullmaktige faststaller arligen fokusomraden pa
overgripande niva som ar kopplade till invanarnas behov,
verksamhetens syfte och de ekonomiska férutsattningarna.
Fokusomradena ska ha sin utgangspunkt i Region Hallands
vision och de langsiktiga strategierna. Tyngdpunkten i varje
verksamhets utveckling ska ligga pa att na
Regionfullmaktiges mal samtidigt som alla har ett ansvar att
standigt forbattra och utveckla sin egen verksamhet.

Regionfullmaktige fattar beslut om Mal och budget for

Nimndens bidrag till

Region Halland. Varje ndmnd/styrelses bidrag till den Regionfullmktiges mal samt
overgripande maluppfyllelsen sammanfattas, tillsammans eg“&fiﬁ:;’::ﬂtﬂﬁ'

med en beskrivning av hur verksamhetens uppdrag ska
kvalitetssakras, i en verksamhetsplan. Denna ska ha ett flerarigt tidsperspektiv och
faststallas av namnden/styrelsen.

Sakerstilla genomforandet

Regionstyrelsen ska ha uppsikt éver alla verksamhetsplaner for att erhalla en
overblick. Regionstyrelsen har ett ansvar for helheten nar det galler att samordna
namndernas insatser med syfte att na Regionfullmaktiges mal och ambitioner.

Utifran de mal och indikatorer som konkretiserats i namndens/styrelsens
verksamhetsplan skapas aktiviteter och atgarder som ska planeras och tidsattas med
ett tydligt ansvar. Innehallet i verksamhetsplanen ska I6pande stdmmas av och
analyseras for att sakerstalla genomférandet av bade verksamhetens uppdrag och
utvecklingsarbetet.
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Uppfdljning och analys

Uppfdljning sker regelbundet inom samtliga styrelser och namnder. Uppfdljningen
ska sakerstalla att planeringen féljs och att genomférandet ar andamalsenligt,
effektivt och gors utifran Regionfullmaktiges ambitioner.

Uppféljningen av verksamheten ska vara relevant, mata maluppfyllelse, analysera
resultat och effekter i forhallande till verksamhetens uppdrag och syfte samt
invanarnas livskvalitet och behov. Beskrivning av orsakssamband och
konsekvensanalyser ska vara en naturlig del av uppféljningen, likasa forslag pa
atgarder och nya beslut som kan behodva fattas. Uppféljningen ska bidra till ett
larande som ger underlag for ett langsiktigt forbattringsarbete.

Uppfdljning utifran verksamhetsplanen omfattar:
e insamling av relevanta indikatorer
e analys av resultat och effekter
e rapportering med resultatdialog.

Uppféljningen dokumenteras i manadsrapporter, uppféljningsrapporter och
arsredovisning. Regionfullmaktige far aterrapportering pa Mal och budget vid tre
tillifallen varje ar, i uppféljningsrapport 1 och 2 samt arsredovisning.

Rollfordelning mellan fortroendevalda och

forvaltning

Grundprincipen fér samspelet mellan fértroendevalda och férvaltningsorganisationen
ar att de fortroendevalda ska fokusera pa vad och nar-fragor (det resultat som ska
uppnas, uppdrag som ska utféras samt nar och inom vilka ramar/riktlinjer) medan
forvaltningsorganisationen fokuserar pa hur och vem-fragor (hur arbetet ska
bedrivas samt ledas och fordelas).

Organisation och ansvar

Det 6vergripande ansvaret for att sakerstalla och utveckla modellen for planering och
uppfdljning ligger hos regiondirektoren. Regiondirektdren utser ansvariga personer
for att stddja detta arbete. Ansvaret for planering och uppfoéljning ligger hos varje
organisatorisk niva.

Systemstod

Region Halland anvander ett regiongemensamt |IT-verktyg for att stodja
gemensamma arbetssatt i enlighet med modellen fér planering och uppfdljning.
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