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Fredrik Stegmark, Digitaliseringsstrateg Hälso- och sjukvård



Bakgrund

• I maj 2017 beslutade SKL:s styrelse om en rekommendation 

om gemensamma utomlänsersättningar för digitala 

vårdtjänster i primärvården

• Behov av justering påtalades under 2018

• Ny rekommendation beslutades av SKL 14 maj 2019



Rekommendationen

Ny utomlänsersättning för digitala vårdtjänster Tidigare nivå från 2017

Digital läkarkontakt 500kr 650kr

Digital kontakt med psykolog, kurator 

eller psykoterapeut 425kr 600kr

Digital kontakt med annan legitimerad 

sjukvårdspersonal 275kr 300kr



Rekommendationen

• Sänkta ersättningsnivåer

• Antagen i Södra samverkansnämnden och ska antas 

i västra samverkansnämnden

• Övriga rekommendationer

• Patienternas tillgång till provtagning och medicinsk 

service

• Registrering av patientavgift i högkostnadsskyddet



Hallänningar som har erhållit digitalvård utanför Halland
senaste 12 månaderna
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Hallänningar som har erhållit digitalvård utanför Halland
Ekonomiska konsekvenser av sänkt patientavgift

Antagande:

• att alla besök är läkarbesök, men så är inte fallet t ex atroskolan.

• alla mellan 0-18år och över 80år betalar ingen patientavgift då får vårdcentralen hela 

kostnaden dvs 500kr (tidigare 650kr)

• all andra betalar full patientavgift och ingen hänsyn till eventuellt frikort

Baseras på statistik från halvåret 2019 omräknat till helår

ca 2 654 000kr / år
i besparing för vårdenheter i vårdvalet



Patienter som erhållit distanskontakt i Halland

2018

Q1-4

2019

Q1-2 Totalsumma

Arbetsterapeut 3 3

Barnmorska 16 16

Distriktssköterska 10 11 21

Kurator 5 2 7

Logoped 2 13 15

Läkare 103 231 334

Psykolog 6 21 27

Sjukgymnast 2 5 7

Sjuksköterska 10 1071 1081

Totalsumma 138 1373 1511

Faktureras av Region Halland



Patienter som erhållit distanskontakt i Halland

Sänkt fakturering från Region Halland

ca -136 000kr / år
i minskad fakturering till andra regioner

Många sjuksköterskebesök

Baseras på statistik från första halvåret 2019



Definitioner och begrepp för samma företeelse

Digitala vårdtjänster

Digitalt vårdbesök

Digitalt vårdmöte

Digital vårdkontakt

avser

Distanskontakt enligt 

socialstyrelsens 

definition



Distanskontakt - Förklaringar och begrepp
Ur Tillämpningsanvisning för distanskontakt

VideoTelefon Skriftlig 

(chatt)

Distanskontakt

Digitalt vårdmöte

• Region Hallands definition ansluter till Socialstyrelsens 

definition för begreppet ”Distanskontakt”

• Med distanskontakt avses vårdkontakt i öppen vård 

där hälso- och sjukvårdspersonal och patient är 

rumsligt åtskilda.

• Distanskontakter kan ske genom överföring av ljud, 

bild, text eller som kombination av dessa.

• Vanligtvis genomförs distanskontakten via digitalt 

media men kan om definitionskraven uppfylls även 

ske via telefon.



Förslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att:

─ anta SKL’s rekommendation digital läkartjänst 500 kronor, digital kontakt 

med psykolog, kurator eller psykoterapeut 425 kronor och digital kontakt 

med annan legitimerad sjukvårdspersonal 275 kronor

─ anta övriga rekommendationer från SKL gällande krav på patienternas 

tillgång till provtagning och medicinsk service samt registrering av 

högkostnadsskydd

─ föreslå socialstyrelsen och SKL att använda enhetliga begrepp enligt förslag




