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Inledning

• Nya synsätt på patientens roll

• Skräddarsydd patientinvolvering. 

Delaktighetstrappan hjälper oss att välja 

kommunikationssätt. 

”Det finns inte ett sätt som löser alla behov”



Medverkandenivåer
Egen 

Vårdsituation

Utveckling av 

vården

Ledning/

Styrning

Medborgar

inflytande

Micronivå
x x

Mesonivå
x x

Macronivå
x x

Micronivå- den patientnära verksamheten

Mesonivå- på olika ledningsnivåer i verksamheten

Macronivå- övergripande regionnivå för ledning och styrning av organisationen som helhet 



Information

Konsultation

Dialog

Inflytande

Medbeslutande

EXEMPEL PÅ 

KANAL: 

 regionhalland.se 

 Invånartidningen 

Halland - Bästa 

livsplatsen

 Trycksaker

EXEMPEL PÅ 

KANAL:

 Sms-enkät

 Hallandspanelen

 Enkät 

patientföreningar

 Enkät brukarråd

EXEMPEL PÅ 

KANAL:

 Workshop 

patientföreningar, 

brukaråd

 Dialogkafé 

invånare

 Open space

 Invånardialog

EXEMPEL PÅ 

KANAL: 

EXEMPEL PÅ 

KANAL: 

 Brukarråd

 Regionala 

processteam

 Tjänstedesign

Delaktighetstrappan


