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Revisorerna

Revisionsrapport Granskning av regionens arbete for att motverka
samt hantera hot och vald mot anstillda

Forslag till beslut
Namnden beslutade dag som ovan att lamna yttrande enligt denna tjansteskrivelse.

Sammanfattning

Syftet med genomférd revision har varit att bedéma om Regionstyrelsen och
driftndmnderna fér Hallands sjukhus, Psykiatri, Ambulans diagnostik och halsa, samt
Narsjukvard bedriver ett tillrackligt arbete med att férebygga, férhindra och hantera
hot och vald mot anstallda.

Sammantaget var revisorernas bedémning att Regionstyrelsen och ansvariga
driftndmnder inte bedriver ett tillrackligt arbete med att férebygga, férhindra och
hantera hot och vald mot anstéllda.

Bedémningen grundar sig pa analys av sju kontrollmal:

e Risker for hot och vald har utretts och dokumenterats genom riskanalyser i
verksamheterna.

e Tillrackliga atgarder har vidtagits utifrdan genomforda riskanalyser.

e Verksamheterna har férebyggande sakerhetsrutiner for att sa langt som mojligt
undvika hot och vald.

e Det bedrivs ett aktivt férebyggande arbete for att férhindra och motverka hot
och vald mot anstallda.

e Det finns tydliga rutiner fér hur anstallda ska hantera uppkomna situationer.

e Anstallda erbjuds ett tillrackligt stéd vid uppkomna situationer.

e Forkomsten av hot och vald féljs upp och analyseras.

Utifran granskningen anses samtliga kontrolimal férutom ett vara delvis uppfylida.
Bedomning for kontrolimalet om att anstallda erbjuds ett tillrackligt stod vid
uppkomna situationer anses ej tilldampbart.

Revisorerna rekommenderar féljande atgarder:




1. Sakerstalla att férvaltningarnas riskkartlaggningar genomférs i enlighet med
de regiondvergripande mallar som regionkontoret har tagit fram.

2. Sékerstalla att riskkartlaggningar genomférs i samband med férandring av
verksamheten i enlighet med rutinen for Hot och vald i arbetsmiljé.

3. Kontrollera och sakerstélla att adekvata atgarder vidtas vid identifierade risker
i arbetsmiljon.

4. Sékerstalla att chefer och skyddsombud har tillracklig kunskap rérande
arbetsmiljolagstiftningen och regionens arbetsmiljdarbete.

5. Séakerstalla att samtliga medarbetare inom regionens verksamheter har

tillracklig kunskap rérande hot och vald i arbetet, och hur detta kan férhindras.

Sakerstalla att riktlinjer och rutiner ar férankrade i verksamheterna.

Se over frageformuleringarna och svarsalternativen vad galler fragor rérande

hot och vald i medarbetarundersékningen.

8. Uppratta regiongemensamma riktlinjer for inforande och uppratthallande av
skalskydd for Hallands sjukhus eftersom medarbetare fran olika férvaltningar
arbetar i samma lokaler.

N o

Av forslaget till yttrande framgar vad regionstyrelsen tillsammans med
driftn@mnderna fér halso- och sjukvard énskar framféra med anledning av
revisionsrapportens rekommendationer.

Bakgrund

Antalet fall av vald och hot mot vardpersonal har 6kat kraftigt de senaste aren i
Sverige. Hot och vald mot anstéllda ar en arbetsmiljofraga. | det systematiska
arbetsmiljoarbetet ingar att arbetsplatser I6pande ska utformas och utrustas sa att de
forebygger risk for hot och vald, rutiner ska vara anpassade till de olika
verksamheterna och vara val kdnda sa att alla medarbetare ska kunna kanna
trygghet aven i verksamheter dar risken for att bli utsatt fér hot och vald i arbetet ar
pataglig. Revisorerna har utifran sin riskbeddmning av det systematiska
arbetsmiljdarbetet beslutat att genomféra en granskning av om regionens arbete med
att férebygga, forhindra och hantera hot och vald mot anstallda ar tillrackligt.
Revisorerna har med anledning av samhallsets utveckling valt att fokusera pa de
verksamheter som bedriver halso- och sjukvard.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Svart att ange i dagslaget. Klart ar att atgarder med nya sakerhetsrutiner, dkat stod
och utbildning, férandrade lokaler och utdkat skalskydd kommer att vara
kostnadsdrivande. Respektive forslag till atgard, i varje enskilt fall, behover
kostnadsberaknas infér beslut.
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