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Syftet med dagens presentation ar att...

= GoOra en aterrapportering till uppdragsgivaren om statusen
| arbetet med standardiserade tjansteleverenser

= Ge en dvergripande bild av och nar effekter uppstar

» |nformera om RD beslutsavsikt den 10 januari
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Var kom styrning inledningsvis ifran ..........

Verksamhetsplanering - Réda traden - 2018 (Regionservice)

Prioriteringsomraden Férvaltningens uppdrag
. . och utveckling av regionens
De Minska kostnadsutvecklingstakten -~

Imal 5: Har en tydlig prioritering fastighetsbestand
av hur kompetens och resurser fior hela hilso- och sjukvarden Urspru
anvands Typ prung
o o Region Halland
Ursprung Arets prioritering
Hilso- och sjukvardsstrategin
Standardisera RGS w
tjinsteleveranser (aktivitetskort N
fran 2017)
Ursprung
Region Halfand

Darutdver gavs ett sarskilt prioriterat uppdrag som en féljd av Mal och budget hésten 2017 fran RF
till DN RGS (Rs - Prioritering och resursférdelning utifran Regionfullméktiges beslut om m&l och budget 2018 och plan 2019-2020)

Uppdraget ar riktat till RGS men ar en angelagenhet fér hela Region Halland och framgangen ligger i att gora detta
tillsammans en omstart for RGS FM-leveranser dar vi tar med oss erfarenheterna fran nuvarande leveranssatt
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Resultatet fran forstudie (20016/2017) anvands som
designprinciper for projektet

Tjansteleverans Prissattningsmodell Anslutningsprincipen Styrning
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Tidplan

2018

2019 2020

(")vergripande tidplan* maj| jun | jul |aug|sep| okt [nov|dec| jan |feb|mar

apr | maj| jun

1. Design och utveckling av FM-koncept

2. Kostnadskalkylering

3. Formella dokument baserat pa koncept

4. Kunddialog med fokus pa budget/pris

4.1 Planering av kunddialog
4.2. Kunddialog

5. Forbered omstallning

6. Fortsatt budgetprocess

7. Omstallning nytt arbetssatt
]
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Projektmilstolpar !
Beslutsavsikt FM-koncept (LGV) A 2918-12-13

!
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FM-koncept & formella dokument godkéant (LGV)
OK med kund & prislista godkand

Detaljerad plan fér omstallning godkand

Nytt FM-koncept anvands skarpt

|
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A 2020-01-01

* Tidplanen ovan &r samma tidplan som visats i tidigare LGV-méten men med vissa fortydliganden av hallpunkter etc.
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Standardiseringen avser fem tjansteomraden och kan summeras i
malsattning, styrning, omfattning, prismodell & uppfdljning

Fem tjansteomraden

Facilities Management (FM)

Standardisering

Overgripande malsattning

1. 2. 3. 4.
Styrning Omfattning Prismodell Uppfdljning

IT / tele
Fastigheter (RFA) Upphandling

Det finns en ambition om att kunna nyttja resultatet fran detta projekt vid genomférande av samma resa

avseende RGS 6vriga ansvarsomraden samt potentiellt andra stodfunktioner inom Region Halland
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Genom standardiseringen far Region Halland ratt plattform for
att kunna effektivisera over tid

lllustration av effektivisering 6ver tid

2018 2019 2020 2021 2022+

Fokus: Forsta framtida Fokus: Stalla om for att Fokus: Effekt av att Fokus: Mgjlighet att Fokus: Kontinuerlig
behov & vad leveransen kunna leverera efter ny leverera till ratt niva + realisera storre utveckling
kostnader idag standard. Inkl. fordjupad  snabba vinster forandringar (ofta

dialog om behov. personalférandringar)

Underskott ~  ~ I

Om majligt genomfors
effekter av -

standardisering redan
under 2019
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Totalkostnad -
Nulage

For att forsta potentialen behover vi forsta nulaget och na en gemensam forstaelse for leveransen
Standardiseringen kan, men behover inte nodvandigtvis ge, en kostnadsreduktion fran start
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Arbetsgang, projektets resultat och beslutsavsikt

Formella dokument (avtal)

Workshops och kunddialog

Regiongemensam

Overgripande malsattning standard

3. 4.
Prismodell Uppfdljning

2.
Omfattning

1.
Styrning

Service-
Ooverenskommelse

H
H
g
E
2

Parmerspecifika
bilagor

Dokumenten har skickats ut till representanter fran respektive forvaltning for feedback, samt till projektets

styrgrupp




Forslag:

« Statusrapport i RS sep/okt 2019
« Slutrapport i RS mars 2020
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Fran Regionservice 1.0 (2000-2019)

Till Regionservice 2.0 (2020-?)




