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Fortsatt utveckling av vardnara service (VNS)

Forslag till beslut

Bakgrund

Inférandet av Vardnara service (VNS) ar en férutsattning for det fortsatta arbetet
med att utveckla arbetsfordelningen inom halso- och sjukvarden. Dar vardnara
service inforts och fungerar val gar arbetet med att utveckla arbetsfordelningen
stadigt framat. Det tar dock tid innan fulla effekter av forandringarna uppnas.
Erfarenhetsmassigt kan konstateras att genomférandefasen innebar tkade
kostnader.

Hallands Sjukhus (HS) och Regionservice (RGS) kan konstatera, utifran
gemensamma erfarenheter och lardomar, att inforandet av VNS ar ratt utveckling.
Tillit, tid och tdlamod &r av storsta vikt - ett utvecklat ledarskap och medarbetar-
skap leder till dnskat lage.

Varfor okar kostnaderna?

HS gjorde bedémningen att de arbetsuppgifter som Vardnéara service ansvarar for
tidigare gjordes integrerat i verksamheten, till storsta delen av underskoterskor. En
skattning utifran slutenvardsavdelningar, med fler an 14 disponibla vardplatser pa
ett ar, gav vid handen att ta bort 8 timmar ur bemanningsplanerna (mandag-fredag,
bemanningen pa helger ar redan begransad) for de avdelningarna. Detta motsvarar
12 mnkr, arseffekt.

En viktig lardom fran inforandeprocessen ar att det ar viktigt att dokumentera
samtliga dverenskommelser som traffats under processen.

Det visar sig nu i efterhand att det har funnits otydligheter mellan HS och RGS
angaende omfattningen av tjansten "Vardnara service”, till exempel nar det galler
helgtjanstgoring for servicepersonal och éverenskommelser kring slutstadningar.
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Annu inte realiserade synergier

Hogt tempo i genomforandet har gjort att tdnkta synergier med ovriga av RGS
levererade tjanster &nnu inte kunnat realiseras. RGS arbetar for att realisera
synergieffekterna under 2018. Uppdragen for vardnara service behover
standardiseras och frekvensstyras. Utvecklingen sker i samarbete mellan HS och
RGS.

En Oversyn pagar ocksa av daglig stadservice och aven har finns mojligheter till
vissa samlade synergier. Ocksa detta ar ett omrade dar utveckling sker i
samarbete mellan HS och RGS.

RGS uppskattar att 6versynen av dagligt stad och storstad inte ger tillrackliga
effekter for att komma i balans med dagens underskott.

RGS prognosticerade helarskostnad for att utfora uppdraget ar i dagslaget
23,4 mnkr, vilket innebar en avvikelse pa 12,4 mnkr.

Vilka vinster ser vi med vardnara service?

Dar vardnara service fungerar gar arbetet med att utveckla arbetsfordelningen
stadigt framat. Utvecklad arbetsfordelning ar en forutsattning for att utveckla
sjukvarden sa att ratt kompetens gor ratt sak, att vi far hog kvalitet for patient,
minskat anvdndande av bemanningspersonal samt en god arbetsmiljo.

For RGS del innebar det att man far mojlighet att arbeta narmare karnverk-
samheten och ges mojlighet att tydligare utveckla tjanster tilsammans med
varden. RGS kommer ocksa narmare malsattningen att leverera standardiserade
I6sningar baserade pa kunskap och beprévad erfarenhet.

Ekonomiska konsekvenser

RGS prognosticerade helarskostnad for att utfora uppdraget ar i dagslaget

23,4 mnkr. Den ersattning RGS far for utfort uppdrag ar 11,0 mnkr, vilket innebéar
att RGS har en negativ avvikelse pa helar om 12,4 mnkr.
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