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Regionens revisorer

Yttrande över revisionrapporten ”Tillgängligheten inom 
primärvården”

Regionstyrelsen har för yttrande erhållit revisionsrapporten ” Tillgängligheten inom 
primärvården” och vill med anledning av detta framföra följande.

Regionstyrelsen noterar att revisorernas sammanfattande bedömning är att 
Regionstyrelsens och Närsjukvård delvis vidtagit ändamålsenliga åtgärder för att 
uppnå målet om att en tillgänglighet tillprimär vård i enligt med den nationella 
vårdgarantin.

Regionstyrelsen kommer att:
Tillse att uppföljningen av tillgänglighet inom primärvård förbättras. Stödja 
primärvården med insatser för att öka förutsättningarna för att öka tillgängligheten i 
primärvården. Uppföljningen kommer att omfatta alla öppenvårdskontakter samt alla 
yrkeskategorier. Vidare kommer regionstyrelsen att månatligen följa tillgängligheten 
inom primärvården genom de månadsrapporter som redovisas till ledning och politik. 
Regionstyrelsen ska uppdra åt regionkontoret att vidareutveckla mall för 
handlingsplaner vid bristande tillgänglighet, där verksamheterna får redovisa för 
konsekvensanalyser inom perspektiven medborgare, medarbetare, utveckling och 
ekonomi. Regionkontoret kommer att verkar för att synpunkter från allmänhet och 
patientnämnd kommer att registreras i Platina och systematiskt följas upp.
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