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Interpellation till Driftnämnd kollektivtrafiks ordförande. 

Angående allvarliga brister i Hallandstrafikens sjuktransporter, med risk för 
patientsäkerheten. 

Den 13 januari 2026 rapporterade SVT Nyheter Halland om en allvarlig händelse där en 80-årig 
man, som använder rullstol, blev lämnad utomhus i snö och kyla efter en sjuktransport som 
Hallandstrafiken beställt åt honom. Enligt artikeln blev mannen avsläppt ett par meter utanför sitt 
äldreboende, utan att chauffören hjälpte honom in i byggnaden, eller ens knackade på dörren.  

Mannens rullstol fastnade i snön, hans mobiltelefon hade inget batteri kvar och han blev sittande 
ute hela natten innan personal hittade honom först på morgonen, svårt nedkyld.  Det framgår att 
Hallandstrafiken i efterhand har sagt att detta är en fruktansvärd händelse som man skärskådar sig 
själva för och att chauffören är avstängd medan ärendet utreds.  

Den händelse som rapporterats är inte bara en enskild felhantering, utan ett allvarligt exempel på 
att de nuvarande systemen och uppföljningsrutinerna har brustit på flera nivåer. Det är av yttersta 
vikt att Hallandstrafiken gör en grundlig granskning och vidtar nödvändiga förebyggande åtgärder, 
så att ingen annan utsätts för samma risker eller drabbas av ännu värre konsekvenser. 

Med anledning av ovanstående: 

- Hur säkerställer Region Halland och Hallandstrafiken att chaufförer som genomför 
sjuktransporter har den kunskapen, kompetensen och rätt instruktioner för att agera 
korrekt i situationer med sköra och sårbara personer, såsom äldre, personer med 
funktionsnedsättning eller andra med medicinska behov? 

- Hur säkerställer Region Halland och Hallandstrafiken att allvarliga avvikelser som denna 
inte bara utreds retroaktivt hos leverantören, utan också leder till systematiska 
förbättringar i upphandling, uppföljning och utbildning av trafikföretag samt deras 
personal? 

- Har Region Halland och Hallandstrafiken gjort en konsekvensbedömning av hur felaktiga 
sjuktransporter kan leda till livshotande situationer, inklusive risk för hypoterma skador 
och i värsta fall dödsfall, när resenärer lämnas ensamma utanför boenden i extrema 
väderförhållanden? 

- Vilka åtgärder vidtar Region Halland och Hallandstrafiken, för att säkerställa god 
kommunikation och samordning mellan Hallandstrafiken, vårdgivare, beställande part och 
boenden, så att vårdpersonal och anhöriga har tillförlitlig information om patientens 
transportstatus och ankomsttid, särskilt under perioder med svår väderlek? 
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