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Diversifierade intäkter och kontanthantering i Region Hallands kiosker.

Region Hallands sjukhuskiosker och restauranger fyller en viktig funktion för både patienter, 
anhöriga och personal. De bidrar till trivseln i vårdmiljön, skapar tillgång till enklare service 
och fyller en viktig funktion som samlingsplats. Betalningarna sker idag uteslutande med kort 
eller andra digitala lösningar. I händelse av driftstörningar i betalsystemen (kort, Swish eller 
digitala kassasystem) riskerar serveringsställena att stå helt utan möjlighet att ta betalt. 
Detta kan skapa frustration, förlora intäkter och försämra förtroendet hos besökare.

Samtidigt är ett helt digitaliserad betalningssystem diskriminerande mot de individer som 
inte vill eller kan använda dessa betalmedel. Speciellt på sjukhus finns det många äldre 
individer som inte kan använda Swish eller kort. Det är regionens ansvar att tillgodose dessa 
behoven.

Det är därför viktigt att Region Halland både ser över intäktsmodellen för serveringsställen 
och säkerställer att kontanter alltid accepteras som betalningsmedel. Kontanter är lagliga 
betalningsmedel i Sverige och en viktig trygghet för många, inte minst äldre patienter. 
Dessutom fungerar kontanter som en naturlig reservlösning om digitala system slås ut.

Genom att införa en tydlig redundansplan för kontanthantering och diversifierade intäkter 
kan Region Halland stärka både patientservicen och robustheten.

Med anledning av detta yrkar vi:

- Att Region Halland säkerställer att samtliga av regionens serveringsställen alltid 
accepterar kontanter som betalningsmedel. 

- Att Region Halland tar fram en särskild redundansplan för sina serveringsställen, som 
garanterar att försäljning kan ske även vid driftstörningar i digitala betalsystem.

Sverigedemokraterna Region Halland genom:


