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Digitalisering

Digitaliseringens roll i halso- och sjukvarden

Den digitala utvecklingen i samhallet paverkar alla individer, organisationer och
samhillsstrukturer och har under de senaste decennierna skéljt 6ver oss 1 vag efter
vag. Nir vi borjar kinna oss nagot sa nir bekvima, anpassat oss och fatt baten pa
ritt kol finns redan ndsta stora vag 1 horisonten. I skrivande stund har vagen som i
allmanna ordalag benimns Al — artificiell intelligens — triffat samhillet pa bred front
och, som varje storre vag inom omradet, 6ppnat upp savil enorma mojligheter som
nya hot och risker. Att anpassa oss efter de nya forutsittningarna, dra nytta av
mojligheterna och mildra hot och risker i denna accelererande teknologiutveckling vi
kallar digitalisering 4r numera en vital f6rmaga for varje organisation i framkant, och
forstas dven for hilso- och sjukvirden i Region Halland.

Gar det att fors6ka forutse hur den digitala vardagen 1 hilso- och sjukvarden
kommer se ut om 10 ar? Om vi tittar i backspegeln tio ar tillbaka si var exempelvis
Al fortfarande en fraga fraimst for forsknings- och utbildningsinstitutioner. Idag ar
Al vardag inom méanga omraden, si om vi anvander det som referens ar
digitalisering ett omrade som férandras vildigt fort. Men alla digitaliseringens delar
utvecklas inte i samma tempo. For tio ar sedan hette huvudjournalsystemet i Region
Halland VAS, och det gor det fortfarande, dven om skiftet till ersittaren Cosmic gar
tor hogtryck och tar en stor del av var utvecklingskraft i ansprak. En ersittare som
sannolikt har sin plats minst lika linge. Sdledes kan vi rikna med att det pa ett antal
ars sikt kommer vara mycket som ir sig likt i hur hilso- och sjukvard bedrivs, men
pa ett flertal omraden visentligt annorlunda, utan att kunna precisera vad och hur i
annat in mer eller mindre kvalificerade gissningar. Mer om det under senare
rubriker.

Oavsett takten aligger det oss som organisation att applicera mojligheterna pa de
utmaningar vi har. Brist pa kompetensforsorjning breder ut sig till allt fler
yrkeskategorier och branscher. Det star klart att vardbehoven framat inte kommer
inte att 16sas genom att bara kontinuerligt 6ka antalet vardplatser, eftersom varken
resurser eller bemanning kommer att finnas i tillricklig utstrickning. Med den
vetskapen blir digitaliseringen ett medel som kan adressera mal och utmaningar
utifran de forutsittningar som faktiskt rader. Det ar inte 16sningen med stort L, men
ritt anvind kan den underlitta kompetensforsorjningsutmaningarna, bidra till ett
okat virde av varje skattekrona genom bittre resursutnyttjande, bidra till ett mer
hallbart samhille och en bittre tillgdnglighet till hilso- och sjukvard som méter
hallinningens digitala vardag och moderna levnadssitt.

I andra vigskailen ligger hoten och riskerna. Varje teknologisprang introducerar nya
sofistikerade metoder att anvinda f6r dem som av olika anledningar inte vill oss val.
I en osaker — och allt mer digitaliserad — omvarld blir f6rmagan att kunna hantera
cyberattacker och uppritthalla en sa stabil och siker drift som mojligt en



overlevnadstormaga. Det handlar om att skydda sig skickligt, men dven om att klara
av att bedriva verksamhet nir skyddet dnda inte ricker till.

De stora dragen i utvecklingen inom omradet

Av de trender som just nu pagar eller dr 1 antagande dr det nagra som dr mer aktuella
tor Region Hallands del. En del dr tvingande i form av olika EU-direktiv, men likval
1 linje med vara mal. Ett par handlar om att sikerstilla motstandskraft mot de hot
som utpekas kring det sakerhetspolitiska liget, medan EHDS-direktivet (European
Health Data Space) som kort beskrivet adresserar mojligheterna att tillgdngliggora
hilsodata inom och mellan linder, kan komma att bidra till vart arbete med
informationsdriven vard.

Andra trender ligger ocksa vil i linje med den riktning som Region Halland slagit in
pa. Ett exempel pa detta ar sa kallad generativ Al att med Al-teknik automatiskt
generera text, bild och ljud, som faller vil in i informationsdriven vard som regionen
under lang tid arbetat med. Ett annat exempel dr olika former av plattformsteknik
som genom att leda till hogre grad av automation och sjalvbetjaning fér var I'T-
infrastruktur forviantas bidra till en sikrare och stabilare drift.

Inom medicinsk teknik kan vi rakna med att morgondagens medicintekniska
utrustning kommer vara mer titt integrerad med savil varandra som med vara olika
IT-stéd. Inbygget Al-stod 1 utrustningen kommer att forstirka vara medarbetare 1 sin
vardag. En ytterligare aspekt dr att vi kommer att se fler och mer avancerad
medicinteknisk utrustning i hemmen. Hur denna utrustning ska hanteras stiller krav
pa 6kad kompetens i hemsjukvarden, krav pa titare samarbete med kommunerna

och krav pa tillforlitligheten pa teknik och uppkoppling dven 1 hemmen.

Att allt ar uppkopplat borjar namligen bli en sjilvklarhet i samhallet. For att sakra att
vi kan ta vara pa de méjligheter som digitaliseringen for med sig kommer det krivas
att vi fortsitter bygga ut var infrastruktur i form av sikra - traidade savil som
tradlosa - nitverk pa alla stillen dir vardverksamhet bedrivs. Ju mer avancerad
hilso- och sjukvardsverksamhet, desto mer och hardare krav pa digital infrastruktur.

Vissa trender, som virtuella virldar, kan komma att bli aktuella i storre utstrickning
for vissa delar av vara verksamheter, och kanske framst inom kultur och skola samt
bes6ksniring och kollektivtrafik. Denna trend kommer troligtvis inte ha sarskilt stor
biring pa hilso- och sjukvirden under de nirmaste aren. Pa lingre sikt kan den
dock tinkas bli aktuell 4ven f6r detta omrade, till exempel genom mdijligheter till nya
besoksformer.



Nationell/internationell utveckling som paverkar

Det sikerhetspolitiska laget 1 virlden bidrar till att globaliseringen som trend ér pa
vig nerat till férman £6r mer fokus pa vad som hinder i vir nirmaste omvirld.
Tyngden de nidrmaste aren kommer att ligga pa vad som paverkar oss i var region
(hir i kontexten Norden/EU/EES, inte region i form av Region Halland). Exempel
pa detta dr att det kommer férordningar pa EU-nivd som ber6r oss 1 hogre takt dn
tidigare.

Relaterat till det sikerhetspolitiska allminna liget sd innebir den 6kade
digitaliseringen att omradet ér lika ndrvarande som till exempel el- och
vattenférsorjning nér det giller att rusta for en robust hilso- och sjukvard och i
synnerhet sjukhusomraden, som omnamns i underlaget f6r beredskap och civilt
forsvar.

En annan aspekt som dr viktig att ha med sig under de kommande dren ir en
okande trend av statligt intresse och styrning av hilso- och sjukvarden. Inom
digitalisering anas det genom en foérskjutning frain SKR och dess bolag Inera till
Mpyndigheten for digital samverkan (DIGG) och E-hilsomyndigheten gillande
nationella initiativ kring I'T och digitalisering. Exempel pa detta ar att E-
hilsomyndigheten nyligen tilldelats sju nya regeringsuppdrag. Tre uppdrag handlar
om att den digitala infrastrukturen fér hilso- och sjukvarden ska bli mer enhetlig,
medan de 6vriga fyra uppdragen ska mojliggora en nationell vardférmedling for att
minska vintetider och vardkoer.!

Utmaningar

Aven om IT och digitalisering kan vara en del av 16sningen for de utmaningar som
Region Halland star inf6r sa finns det en hel del utmaningar pa omradet. Utéver
robustheten enligt ovan stycke, kommer en av de storsta utmaningarna att vara
kompetensforsérjningen just inom I'T- och digitaliseringsomradet. Inférandet av nya
digitala verktyg, som kommer att bygga pa nya tekniker, for att stodja vara
verksamheter kommer att kriva nya kompetenser inom I'T och digitalisering. Denna
kompetens aterfinns ofta i narheten av hogskolor och universitet. Ett gott samarbete
och en nirhet till dessa institutioner kommer att vara av hog vikt for att sikra den
framtida kompetensforsorjningen inom IT och digitalisering. Det finns ocksa en
stark trend hos professionella inom omrédet att 1 allt hogre grad vilja arbeta
platsoberoende, och for att i framtiden kunna locka till oss ritt kompetens inom IT
och digitalisering behover vi sannolikt kunna tillgodose detta i storre utstrickning.

En annan utmaning kommer att vara tillgangen pa energi. Berdkningsintensiva
digitala 16sningar, till exempel en del Al-16sningar, som vi dmnar nyttja i hgre
utstrickning kriver dels tillgang till en sidker och stabil energitillforsel, dels tillgang

1 https://iwww.ehalsomyndigheten.se/nyheter/2023/nya-uppdrag-ska-driva-pa-digitaliseringen-och-minska-vardkoer/



till mer energi. Dirfér behdver bade energitillférseln och energitillgangen sikras dir
hilso- och sjukvard, och i synnerhet avancerad sadan, bedrivs.

En tredje utmaning kommer att vara att sikra tillgangen till data. Som tidigare
nimnts s kommer digitala 16sningar att bli 4n mer titt integrerade med vara
verksamheter framéver. En forutsittning for att detta ska fungera vil 1 praktiken ar
en nira och omedelbar tillgang till data. Tillgangen till storre datamingder dn vad vi
sjalva har 1 Halland idr en férutsittning for att kunna utveckla bittre algoritmer inom
Al Bigge dessa perspektiv behéver dirfér beaktas for att sikra dels utveckling av
framtida digitala l6sningar, dels att vi kan anvinda framtagna digitala 16sningar i vara
verksamheter.

Hallbarhet

Al och andra teknologier sisom blockkedjeteknik, en teknik som ritt anvind skapar
mojligheter f6r siker och tillf6rlitlig informationsdelning i realtid, ar
berakningsintensiva och kraver mycket energi, vilket kommer leda till en hogre
energiforbrukning. Da Al och andra beridkningsintensiva l6sningar framéver
kommer att vara titt integrerade med vara verksamhetsprocesser stiller de 1 sin tur
krav pa att ha en tillf6rlitlig energifrsorjning dygnet runt dir avancerad sjukvard
bedrivs.

For en god hallbarhet, och dven robusthet och aterhimtningsférmaga, behover
mojligheterna med ett 6kat nyttjande av molnet tillvaratas, 4ven for halsodata. Detta
mojligeor att forlagga berdkningsintensiva (och diarmed energikrivande) digitala
l6sningar narmare dar energin skapas. Molnet dr dock inte enda l6sningen.
Mangfald, i form av var och hur vi har méjlighet att placera digitala 16sningar, dr en
forutsittning for var digitala infrastrukturs robusthet och dterhimtningsférmaga
eftersom det innebar en spridning av riskerna och stérre mojlighet att bedriva
verksamhet vid en storre storning.

Mojligheterna

Minga av mojligheterna de nirmaste dren finns inramade i mal och
utvecklingsomraden 1 Region Hallands Mal & Budget 2024. Det finns goda
mojligheter att med digitala verktyg bade skapa virde for hallinningen och frigbra
viktig tid 1 vardkedjan. Inom Region Halland pagar forskning och satsningar som
bryter ny mark inom informationsdriven vard. Dessa har redan gett resultat och
anvinds inom olika omraden for en mer triffsiker vard, som snabbare kan fanga
upp behov. Hir har Region Halland en unik stillning och en viktig uppgift i att
fortsitta utveckla och vaga ga fore. Den kunskap som finns i organisationen och de
metoder som tas fram, i samverkan med akademi och niringsliv, 4r viktiga bidrag till
de gemensamma utmaningar en hel vardsektor stir infor. Nyttjande av Al ar en
naturlig del inom detta arbete som omvandlar data 1 tur och ordning till information,
insikter och foérindrade beteenden och arbetssitt och méjligheterna kommer
sannolikt att 6ka i takt med att mognad, teknik, lagstiftning och etik utvecklas inom



omradet. Dir avancerad hilso- och sjukvird bedrivs kommer i princip allt att vara
uppkopplat, vilket till exempel skapar mojligheter att styra och automatisera
logistiska fléden pa nya sitt.

Likasa fortsitter utvecklingen av digitala besoksformer och andra invanartjinster att
vara en barande del av arbetet med Nira Vard (se separat underlag) med exempelvis
fortsatt utveckling av digitala distansverktyg som chatt och video, forberedelser
infor besok, egen uppfoljning som ger en storre delaktighet f6r hallinningen och
g0r det mojligt att fa en storre del av varden narmare sig sjilv, 1 sin normala
livssituation — utan resor.

Sammanfattningsvis finns det alltsa goda maojligheter att tillvarata med
digitaliseringens hjilp som — vil sammanflitat med vardens utvecklingsarbete i stort
- dr eft av bidragen for att mota de stora utmaningar vi har framfor oss med en
sinande kompetensférsorjning i varden, en aldrande befolkning och ett mer hallbart
samhille. Mojligheterna finns att skérda och kommer att vara vardefulla oavsett hur
sjukvardsstrukturen utformas. Det gar att argumentera for att det innebar mer och
dyrare investeringar i I'T-infrastruktur ju fler utbudspunkter f6r avancerad sjukvard
som finns, likval som att fler utbudspunkter ger lite bittre forutsattningar att hantera
storre storningar.






