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Regionkontoret Beslutsforslag

Styrning och stod

Samuel Lindh Datum Diarienummer
Namndtjansteman 2022-08-22 RS210734

Regionstyrelsen

Svar pa motion om teckensprak- och skrivtolkning av
regionfullmaktiges sammantraden

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att foresla regionfullmaktige besluta att
- avsla motionen

Sammanfattning

Carita Boulwén (SD) och Stina Isaksson (SD) yrkar i en motion att
regionfullmiktige beslutar att utreda behov och maijligheter att
regionfullmaktiges moéten teckenspraks- och skrivtolkas.

Regionkontoret bevakar de aktuella frigorna kontinuerligt och kunskapsliget
ar gott kring lagkrav, mojliga atgarder, kostnad och faktiskt intresse for de
toreslagna atgirderna. Dirfor bedémer regionkontoret att en utredning 1
enlighet med motionirernas forslag inte behévs och foreslar att motionen
avslis.

Bakgrund

Carita Boulwén (SD) och Stina Isaksson (SD) yrkar i en motion att
regionfullmiktige beslutar att utreda behov och majligheter att
regionfullmiktiges moten teckenspraks- och skrivtolkas.
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Lagen om tillganglighet till digital offentlig service
Tillganglighet till digital offentlig service styrs av foljande svenska

forfattningar, som kompletterar varandra och ska lisas tillsammans for att fa
en full forstaelse av vilka krav som galler.

o Lag (2018:1937) om tillgéinglighet till digital offentlig service
(riksdagen.se)

e Forordning (2018:1938) om tilloanglighet till digital offentlig service

(riksdagen.se)

e Myndigheten for digital forvaltnines (DIGG) foreskrifter om
tillgdnglighet till digital offentlig service (MDFFS 2019:2)

En offentlig aktor behover dock inte uppfylla kraven pa tillganglighet om det
kan anses vara oskiligt betungande att gora det.

Vad sager lagen specifikt om webbsand video?
Varken teckenspraks- eller skrivtolkning omfattas av lagen om tillgianglighet.
Det hir sager lagen och foéreskrifterna:

e Video ska ha undertexter (direktsindningar undantaget).
o Opvervig direkttextning om det finns méjlighet.

e Komplettera med syntolkning om det finns viktigt visuellt innehall
som inte framgar av ordinarie ljudspar.

Region Hallands webbsandningar av fullmaktige
Region Hallands fullmiktigesammantriden direktsinds pa internet och
publiceras i sin helhet i efterhand pa regionhalland.se.

Sandningarna idr varken textade eller syntolkade. I var
tillganglighetsredogorelse hanvisar vi till undantaget om oskaligt betungande
arbete, som finns i Lagen om tillginglighet. I bedomningen viger
Regionkontoret in att kostnaden f6r syntolkning och textning ar hog samtidigt
som intresset for att i efterhand ta del av inspelade fullmiktigesammantriden i
allmédnhet ar lagt.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181937-om-tillganglighet-till-digital_sfs-2018-1937
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181937-om-tillganglighet-till-digital_sfs-2018-1937
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181938-om-tillganglighet-till_sfs-2018-1938
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181938-om-tillganglighet-till_sfs-2018-1938
https://www.digg.se/publicerat/forfattningssamlingar/2019/foreskrifter-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service
https://www.digg.se/publicerat/forfattningssamlingar/2019/foreskrifter-om-tillganglighet-till-digital-offentlig-service
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Regionkontoret utvirderar beslutet l6pande och kan komma att géra en annan
bedomning i framtiden. Ambitionen ar att gora allt digitalt innehall sa
tillgangliot som maojligt men i det arbetet ingar att prioritera vad som ger mest
nytta fo6r anvandarna.

Sa gor andra regioner
Alla Sveriges 21 regioner tillhandahaller videoupptagning av sina
tullmaktigesammantriaden pa internet.

Den 15 augusti 2022 undersokte Regionkontoret hur regionerna hanterar
tillgdnglighetsfragan i sina sindningar av regionfullmiktige. Unders6kningen
skedde genom samtliga regioners senast webbsinda fullmaktigeméte
kontrollerades med avseende pa syntolkning, teckensprakstolkning och
textning. Av undersokningen framgick att 8 regioner textar sina
sammantriden; tre regioner teckensprakstolkar sina sammantriaden; 11
regioner varken textar eller teckensprakstolkar sina moten. Ingen region
tillhandahaller syntolkning.

Kostnad for teckenspraks- och skrivtolkning

Regionkontoret har frin sin leverantor fatt prisuppgifter for teckenspraks- och
skrivtolkning. De efterfragade tjansterna kostar 3200 kr per timme vardera.
Arskostnaden kan da uppskattas till omkring mer 4n 150 tkr,

Motivering till att beslut att avsla motionen

Regionkontorets bedomning ir att det inte ar nédvandigt att sarskilt utreda
behovet av att skriv- och teckensprikstolka webbsandningarna fran
regionfullmaktige.

Beslutet grundas dels i att de specifika atgiarderna som nimns i motionen inte
omfattas av lagen om tillganglighet till digital offentlig service och dels i att
nyttan bedoms vara ldg, da det ir fa som idag tar del av sindningarna fran
kommunfullmiktige.

I det kontinuerliga arbetet med tillginglichet behover vi se behoven i ett brett
perspektiv och utifrin det bedoma vad som gor mest nytta. Nar det giller
webbsindningarna frain kommunfullmiktige innebir det att vi bor prioritera
att atgarda de brister vi har enligt Lagen om tillganglighet, innan vi gor andra
atgirder. Det innebar att till exempel textning av sindningarna gar fore
teckensprakstolkning.
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Det kan ocksa finnas annat innehall som bor prioriteras i tillganglighetsarbetet
innan det dr aktuellt att 6versitta regionfullmiktiges méten i sin helhet.

Definition av begrepp

Skrivtolkning

Skrivtolkning ar tolkning fran tal till skriven text, oftast for en enskild person i
en specifik situation, till exempel lakarbesok, foreldsningar. Tolken skriver ned
allt som hors 1 tolkningssituationen, sa att kunden kan lisa det som text pa en
skarm.

Regleras inte av Lagen om tillginglighet till digital offentlig service.

Teckensprakstolkning
Teckensprakstolkning dr tolkning av talat sprik till teckensprak. Teckensprak
ar ett eget sprak och riknas i vissa fall som modersmal.

Regleras inte av Lagen om tillganglighet till digital offentlig service.

Direkttextning

Direkttextning anvands i tv-sindningar och malgruppen ar vildigt bred.
Utéver alla grupper med horselnedsattning finns alla som kan ha svarighet att
uppfatta talad svenska, dessutom har undersokningar visat att manga i den
hérande befolkningen ocksd anvinder tevens textningsfunktion.

Regleras 1 Lagen om tillginglighet till digital offentlig service.

Textning

Textning av ljudspar eller video ar 1 forsta hand till f6r personer som har svart
att hora. Att texta film kan dven hjalpa personer med annat modersmal dn
svenska och personer som av olika skal har ljudet avstingt.

Regleras i Lagen om tillganglighet till digital offentlig service.

Syntolkning

Syntolkning ir ett ljudspar med beskrivning av vad som hinder visuellt i en
film, f6r den som inte kan se. Det kan gilla till exempel upplisning av att
nagon haller 1 en skylt och vad som star skrivet pa den skylten. Om det finns
en berittare som beskriver vad som hiander i filmen, eller om de som pratar i
tilmen laser upp alla skyltar och liknande, behovs ingen syntolkning. Tillfor
det visuella inget viktigt beh6vs ingen syntolkning.
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Regleras 1 Lagen om tillginglighet till digital offentlig service.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Cristine Karlsson
Regiondirektor HR-direktor
Bilaga:

Motion om teckensprak- och skrivtolkning av regionfullmiktiges sammantraden.

Styrelsens/namndens beslut delges
Motionarerna.
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