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Sammanfattning

P& uppdrag av regionens fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en grund-
laggande granskning av Driftnamnden kultur och skola. Den grundliggande
granskningen syftar till att pa 6versiktlig niva f6lja, granska och prova Driftndmn-
dens ansvarstagande for verksamheten. Den grundldggande granskningen omfattar
i huvudsak tolkning av och arbete med Regionfullmiktiges mél och budget, uppfolj-
ning och aterrapportering av verksamheten i enlighet med faststilld styrmodell,
atgiarder nar uppfoljning av verksamhet visar avvikelse och arbete med intern kon-
troll enligt gallande anvisningar for intern kontroll.

Var sammanfattande bedomning efter genomford granskning ar Driftndmnden kul-
tur och skola i huvudsak har en tillracklig styrning, uppfoljning och intern kontroll
inom de omraden som omfattas av den grundlidggande granskningen.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunallagen forutsatter att revisorerna arligen granskar all kommunal verk-
samhet i den omfattning som foljer av God revisionssed. Granskningen utgor un-
derlag for den arliga ansvarsprovningen. I den arliga granskningen ingar en grund-
laggande del, dar regionstyrelsens och namndernas ansvarstagande for verksam-
heten f06ljs, granskas och provas. Enligt den goda seden handlar grundliaggande
granskning bland annat om fragor avseende hur styrelse och nimnder tolkat och
brutit ned mél och uppdrag fran fullmiktige, uppfoljning av verksamhet och atgar-
der vid avvikelser, systematiskt arbete med intern kontroll och tydligheten i proto-
koll.

Foreliggande rapport utgor resultatet av den grundlaggande granskningen 2018.

1.2. Syfte

Den grundliggande granskningen syftar till att pa 6versiktlig niva folja, granska och
prova namndens ansvarstagande for verksamheten. Den grundliggande gransk-
ningen omfattar i huvudsak Driftndmndens foljsamhet till reglemente, tolkning av
och arbete med Regionfullmiktiges mal, uppfoljning och aterrapportering av verk-
samhet i enlighet med faststilld styrmodell, atgarder nar uppfoljning av verksamhet
visar avvikelse och arbete med intern kontroll enligt gallande anvisningar for intern
kontroll.

1.3. Revisionskriterier

Revisionskriterierna for denna granskning har huvudsakligen hamtats ur féljande:

Kommunallagen

Reglemente och arbetsordning for Region Halland 2017

Mal och budget 2018 med plan 2019-2020 Region Halland
Internkontrollreglemente for Landstinget Halland

Riktlinjer for Region Hallands uppfoljning 2018

e Prioritering och resursférdelning utifran Regionfullméktiges beslut om mal
och budget 2018 och plan 2019-2020
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1.4. Avgrdansning

Granskningen avser Driftnimnden kultur och skola och avser verksamhetsaret
2018.

1.5. Metod och genomforande

Granskningen har genomforts som en lopande insamling av fakta och iakttagelser.
Inom ramen for granskningen har en genomgang av nimndens samtliga protokoll
samt mal- och ekonomiuppfoljningsrapporter avseende 2018 genomforts. Proto-
kollgranskningen har i huvudsak syftat till att f6lja hur namnden arbetar med styr-
ning, uppfoljning och kontroll samt att granska tydligheten i protokoll och besluts-
underlag. Oversiktlig genomgang av nimndens interna kontrollplan med tillho-
rande riskanalys har genomforts i syfte att folja hur nimnden arbetat med intern
kontroll i forhallande till Region Hallands reglemente for intern kontroll. Vidare har
det utforts intervju med verksamhetsforetradare dar diskussioner om malstyrning,
uppfoljning och intern kontroll forts.
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2.  Region Hallands styrmodell

I detta kapitel beskrivs Region Hallands styrmodell 2018 och fullmdktiges regle-
mente for intern kontroll sammanfattas.

2.1. Driftndmnden kultur och skolas uppdrag

Enligt reglemente har Driftnamnd kultur och skola i uppdrag att bidra till att reg-
ionfullmiktiges mal uppnés och att inom tilldelade ekonomiska ramar verkstilla de
uppdrag regionstyrelsen eller regionfullméaktige ger. Reglemente redogor vidare for
att Driftnamnden kultur och skola har ett grunduppdrag gentemot fullméiktige att
fullgora regionens uppgifter inom kulturomradet. Naimnden ar darutéver huvud-
man for gymnasieskola och folkhogskola i egen regi och ska diarigenom utratta reg-
ionens uppgifter enligt lagar och forordningar inom utbildningsomradet.

2.2, Region Hallands styrmodell 2018

Styrmodellen for Region Halland utgar fran regionfullmiktiges langsiktiga vision
for Hallands utveckling till den Béasta Livsplatsen genom forverkligande av hilso-
och sjukvardsstrategin och tillvixtstrategin. Strategierna beskriver delmal, strate-
giska val och prioriteringar for hur regionen ska mota invanarnas behov av sjukvard
och skapa en langsiktigt héllbar tillvixt i regionen.

Utifran strategierna bestimmer fullmaktige arligen om sirskilda insatsomraden och
mal for en god ekonomisk hushallning. Tillsammans med den 6vergripande an-
slagsfordelningen till olika verksamhetsomraden uttrycker Regionfullmiktige sin
viljeinriktning i en mal- och budgetplan och tydliggor vad regionstyrelsen och
namnderna ska uppna det kommande &ret. Vi noterar att Regionfullmiktige inte
fordelar driftanslag till respektive nimnd. Det gor istéllet regionstyrelsen genom en
arlig plan for prioritering och resursfordelning. I planen adresserar regionstyrelsen
aven uppdrag till nimnderna och sin egen verksamhet som ska verkstillas under
aret. Enligt regionstyrelsens plan for prioritering och resursférdelning 2018 ar
adresserade uppdrag till sig sjalv och ovriga namnder en konkretisering av Region-
fullmiktiges mal for god ekonomisk hushallning och andra fullmaktigedirektiv. Sa-
ledes sakerstalls att verksamheten bedrivs pa det satt som fullméaktige har bestamt.

Namnderna har i sin tur ansvar for att uppritta en verksamhetsplan. I verk-
samhetsplanen ska, forutom en nedbrytning till méitbara aktiviteter for respektive
tilldelat uppdrag, dven nidmndernas grunduppdrag konkretiseras genom uppfolj-
ningsvariabler. Slutligen ska Driftsnamnder inom region Halland besluta om egna
riktlinjer med koppling till Driftsnamndernas egna styrdokument.
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Figur 1: Oversiktlig sammanstdllning av styrmodell
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Fullméktigedirektiv — Exempel-
vis kompetensforsorjningspolicy
och miljopolicy

Riktlinjer for Region Hallands uppfoljning 2018, beslutade av regionstyrelsens ar-
betsutskott, fortydligar hur uppfoljning och aterrapportering av styrkedjan ska se

ut:

Tabell 1: Uppfoljningsstruktur

Manadsvis (februari, maj,
juni, september, oktober,
november)

Forstiarkt méanadsupp-
foljning, UR1 (mars)

Forstarkt manadsupp-
foljning, UR2 (augusti)

Slutlig uppfoljning och
redovisning, AR (decem-
ber)
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Ekonomisk uppfoljning
Uppfoljning av mal

Ekonomisk uppféljning
Uppfoljning av mal
Uppfoljning av intern kontroll
Redovisning till RS

Ekonomisk uppfoljning
Uppfoljning av mél
Uppf6ljning av intern kontroll
Redovisning till RS

Ekonomisk uppf6ljning
Uppfoljning av mal
Uppf6ljning av intern kontroll
Uppf6ljning av policys
Redovisning till RS
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2.3. Intern kontroll

Davarande landstingsfullmaktige faststillde reglemente for intern kontroll vid
sammantraden 13-14 november 2006. Syftet med reglementet ar att sakerstalla att
styrelse och nimnder uppratthaller en tillracklig intern kontroll, det vill sdga att de
med rimlig grad av sdakerhet ska faststilla att mal inom verksamhetsstyrning, tillfor-
litlig finansiell rapportering och efterlevnad av tillampliga lagar och foreskrifter kan
uppnas.

Enligt reglemente ska nimnder inom sitt ansvarsomréade tillse att en organisation
upprattas for den interna kontrollen samt att regler och anvisningar for den interna
kontrollen antas. I reglementets tillaimplighetsanvisningar tydliggors att en risk-
och sarbarhetsanalys ska ligga till grund for den arliga planeringen, prioriteringen
och uppfoljningen av det interna kontrollarbetet. Dartill ska var och en av namn-
derna anta en sarskild plan for uppfoljning av den interna kontrollen och resultatet
av uppfoljningen ska, med utgangspunkt fran antagen plan, l6pande rapporteras till
namnden. Senast i samband med arsrapporten ska resultatet fran uppfoljningen
rapporteras till landstingsstyrelsen (numera regionstyrelsen). Regionstyrelsens
arbetsutskott har genom riktlinjer for Region Hallands uppf6ljning 2018 angett att
namndernas planer for intern kontroll ska foljas upp i samband med uppf6ljnings-
rapport 1 och 2 samt arsredovisning.

Av reglemente framkommer vidare att den arliga interna kontrollplanen minst ska
innehalla:

e Vilka rutiner som ska foljas upp

e Omfattningen pa uppfoljningen

e Vem som ansvarar for att utféra kontrollen

e Till vem och nar uppfoljningen ska rapporteras
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3. Granskningsresultat

I detta kapitel beskrivs resultatet av den grundlidggande granskningen utifran de
iakttagelser som vi bedomer vara mest relevanta.

3.1. Driftnamndens overgripande planering och styrning av verk-
samheten utifran tilldelade uppdrag

Regionfullmiktige har bestdmt 14 mél for god ekonomisk hushallning for verksam-
hetsaret 2018. Regionstyrelsen har genom direktiv Prioriteringar och resursfordel-
ning utifran regionfullmdktiges beslut om mal och budget 2018 och plan 2019-
2020 riktat tre uppdrag och tilldelat en drift- och investeringsram till namnden. Vi
uppmairksammar att inget av de tilldelade uppdragen beror skolverksamhet. Ge-
nom direktivet har regionstyrelsen tillsammans med riktlinjer for uppfoljning for
Region Halland 2018 bestamt hur ndamnden ska styra och planera sitt arbete for
verksamhetsaret sa att grunduppdraget kan fullgéras samt att fullméktiges mal for
god ekonomisk hushéllning kan uppnas.

Driftnamnden kultur och skola har faststéllt en verksamhetsplan for dret 2018.
Namnden har emellertid inte brutit ned riktade uppdrag fran regionstyrelsen till
mitbara aktiviteter i verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen innehéller ett antal
prioriteringsomraden och uppdrag till forvaltningen med utgdngspunkt fran bland
annat tillvaxtstrategi och Hallands kulturplan 2017-2020. Uppdragen till forvalt-
ningen ar inte nedbrutna till mitbara méal med indikator for uppfoljning.

Regionstyrelsen tilldelade Driftnamnd kultur och skola 127 miljoner konor i region-
bidrag for verksamhetsaret 2018. Av sammantradesprotokoll 14 december 2017
framgar att forvaltningen identifierat att nimnden ar i behov av ytterligare 1,56 mil-
joner kronor for att kunna forverkliga uppdrag avseende internatverksamhet vid
Munkagéardsgymnasiet samt satsning pa konstskola fran och med ldséret
2018/2019. Vi noterar att nimnden inte gjort ett tilliggsaskande till regionstyrelsen
utifran identifierade behov, utan att 4skande har framstaillts till regionstyrelsen ge-
nom en tjansteskrivelse direkt fran forvaltningen, enligt protokollet. Regionstyrel-
sen beslutade att bevilja extrafinansiering enligt tjansteskrivelse genom finansiering
ur regionstyrelsens oforutsedda medel.

Driftnamnd kultur och skola har enligt protokoll faststillt en internbudget for verk-
samhetsaret vid sammantriadet 14 december 2017. Namnden budgeterar ett nollre-
sultat till arets slut.

3.2. Driftnamndens uppfoljning och aterrapportering av verksamhet
och ekonomi enligt beslutade riktlinjer

Regionstyrelsens arbetsutskott har genom riktlinjer for Region Hallands uppfolj-
ning 2018 faststillt en rapporteringsmall som ska tillimpas vid uppfoljning och
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aterrapportering av verksamheten. Av Driftndmnd kultur och skolas sammantra-
desprotokoll framgér att namnden i allt viasentligt har f6ljt upp ekonomi och verk-
samhet i enlighet med faststillda riktlinjer och att aterrapportering i huvudsak f6l-
jer beslutade mallar for ménads- och deldrsuppfoljningsrapport och arsredovisning.

Vid genomgang av nimndens uppfoljningsrapport 1, uppfoljningsrapport 2 och ars-
rapport identifieras nagra avvikelser fran beslutad rapportmall. Avvikelserna galler
punkterna 2.2.2 framtidsarbetet (totala effekter), punkt 3.2 och delvis punkt 3.3.
uppfoljning av grunduppdraget vad giller tillgdnglighet och kvalitet samt punkt 4
uppfoljning av verksamhet och aktiviteter som stodjer de av RF beslutade maélen,
delmaélen och prioriteringar (malstyrning).

Av intervjuuppgifter forstds att nimnden inte har ndgot besparingskrav inom fram-
tidsarbetet och darfor inte redovisar ekonomiska effekter. Vidare forstas att det inte
finns nagra faststillda tillganglighets- och kvalitetsindikatorer vad galler grund-
uppdraget och forklarar varfor grunduppdraget inte foljs upp i enlighet riktlinjer pa
angivet satt. Information om verksamhetens tillginglighet och kvalitet framkommer
diremot genom andra uppgifter. Ett exempel ar redovisning av resultat av genom-
ford enkatundersokning till samtliga elever pd Munkagardsgymnasiet och elevernas
vardnadshavare som berort omraden som till exempel trivsel, trygghet och under-
visning.

Vad giller punkt 4 uppfdljning av verksamhet och aktiviteter som stédjer de av RF
beslutade malen, delmalen och prioriteringar (malstyrning) har ndmnden inte kon-
kretiserat tilldelade uppdrag till matbara aktiviteter eller knutit indikatorer for upp-
foljning. Rapportering pa det satt som avses i riktlinjerna ar darfor inte mojlig. I sin
uppfoljning och aterrapportering av verksamhet har Driftndmnden kultur och skola
istéllet gjort kvalitativa beskrivningar av genomford verksamhet utifran rubriker
som till exempel skolutveckling, kulturutveckling, kultur och skolas miljéarbete och
uppfoljning av aktiviteter utifran arbetsmiljoplan. I arsrapporten framgar en samlad
bedomning av maluppfyllelse for skol- och kulturverksamhet utifrdn 6vergripande
prioriteringar i tillvaxtstrategin och Hallands kulturplan 2017-2020. Motivering till
maluppfyllelse vilar huvudsakligen pd en sammanvigning av métbara varden och
genomforda snarare an faktisk maluppfyllelse utifran indikatorer.

Niamnden har genomgaende redovisat en positiv helarsprognos vad géller ekonomi.
Sista december 2018 redovisar nimnden en slutlig positiv avvikelse mot budget om
2,75 miljoner kronor.

3.3. Driftnamndens arbete med intern kontroll enligt anvisningar

Arbete med riskanalys

I enlighet med reglemente for intern kontroll har nimnden faststillt en plan for den
interna kontrollen 2018. Planen omfattar kontrollmoment inom omrédena eko-
nomi, IT-system/informationssiakerhet, organisation/styrning/ledning, perso-
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nal/kompetensforsorjning/arbetsmiljo samt verksamhetens genomfo-
rande/kvalitet.

Niamnden genomforde en riskanalys vid sammantrade 26 oktober 2017 som ligger
till grund for den interna kontrollplanen. Enligt intervjuade verksamhetsforetradare
utgar riskanalysen frdn omvarldsanalys som bryts ned till omradden dar risker for
svagheter i den interna kontrollen identifierats. Efter 6verviganden i riskbedom-
ningsprocessen uppdrog namnden till forvaltningen att aterkomma med ett forslag
pa internkontrollplan.

Uppfolining och aterrapportering enligt faststdlld plan

Av sammantradesprotokoll framgar att Driftndimnd kultur och skola har f6ljt upp
och aterrapporterat resultatet av den interna kontrollen enligt faststélld plan i sam-
band med arsredovisningen. Vi har kunnat iaktta att uppfoljning av den interna
kontrollplanen finns i bilaga till uppfoljningsrapport 1 och 2. Driftnamnden kultur
och skola har diarigenom godkant och aterrapporterat resultatet av den interna kon-
trollen enligt anvisningar.

3.4. Samlad bedomning

Granskningen visar att Driftnimnden kultur och skola haft bristande f6ljsamhet till
regionstyrelsens plan for prioritering och resursfordelning 2018. Bland annat ef-
tersom namnden inte har faststillt en verksamhetsplan som konkretiserat tilldelade
uppdrag till méatbara aktiviteter. Samtidigt ar var bedomning att ndimndens forut-
sattningar att styra och planera sin verksamhet pa det sitt som regionstyrelsen be-
stamt har varit begransad. Enligt var bedomning har namnden i allt visentligt foljt
upp verksamhet och ekonomi i enlighet med faststillda riktlinjer och mallar, men
otydligheter i den strategiska malstyrningsmodellen gor att det ar svart att bedoma
hur ndmnden bidragit till att fullmiktiges mal for god ekonomisk hushallning 2018
uppnés eller om uppdragen fran regionstyrelsen anses verkstillda. Naimnden har
bedrivit verksamhet inom tilldelade ekonomiska ramar under 2018.

Driftnamnden kultur och skola har faststillt en plan for den interna kontrollen och
foljt upp resultatet av den interna kontrollen vid tre tillfallen under aret i enlighet
med anvisningar. Enligt var bedomning har Driftnamnden kultur och skola darige-
nom varit tillrackligt informerad for att verifiera att de riskreducerande atgarderna
och kontrollaktiviteterna fungerat pa ett tillfredstallande satt.

Utifran de delar som den grundlidggande granskningen omfattar ar var bedomning
att Driftndimnd kultur och skola i huvudsak har skott verksamheten pa ett dnda-
maélsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt och att den interna
kontrollen varit tillracklig. Samtidigt visar granskningen att nimnden kan forbattra
uppfoljningen av det interna kontrollarbetet enligt faststalld plan i syfte att vara
tillrackligt informerad for att vid behov kunna vidta atgirder utan onédigt drojsmal.
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