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Instruktioner

Statistikmallen innehéller 3 sidor:

1) Inkomna arenden 2025. Statistik 6ver samtliga inkomna &renden 8r 2025.

2) Arenden som avser dldre per verksamhetsomréde och huvudproblem. Antal inkomna drenden under 2025 for

patienter over 80 ar per verksamhetsomrdde och huvudproblem.

3) Arenden som avser &ldre per delproblem. Antal inkomna &renden under 2025 for patienter Gver 80 ar per

delproblem.
Téank pa nér du fyller i:

» Om det inte har kommit in ett drenden inom ett specifikt falt, vanligen fyll i detta med noll (0). Det innebér att det

inte far finnas n&gra tomma filt.

+ Det gér att véxla fram och tillbaka mellan sidorna for att kontrollera siffrorna.

1) Inkomna d@renden 2025

1
Totalt antal inkomna arenden per kén, 2025

Kvinnor

Man

Annat/Okant

1047

626

78

Summa

1751



2

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/oként per &ldersgrupp méste stdmma Gverens med frdga 1

Totalt antal inkomna arenden per dldersgrupp och kon, 2025

Kvinnor Man Annat/Okant Summa
0 31 34 65
10-19 42 48 90
202 128 55 183
30-39 164 66 230
40-49 152 74 226
50-59 178 87 265
60-69 131 88 219
70-79 139 80 219
80-89 68 82 150
20 12 10 22
Oké&nd alder 3 ;) 78 82
Summa 1047 626 78 1751
3

Totalt antal inkomna &renden per verksamhetsomrdde och kdn, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/oként per verksamhetsomrdde méste stémma Gverens med fraga 1.

Somatisk specialistvard
Psykiatrisk specialistvard
Primarvard

Tandvérd

Kommunal vard

Ovrig verksamhet

Ovrig vard

Summa

Kvinnor

Man

Annat/Okéant

505

289

32

124

88

25

334

175

il

40

38

17

22

177

13

1048

626

77

Summa

826

237

518

80

42

29

19

1751



a

OBS! Den totala summan av kvinnor, mdn och annat/oként per huvudproblem méste stimma 6verens med fréga 1

Totalt antal inkomna @renden per huvudproblem och kén, 2025

Kvinnor Man Annat/Okdnt Summa

Vérd och behandling 399 255 27 681

Resultat 50 33 0 83

Kommunikation 280 127 26 433
Dokumentation och sekretess 45 k) 2 69
Ekonomi 26 27 1 54

Tillganglighet 7 61 9 141

Vérdansvar och organisation 153 76 8 237
Administrativ hantering 2 55 2 46
Ovrigt 5 2 2 7

Summa 1048 626 77 1751

5

Totalt antal inkomna @renden som avser vard och behandling per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, mé&n och annat/oként per delproblem méste stimma 6verens med totala antalet drenden
som avser vard och behandling i friga 4

1.1 Undersdkning/beddmning
1.2 Diagnos

1.3 Behandling

1.4 Lakemedel

1.5 Omvérdnad

1.6 Ny medicinsk bedémning

Summa

Kvinnor Man Annat
226 127 11
23 12 1
76 57 7
54 44 4
20 13 4
0 2
399 255 27

Summa
364
36
140
102

37

681



6.
Totalt antal inkomna drenden som avser kommunikation per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/okéant per delproblem maste stdmma éverens med totala antalet arenden
som avser kommunikation i fraga 4

Kvinnor Man Annat Summa
3.1 Information 70 50 4 124
3.2 Delaktig 105 40 10 155
3.3 Samtycke 7 3 0 i 10
3.4 Bemotande 98 34 12 Z 144
Summa 280 127 26 | 433

7
Totalt antal inkomna &renden som avser dokumentation och sekretess per delproblem och kon, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/okant per delproblem mdste stdmma 6verens med totala antalet &renden
som avser dokumentation och sekretess i fraga 4

Kvinnor Man Annat Summa
4.1 Patientjournalen 38 1 18 i 1 | 57
4.2 Bruten }
sekretess/dataintréng / . § 1 I =
Summa 45 22 2 69

8.
Totalt antal inkomna &renden som avser ekonomi per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/oként per delproblem mdste stémma 6verens med totala antalet drenden
som avser ekonomi i frdga 4

Kvinnor Man Annat Summa
5.1 Patientavgifter 18 i 24| | ikl
; ? i
5.2 a 5 o] | u
Ersattningsansprék/garantier § % i
Summa 26 27 1 54

9.
Totalt antal inkomna &renden som avser tillganglighet per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/oként per delproblem mdste stdmma Gverens med totala antalet drenden
som avser tillganglighet i fréga 4

Kvinnor Méan Annat Summa
6.1 Tillganglighet till varden 31 5 30 | 3 ; 64
6.2 Vantetider i virden 40| | Bl o Gl e oy

Summa 7l 61 9 141



10.
Totalt antal inkomna arenden som avser vardansvar och organisation per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, mén och annat/oként per delproblem méste stimma 6verens med totala antalet
drenden som avser vardansvar och organisation i frdga 4

Kvinnor Man Annat Summa

7.1 Valfrihet/fritt vrdsokande | o | 7| | 1| | 1
7.2 Fast ’

vérdkontakt/individuell plan 36 16 | 1 a
7.3 Vardflode/processer 58 26 4 88
7.4 Resursbrist/installd dtgard 42 21 2 65
7.5 Hygien/miljo/teknik 8 6 0 14
Summa 153 76 8 237

11.
Totalt antal inkomna @renden som avser administrativ hantering per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, mdn och annat/okant per delproblem maste stimma 6verens med totala antalet
arenden som avser administrativ hantering i frdga 4

Kvinnor Man Annat Summa
8.1 Brister i hantering i 10 } 10 % 1 5 21
8.2 Intyg | 2 12 ? 1 % 25
Summa } 22 22 2 46

Spara - skicka senare Nasta sida >> »
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2) Arenden som avser dldre per verksamhetsomride och huvudproblem

12,
Totalt antal arenden som avser aldre, 2025

Obs! Summering dver dldergruppkategorier 80-89 och 90+ som rapporteras i frégan 2 maste stimma verens med totalen
som rapporteras hér.

Kvinnor Man Annat/Okéant Summa

80 ; 92 i 0 172

13.
Totalt antal darenden som avser aldre per verksamhetsomr&de och kon, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/okant per verksamhetsomrdde méste stdmma 6verens med frdga 12.

Kvinnor Man Annat/Okant Summa
Somatisk specialistvrd : 38 BE 0 93
Psykiatrisk specialistvard f 1! | 0 0 1
Primérvérd 9 | 20 ; 0 42
Tandvard | e b 0 3
Kommunal vard 11 13 0 24
Ovrig verksamhet ? 5 1 0 | 6
Ovrig vard ) 1 0 3

Summa 80 92 0 172



14.

Totalt antal arende som avser aldre per huvudproblem och kdén, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, man och annat/oként per verksamhetsomréde méste stdmma 6verens med frdga 12.

Kvinnor Mén Annat/Okant Summa

Vérd och behandling 31 42 0 73
Resultat 3 4 0 6
Kommunikation 19 20 0 39
Dokumentation och sekretess 1 1 0 2
Ekonomi 9 4 0 6
Tillganglighet 7 8 0 15
Vardansvar och organisation 16 11 0 27
Administrativ hantering . 1 0 3
Ovrigt 0 1 0 il
Summa 80 92 0 172
15.

Totalt antal drende avseende verksamhetsomradet somatisk specialistsjukvard for aldre per

huvudproblem, 2025

OBS! Den totala summan per huvudproblem m8ste stémma 6verens med totala &renden som avser verksamhetsomrddet

somatisk specialistsjukvérd i frdga 13.

Vérd och behandling

Resultat

Kommunikation
Dokumentation och sekretess
Ekonomi

Tillganglighet

Vérdansvar och organisation
Administrativ hantering
Ovrigt

Summa

Antal drenden

35

4

26

10

12

93




16.
Totalt antal drende avseende verksamhetsomradet psykiatrisk specialistvdrd for aldre per huvudproblem,
2025

OBS! Den totala summan per huvudproblem méste stdmma 6verens med totala drenden som avser verksamhetsomridet
psykiatrisk specialistsjukvard i fréga 13.

Antal drenden

Vérd och behandling 0
Resultat 0
Kommunikation 0
Dokumentation och sekretess 0
Ekonomi 0
Tillganglighet 0
Vardansvar och organisation 1
Administrativ hantering 0
Ovrigt 0
Summa 1

17.

Totalt antal drende avseende verksamhetsomrédet primérvard for &ldre, férdelat efter huvudproblem,
2025

OBS! Den totala summan per huvudproblem mdste stémma éverens med totala drenden som avser verksamhetsomride
priméarvérd i frdga 13.

Antal drenden

Vérd och behandling 21
Resultat 3
Kommunikation £
Dokumentation och sekretess 1
Ekonomi 0
Tillganglighet E
Vardansvar och organisation 6
Administrativ hantering 1
Ovrigt 0
Summa 42




18.
Totalt antal drende avseende verksamhetsomrédet tandvard for aldre, fordelat efter huvudproblem, 2025

OBS! Den totala summan per huvudproblem maste stémma 6verens med totala drenden som avser verksamhetsomrade
tandvérd i fraga 13.

Antal drenden

Vérd och behandling ‘ 1
Resultat 0
Kommunikation 0
Dokumentation och sekretess | 0
Ekonomi 9
Tillganglighet 0
Vérdansvar och organisation 0
Administrativ hantering 0
Ovrigt 0
Summa 3
19.

Totalt antal drende avseende verksamhetsomrddet kommunal vard for aldre, fordelat efter huvudproblem,
2025

OBS! Den totala summan per huvudproblem mdste stdmma dverens med totala drenden som avser verksamhetsomrade
kommunal vard i fréga 13.

Antal drenden

Vérd och behandling 15
Resultat 0
Kommunikation 4
Dokumentation och sekretess 0
Ekonomi 0
Tillganglighet 0
Vérdansvar och organisation E
Administrativ hantering ‘ 0
Ovrigt 0
Summa ‘ 24
< << Foregdende sida Spara - skicka senare Nasta sida >> »
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3) Arenden som avser dldre per delproblem

20.

Totalt antal &renden som avser vérd och behandling inom aldre per delproblem, 2025

OBS! Den totala summan mdaste stdmma Gverens med totalen drenden som avser vdrd och behandling i frdga 14.

Kvinnor Man Annat/Okant Summa
1.1 Undersskning/beddmning 15 20 0] as
1.2 Diagnos 1 0 0 1
1.3 Behandling 4 8 0 12
1.4 Lakemedel 5 5 0 10
1.5 Omvérdnad 6 9 0 15
1.6 Ny medicinsk bedémning 0 0 0 0
Summa 31 42 0 73
21,

Totalt antal @arenden som avser kommunikation inom aldre per delproblem, 2025

OBS! Den totala summan méste stamma Gverens med totalen arenden som avser kommunikation i fréga 14.

3.1 Information
3.2 Delaktig
3.3 Samtycke
3.4 Bemotande

Summa

Kvinnor
10
5
1
3
19

Mén
8
8
0
4
20

Annat/Oként Summa
[ieaie
o | 13
) B
?
Gl dnicid
0 39



22.
Totalt antal 8renden som avser dokumentation och sekretess inom &ldre per delproblem och kon,

2025

OBS! Den totala summan maste stimma 6verens med totalen &renden som avser dokumentation och sekretess i frdga 14.

Kvinnor Man Annat Summa
4.1 Patientjournalen 1 ‘ 1 3 0 2
4.2 Bruten sekretess/dataintrang 0 0 : 0 0
Summa 1 f 1 7 0 | 2

23.
Totalt antal &renden som avser ekonomi inom &ldre per delproblem och kon, 2025

OBS! Den totala summan av kvinnor, mén och annat/oként per delproblem méste stdmma 6verens med totala antalet
arenden som avser ekonomi i fraga 14. '

Kvinnor Man Annat Summa
5.1 Patientavgifter } 1 i 3 j ol | 4
| |
5.2 Erséttningsansprak/garantier 1 1 a 1 ’ 0 ! 2
{ | |
Summa é 2 4 0 6
24.

Totalt antal arenden som avser tillganglighet inom &dldre per delproblem och kon, 2025

OBS! Den totala summan méste stimma 6verens med totalen drenden som avser tillgénglighet i frdga 14.

Kvinnor Man Annat/Okant Summa
6.1 Tillganglighet till virden § p ? . % . 3 .
6.2 Vantetider i varden % 3 ; 5 ! 0 % 8
Summa 1 7 ; 8 | 0 | 15
25,

Totalt antal arenden som avser vardansvar och organisation inom &ldre per delproblem och kon,
2025

OBS! Den totala summan méste stimma 6verens med totalen drenden som avser vardansvar och organisation i frdga 14.

Kvinnor Mén Annat/Okant Summa
7.1 Valfrihet/fritt vardsokande 1 e 0 5
7.2 Fast vardkontakt/individuell plan 2 1 0 3
7.3 Vardfléde/processer 9 6 0 15
7.4 Resursbrist/instélld tgard 3 2 0 5
7.5 Hygien/miljo/teknik é 1 1 } Q:le 2

Summa ; 16 14: 0 27



26.
Totalt antal érenden som avser administrativ hantering inom dldre per delproblem och kén, 2025

OBS! Den totala summan maste stémma Gverens med totalen &renden som avser administrativ hantering i frdga 14.

Kvinnor Man Annat Summa
8.1 Brister i hantering 2 1 0 3
8.2 Intyg o | 0| | ol o
Summa § 2 1 0 3
< << Foregdende sida Spara - skicka senare Nasta sida >> »




