
Din kommun i samarbete med Region Halland

Resultatredovisning
2023-11-29 till 2024-08-20

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
En jämförelse med samma tidsperiod 2022-11-29 till 2023-05-13



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Antal ärenden fördelat på ålder och kön för alla inkomna ärenden till Patientnämnden. Denna tabell jämförs inte med annat år.Antal inkomna ärenden under den här perioden är 965 totalt, jämfört med föregående årsperiod då vi tog emot 908. Vi har ett jämnt ärendeinflöde. Dock kan vi fortsatt se att fördelningen i åldersgrupp håller i sig vad gäller att 30-60 åringar anmäler fler ärenden än vad tidigare gjorts. 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Registrering på vilket sätt handläggarna har tagit emot patientärenden under perioden 2023-11-29 till 2024-05-13. Jämförs med 2022-11-29 till 2023-05-13. Vi kan se en marginell ökning av inkomna ärenden vad gäller 1177 men på totalen är det jämnt. 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Fördelning av periodens ärenden per driftnämnd och privata avtal. Närsjukvård är både region och privat vårdcentraler. Inga tydliga mönster vad gäller ärendeflöden under den här perioden. 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vi har tagit emot ett mer ärende i jmf. Nämnden arbetar med kommunfrågan vidare och resultat kommer förhoppningsvis kunna speglas nästkommande år. 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Antal ärenden som kategoriserats till Hallands sjukhus och fördelat på deras tre områden.Inga tydliga trender kan ses på detta material 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Jämförelse två årsperioder av hela närsjukvården, både regionalt och privat. Inga tydliga mönster eller trender 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Driftnämnden Ambulans, Diagnostik och Hälsa har också tre verksamhetsområden som vi jämför i två årsperioder.En marginell ökning totalt inom förvaltningen. Det vi kan se är att klagomålen under den här perioden har ökat hos Medicinsk diagnostik. 



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Här har fördelning gjorts mellan vuxen och barnverksamhetsområden samt rättspsyk. Inom psykiatrin fortsätter antalet klagomål öka, om detta är ett mönster återstår att se men värt att följa. Ökning sker inom alla verksamhetsområden utom i VPM.



Patientnämnden Halland

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
I detta diagram speglas huvudproblem upp, det är inga direkta mönster eller trender som vi kan peka på. Mer en förflyttning mellan olika huvudproblem på samma ärendeantal i totalen. 



Din kommun i samarbete med Region Halland

Patientens delaktighet bidrar till vårdens utveckling
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