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Patienthamnden Halland

Beslutsforslag, Halvarsrapport 2023

Forslag till beslut

Patientnimnden Halland beslutar att:
e anteckna att halvarsrapporten har redovisats till namnden,

e oOverlaimna halvarsrapporten till samtliga huvudmin och
regionstyrelsen, samt

e delge respektive driftnaimnd.

Sammanfattning

Patientndimnden Halland dr en gemensam nimnd f6r Region Halland och kommunerna i
Halland. Niamnden ska enligt avtalet halvarsvis rapportera till respektive huvudman om hur
verksamheten utvecklas samt redovisa den ekonomiska stillningen.

Patientndmnden har under f6rsta halvaret haft tre ssmmantriden. Vid sammantridena har
rapporter och analyser av patienters och nirstiendes synpunkter uppmirksammats och
dirtill har enstaka enskilda drenden redovisats som belyser fenomen eller trender som bor
noteras av den politiska nimnden.

Under forsta halvaret har nimnden bjudit in féretridare for vardens patientsikerhetsarbete
sd att de kunnat informera om sin verksamhet.

Patientnidmnden har for forsta halviret 2023 redovisat en ekonomi som 1 forhillande till
budgeten ir i balans.

Nimnden har under perioden januari - juni 2023 handlagt 645 drenden vilket innebar en
oforandrad niva 1 jaimforelse med féregaende ar. Dirutéver har Patientnimnden hanterat
297 informationsirenden vilket dr en 6kning med 13% sedan 2022.

Det ar arenden som ber6r Vard och behandling, Kommunikation och 1V dardansvar och organisation
som fortsatt dr de kategorier som har flest drenden. Arenden gillande Vardansvar och
organisation har minskat samtidigt som drenden kategoriserade under 1ard och behandling,
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Kommunikation, Dokumentation och sekretess samt Resultat har 6kat i forhallande till samma
period under féregiende iar.

Patientndmnden har tillsammans med Kommunikationsavdelningen tagit fram en hemsida
med lattillgidnglig och virdefull information for patienter, vardgivare och intresserade
invanare gillande Patientndmndens uppdrag och resultat.

Patientndmnden har dven deltagit som en part i det nationella arbetet gillande funktionen
”Synpunkter och Klagomal” pa 1177 vardguiden

Kansliet har varit bemannat med 4 heltidstjanster samt med nimndsekreterare om ca 25%
av en heltid.
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Henrik Lundahl Anette Blomkvist Hansson
Kanslichef Handliggare

Bilaga:

Beslutsforslag, Halvarsrapport 2023

Halvarsrapport 2023

Styrelsens/namndens beslut delges
Patientnamndens samtliga huvudman.
Regionstyrelsen.

Driftndmnd Ambulans, diagnostik och hilsa.
Driftndmnd Psykiatri.

Driftndmnd Hallands sjukhus.

Driftnamnd Narsjukvarden.
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