
Riskanalys - 2023 (Patientnämnden) 
Riskkategori Riskområde Risk   Beskrivning av risk Beskrivning av 

sannolikhet och 
konsekvens 

Sannolikhet Konsekvens Till intern-
kontrollplan? 

Huvudprocess / 
Verksamhetsprocess  

Stödpersoner Brist på stödpersoner  
 

 

 

Risken är att vi inte 
har tillräckligt med 
stödpersoner i 
relation till det 
förväntade 
behovet. 

Vi kan inte tilldela 
stödpersoner i 
tillräcklig omfattning. 

 Låg  Allvarlig Ja 

Brist på stödpersoner  
 

 

 

Risken finns att 
stödpersoner 
avsäger sig sitt 
uppdrag av olika 
anledningar. 

Högre belastning på 
kvarstående 
stödpersoner. 

 Medel  
Kännbar 

Ja 

Svar från 
vården inom 
utsatt tid 

Uteblivet svar till patienten  
 

 

 

Patienter får inte 
svar från vården 
trots påminnelser. 

Ökat lidande för 
patient/närstående. 

 Låg  Allvarlig Ja 

Försenat svar till patient  
 

 

 

Fördröjt svar kan 
leda till förlängd 
väntetid på ett antal 
veckor. 

Ökat lidande för 
patienten/närstående. 

 Medel  Allvarlig Ja 

Kommunikation Oklarheter i 
kommunikationsuppdraget. 

 
 

 

 

Följer gammal och 
ouppdaterad plan. 

Ineffektiv 
organisation och 
otydligt uppdrag. 

 Medel  
Kännbar 

 

 


