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Patienthamnden Halland

Tjansteskrivelse - Framstallan om budgetanslag for
personalforstarkning inom patienthamndens kansli

Forslag till beslut

Patientnimnden Halland beslutar att
e framstilla till regionstyrelsen att patientnamndens kanslis har behov av
personalforstirkning for att folja lagen (2017:372) om stod vid
klagomal mot halso- och sjukvirdens intentioner
e uppdra it nimndtjanstemannen att slutfora resterande underlag till
regionkontorets budgetprocess infér 2022

Sammanfattning

Patientnamndernas uppdrag utdkades 1 och med att lagen (2017:372) om stod
vid klagomal mot halso- och sjukvarden tridde 1 kraft 2018-01-01.
Patientnimnderna har fatt en 6kad skyldighet att genomféra analyser av
inkomna arenden, uppmarksamma varden pa riskomraden och hinder f6r en
patientcentrerad vard samt foresla atgirder for fOrbittring till ansvariga
nimnder.

De senaste 4 dren har antalet inkomna patientarenden, som leder till remiss till
vardgivaren, samt informationsiarenden Okat stadigt med totalt 19% respektive
83%. Dirtill ser kansliet att antalet inkomna drenden hittills i ar har 6kat med
20%.

I ett par olika jamforelser har det framkommit att patientnimnden Hallands
kansli ar ett av de ldgst bemannade i Sverige. Som en del 1 patientnaimndens
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internkontroll 2019, genomfordes en kartliggning avseende hur
patientnimnden Hallands kanslis bemanning star sig mot Gvriga regioners.
Under 2020 har patientnaimndernas nitverk tagit fram en nationell
jamforelsetabell 6ver bemanning.

Bakgrund

Organisatoriskt ar patientndmndens kansli placerat under regionkansliet pa
regionstyrelsens forvaltning regionkontoret. Regionstyrelsen ansvarar siledes
tér bemanningen av patientnamndens kansli. Idag bemannas patientnimndens
kansli av 2,75 % handldggare och ca 0,25 % nimndsekreterare.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor ingen ekonomisk konsekvens for patientnaimnden. For
regionstyrelsen del bedoms en utokning av bemanningen i form av en

handliggare ligga pa ca 7-800 000 kr/ér .

Forvaltning

Henrik Lundahl Anita Henriksson
kanslichef Nimndtjinsteman
Bilaga:

Kartligening av bemanningen pa patientnimnderna hosten 2019
Nationell jamforelsetabell 6ver bemanningen pa patientnimndernas kansli

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen
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