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Min fru hatar mig Jag kollar mejlen i
nar jag kollar mejl skidliften. Barnen ar
hela tiden pa vana, min man
semestern jobbar ocksa pa

foretaget.
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Vad menas med digitalisering?

= Med informationsdigitalisering (digitization - datorisering) analog
forlaga transformeras till digital information -> strukturerbar, sokbar och

tillganglig genom digitala kanaler.

= Sambhallelig digitalisering samhalls- och manniskoomvélvande
process-> kommunikation och informationsutbyte pa helt nya satt ->
Oka tillgangligheten och effektmteten bade hos foretag och offentlig

forvaltning.
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= Ref: SOU 2014:13
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Arbetsmiljoverkets forfattningssamling om

organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:14 oktober)
— nagra utmaningar i relation till digitalt arbetsliv

10 § Arbetsgivaren ska se till att arbetstagarna kanner till

= 4. vilka arbetsuppgifter som ska prioriteras nar tillganglig tid inte racker till for alla
arbetsuppgifter som ska utforas

Arbetstid 12 §
= Arbetsgivaren ska vidta de atgarder som behdovs for att motverka att
arbetstidens forlaggning leder till ohalsa hos arbetstagarna.

- 6. langtgaende mojligheter att utfora arbete pa olika tider och platser med
forvantningar pa att vara standigt nabar.

- Arbetsgivaren bor sarskilt uppmarksamma mojligheterna till aterhamtning.
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Projekt: Vagar till ett hallbart digitalt arbetsliv

Kristina Palm, Calle Rosengren och Ann Bergman

Syfte: utveckla
kunskap om och
riktlinjer for hur
organisationer kan
arbeta for ett

hallbart digitalt
arbetsliv
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Hur arbete och dvrigt liv kan kombineras

Ovri(  Arbete

wbgtdiv

Arbete Ovrigt liv /bete
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Nya séatt att kombinera arbete och dvrigt liv?
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Detta har vi gjort i vart forskningsprojekt ﬁ%g Insitutet”

- Aktivititetsdagbok — forsta digitala
granshanteringsstrategier och
kanslotillstand till foljd av

gransoverskridande aktiviteter

- Vad, hur lang tid, teknik, syfte, plats,
sallskap, tillfreds/ej tillfreds; generella
kanslor, kommentarer

< Enskilda intervjuer — fordjupa
forstaelsen for digitala strategier,
halsoaspekter och ledningens perspektiv




= Karolinska
a% Q{ Institutet

g

Preliminara resultat fran aktivitetsdagbok och intervjuer
Fokus pa gransoéverskridande aktiviteter med smartphone, surfplatta

eller dator

Jag ar oftast tillfreds
med den gransover-
skridande digitala
aktiviteten




Var som helst och nar som helst...

Onsdag: 12.00- 15.00 ringa sambo, 20 min, smartphone/privat, arbetsplats,
partner/barn, sjalv, ej tillfreds

Generell kdnsla detta tidsspann: stressad, kaos, forvirrad

Kommentar: krdngel pga missforstand i barnhamtning och storre dotterns lakartid.

Torsdag 15.00-17.00 kollar mail, 10 min, smartphone/jobb, i bilen, arbete, sjalv,
tillfreds. Svarar i telefonen, 25 min, i bilen, smartphone/jobb, arbete, sjalv, tillfreds
Generell kansla detta tidsspann: har koll pa laget, kreativ

Kommentar: stressigt att hinna alla &renden och jobba i bilen

Torsdag 20.00- 23.00 kollar mail, 180 min, dator, hemma, arbete, sambo, tillfreds
Generell kdnsla detta tidsspann: kreativ, engagerad
Kommentar: tar igen missad arbetstid pga utbildningen (utbildning knuten till jobbet)
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Vi har funnit digitala strategier — manifesterade monster
for att hantera relationen arbete och ovrigt liv mha digital

teknik
REALIZED
e — S >
\ DELIBERATE

STRATEGY
UNREALIZED EMERGENT :
STRATEGY straTEY = Not Intended

Figure 1. Types of strategies

Mintzberg and Waters (1984:258)
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Egen vilja och/eller yttre omstandigheter
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7 digitala granshanteringsstrategier

= Totalseparera

= Tidsseparera

= Platsseparera

= Arbetsintegrera

= Privatlivsintegrera
= Totalintegrera

= Véaxla
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Totalsepareraren
Haller isar arbete och 6vrigt liv bade var och nar olika privatrelaterade och arbetsrelaterade aktiviteter utfors. Jobbar inte under ledig tid

i t.ex. hemmet och agnar sig inte at privatrelaterade aktiviteter under arbetstid och pa arbetsplatsen.

Tidssepareraren
Haller isar arbete och 6vrigt liv genom att satta granser for vad som &r arbetstid och vad som éar ledig tid. Jobbar inte under ledig tid
och &gnar i sig inte at privatrelaterade aktiviteter under arbetstid. Platsen for t.ex. arbetet kan dock variera (hemmet, taget, bilen).

Platssepareraren

Haller isar arbete och 6vrigt liv genom att satta granser for vilken plats som tillhor arbetet respektive den privata sfaren. Jobbar inte
utanfor arbetsplatsen och gor aktiviteter som hor det dvriga livet utanfor arbetets fysiska plats. Tiden for t.ex. arbetet kan dock variera
(tex morgon, kvall).

Arbetsintegreraren
Arbetsrelaterade aktiviteter utférs under ledig tid och i den privata sfaren, men inte tvartom. Jobbet spiller éver.

Privatlivsintegreraren
Privatrelaterade aktiviteter utfors under arbetstid och pa arbetsplatsen, men inte tvartom. Privatliv/familj spiller 6ver.

Totalintegreraren
Agnar sig at privatrelaterade aktiviteter under arbetstid och pa arbetsplatsen och &t arbetsrelaterade aktiviteter under ledig tid och i den

privata sfaren. Ingen grans at nagot hall vare sig var eller nar de gransoverskridande aktiviteterna utfors.

Véxlaren
Véaxlar mellan olika strategier géallande sina gransdverskridande aktiviteter.
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Emotioner | arbetet

 |dén om den rationella manniskan - “homo economicus*

eller...

« emotioner ofrankomliga i alla typer av aktiviteter (Ashforth &
Humphrey, 1995) I

 Ett kanslotillstdnd paverkas av
+ vad som hander och hur det tolkas
individuella skillnader (trosforestéllning, varderingar mm)
» organisationens kultur

« Kanslor spiller 6ver granser
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Emotioner varierar under ST

storre dotterns

ett dygn och en vecka akartid

RO

+
dag/tid 23-07 07-09 09-12 12-15 17-20 20-23
Mandag engagerad | kreativ koll pa liget Ftressad kreativ kreativ pigg
engagerad pigg engagerad
Tisdag Trtt koll pa l3get engagerad | koll pa lige koll pa laget uttrakad
stressad kreativ kreativ
engagerad engagerad
Onsdag koll pa liget engagerad | stressad koll pa liget pigg kreativ
stressad stressad kreativ engagerad
Torsdag stressad kreativ kreativ koll pa liget koll pa liget
engagerad stressad stressad
engagerad
Jobbar
Fredag stressad engagerad kreativ koll pa laget koll pa liget kreativ hemma pa
engagerad kvallen,
Lérdag kreativ forbereder
Sondag koll pa laget kreativ koll pa laget | stressad
engagerad engagerad kor\?errclilgde

Mycket att ta igen
i arbetet.

Stressigt och
trakigt
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Ar tillgangligheten ett problem?




e Karolinska
ﬁ%& Institutet

Man kan vara tillganglig pa manga satt!

- Jag tar inte med mig jobb hem.

- Lamnar du jobbtelefonen pa jobbet da?

- N4, den tar jag med mig hem, men den far ligga i
vaskan sa svarar jag bara om det &r nagot viktigt.

- Men da tar du val med dig jobbet hem?

- Den ar tyst i vaskan.

- Men hur vet du om det kommer nagot viktigt da?




Vikten av aterhamtning fran arbetet

Psykologisk frankoppling - extra viktigt vid stressfyllda och
krdvande arbetsdagar (Sonnentag & Bayer, 2005)

Daglig aterhamtning under kvallar och helger - halsa, valmaende
och prestation (Derks & Bakker, 2014)

Tva grundlaggande mekanismer som gynnar aterhamtning under
en ledighet, en passiv och en aktiv (Geurts och Sonnentag, 2006)
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Preliminara resultat — Digitalt gransoverskridande "
aktiviteter. Arbete till den privata sfaren

Hég Kéinsla av kontroll Lag

Lamna Kolla digitala Forbered- Arbeta Jobba
arbetet pa floden elser narsomhelst ikapp = Koll pa Iaget
jobbet = Lugn

W Engagemang
= Kreativ
W Pigg
Trott
m Uttrakad

Forvirrad

M Stress
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Aterhamtning fran privatlivet?

d
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Preliminara resultat — Digitalt granséverskridande 3. Institutet

aktiviteter. Ovrigt liv till arbetssfaren.

Hég Kéinsla av kontroll Ldg
Pauser med Familje- Privata Ga fran

digital angelagen- angelagen- jobbet i tid
teknik pa heter heter

arbetet

m Koll pa liget
= Lugn
mEngagemang
M Kreativ
= Pigg
Trott
m Uttrakad
Forvirrad
M Stress
¥ Frustration

Kaos
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Finns det ratt eller fel satt? %

Manniskor har olika individuella preferenser

Organisationer kan skapa kulturer som framjar/motverkar individuella
preferenser

Arbetsmangd ar en viktig faktor for om det upplevs problematiskt eller ej

Negativa och positiva kanslor i arbetet handlar ofta om den digitala
aktivitetens innehall/budskap

Nar det blir for mycket sa ar gransoverskridande aktiviteter mer
problematiska

Personer som separerar relaterar oftare till valbefinnande som orsak, de som
integrerar har mindre tydlig medveten orsak
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Har du svart att somna — se till att inte lasa din jobbmejl nara
inpa du ska ga och lagga dig

Skicka inte mejl med obekvamt innehall efter ordinarie
arbetstid — tank pa att din digitala strategi ar din kollegas
arbetsmiljo

Diskutera hemma hur ni vill vara tillgangliga for varandra och
for arbetet

Diskutera i arbetsgruppen vilka digitala strategier som finns,
varfor det ser ut som det gor och dnskemal om forandringar
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Fragor ni med fordel kan diskutera vidare!
= Vad ar tillganglighet for dig, dina kollegor och din familj?

= Hur bor ni som chefer forhalla rtill gransen mellan arbete och Ovrigt liv?
= Vilket stod vill ni ha fran HR i fragor som ror digitalt arbetsliv?
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Tack!

Kristina Palm
Kristina.palm@Kki.se
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