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3 nyckelord:

Transformation
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Universalitet
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Pagaende verksamhet Att mota de globala utmaningarna i en osdaker framtid
(Charterresan/kryssningen) (Expeditionen/dventyret)

Radande rutiner, strukturer, » Radande rutiner, strukturer, budgetramar hindrar
budgetramar mm ger stod

Effektivisera och optimera radand * Tanka bortom radande system

Mal, styrning och kontr
skapa ru mme for férandring

Mata och folja upp Experim , reflektera, lara

Organisationen i centrum, besluta * Fragan i centrum och bjud in relevanta

medskapare att utforska, facilitera

Losa problem och implementera [6sningar - Skapa en &nskad framtid
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Cape Town 1920

HOg intensitet
Lag effektivitet
Hog materiell tillvaxt | j 1 M
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Lag intensitet
Lag effektivitet
Lag materiell tillvaxt
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Hog intensitet
Hog effektivitet
Lag materiell tillvaxt

HOg intensitet
Lag effektivitet
Hog materiell tillvaxt

Lag intensitet

Lag effektivitet
Lag materiell tillvaxt
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Solceller

Fordubbling vart annat ar

Kostnad Li-On batt. -15%/ar sedan 1990

100x farre rorliga delar
Battre effektivitet och prestanda

Bilar ar parkerade 96% av tiden
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Idé-driven innovation
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Behovs-driven innovation
Design process
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John Holmberg

Det som behover forandras sitter

fast i socio-tekniska system

Kunskap

Kultur & normer Teknik

Lagar & policy Infrastruktur

Marknad

CHALMERS



HALLBARHETSDRIVEN OMSTALLNING

% GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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Hallbarhetsdriven omstallning — Backcastingprocess

1. Identifiera de krav som bor vara . VN
uppfyllda i en hallbar framtid Manskl -!

\ Social Ekonomisk

Ekologisk
Trender

2. Identifiera gapet

(utmaningarna) mellan l
framtidens krav och dagens
situation \

/3. |dentifiera havstangspunkter (viktiga

U insatsomraden/atgérder) som kan 6verbrygga gapet
Kunskap \

4. |dentifiera strategier som kan forverkliga
Kultur & normer Teknik étg arderna
Nischer
. Infrastruktur [Baserad pa Holmberg, 1998;
Lagar & policy Holmberg & Larsson, 2018]

Marknad
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Hallbarhetsfyren

4

M'ainskliga behov - Vad karaktariserar ett gott liv?

Social Ekonomisk

Hur kan vi leva ihop? Hur kan vi hushalla med resurser?

Ekologisk

Hur kan vi samhallet inpassas i naturen?

SPACE ,
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CHANGE J)

Holmberg & Larsson, 2018  iwstirure




Varje steg
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AN
AUTOBIOGRAPHY

THE STORY OF MY
EXPERIMENTS WITH TRUTH

GANDHI
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“Jag har en drom”

Inte

“Jag har en mardrom!”
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Hur loser man ett stort problem?

Man gor det STORRE!

Varfor har vi problemet? Hur ser helheten ut?

Problem

Hur kan vi losa det? Dela upp det i delar.

John Holmberg CHALMERS
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Integration
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Tillit Skat
/ \/ deltagande

Forstaelse Samverkan Kreativitet,
innovation, stéd
Lyssnande
och Engagemang,
observerande uppskattning

[Baserad pa Jewell-Larsen & Sandow, 1999]
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John Holmberg

Okade

/ kostnader \
Brist pd

il Redundans Mindre
\ resurser
Missforstand

Social E
separation konkurrens
Minskat A Radslqo/
lyssnade och

observerande

[Baserad pa Jewell-Larsen & Sandow, 1999]

CHALMERS



Inviting the no voice

Kalla: Martin Sande, Dialogues



Inviting the no voice
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Kalla: Martin Sande, Dialogues
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Shoma Morita (1874-1939)

Manniskan drivs av tva motstridiga krafter:

Raddhagsen kraft att vilja

vidmakthalla sakerhet och komfort VS el lEngi i Wy

(two opposing drives; a desire to live fully (self-actualize), and a desire to maintain security and comfort).

John Holmberg CHALMERS
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Varderingar

1. "TEMPERANCE.
2. "SILENCE.

3. "ORDER.

4. "RESOLUTION.
5. "FRUGALITY.

6. INDUSTRY.

7. "SINCERITY.

8. TUSTICE.

9. "MODERATION.
10. "CLEANLINESS.
11. "TRANQUILLITY.
12. "CHASTITY.

13. ' HUMILITY.

The Thirteen Virtues
of Benjamin Franklin at Age 20

"
Eat not to dullness; drink not to elevation.

E p : A oy
Speak not but what may benefit others or yourself; avoid trifling conversation.

"
Let all vour things have their places; let each part of your business have its time.
) g I I \

"

Resolve to perform what you ought; perform without fail what you resolve.
S St

Make no expense but to do good to others or yourself; i.e., waste nothing.

; - Ny
Lose no time; be always employ'd in something useful; cut off all unnecessary actions.

n

Use no hurtful deceit; think innocently and justly, and, if you speak, speak accordingly.

"
Wrong none by doing injuries, or omitting the benefits that are your duty.

; "
Avoid extremes; forbear resenting injuries so much as you think they deserve.
e e . - . n
T'olerate no uncleanliness in body, cloaths, or habitation.

"
Be not disturbed at trifles, or at accidents common or unavoidable.

Rarely use venery but for health or offspring, never to dullness,
) - ; "
weakness, or the injury of your own or another's peace or reputation.

"
Imitate Jesus and Socrates.

CHALMERS




Verklig forandring startar med insikten om att vi ar en del av det system vi forsoker forandra

Vi beskriver inte varlden vi ser,
vi ser varlden vi beskriver
David Bohm

Fragor att stalla sig:

» Ar dina grundvarderingar tydliga for dig sjalv?
 Ar du beredd att utmana dina antaganden?
 Ar du beredd att verkligen vilja férsta andra?

 Ar du beredd att slappa forutbestdmda mal och planer
for att se vad som verkligen behovs och ar mojligt?

[Delvis baserad pa Scharmer, 2009]
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Balansera styrkorna

may the
th be

Snabb e
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Borja i den dnskydrda framtiden och
stanna i varfor-frdgan

Forstd att vi sitter fast i de system som
behover forindras

Skapa rum/utrymme for forindring
Alla viktiga perspeRtiv med frin start
Frdgan i centrum, sen medskapa i
varandras styrkor och bjud in nej-rosten

Insikt om att vi dr en del av fordindringen
Oppenhet skapar tillit
Perspektivmedvetenhet

John Holmberg
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Det ar i det lokala man finner komplexiteten

och transmittorsubstansen

John Holmberg CHALMERS



Think big, start small, act now

and learn fast!
Challenqe

John Holmberg CHALMERS
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Backcasting for komplexa omstallningsprocesser

Tanka bortom, bredare och tillsammans

Ta bort onodig osakerhet — fokusera pa
den vasentliga svarigheten

Gemensam bild och struktur

Varje steg genererar viktiga resultat, samt
forutsattningar for nasta steg

Inifran-ut och utifran-in

Fragor och insikter utanfor aktuella
rummet parkeras dar

1

0
Entrén

Onskvarda
framtidens rum

4. Utarbeta strategier for att realisera
havstangspunkterna

3. Identifiera havstangspunkter med

A

potential att dverbrygga gapen

2. Analysera dagens situation i relation till
den hallbara framtiden: gap/utmaningar




“The conscious acts of creating space, of engaging
people in genuine questions, and of convening around
Varfor: a clear intention with no hidden agenda, creates a

For att skapa “rummet” och hitta FRAGAN very different type of energy from that which arises

" o g . from seeking to get people committed to your plan.”
samt ge expeditionen ratt forutsattningar g [0 get peop Y P

Peter Senge

Vad:
| detta forberedande steg formas forst en
processgrupp 3-5 personer som har till uppgift att:
* Definiera den inledande meta-fragan
» Skissa pa processen
* Koordinera arbetet
» Sakerstalla ataganden
* Bjuda in relevanta personer till expeditionen
* Kommunicera
* Koppla arbetet till andra viktiga processer.

Viktigt for framgang:
» Att dgna tid at att identifiera fragan ar viktigt (det ar den som attraherar och som aktorer samlas kring).
» Att koppla expeditionen till tillrackligt hog niva av kryssningen
e Att “ratt” manniskor ar med. (Diversitet av manniskor och perspektiv. Bjud in nej-rosten)




Varfor ar detta rum viktigt?
* For att fa riktning, syfte, mening.
* For att fa formaga att tanka bortom radande system
* FOr att vagleda aktiviteter idag

Vad letar vi efter?
Vagledande principer, som sen vagleder de
andra stegen och aktiviteter idag

Majliga verktyg:
* Hallbarhetsfyren
e Varderingsovning

Viktigt for framgang:
Facilitering som gor att gruppen kan stanna i fragan
(inte ga direkt pa l6sning)

”He who has a why to live can bear almost any how”.
Nietzche

“What is can be a great barrier to what could be. Those who
want to move forward through bold and effective change,
should begin at the end —with where they want to be.”

Stewart

“Would you tell me, please, which way | ought to go from
here?" "That depends a good deal on where you want to
get to." "l don't much care where =" "Then it doesn't matter
which way you go.”

Alice in Wonderland and the Cat, by Lewis Carroll

SPACE ,
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Hallbarhetsfyren

A - fysiska behov

o - - trygghet/beskydd
Manskliga behov B vad karaktiriserar ett gott v? er:/ggfgemang '
- avkoppling
tillgivenhet

Social Ekonomisk

Hur kan vi leva ihop?
Horisontella relationer

Vertikala relationer
Rattvisa

Hur kan vi hushélla med resurser?
Naturkapital (material, energi & ytor)
Tekniskt kapital (infrastruktur mm)
Humankapital (kunskap, FoU, innovation)
Finansiellt kapital

Ekologisk

Hur kan vi samhallet inpassas i naturen?
Utslapp av amnen (fran jordskorpan eller producerade i samhallet)

Fysisk paverkan av naturen SPACE ,
FOR
CHANGE
Holmberg & Larsson, 2018

INSTITUTE

forstaelse
kreativitet
identitet/mening
frihet



We do not see the world as it is — we see the world as we are
David Bohm
Varfor ar detta rum viktigt? Dialogue — the art of thinking together
For att forsta hur det faktiskt ser ut idag och hitta rot-
orsakerna sa att vi inte agerar pa symtom

For att bygga gemensamma bilder och tillit genom att | “In some ways clarifying a vision is easy. A more difficult

William Isaacs

“Mental models are deeply ingrained assumptions,

generalizations, or even pictures of images that influence how

Vad letar vi efter? we understand the world and how we take action.”

Gapet mellan dagens faktiska system och
den 6nskvarda framtiden Peter Senge

Majliga verktyg:
* Dialog
e Systemkartlaggning

Viktigt for framgang:
* Anvand principer som lins och sorteringsmekanism (Utga fran vad som ar viktigt - leta inte under lampans sken!)
e Skapa gemensamma bilder
* Lyssna pa alla perspektiv (Neutralitet, diversitet, bjud in nej-rost)
* Ta upplevda radslor pa allvar. M6t manniskor dar de ar.
e Borja med att fraga vad som fungerar (Jmf evolution)

SPACE ,
* Insikt om att man bar med sig sitt perspektiv. FORJ)

CHANGE



4+ Broader roads

being built
+

Attractiveness of
driving

Need for broader +

roads -

Traffic jam
+

Increasing
structuration
of activities

in local practices

Landscape ,’©\

(novelty)

Fig. 3. Multiple levels as a nested hierarchy ([12], p. 1261).



“Management is doing things right; leadership is doing the right things.”
Peter Drucker

Varfor ir detta rum viktigt? “Leverage Points: Places to Intervene in a System”

FOr att de mest relevanta insatsomradena/
havstangspunkterna innan man letar efter
konkreta lI6sningar.

Donella Meadows

“How to solve a big problem? — make it BIGGER?”

”Real change starts with the recognizing that we are part of the system we
seek to change”

Vad letar vi efter? Peter Senge
Bra havstangspunkt (insatsomrade inte
|6sning) dar en insats kan ge stor effekt och
bli en bra plattform for nasta steg i riktning
mot det dnskvarda

Mojliga verktyg:
* Bygg vidare pa systemkartlaggningen fran steg 2 och de
identifierade gapen.
 Dana Meadows Havstangspunkter. Var ska vi gora insatser?
 Why-how kartlaggning
e Explorativa tankeprocesser

Viktigt for framgang:
e Stannaifragan och gor den storre!

* Dra nytta av pagaende processer, anvand flera SPACE ,
FOR J)

perspektiv och forsok I6sa flera problem. CHANGE




stor ,
Havstangspunkt = Dar en liten

insats kan fa stor effekt

Forandringspotential

v

liten Genomforbarhet

(m.a.p ex resurs- eller tidsatgang, relativ
svarighetsgrad, kompetens m.m)

stor



” | never lose. | either win or learn.”
Nelson Mandela

Varfér dr detta rum viktigt? "I haven't failed -- I've just found 10,000 that won't work.”

For att hitta de l6sningar/atgarder som bor UInefiess (el

skalas upp och de som bor undvikas. “Creating is different from problem solving. In problem solving
we seek to make something we do not like go away. In creating,
we seek to make what we truly care about exist.”

Peter Senge

Vad letar vi efter? “Only while sleeping one makes no mistakes. The fear of making
BrErEE At veE] s e odh e dielbe mistakes is the root of bureaucracy and the enemy of evolution.”

Ingvar Kamprad
upp till Kryssning (och vad som bor
undvikas) samt varfor.

Mojliga verktyg:
e Effectuation - idédrivet
e Design — behovsdrivet
* Prototypa, testa, iterera

Viktigt for framgang:
» Skapa tillit (ett tryggt rum) for att gruppen ska vaga ge sig ut och utsatta sig for misstag (jmf Morita).
» Var tydlig och konkret. Vaga presentera halvfardiga |6sningsforslag sa att flera kan bidra till forbattring.
* Fokusera pa larandet: vad kan foras till kryssningen, vad inte.

SPACE ,
FOR
CHANGE J)



Effectuation — how entrepreneurs think
The effectual cycle

Based on work by dr Saras Sarasvathy

Gather stakeholder
What | know and What can | do? commitments

whom | know

Interact with other

Q Q Y
@ lteration!!!!!
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Design Thinking

A dddaad

Challenge  System Needs Requirement Function Idea Concept Visualization Prototyping

lterera for att lara!l!
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Backcasting for komplexa omstallningsprocesser

Tanka bortom, bredare och tillsammans

Ta bort onodig osakerhet — fokusera pa
den vasentliga svarigheten

Gemensam bild och struktur

Varje steg genererar viktiga resultat, samt
forutsattningar for nasta steg

Inifran-ut och utifran-in

Fragor och insikter utanfor aktuella
rummet parkeras dar

1

0
Entrén

Onskvarda
framtidens rum

4. Utarbeta strategier for att realisera
havstangspunkterna

3. Identifiera havstangspunkter med

A

potential att dverbrygga gapen

2. Analysera dagens situation i relation till
den hallbara framtiden: gap/utmaningar




Agenda 2030 + medborgardialog + expeditioner = Ale360

Varfor 360 grader?

Manga stora utmaningar som Ale kommun star infor beskrivs idag som svara eller
som komplexa. Fragorna ar ofta langsiktiga, paverkar varandra och gar éver bade
organisations- och kommungranser. Vi méter dessa utmaningar pa olika satt, i var
vardag, hemma eller i vart arbete.

rspektivinsamling for forverkligandet av Age

For att kunna hantera dessa fragor behover vi formulera, préva och I6sa problem
tillsammans i Ale. Ingen klarar det har sjalv, vi behéver vara manga fler for att
kunna gora skillnad. Vi har alltsa ett gemensamt ansvar som kraver nya satt att
arbeta pa.

P A
& 3 PR Y PG N

Hallbarhetsfyren

/ &
i 2 Manskliga behov
E Alei360"g|.‘ader

P ¥
»

.! Vad karaktériserar ett gott liv?

Ekonomisk

én
Hur kan vi hushalla med resurser?

Social

Hur kan vi leva ihop?

https://ale.se/lkommun--
politik/hallbar-utveckling/ale-i- e
360.html ¢ Ekologisk

Hur kan samhallet inpassas i naturen?

Figur 2. Héllbarhetsfyren (Holmberg & Larsson 2018 och Space for Change Institute)



. Vi maste se till att manniskor vill

. Hur vill vi leva tillsammans?

Temaomraden

ALE
¢

. Att ha nagonstans att bo 7. Attbli lyssnad pa

. Ansvar och oro for miljon a skola gere
9. Det manskliga motet ar viktigt
jobba kvar i Ale rt far qld

. Kollektivtrafik och 11.Kultur behdvs for livsgladjen
kommunikationer 12. Trygghet

_ 13.En god halsa ar det viktigaste for
. Var ska vi bygga? ett gott liv




Stangda grupper, inte
rad att delta

Platser att vara pa dar man inte
uppfattas som i vagen eller
kriminell

Vi behover jobba med
ensamhet pa olika satt

Vi har inte tid for moten

Vi behodver bygga idag

oppenhet och tillit

Vi har ett fantastiskt
Radsla och otrygghet, foreningsliv

radd for vissa moten

Vi har en fantastisk natur

Bygga motesplatser for

spontana moten
Kommunen upplevs som

Vi behoéver jobba mot féordomar,
okunskap, egoism och uppdelad
krankningar

>
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Ale 360 19/9-2019
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Steg 0

Planera sa langt det gar é‘ 7
% Alei360 graderd
. o @ e, (64' ° . .
Lyssna i 360 Paketera " W Gava till nasta
Hallbarhetsfyren 4 fragor som tacker in éﬂ‘ﬂ Alestyre
Manskliga behov [ — hallbarhetsdimensionerna
- Vad ar viktigt pa riktigt? P
Social Ekonomisk ° .. . °
waimmesr - N3gon som kan foretrdda denna fraga?
Bobgisk - Hur vill du bidra?
o . Forslag pa
et ] Principer att sikta mot i Koncept pa I6sningar .
Viktig Metafraga Gap att jobba med ptp g genomforande

Perspektivrapporten innehdll 13 teman.
”Det manskliga motet” ska arbetas vidare med i
en 360-graders backcasting- "expedition”.

SEegl Identifiera Steg2 Identifiera gap Steg3 Identifiera Steg4 Identifiera mojliga
vagledande mellan dagens situation havstangspunkter och vagar for genomforande
principer for den och principerna konceptuella I6sningar

aktuella fragan

Sen borjar det om...
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Expeditionen berikar kryssningen och vice versa

Larande

Beslut

Larande

Ordinarie verksamhet

Beslut

)

Larande

Beslut z; ;S Beslut

? Larande ?
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