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PnH171236

171211

Region Halland/Ambulans diagnostik och
hélsa/Ambulanssjukvard och sjukresor
Halland/1177 Vardguiden pa telefon Halland

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Lungemboli

PnH171208

171206

Region Halland/Ambulans diagnostik och
hélsa/Ambulanssjukvard och sjukresor
Halland/1177 Vardguiden pa telefon
Halland/Journalservice Halland

Ovrigt

Forsandelse utan adress

PnH171202

171204

Region Halland/Ambulans diagnostik och
hélsa/Ambulanssjukvard och sjukresor
Halland/Ambulanssjukvarden Halmstad Oster

Vard och behandling\Behandling

Riskfylld hantering

PnH171272

171220

Region Halland/Ambulans diagnostik och
hélsa/Ambulanssjukvard och sjukresor
Halland/Sjukresor Halland

Organisation och tillganglighet\Tillganglighet

Problem med Resam

PnH171250

171218

Region Halland/Ambulans diagnostik och
halsa/Halsa och funktionsstéd/Kvinnohalsovard
Halland/Kvinnohalsovarden Hyltebruk

Vard och behandling\Behandling

Felsatt spiral

PnH171283

171222

Region Halland/Ambulans diagnostik och
halsa/Halsa och funktionsstéd/Stab Halsa och
funktionsstod

Kommunikation\Information till patient/narstaende

Information om extern rehabilitering

PnH171225

171207

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
1/Akutkliniken Hallands sjukhus/Akutmottagningen
Halmstad

Administrativ hantering\Ovrig administrativ hantering

Resaminytg

PnH171230

171211

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
1/Akutkliniken Hallands sjukhus/Akutmottagningen
Halmstad

Vard och behandling\Diagnos

Missad cancer

PnH171243

171214

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
1/Akutkliniken Hallands sjukhus/Akutmottagningen
Halmstad

Vardansvar\Vardfléde/processer

Orimlig reskostnad

PnH171285

171222

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
1/Akutkliniken Hallands sjukhus/Akutmottagningen
Halmstad

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Fraktur pa nackkota

PnH171196

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade 2/Barn-
och ungdomskliniken Hallands sjukhus/Avdelning
62 Barn och ungdom Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Traumatiska vardupplevelser
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PnH171222

171206

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade 2/Barn-
och ungdomskliniken Hallands sjukhus/Avdelning
62 Barn och ungdom Halmstad

Vardansvar\Informationséverféring/samverkan

Bristande information om fasta

PnH171207

171206

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Hudkliniken/Hudmottagningen Halmstad

Vard och behandling\Diagnos

Nonchalerade hudproblem

PnH171216

171206

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Hudkliniken/Hudmottagningen Halmstad

Kommunikation\Kulturella/sprakliga hinder, tolkfragor

Bristande kommunikation

PnH171231

171211

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Hudkliniken/Hudmottagningen Halmstad

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Férsenad behandling

PnH171268

171220

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Kvinnokliniken Hallands sjukhus/BB Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Forlossning

PnH171287

171222

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Kvinnokliniken Hallands
sjukhus/Gynekologimottagningen Halmstad

Organisation och tillganglighet\Lang vantan pa besokstid

Lang vantan pa operation

PnH171200

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Medicinsk specialistvard Hallands sjukhus
Kungsbacka/Medicinmottagningen Kungsbacka

Patientjournal och sekretess\Bruten sekretess/tystnadsplikt

Felsanda undersokningsresultat

PnH171241

171213

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Opererande specialistvard Hallands sjukhus
Kungsbacka/Gynekologimottagningen Kungsbacka

Vard och behandling\Behandling

Gynekologiska problem

PnH171224

171207

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Rehabiliteringskliniken Hallands sjukhus/Rehab
omrade 6/Logopedimottagningen Hallands sjukhus
Laholm

Vardansvar\Informationséverféring/samverkan mellan olika
vardgivare/huvudman

Behov av logoped

PnH171295

171228

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Specialisttandvarden Hallands
sjukhus/Sjukhustandvarden Halmstad

Vard och behandling\Lédkemedel

Sprutfobi

PnH171254

171218

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Ogonkliniken Hallands sjukhus/Ogonkliniken
sekretariat Varberg

Organisation och tillganglighet\Lang vantan pa besokstid

Vantetid for barn

PnH171220

171206

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Ogonkliniken Hallands
sjukhus/Ogonmottagningen Halmstad

Administrativ hantering\Brister i hantering av: kallelser, remisser, intyg, prov
och provsvar, recept, etc

Hantering av remiss
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PnH171265

171220

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
2/Ogonkliniken Hallands
sjukhus/Ogonmottagningen Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Ogonproblem

PnH171195

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade 2/Oron-
nas- och halskliniken Hallands sjukhus/Oron- nas-
och halsmottagningen Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Traumatiska vardupplevelser

PnH171259

171219

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Kirurgikliniken Hallands sjukhus

Vard och behandling\Behandling

Kramper i magen

PnH171191

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Kirurgikliniken Hallands
sjukhus/Kirurgimottagningen Varberg

Vard och behandling\Resultat

Komplikation vid undersékning

PnH171274

171220

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Kirurgikliniken Hallands
sjukhus/Onkologimottagningen Kirurgi Halmstad

Vardansvar\Informationséverféring/samverkan mellan olika

vardgivare/huvudman

Vardansvar

PnH171203

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Operations- och intensivvardskliniken Hallands
sjukhus Halmstad/Operation Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Narkosbedémning

PnH171197

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Operations- och intensivvardskliniken Hallands
sjukhus Halmstad/Uppvakningsenheten Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Traumatiska vardupplevelser

PnH171269

171220

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Operations- och intensivvardskliniken Hallands
sjukhus Varberg/Dagoperation Varberg

Vard och behandling\Lédkemedel

For hdg dos lakemedel

PnH171255

171218

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Ortopedikliniken Hallands sjukhus/Avdelning 81
Ortopedi Halmstad

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Samordning av operationstider?

PnH171190

171204

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Ortopedikliniken Hallands
sjukhus/Ortopedimottagningen Halmstad

Vard och behandling\Resultat

Problem efter operation

PnH171258

171218

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Ortopedikliniken Hallands
sjukhus/Ortopedimottagningen Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Behandling efter benbrott
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PnH171215

171206

Region Halland/Hallands sjukhus/Omrade
3/Urologikliniken Hallands
sjukhus/Urologimottagningen Varberg

Vard och behandling\Behandling

Skador efter njurstensbehandling

PnH171228

171211

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Tandvard/Folktandvarden Nyhem

Organisation och tillganglighet\Lang vantan pa besokstid

Lang vantan pa besokstid

PnH171204

171206

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Tandvard/Tandregleringen Varberg

Vardansvar\Vardfléde/processer

Andrade bedémningskriterier

PnH171267

171220

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Falkenberg-
Hylte/Vardcentralen Hyltebruk

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Larbensfraktur

PnH171227

171207

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Falkenberg-
Hylte/Vardcentralen Sldinge

Kommunikation\Bemotande

Bemotande

PnH171193

171204

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Halmstad-
Laholm/Kvalls- och helgmottagningen Halmstad

Kommunikation\Bemétande

Bemdtande

PnH171233

171211

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Halmstad-
Laholm/Vardcentralen
Andersberg/Lakarmottagningen Andersberg

Vardansvar\Vardfléde/processer

Lamnad med smartproblematik

PnH171278

171221

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Halmstad-
Laholm/Vardcentralen Backagard

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Resursbrist

PnH171246

171215

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade Halmstad-
Laholm/Vardcentralen Hertig
Knut/Lakarmottagningen Hertig Knut

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Férsenad diagnos
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PnH171210

171206

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Kungsbacka/Vardcentralen Kungsbacka

Vardansvar\Informationsoverforing/samverkan mellan olika
vardgivare/huvudman

Forskrivning av rullstol

PnH171245

171215

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Kungsbacka/Vardcentralen
Onsala/Lakarmottagningen Onsala

Vard och behandling\Diagnos

Fordréjd diagnos

PnH171238

171212

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Kungsbacka/Vardcentralen Asa

Vard och behandling\intyg

Sjukskrivning

PnH171256

171218

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Kungsbacka/Véardcentralen Asa

Kommunikation\Dialog/delaktighet med patient/narstaende

Bemodtande

PnH171201

171204

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Kungsbacka/Vardcentralen
Asa/Lakarmottagningen Asa

Vardansvar\Fast vardkontakt

Hantering av ME

PnH171235

171211

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Varberg/Vardcentralen Veddige

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Missad propp i benet

PnH171213

171206

Region Halland/Narsjukvarden
Halland/Vardcentralen
Halland/Verksamhetsomrade
Varberg/Vardcentralen
Veddige/Lakarmottagningen Veddige

Kommunikation\Ej lyssnad till

Bemdtande

PnH171223

171207

Region Halland/Psykiatrin Halland/BUP
Halland/BUP-mottagningen Falkenberg

Vardansvar\Vardfléde/processer

Desperat situation

PnH171249

171218

Region Halland/Psykiatrin Halland/BUP
Halland/BUP-mottagningen Kungsbacka

Vardansvar\Vardfléde/processer

Sjalmordsbenaget barn
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PnH171270

171220

Region Halland/Psykiatrin Halland/BUP
Halland/BUP-mottagningen Kungsbacka

Vard och behandling\Diagnos

Felaktig diagnos

PnH171296

171228

Region Halland/Psykiatrin Halland/BUP
Halland/BUP-mottagningen Kungsbacka

Vard och behandling\Undersdkning/utredning

Bipolar sjukdom

PnH171260

171219

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i norra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Kungsbacka

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/installda atgarder

Lang vantetid

PnH171271

171220

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i norra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Kungsbacka

Vard och behandling\Diagnos

Fel diagnos

PnH171192

171204

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i norra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Varberg

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Utremitterad

PnH171232

171211

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i norra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Varberg

Vard och behandling\Diagnos

Fel diagnos under ett ar

PnH171247

171215

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i norra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Varberg

Vardansvar\Vardfléde/processer

Indragna recept som bestraffning

PnH171185

171201

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i s6édra Halland/Psykiatriska
intensivvardsavdelningen Halmstad

Vard och behandling\Behandling

Fordréjd behandling

PnH171218

171206

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i s6dra Halland/Vuxenpsykiatrimottagningen
Halmstad

Kommunikation\Dialog/delaktighet med patient/narstaende

Andrad medicinering utan information

PnH171240

171213

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i s6édra Halland/VVuxenpsykiatrimottagningen
Halmstad

Vard och behandling\intyg

Intyg for Resam

PnH171275

171220

Region Halland/Psykiatrin Halland/Vuxenpsykiatrin
i s6dra Halland/VVuxenpsykiatrimottagningen
Halmstad

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Ett ars vantan pa utredning.

PnH171199

171204

Region Halland/Regionkontoret/Halso- och
sjukvard/Halso- och sjukvardsuppdrag

Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder

Oserids hantering
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Patienthamndséarenden

2017-12-01 - 2017-12-31

Dnr Datum Organisation Typ av kritik Titel

PnH171226 171207 Region Halland/Regionkontoret/Halso- och Vard och behandling\Behandling Synpunkter pa psykolog
sjukvard/Halso- och sjukvardsuppdrag

PnH171206 171206 Region Halland/Vardval Halland Privata Vard och behandling\Diagnos Utredning av hudproblem
Vardenheter/Capio Familjelakarna Falkenberg
AB/Capio Familjelakarna Soderbro

PnH171284 171222 Ovriga/Kommuner/Halmstad Kommunikation\Information till patient/narstaende Synpunkter fran anhorig

PnH171242 171214 Ovriga/Privata aktérer/Huslékarna Kungsbacka Organisation och tillganglighet\Tillganglighet Tillganglighet

PnH171229 171211 Ovriga/Privata aktérer/Kungsbacka Narakut Vardansvar\Informationséverféring/samverkan mellan olika Informationséverforing

vardgivare/huvudman

PnH171237 171212 Ovriga/Privata vardcentraler/Amadeuskliniken Vard och behandling\Undersdkning/utredning Fordrojd diagnos och behandling
Backagard

PnH171186 171201 Ovriga/Privata vardcentraler/Capio Citykliniken Vard och behandling\Remiss/vardbegaran Behov av smartrehab
Hstd

PnH171280 171221 Ovriga/Privata vardcentraler/Familjelékarna Skrea, Organisation och tillganglighet\Lang véntan pa besdkstid Lang vantan pa besokstid
Fbg

PnH171286 171222 Ovriga/Privata vardcentraler/Familjelékarna Skrea, Vard och behandling\Undersdkning/utredning Undersokning/utredning
Fbg

PnH171248 171218 Ovriga/Privata vardcentraler/Halsoringen Vard och behandling\Undersdkning/utredning Fordréjd cancerdiagnos
Glanninge

PnH171290 171228 Ovriga/Privata vardcentraler/Laurentiuskliniken, Organisation och tillganglighet\Resursbrist/instéllda atgarder Telefontid till lakare
Fbg

PnH171253 171218 Ovriga/Privata vardcentraler/Neptunuskliniken, Vbg Vard och behandling\Lékemedel Lakemedel

PnH171189 171203 Ovriga/Privata vardcentraler/Viktoriakliniken Vard och behandling\Undersdkning/utredning Borrelia
Kungsgatan

PnH171219 171206 Ovriga/Privata vardcentraler/Viktoriakliniken Vardansvar\Informationséverféring/samverkan Ej lyssnad till

Kungsgatan
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Patienthamndséarenden

2017-12-01 - 2017-12-31

Dnr Datum Organisation Typ av kritik Titel
PnH171288 171222 Ovriga/Ovriga Vardavtal/Movement Vard och behandling\Resultat Resultat
Idrottsmedicin/Allman ort
PnH171198 171204 Ovriga/Ovriga Vardavtal/Movement Reumatologi  Kommunikation\Dialog/delaktighet med patient/nérstaende Tillganglighet
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