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§ 86

Utsandande av remiss - Policy och riktlinje vid

konkurrensutsattning av kommunal verksamhet,
KS 2019/329

Beslut
Kommunstyrelsen besluta

1. Oversinda kommunstyrelsefdrvaltningens forslag till policy vid
konkurrensutséttning av kommunal verksamhet pa remiss till
servicendmnden, socialndimnden och kultur- fritids och teknikndmnden
samt till 6vriga kommunala ndmnder och bolag for kinnedom.

2. Oversinda kommunstyrelseforvaltningens forslag till riktlinje vid
konkurrensutsittning av kommunal verksamhet pa remiss till
servicendmnden, socialndmnden och kultur- fritids och teknikndmnden
samt till 6vriga kommunala ndmnder och bolag for kainnedom.

Beskrivning av darendet

I traditionell kommunal forvaltning ligger bade huvudmannaskap och drift
hos kommunen. Vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet
fordelas ansvaret for verksamheten pa tva aktorer, kommunen sdsom
huvudman/bestéllare och utforaren. I kommunal verksamhet som bedrivs i
traditionell forvaltningsform eller i kommunalt bolag har kommunen bade
formella och informella mojligheter att forma och styra verksamheten.

En privat utforare behdver inte ritta sig efter annat &n vad som framgér av
lagstiftning och av det avtal som tecknas med kommunen. Det ér dérfor viktigt
att kommunens inflytande 6ver verksamheten regleras i forfrigningsunderlag
och avtal. For att sékerstilla att sa sker antog kommunfullmaktige
2009-03-26 styrdokumentet “Riktlinjer vid konkurrensutsittning av
kommunal verksamhet”. Av dokumentet framgér vad som ska gélla vid
konkurrensutséttning av kommunal verksamhet vad avser bland annat
ansvar, personalfragor, lokaler, lagring av information, arkivering med
mera.

”Riktlinjer vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet” har bedomts
vara 1 behov av revidering och kommunstyrelseforvaltningen har getts i
uppdrag att se 0ver dokumentet. Behovet av revidering dr hanforligt bade till
utformningen av dokumentet, det nuvarande f6ljer inte kommunens struktur
for styrdokument, och en innehallsmédssig oversyn. Lagstiftningen pa
flertalet innefattade omréden har fordndrats sedan 2009 och ett antal
omraden som idag dr aktuella har tillkommit, bland annat
informationssdkerhet och hallbarhet.

Utdragsbestyrkande
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Falkenbergs kommun
Kommunstyrelsen 2020-03-17

Kommunstyrelseforvaltningen har tagit fram forslag till tva styrdokument -
policy samt riktlinje vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet.
Anledning till att det tidigare dokumentet nu foreslés ersittas av tva ér att de
delar som regleras i riktlinjen dr pa sé detaljerad niva att det bor vara
kommunstyrelsen, och inte kommunfullméktige, som fattar beslut om dessa.

Motivering av beslut

Kommunstyrelseforvaltningen foreslar att foreslagen policy och riktlinje vid
konkurrensutsittning av kommunal verksamhet ska sdndas ut pa remiss till
servicendmnden, socialndmnden och kultur- fritids och teknikndmnden da
det dr dessa ndmnder som framforallt &r berérda. Dokumenten foreslas
séndas till 6vriga kommunala ndimnder och bolag for kinnedom.

Ekonomi
Foreslaget beslut paverkar inte kommunens ekonomi.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2020-01-22

Forslag till policy vid konkurrensutsittning av kommunal verksambhet,
2020-01-22

Forslag till riktlinje vid konkurrensutsattning av kommunal verksambhet,
2020-01-22

Riktlinjer vid konkurrensutséttning av kommunal verksambhet,
2009-03-26 § 22

Utdragsbestyrkande
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KS 2019/329
2020.634

2020-02-25

Riktlinjer vid konkurrensutsattning av kommunal

verksamhet

1. Syfte med riktlinjer vid konkurrensutsattning

En 6verordnad malsattning inom Falkenbergs kommuns &r att hela organisationen skall kunna
erbjuda service av saval hog kvalitet som effektivitet. | kommunfullméaktiges mal fran 2007-06-28
anges att kommunens verksamheter skall k&nnetecknas av hog kvalitet och vara l4tt tillgangliga
for brukarna och att dessa ar néjda med saval service som bemdatande. Som mal har fullmaktige
ocksa angett att alternativa driftsformer skall uppmuntras och standigt utvecklas.

Med denna éverordnade utgangspunkt ar syftet med konkurrensutsattning att na en utokad
valfrihet och mangfald inom kommunal service som bade kan uppvisa en lagsta kostnad och
samtidigt ha ratt kvalitet. Genom att i konkurrens mata, jdmfora och bedéma kommunens
verksamhet med omvérlden formas samtidigt ett instrument for kvalitets- och kostnadsstyrning.
Brukarna skall sta i forgrunden.

| detta syfte skall alternativa driftsformer® stimuleras. Om kommunen lyckas tillféra nya
kvaliteter, stimulera entreprendrskap och effektivisera den kommunala verksamheten genom att
anvanda dessa riktlinjer, sa har ansatsen varit fruktbar och underlattat kommunens stravan att
bibehalla och utveckla kvaliteten samt att Vaxa for en hallbar framtid! (Vision 2020).

2. Definitioner och avgréansning

Begreppet konkurrensutséttning ar en beteckning for en metod att systematiskt préva om andra &n
kommunen kan driva en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Konkurrensutsattning
innebar att kommunen vidhaller sitt huvudmannaskap, dvs sitt ansvar, men overlater sjalva
utforandet pa nagon annan genom avtal. Konkurrensutsattning ar inte samma sak som
privatisering. Privatisering skulle innebara att kommunen helt dverlater huvudmannaskapet, bade
drift och finansiering pa annan huvudman, som vid t ex etablerande av friskola. Privatisering
kommer inte tas upp for behandling i detta dokument.

Konkurrensutséttning innebér att all hantering skall ske via LOU alternativt LOV, samt att
kommunen:

bér det fulla ansvaret for verksamheten

faststaller kvalitativa och kvantitativa mal

faststéller eventuella avgifter och taxor

foljer upp, kontrollerar och utvéarderar verksamheten

PoNpE

Upphandlad verksamhet, entreprenad och kundval innebér déarfor verksamhet som skall
upphandlas pa uppdrag av kommunen mot en ekonomisk ersattning. Det ar forfragningsunderlaget
och det kontrakt

Y Anm. begreppet alternativa driftsformer: de driftsformer, samarbeten och kép av tjénster som en kommun eller
landsting/region kan vilja pa ar kommunal regi, kommunal regi genom intraprenad, kommunala foretag,
upphandlad verksamhet, entreprenader, tjinstekoncession, enskild bidragsfinansierad verksamhet, kdp av
enstaka platser, gemensam namnd, kommunalférbund.




som upprattas med utforaren som ligger till grund for hur verksamheten skall drivas. Aven om
kommunen upphandlar en verksamhet ligger ansvaret kvar, och man &r fortfarande huvudman och
skyldig att se till att medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvantar sig. Uppféljning
skall ske enligt det forfragningsunderlag, kontrakt och avtal som uppréttats.

3. Ansvar pa olika nivaer — kommunstyrelse

1. Sammanstalla och koordinera ndmndernas program for konkurrensutsattning och lamnar
fortlopande information till externa intressenter.

2. Fatta beslut om vilka verksamheter som kan konkurrensutsattas men som pga strategiska
stéllningstaganden inte skall konkurrensutséattas.

3. Lamna rad och stod till namnder och forvaltningar i konkurrens och upphandlingsfragor.

4.  Om en konkurrensutséttning berér mer an en fackndmnd genomférs den kommuncentralt.

3.1 Facknamnders ansvar

1. Se till att all konkurrensutséttning sker enligt kommunens riktlinjer for konkurrensutsattning.

2. Fatta beslut om viss verksamhet skall utsattas for konkurrens. Som beslutsunderlag skall
redovisas om det ar mojligt/lagligt att konkurrensutsatta verksamheten, om det utifran
kvalitetssynpunkt &r [ampligt och om det &r ekonomiskt forsvarbart.

3. Faststélla program for konkurrensutsattning av verksamheter inom namndens ansvarsomrade.
Programmet skall innehalla minst

3.1 vilka verksamheter som skall konkurrensutséttas

3.2 tidplan for nar respektive verksamhet skall konkurrensutsattas

3.3 uppgift om respektive konkurrensutsattning skall ske med tillampning av LOU eller LOV
4. Faststalla forfragningsunderlaget for respektive konkurrensutsattning och avgor viktning av
kvalitet gentemot pris etc.

5. Namnden skall uppratta en atertagandeplan om det &r sa att konkurrensutsatta verksamheter
behover aterga till egenregiverksamheter eller avveckilas.

6. Varje namnd skall arligen till kommunfullméktige redovisa en sammanstallning Gver
uppféljningen av namndens program for konkurrensutsattning.

7. Facknamnden har tillsynsansvar for verksamheten och skall sékerstalla att uppféljning
genomfors.

3.2 Forvaltningars ansvar

1. Genom omvarldsorientering ha god kunskap om marknadsutvecklingen inom det egna
verksamhetsomradet.

2. Tillnandahalla konkurrensneutral information till medborgare om den verksamhet / utforare
som ingar i befintliga valfrihetssystem inom verksamhetsomradet (kundvalskataloger mm).

3. Informera brukare/brukarforetrddare, anstallda och fackliga organisationer infér kommande

och pagaende konkurrensutséttningar.

Informera personal som vill éverta verksamhet om de villkor som galler.

Operativt genomfdra konkurrensutséttningar i enlighet med kommunens riktlinjer for

konkurrensutséttning och namnden intentioner vilket bl.a. innebér uppréttande av forslag till

forfragningsunderlag, utvardering av anbud mm.

6. Fatta beslut om tilldelning av kontrakt och tecknar kontrakt.

S



3.3 LOU - Lag (2007:1091) om offentlig upphandling samt Lag om
valfrihetssystem LOV

Syftet med LOU ér att upphandlande myndigheter pa basta satt ska anvanda de offentliga medel
som finansierar offentliga upphandlingar, genom att uppsoka och dra nytta av konkurrensen pa
aktuell marknad. Samtidigt syftar regelverket till att ge leverantérerna maéjlighet att tavla pa
samma villkor i varje upphandling. Alternativa grunder for tilldelning av kontrakt ar anbud som &r
det ekonomiskt mest fordelaktiga eller det anbud som innehaller det lagsta priset.

Regeringen har utarbetat ny lag om hantering / upphandling av kundvalssystem (LOV), lag om
valfrihetssystem. Lagen tréddde ikraft 2009-01-01. Lagen &r ett frivilligt alternativ till lagen om
offentlig upphandling (LOU) och kan tillampas pa hélso- och sjukvardstjanster samt sociala
tjanster.

Fackndmnden skall darfor infor konkurrensutsattning av ndmnda tjanster fatta beslut om
konkurrensutsattningen skall ske enligt LOU eller LOV.

4. Personalfragor

Falkenbergs kommun skall sa langt som mojligt verka for att tillgodose att arbetstagarna skall
beredas anstallning hos den nya utforaren.

I samband med 6vergang fran egenregi till entreprenad kan fragan om évertagande av personal
uppkomma, samt om fragan om 6 B § lag (1982:80) om anstallningsskydd (LAS) blir tillamplig
vid 6vergangen. | dessa bestammelser framgar att vid verksamhetsovergang 6vergar ocksa de
anstallningsavtal och de anstéllningsvillkor som galler vid tidpunkten for dvergangen till den nya
arbetsgivaren.

De fackliga organisationernas inflytande i beslutsprocessen grundas pa medbestammandelagen.
Anstéllda ska ges tillracklig tid for att Iamna sina synpunkter pa tillampningsproblem som kan
uppkomma i hela konkurrensutsattningsprocessen.

Néamnden skall i sin tidsplanering av en konkurrensutséttning ta hénsyn till den ordning som féljer
av medbestdammandelagen (MBL). Infor beslut om en konkurrensutséttning skall de fackliga
organisationerna informeras enligt samverkanssystemet. Dérefter ska arbetsgivaren folja den
priméra forhandlingsskyldigheten som innebdr att arbetsgivaren ska férhandla med berérd
arbetstagarorganisation fore beslut om viktigare forandring av verksamheten som &r av betydelse
for arbetstagaren. Férhandling ska dven genomfdras infér antagande av anbud.

4.1 Information och férhandling
Vid konkurrensutsattning &r det viktigt att berdrda anstéllda och deras arbetstagarorganisationer
kopplas in sa tidigt som mojligt for att den anstallde inte ska uppleva forandringen som ett hot.

Arbetsgivarenheten ska kontaktas for konsultation i fragor géllande forhandling och information.

Konkurrensutsattning innehaller fragor som faller under arbetsgivarens priméara
forhandlingsskyldighet enligt 11 8 MBL. Forhandlingen ska genomftras pa ett sa tidigt stadium
av beslutsprocessen att arbetstagarorganisationerna har en reell mojlighet att paverka
beslutsunderlaget.



Forutom forhandlingsskyldigheten enligt 11 § MBL och ev. 14 § MBL har arbetsgivaren en
sérskild form av forhandlingsskyldighet enligt 38 8 MBL. Denna forhandlingsskyldighet finns nar
arbetsgivaren vill anlita nagon som inte ar anstalld hos arbetsgivaren for att utfora en tjanst.

Efter avslutad lokal forhandling har arbetstagarorganisationerna méjlighet att inom 7 dagar fora
en lokal forhandling till central niva (8 14 MBL). Denna férhandling fors av arbetsgivaren pa
lokal nivda men pa arbetstagarsidan av den centrala nivan, det vill sdga den centrala fackliga
organisationen.

Forvaltningen for den berdrda verksamheten/berdrda arbetstagarna har som arbetsgivare
skyldighet att ta initiativ till MBL férhandling och se till att férhandling genomfors fore beslut.

Vid konkurrensutséttning ska forvaltningen forhandla vid foljande tillfallen:

a) Infor beslut om att konkurrensutsétta verksamhet (§ 11 MBL).

b) Infor beslut om att anta forfragningsunderlag (8 11 MBL).

c) Infor beslut om att anta anbud ( § 38 MBL).

d) Vid overgang av verksamhet och Overtalighet skoéts forhandling av

arbetsgivarenheten centralt (88 11 och 28 MBL), detta galler ocksa da organisationsforandringar
far kommunovergripande konsekvenser

Information om pagaende konkurrensutsattning ska lamnas enligt samverkansavtalet.

Syftet med informationen &r att skapa storsta mojliga trygghet genom att klargéra vad som hénder
och vilka spelregler som géller samt att motivera arbetstagaren att folja med till leverantoren.

Informationen skall minst omfatta:

tidplan

skalen for konkurrensutséttning

juridiska, ekonomiska och sociala foljder foér medarbetarna
planerade atgarder for medarbetarna

4.1.2 Nar blir det verksamhetsdvergang?

Eftersom en verksamhetsGvergang enligt LAS innefattar ett sarskilt skydd for arbetstagarna ar det
viktigt att bedéma om verksamhetsovergang géller. Detta ska goras i samrad med
arbetsgivarenheten.

Omsténdigheterna ska inte betraktas isolerade var for sig. Det ska géras en samlad bedémning av
alla férhallanden kring 6vergangen.

4.1.3 Verksamhetsovergang i forfragningsunderlaget
| forfragningsunderlaget skall anbudsgivarna goras uppmarksamma pa regeln om
verksamhetsovergang med foljande skrivning:

”Verksamhetsovertagande berord personal som vid ikrafttridande av detta avtal &r anstélld hos
kommunen 6vergar till entreprendren i enlighet med bestammelserna i detta avtal och med
iakttagande av arbetsrittsliga och andra lagar och bestimmelser.”

Nar den upphandlande enheten anser att personalkontinuiteten ar viktig av verksamhetsskal,



som sérskilda boenden enligt socialtjanstlagen, insatser enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade och liknande verksamheter, ska féljande villkor anvandas i
forfragningsunderlag och entreprenadavtal:

Utforaren ska erbjuda de arbetstagare som berérs av verksamhetsévergangen anstéllning hos sig
pé oforandrade anstéllningsvillkor i enlighet med § 6 b LAS. ”

Behovet av personalkontinuitet maste dock kunna motiveras om dessa villkor stalls.

Nar det galler omvardnadsverksamheter av namnda slag ar det Sveriges kommuner och landstings
(SKL) uppfattning att personalkontinuitet i forhallande till brukaren ar sa viktig att det alltid blir
en verksamhetsovergang och darmed ett personalévertagande enligt 8 6 b LAS.

4.1.4 Vilka berors av verksamhetsdvergang?

En 6vergang av verksamhet innebar att berord personals rattigheter och skyldigheter enligt de
anstallningsavtal och anstéllningsforhallanden som galler hos kommunen vid tidpunkten for
overgangen 6vergar till den nya arbetsgivaren. En ny arbetsgivare intrader automatiskt i den
gamla arbetsgivarens stalle.

Bara de arbetstagare som organisatoriskt tillhér den verksamhet som 6verlatits har ratt att folja
med till den nya arbetsgivaren. Om arbetstagaren endast till en mindre del sysselsatts inom den
verksamhet som overlats till annan arbetsgivare ar arbetstagaren inte berérd av
verksamhetsovergang.

Overgangsregeln galler for samtliga berérda arbetstagare, saval tillsvidareanstéllda som
tidsbegréansat anstallda, saval for chefer som for understalld personal samt tjénstlediga,
sjukskrivna och arbetstagare som ar foremal for rehabilitering.

4.1.5 Mojlighet till tjanstledighet och ateranstallningsgaranti

Arbetstagare som omfattas av reglerna om verksamhetsévergang gar automatiskt éver till ny
arbetsgivare. Falkenbergs Kommun ger inte nagon ateranstallningsgaranti. Tjanstledighet och
ateranstallningsgaranti kan bada fa till konsekvens att turordningsreglerna i LAS rubbas.

Mojlighet till tjanstledighet finns enligt lagen om ratt till ledighet for att bedriva
naringsverksamhet. Med hanvisning till denna lag ska tjanstledighet beviljas fran anstéllningen i
kommunen under maximalt 6 manader. Ang tjanstledigheter i Falkenbergs kommun har dock
féljande riktlinjer antagits:

Kommunen kan som arbetsgivare, efter prévning i det enskilda fallet:
- bevilja ledighet under en forsoksverksamhet av hogst 1 ar for den som tar dver kommunal
verksamhet. | 6vrigt beviljas inte tjanstledighet.

4.1.6 Sarskilda skyddsregler

Enligt 8 6 b LAS finns sdrskilda skyddsregler for de arbetstagare som hor till den verksamhet som
gar over till annan arbetsgivare. De som tillhor de berérda verksamheterna 6vergar med sina
anstallningsavtal och sina anstallningsforhallanden till den nya arbetsgivaren, som intrader i den
gamla arbetsgivarens stalle. Detta sker automatiskt och utan vidare atgarder.



Enligt samma regel har dock arbetstagaren ratt att motsatta sig att anstallningen gar over till en
forvarvare av verksamheten. Arbetstagaren ska da inom skalig tid fran det att han fick kannedom
om Gvergangen uppge om han vill utnyttja sin ratt att stanna kvar. Bestimmer sig arbetstagaren
for att motsatta sig 6vergangen blir foljden att han har kvar sin anstéllning i kommunen.
Arbetsbrist kan da uppsta eftersom verksamheten inte langre finns kvar i kommunens regi och
uppséagning aktualiseras.

For en arbetstagare som motsatter sig en évergang till ny arbetsgivare galler en sérskild
bestammelse som innebdr att han inte har réatt till avgangsférman enligt kollektivavtalet AGF-KL
om han blir uppsagd av kommunen inom ett ar fran verksamhetsovergangen. Bestammelsen &r
villkorad av att arbetstagaren fatt besked om vad som galler och dnda valjer att stanna kvar i
kommunen.

For arbetstagare som véljer att Overga till den nya arbetsgivaren vid verksamhetsévergang och hos
denne inte omfattas av ratt till avgangsforman, galler ett forstarkt efterskydd hos den tidigare
arbetsgivaren. Detta forstarkta efterskydd innebér att arbetstagaren far tillgodoréakna sig
pensionsgrundande anstallning under ett ar fran évergangen.

Rattigheter och skyldigheter inom det kommunala pensionssystemet gar inte 6ver till den nya
arbetsgivaren vid en verksamhetsdvergang. Kommunen garanterar pensionsutfastelsen fram till
och med 6verlatelsetidpunkten men darefter tar den nya arbetsgivaren vid.

4.2 Forandring av anstallningsavtalet

Efter en verksamhetsovergang kan den nya arbetsgivaren andra anstallningsvillkoren i samma
utstrackning som den tidigare arbetsgivaren kunde genomfora i sadana forandringar.
Arbetsgivaren kan ensidigt gora vissa forandringar, men maste halla sig inom anstéallningsavtalets
ram och gallande kollektivavtal.

4.3 Vad hander med kollektivavtalet?

I MBL finns bestammelser om vad som hander med kollektivavtalet vid en évergang av
verksamhet beroende pa om den tidigare respektive den nya arbetsgivaren ar bunden av
kollektivavtal vid Gvergangen.

Om forvarvaren inte har kollektivavtal som kan tillampas pa de 6vertagna arbetstagarna blir
forvarvaren i tillampliga delar bunden av Gverlatarens kollektivavtal tills kollektivavtalet I6per ut
om inte arbetstagarorganisationen eller 6verlataren sager upp avtalet.

Om forvarvaren redan ar bunden av kollektivavtal som kan tillampas pé de dvertagna
arbetstagarna blir forvarvaren inte bunden av éverlatarens kollektivavtal. Nar det géller sjalva
anstéllningsvillkoren galler emellertid att den nya arbetsgivaren ska tillampa dessa, det vill sdga
I6nevillkor, semesterformaner, arbetstid med mera i det kollektivavtal som gallde for dverlataren
under en tid av langst ett ar.

Skulle emellertid kollektivavtalet 16pa ut innan ett ar gatt till &nda eller om férvarvaren traffar ett
nytt kollektivavtal for att reglera anstallningsvillkoren for de Overtagna arbetstagarna, det vill sdga
ett inrangeringsavtal, galler inte namnda ettarsregel.

Inrangeringsforhandlingar fors mellan arbetstagarorganisationen hos Gverlataren och den
tilltradande entreprendren, men det kan vara av varde att kommunen pa nagot sétt deltar i sidana
férhandlingar.



Sadana trepartsforhandlingar kan i forlangningen paverka kommunens mojligheter att I6sa den
egna overtaligheten.

Ensidiga arbetsgivarutfastelser, dvs formaner som inte blivit reglerade i vare sig anstallnings- eller
kollektivavtal, blir inte forvarvaren bunden av.

Som huvudprincip bor galla att kollektivavtal &r en forutsattning for att fa ta 6ver kommunal
verksamhet. Eventuella avsteg fran denna princip kan évervagas, t ex om det rér sig om sma
familjeforetag, personalkooperativ el motsvarande.

5. Lokaler och ovrigt

I normalfallet ska kommunens fastigheter inte saljas till entreprendrer, friskolor eller enskilda
forskolor. | det fall dd kommunen inte &ger berord fastighet, skall kommunen ha ett
forstahandskontrakt. Leverantoren hyr ej lokal av kommunen utan utfér endast tjanster at
kommunen i dennes lokal. Férvaltningen skall tillse att inget besittningsskydd kan komma ifraga
eller havdas.

Ansvaret for inventarier ska regleras i avtal med den externa avtalsparten.

6. Ovrigt —lagring av information, arkivering, offentlighet och
meddelandefrihet

Kommunen hanterar en stor mangd information bade om enskilda personer (kunder, brukare,
elever) och om verksamheten, som stéller krav pa lagring och arkivering. Kommunen har ocksa
krav pa att sammanstalla statistik och andra underlag som ska lamnas till myndigheter m. m. De
kriterier for bevarande som finns i arkivlagen (SFS 1990:782) gor gallande att handlingar fran
kommunens offentliga verksamhet skall bevaras sa att hansyn tas till allmanhetens ratt till insyn,
rattskipning och forvaltning (bade andra myndigheters och intressenters behov samt de egna
behoven) samt forskningens behov av kéllmaterial. Dessa kriterier skall beaktas dven nér
verksamhet bedrivs pa entreprenad eller i andra former som avviker fran de traditionella.

Namnden ansvarar for att i samband med en konkurrensutsattning ga igenom hur information
rorande verksamheten ska hanteras, lagras och arkiveras hos utféraren, samt vilka uppgifter som
ska lamnas till kommunen.

Nar kommunen genom konkurrensutsattning ger en del av sin verksamhet i uppdrag at en
entreprendr kvarstar huvudmannaskapet hos kommunen och darmed det yttersta ansvaret for
verksamheten. Generellt ar den 6verlatna verksamhetens handlingar foljaktligen den aktuella
namndens ansvar och en begaran om utlamnande av handling fran entreprendren ska prévas och
bedémas av kommunen.

Nér privatpersoner, foreningar eller foretag bedriver enskild verksamhet (exempelvis friskola eller
enskild forskola) ar dessa huvudman och handlingarna som star i verksamheten blir enskilda och
behdver inte ldamnas ut. Handlingarna som skickas in till kommunen blir daremot allménna.
Kommunen har for sitt kvalitetsarbete ratt att infordra handlingar fran den enskilda verksamheten.
Det &r dven rimligt att tanka sig att man i viss man efter sarskild 6verenskommelse bevarar sadant
som uppkommit i dessa verksamheter for att uppratthalla kontinuitet vad géller forskningens och
rattskipningens behov, saval som vad galler individens behov av dokumentation i de fall sadan
forekommer.



For att kunna bedriva verksamheten efter ett 6vertagande ska den nya utforaren fa tillgang till
information fran den tidigare verksamheten. Det &r ocksa viktigt att kommunen vid en atergang
eller verforing till ny entreprenor far ta 6ver den information som entreprendren producerat
under sin avtalstid. Avtal med annan utforare skall omfatta insyn, uppféljning, dokumentation och
forvaring av handlingar samt leverans till kommunens kommunarkiv. Arkivmyndigheten
(kommunarkivet) ger rad och stod i dessa fragor.

Sarskilt om meddelandefrihet: Entreprendren forvéntas genom avtal forbinda sig att, med
undantag for vad som nedan anges, inte efterforska personal som lamnat meddelande till
forfattare, utgivare eller motsvarande for offentliggérande i tryckt skrift eller radioprogram eller
sadana upptagningar. Forbudet galler inte sddana meddelanden som omfattas av tystnadsplikt for
entreprendren eller de anstallda och inte heller i vidare man an vad som omfattas av
meddelarfrihet for offentligt anstéllda enligt 16. kap. sekretesslagen (SFS 1980:100). Foérbudet
mot efterforskning galler inte heller sddana meddelanden som kan bedémas vara uppenbart
ogrundade och dérmed riskerar att oforskyllt skada foretaget eller dess goodwill.

Personer i ledande stéllning i foretaget, sasom styrelseledamot eller vd, omfattas inte av den har
angivna meddelarfriheten.

Det aligger entreprendren att informera berérd personal om den meddelarfrihet som ska rada i
verksamheten.

7. Uppféljning & kvalitet

Facknamnden skall faststalla kvalitetskrav som tydligt framgar likalydande i bade
forfragningsunderlag och avtal.
Facknamnden har tillsynsansvar fér verksamheten.

7.1 Redovisning, atertagandeplan och goda rutiner

Varje namnd skall arligen till kommunfullméktige redovisa en sammanstéllning éver
uppféljningen av namndens program for konkurrensutsattning. Av denna skall bl a framga vilka
beslut som fattats om konkurrensutséttning samt vad besluten konkret har utmynnat i.

Namnden ska upprétta en atertagandeplan om det &r sa att konkurrensutsatta verksamheter
behover aterga till egenregiverksamheter eller avvecklas. Det ar av sérskild vikt att fortydligande
gors kring personal-, inventarie- och lokalfragor. Namnden ska dven ha rutiner om det efter en
fornyad konkurrensutsattning blir aktuellt med ett byte av en extern utforare till en annan extern
utforare.

Namnden ska tillse att det finns rutiner och reell formaga for ett eventuellt tertagande av
verksamheter som upphandlats i konkurrens och dar Falkenbergs kommun &r huvudman
Foreningen/bolaget ar skyldig att utan dréjsmal och i god tid underréatta namnden om eventuell

forandring eller nedldggning av verksamheten.

Antagen av kommunfullméktige 2009-03-26 § 22
Reviderad av kommunfullmaktige 2017-09-26 § 169
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1. Syfte

Syftet med att konkurrensutséttning dr att na en utokad valfrihet, mangfald samt
kostnadseffektivitet inom kommunal verksamhet. Denna policy syftar till att tydliggora de
forhallningssatt som ska gilla vid konkurrensutsittning av Falkenbergs kommunala
verksamheter.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Denna policy ér forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument.

En forutsittning for att en kommun ska kunna anlita en privat utforare dr att kommunen har stéd
i lag for att driva den verksamhet som &r aktuell att ligga ut. Verksamheten maste siledes vara
forenlig med den allménna kompetens som foljer av 2 kap. kommunallagen (KL) eller den
sdrskilda kompetens som framgar av speciallagstiftning, sasom exempelvis socialtjinstlagen
(SoL). En kommun far enligt 10 kap. 1 § KL ldamna 6ver varden av en kommunal angeldgenhet
till en privat utovare.

Kommunanstilldas meddelarfrihet regleras i 1 kap. 1 § tryckfrihetsférordningen (TF) samt 1
kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen (YGL). Lag om stirkt meddelarskydd for privatanstéllda i
offentligt finansierad verksamhet ger privatanstillda i offentligt finansierad verksamhet inom
skola, vard och omsorg motsvarande meddelarskydd som anstillda inom offentlig verksamhet.
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) reglerar den sekretess som giller 1 offentlig verksamhet.

Kommunal upphandling regleras i lagen om offentlig upphandling (LOU). Lagen om
valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som géller nir kommunal verksamhet konkurrensprévas
genom att valet 6verlats till brukaren. Ut6ver vad som anges i LOU och LOV regleras dven
kommunens upphandlingar av lokala styrdokument.

”Program for mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utforare” styr hur uppfoljning av
privata utforare ska ske.

3. Policy

3.1 Allmant om konkurrensutsattning av kommunal verksamhet

I traditionell kommunal f6rvaltning ligger bade huvudmannaskap och drift hos kommunen. Vid
konkurrensutsittning av kommunal verksamhet fordelas ansvaret for verksamheten pa tva
aktorer, kommunen sasom huvudman/bestillare och utforaren.

I kommunal verksamhet som bedrivs i traditionell forvaltningsform eller i kommunalt bolag har
kommunen bade formella och informella méjligheter att forma och styra verksamheten. En
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privat utforare behover inte ritta sig efter annat #n vad som framgar av lagstiftning och av det
avtal som tecknas med kommunen. Det dr dirfor viktigt att kommunens inflytande over
verksamheten regleras i forfragningsunderlag och avtal.

3.2 Konkurrensprévning

Respektive ndmnd/bolag fattar beslut om att en viss verksamhet, inom dess verksamhetsomrade,
ska konkurrensutsittas. Om en konkurrensutsittning berdr mer @n en nimnd/bolag ska den
genomforas kommuncentralt och beslut fattas av kommunstyrelsen. For det fall
konkurrensutsittningen dr av principiell beskaffenhet eller annars storre vikt ska beslut alltid
fattas av kommunfullméktige.

Beslutet ska foregas av en analys av forutsittningarna i varje enskilt fall. Analysen ska, ddr det
ar relevant, innehalla foljande.

e Nulédgesbeskrivning av den aktuella verksamheten.

e Marknadsanalys i vilken den bransch som berdrs beskrivs.

e Verksamhetsanalys. Vilka mal och vilken foéréndring vill man uppna med
konkurrensutsittningen?

¢ Organisationspaverkan. Hur paverkas kommunens organisation i stort och den funktion

som berors specifikt?

Kvalitetsanalys.

Analys av personalfragor/samverkan med fackliga organisationer.

Analys av infrastruktur, lokaler mm.

Ekonomisk analys.

Informationssikerhetsanalys.

3.3 Personal

Nir kommunal verksamhet 14dggs ut pa en privat utforare ska kommunen sa langt som mojligt
verka for att tillgodose att arbetstagarna bereds anstillning hos den nya utforaren.

Vad giller 6vriga personalfragor, sasom exempelvis fackliga organisationers inflytande,
samverkan, information och forhandling, verksamhetsovergang, kollektivavtal med mera, som
kan uppkomma ges kommunstyrelsen i uppdrag att reglera detta i en riktlinje.

3.4 Lokaler

Vid konkurrensutséttning av verksamhet eller liknande ska kommunen, som huvudregel, inte
silja fastigheter vari verksamheten bedrivs till privata utforare: Kommunen ska behalla sitt
dgande. Utforaren ska inte heller hyra lokalerna av kommunen utan endast utfora tjanster at
kommunen i kommunens lokal. Inget besittningsskydd ska kunna komma ifraga eller hdvdas.
Observera att detta i vissa fall kan kréva ett sirskilt besittningsavstaende.

I de fall da kommunen inte dger berord fastighet, ska kommunen inneha ett forstahandskontrakt,
eller pa annat sitt genom avtal, sikerstilla att kommunen vid ett eventuellt atertagande fran en
privat utdvare, kan fortsitta bedriva verksamhet i lokalerna. Undantag fran krav pa
forstahandskontrakt ska godkinnas av kommunstyrelsen.
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Samnyttjande av lokaler kan bli aktuell och ska regleras i avtal.

En utforare som tecknar avtal med kommunen for att bedriva verksamhet i kommunens lokaler
ska i normalfallet overta de inventarier som finns i lokalerna. Ansvar for inventarier ska regleras
i avtal.

3.5 Hallbarhet

Kommunens verksamheter ska bedrivas hallbart avseende alla dimensioner av hallbarhet, det vill
sdga bade social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet. En verksamhet som konkurrensutsitts
och ldggs pa annan utforare ska folja samma malséttningar och krav som den kommunala
verksamheten. Malen for den verksamhet som ska konkurrensutsittas ska, liksom for den
kommunala verksamheten ocksa vara mitbara och kunna foljas upp.

Vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet ska kommunen vid upphandlingen och i
avtal sidkerstilla att de mal och krav inom hallbarhet som kommunen har pa den egna
motsvarande verksamheten stélls pa den som ska upphandlas. Bedoms detta inte mojligt, helt
eller delvis, bor det istdllet sédttas mal och krav som resulterar i en progression mot kommunens
egna malsittningar och krav. Upphandlad verksamhet ska kunna f6ljas upp pa liknande sitt som
kommunens egen verksamhet f6ljs upp.

3.6 Meddelarfrihet

Den som ir anstélld i en kommun har en grundlagsskyddad ritt att fritt kunna uttala sig till
massmedia i publiceringssyfte om sadana forhallanden pa arbetsplatsen som personen anser bor
komma till allménhetens kdnnedom. Meddelarfriheten dr absolut savida inte annat framgar av
offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Kommunen far inte efterforska vem som har ldamnat
information eller pa nagot sitt ingripa mot den som har utnyttjat sin meddelarfrihet.

Lagen om stidrkt meddelarskydd for privatanstéllda 1 offentligt finansierad verksamhet ger
privatanstillda i offentligt finansierad verksamhet inom skola, vard och omsorg motsvarande
meddelarskydd som anstillda inom offentlig verksamhet. Aven uppdragstagare och andra som
yrkesmdssigt deltar i verksamheten omfattas av lagen. VD, styrelseledamot, styrelseordforande i
en juridisk person som driver verksamheten omfattas inte av skyddet.

Privata utforare som bedriver annan offentligt finansierad verksamhet én skola, vard och omsorg
at kommunen ska i avtalet som tecknas mellan utforaren och kommunen forbindas att folja det
som giller for offentligt finansierad verksamhet enligt ovan.

Av avtalet mellan kommunen och utforaren ska det framga att det aligger utféraren att informera
berord personal om den meddelarfrihet som rader/ska rada i verksamheten.

3.7 Atertagande

Ansvarig nimnd/bolag ska sikerstilla att det finns rutiner och formaga for ett eventuellt
atertagande av verksamheter som utfors av privata utforare.
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Av avtalet ska framga att utforaren &r skyldig att, utan dr6jsmal och i god tid, underritta
ndmnden/bolaget om eventuell fordndring eller nedldggning av verksamheten.

Ansvarig nimnd/bolag ska uppritta en atertagandeplan sa snart det finns anledning att anta att
verksamhet som utfors av en privat utforare kommer att behova aterga till egenregiverksamhet,
overga till annan utforare eller avvecklas.

4. Definitioner och avgransningar

Begreppet konkurrensutsittning dr en beteckning for att prova om andra @én kommunen kan driva
en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Vid konkurrensutsittning behaller
kommunen sitt huvudmannaskap men Gverlater sjilva utférandet pa ndgon annan genom avtal.

Med privat utférare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om varden
av en kommunal angeldgenhet. En juridisk person &r ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk
eller ideell forening eller stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa féreningar kan
vara privata utforare. Med privat utforare avses inte ett hel- eller delagt kommunalt bolag. Med
privat utforare avses inte heller stiftelse som kommunen bildat ensam eller tillsammans med
nagon annan eller forening dir kommunen bestimmer tillsammans med nagon annan.

I begreppet "kommunen” innefattas nimnder och kommunala bolag.

Denna policy giller nir verksamheter upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling, lagen
om offentlig upphandling i forsorjningssektorn eller lagen om valfrihetssystem, men dven i
andra fall d@ kommunen, bolaget eller forbundet anlitar privata utforare for att utfora kommunal
verksamhet. Det giller enbart verksamhet 6ver vilken kommunen dr huvudman, dvs. nér en
verksamhet bedrivs av en upphandlad utforare eller bedrivs av utforare i ett valfrihetssystem.
Fristaende forskolor och skolor dr sina egna huvudmin och omfattas inte.

5. Ansvar och uppfoljning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for denna policy. Kommunstyrelsen har dven
ansvar for att ta fram underliggande riktlinjer for att konkretisera denna policy bl.a. vad avser
personalfragor och informationssékerhet.

Respektive nimnd/bolag ansvarar, inom sitt verksamhetsomrade, for att policyn efterlevs och
foljs upp.

Det dr forfragningsunderlaget och det avtal som upprittas med utféraren som ligger till grund for
hur verksamheten ska bedrivas. Aven om kommunen ligger ut verksamhet pa en privat utférare
ligger ansvaret kvar hos kommunen som huvudman och dirmed dven skyldigheten att se till att
medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvéntar sig. Uppfoljning ska ske utifran det
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forfragningsunderlag och avtal som upprittats samt i enlighet med ”Program med mal och
riktlinjer for uppf6ljning av privata utforare”.
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1. Syfte

Kommunfullméktige har antagit "Policy vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet”
som syftar till att tydliggora de forhallningssitt som ska gilla vid konkurrensutsittning av
Falkenbergs kommunala verksamheter.

Denna riktlinje syftar till att konkretisera “Policy vid konkurrensutséttning av kommunal
verksamhet” vad avser personalfragor och informationssékerhet.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument

Denna policy ér forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument.

Lag om anstillningsskydd (LAS), som reglerar forhallandet mellan arbetsgivare och
arbetstagare, samt lag om medbestimmande i arbetslivet (MBL), som reglerar den kollektiva
arbetsritten, dr tillimpliga inom omradet for personalfragor. Mojlighet till tjénstledighet regleras
i lagen om ritt till ledighet for att bedriva ndringsverksamhet.

Ritten att ta del av allmidnna handlingar regleras i tryckfrihetsforordningen och offentlighets-
och sekretesslagen (OSL). OSL reglerar dven den sekretess som géller i offentlig verksamhet.
Information som &r sekretessbelagd med hinsyn till rikets sdkerhet ges sérskilt skydd genom

siakerhetsskyddslagen.

Arkivlagen innehaller bestimmelser for hur myndigheter ska skota sina arkiv. Kommunens
arkivreglemente utgar fran arkivlagen och anger hur organisationen arbetar med hantering av
allménna handlingar och arkivvard.

Lag om informationssikerhet for samhillsviktiga och digitala tjénster stéller krav pa sikerhet i
nitverk och informationssystem den &dr Sveriges implementering av EU:s NIS-direktiv.

Genom dataskyddsforordningen och dér tillhorande lagar skyddas ménniskor mot att deras
personliga integritet krinks vid behandling av personuppgifter. Férordningen innehaller ocksa
regler om vilka tekniska hjdlpmedel och sidkerhetsatgirder som behover vidtas vid hantering av
personuppgifter.

Kommunens informationssdkerhetspolicy anger hur organisationen ska arbeta med
informationssikerhet.

”Program for mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utforare” styr hur uppfoljning av
privata utforare ska ske.
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3. Riktlinje
3.1. Personalfragor

3.1.1. Inledning

Falkenbergs kommun ska sa langt som mojligt verka for att tillgodose att arbetstagarna bereds
anstéllning hos den nya utféraren.

I samband med 6vergang fran egenregi till privat utforare kan fragan om Gvertagande av
personal uppkomma samt, om overtagande ska ske, fragan om 6 b § LAS i sa fall blir tillimplig.
Om 6 b § LAS blir tillimplig sa giller dven 28 § MBL. I dessa bada bestimmelser framgar att
vid verksamhetsovergang Gvergar ocksa de anstillningsavtal och de anstillningsvillkor som
giller vid tidpunkten for 6vergangen till den nya arbetsgivaren.

De fackliga organisationernas inflytande i beslutsprocessen regleras i MBL. Anstillda ska ges
tillracklig tid for att lamna sina synpunkter pa tillimpningsproblem som kan uppkomma i hela
konkurrensutsittningsprocessen.

Namnden/bolaget ska i sin tidsplanering av en konkurrensutsittning ta hiinsyn till den ordning
som foljer av MBL. Infor beslut om en konkurrensutsittning, ska de fackliga organisationerna
informeras enligt samverkanssystemet. Dérefter ska arbetsgivaren folja den priméra
forhandlingsskyldigheten som innebir att arbetsgivaren ska forhandla med berérd
arbetstagarorganisation fore beslut om viktigare foriandring av verksamheten som ir av betydelse
for arbetstagaren. Forhandling ska dven genomforas infor antagande av anbud.

3.1.2. Information och férhandling

Vid konkurrensutsittning ska berdrda anstéllda och deras arbetstagarorganisationer kopplas in sa
tidigt som mojligt for att den sa att de anstédllda ges mojlighet till insyn och mojlighet att ge
synpunkter pa planerad fordndring. Personalavdelningen ska kontaktas for konsultation i fragor
gillande forhandling och information. Konkurrensutsittning innehaller fragor som faller under
arbetsgivarens priméra forhandlingsskyldighet enligt 11 § MBL. Forhandlingen ska genomféras
pa ett sa tidigt stadium av beslutsprocessen att arbetstagarorganisationerna har en reell mojlighet
att paverka beslutsunderlaget.

Forutom forhandlingsskyldigheten enligt 11 § MBL och ev. 14 § MBL har arbetsgivaren en
sdrskild form av forhandlingsskyldighet enligt 38 § MBL. Denna forhandlingsskyldighet géller
ndr arbetsgivaren vill anlita ndgon som inte dr anstélld hos arbetsgivaren for att utféra en tjanst.
Efter avslutad lokal forhandling har arbetstagarorganisationerna mojlighet att inom 7 dagar féra
en lokal forhandling till central niva (14 § MBL). Denna forhandling fors av arbetsgivaren pa
lokal niva men pa arbetstagarsidan av den centrala fackliga organisationen.

Néamnden/bolaget for den berdrda verksamheten/berdrda arbetstagarna har som arbetsgivare
skyldighet att ta initiativ till MBL-forhandling och se till att forhandling genomfors fore beslut.
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Vid konkurrensutsittning ska forhandling ske vid foljande tillfillen:
a) Infor beslut om att konkurrensutsitta verksamhet (11 § MBL).

b) Infor beslut om att anta forfragningsunderlag (11 § MBL).

¢) Infor beslut om att anta anbud (38 § MBL).

Vid 6vergang av verksamhet och overtalighet skots forhandling av personalavdelningen centralt
(11, 14, 28 §§ MBL och 29 § LAS), detta giller ocksa da organisationsforandringar far
kommunévergripande konsekvenser

Information om pagaende konkurrensutsittning ska lamnas enligt samverkansavtalet.
Syftet med informationen &r att skapa storsta mojliga trygghet genom att klargora vad som
hinder och vilka spelregler som giller samt att motivera arbetstagaren att folja med till
leverantoren. Informationen ska minst omfatta:

- tidplan

- skilen for konkurrensutsittning

- juridiska, ekonomiska och sociala foljder for medarbetarna

- planerade atgirder for medarbetarna

3.1.3. Nar blir det verksamhetsévergang?

Eftersom en verksamhetsovergang enligt LAS innefattar ett sdrskilt skydd for arbetstagarna dr
det viktigt att bedoma om verksamhetsovergang giller. Denna bedomning ska goras i samrad
med personalavdelningen.

For att kunna avgora om reglerna ar tillampliga maste man forst ta stéllning till om det &r fraga
om en verksamhetsovergang i lagens mening. Foreligger det en identitet mellan den verksamhet
som overlataren bedrev och den verksamhet som forvirvaren dvertagit och bedriver? I sa fall ska
EU-domstolens sa kallade Spijkers-kriterier, utgora underlag fér bedomningen av
verksamhetsovergangen.

3.1.4. Verksamhetsovergang i forfragningsunderlaget

I forfragningsunderlaget ska anbudsgivarna goras uppmirksamma pa regeln om
verksamhetsovergang med foljande skrivning:

”Verksamhetsovertagande av berdrd personal som vid ikrafttriddande av detta avtal &r anstélld
hos kommunen &vergar till utféraren i enlighet med bestimmelserna i detta avtal och med
iakttagande av arbetsrittsliga och andra lagar och bestimmelser.”

Nir den upphandlande myndigheten anser att personalkontinuiteten ir viktig av
verksamhetsskil, sa som exempelvis sirskilda boenden enligt socialtjdnstlagen, insatser enligt
lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade och liknande verksamheter, ska féljande
villkor anvéndas i forfragningsunderlag och avtal:

”Utforaren ska erbjuda de arbetstagare som berors av verksamhetsdvergangen anstillning pa
ofordndrade anstédllningsvillkor i enlighet med § 6 b LAS och 28 § MBL.
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En forutsittning for att dessa villkor ska stillas dr att behovet av personalkontinuitet kan
motiveras.

3.1.5. Vilka berors av verksamhetsovergang?

En 6vergang av verksamhet innebir att berdrd personals rittigheter och skyldigheter enligt de
anstillningsavtal och anstéllningsforhallanden som giller hos kommunen vid tidpunkten for
Overgangen overgar till den nya arbetsgivaren. En ny arbetsgivare intrider automatiskt i den
gamla arbetsgivarens stille.

Bara de arbetstagare som organisatoriskt tillhor den verksamhet som Gverlatits har ritt att folja
med till den nya arbetsgivaren. Om arbetstagaren endast till en mindre del sysselsétts inom den
verksamhet som Gverlats till annan arbetsgivare dr arbetstagaren inte beroérd av
verksamhetsovergang.

Overgangsregeln giller for samtliga berdrda arbetstagare, savil tillsvidareanstillda som
tidsbegrinsat anstillda, savil for chefer som for understilld personal samt tjinstlediga,
sjukskrivna och arbetstagare som #r foremal for rehabilitering.

3.1.6. Mojlighet till tjanstledighet och ateranstéllningsgaranti

Arbetstagare som omfattas av reglerna om verksamhetsovergang gar automatiskt over till ny
arbetsgivare. Falkenbergs kommun ger inte nagon ateranstéllningsgaranti. Tjénstledighet och
ateranstillningsgaranti kan bada fa till konsekvens att turordningsreglerna i LAS rubbas.
Maojlighet till tjinstledighet finns enligt lagen om ritt till ledighet for att bedriva
ndringsverksamhet. Med hidnvisning till denna lag ska tjanstledighet beviljas fran anstéllningen i
kommunen under maximalt 6 manader for att starta och driva eget foretag.

3.1.7. Sérskilda skyddsregler

Enligt 6 b § LAS finns sidrskilda skyddsregler for de arbetstagare som hor till den verksamhet
som gar Over till annan arbetsgivare. De som tillhor de berérda verksamheterna 6vergar med
sina anstéllningsavtal och sina anstdllningsforhallanden till den nya arbetsgivaren, som intrader i
den gamla arbetsgivarens stélle. Detta sker automatiskt och utan vidare atgiarder. Enligt samma
regel har dock arbetstagaren ritt att motsétta sig att anstéllningen gar over till en forvirvare av
verksamheten. Arbetstagaren ska da inom skilig tid fran det att han fick kinnedom om
dvergangen uppge om han vill utnyttja sin ritt att stanna kvar. Bestimmer sig arbetstagaren for
att motsitta sig overgangen blir f6ljden att han har kvar sin anstillning i kommunen. Arbetsbrist
kan da uppsta eftersom verksamheten inte ldngre finns kvar i kommunens regi och uppséigning
aktualiseras.

For en arbetstagare som motsitter sig en overgang till ny arbetsgivare giller en sdrskild
bestimmelse som innebir att han inte har ritt till avgangsforman enligt kollektivavtalet AGF-
KL om han blir uppsagd av kommunen inom ett ar fran verksamhetsovergangen. Bestimmelsen
ar villkorad av att arbetstagaren fatt besked om vad som giller och dnda viljer att stanna kvar i
kommunen.

For arbetstagare som viljer att Gverga till den nya arbetsgivaren vid verksamhetsovergang och
hos denne inte omfattas av ritt till avgangsforman, giller ett forstéirkt efterskydd hos den tidigare
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arbetsgivaren. Detta forstirkta efterskydd innebér att arbetstagaren far tillgodorikna sig
pensionsgrundande anstéllning under ett ar fran 6vergangen.

Rittigheter och skyldigheter inom det kommunala pensionssystemet gar inte dver till den nya
arbetsgivaren vid en verksamhetsovergang. Kommunen garanterar pensionsutfistelsen fram till
och med dverlatelsetidpunkten men dérefter tar den nya arbetsgivaren vid.

3.1.8. Férandring av anstéllningsavtalet

Efter en verksamhetsvergang kan den nya arbetsgivaren #ndra anstillningsvillkoren i samma
utstrickning som den tidigare arbetsgivaren kunde genomfora i sadana foréndringar.
Arbetsgivaren kan ensidigt gora vissa fordndringar, men maste halla sig inom
anstédllningsavtalets ram och gillande kollektivavtal.

3.1.9. Vad hander med kollektivavtalet?

I MBL finns bestimmelser om vad som hidnder med kollektivavtalet vid en Gvergang av
verksamhet beroende pa om den tidigare respektive den nya arbetsgivaren &r bunden av
kollektivavtal vid dvergangen.

Om forvidrvaren inte har kollektivavtal som kan tillimpas pa de 6vertagna arbetstagarna blir
forvdrvaren i tillimpliga delar bunden av 6verlatarens kollektivavtal tills kollektivavtalet 16per
ut om inte arbetstagarorganisationen eller Gverlataren sager upp avtalet.

Om forvirvaren redan dr bunden av kollektivavtal som kan tillimpas pa de Gvertagna
arbetstagarna blir forvirvaren inte bunden av 6verlatarens kollektivavtal. Nar det giller sjdlva
anstéllningsvillkoren géller emellertid att den nya arbetsgivaren ska tillimpa dessa, det vill sidga
16nevillkor, semesterformaner, arbetstid med mera i det kollektivavtal som géllde for Gverlataren
under en tid av ldngst ett ar.

Skulle emellertid kollektivavtalet I6pa ut innan ett ar gatt till anda eller om forvirvaren traffar ett
nytt kollektivavtal for att reglera anstéllningsvillkoren for de dvertagna arbetstagarna, det vill
sdga ett inrangeringsavtal, giller inte nimnda ettarsregel. Inrangeringsforhandlingar f6rs mellan
arbetstagarorganisationen hos 6verlataren och den tilltridande utforaren, men det kan vara av
virde att kommunen pa nagot sitt deltar i sadana forhandlingar. Sadana trepartsforhandlingar
kan i forlingningen paverka kommunens mojligheter att 16sa den egna Gvertaligheten.

Ensidiga arbetsgivarutfistelser, det vill siga formaner som inte blivit reglerade i vare sig
anstéllnings- eller kollektivavtal, binder inte forvérvaren.

3.1.10. Arbetsrattsliga villkor i forfragningsunderlag och avtal

Utover vad som anges i punkten ovan &r det #r inte tillatet att kriva att en utforare ska vara
bunden av ett kollektivavtal under avtalsperioden. Det dr diremot mojligt att stilla
arbetsrittsliga villkor sa linge de krav som stills dr forenliga med de grundldggande
upphandlingsprinciperna.
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Vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet ska, i forfragningsunderlag och avtal, stillas
krav pa skiliga arbetsvillkor i niva med kollektivavtal vad giller 16n, semester och arbetstid.
Dessa villkor faststills utifran géllande kollektivavtal for branschen.

3.2. Informationssakerhet

Vid en konkurrensutsittning ska respektive namnd/bolag sékerstilla att information kommer att
hanteras utifran samma krav pa tillgéinglighet, riktighet, konfidentialitet och sparbarhet som om
verksamheten bedrevs i egen regi.

Infor en konkurrensutsittning av kommunal verksamhet ska all information klassas for att
sikerstilla att informationen #r av sadan art att den kan hanteras av en privat utforare. Om svaret
ir ja, ger klassningen vidare information om vilka krav som ska stillas for att tilldela
informationen rétt niva av teknisk och administrativ sikerhet hos den privata utforaren. Teknisk
sikerhet omfattar bade fysisk sidkerhet, saisom exempelvis las, larm och fysisk forvaring, och IT-
sdkerhet. Administrativ sidkerhet géller regler och roller, rutiner och utbildning samt uppfoljning
och revision. De krav som stills pa sikerhet i forfragningsunderlag och avtal ska utga ifran
informationsklassningen. Sekretessbelagd information kan kréva sirskilt sekretessavtal.
Hantering av personuppgifter kan kréiva sarskilt avtal.

Sikerhetskénsliga verksamheter ska utreda behovet av sikerhetsskydd och dokumentera det i en
sikerhetsskyddsanalys. I sdkerhetsskyddsanalysen utreder verksamheten vad som ska skyddas,
mot vilka hot och pa vilket sitt. Sikerhetsskyddsanalysen ska visa vilka sidkerhetsskyddsatgérder
som behovs. Utifran analysen bedoms om sdkerhetsskyddad upphandling kravs.

Vid samhillsviktig verksamhet maste sirskild hiansyn tas till lag om informationssikerhet for
samhillsviktiga och digitala tjdnster.

I forfragningsunderlag och avtal ska regleras vad som giller for uppgifter, dokumentation med
mera som produceras under avtalstiden. Detta kan bland annat avse vem som har dganderitten
till uppgifterna och hur/om dverldamning vid avtalets upphorande ska ske.

For det fall den privata utforaren, eller dess anstillda, har anvindarkonton och/eller
systembehdrigheter i kommunens/bolagens system ska dessa konton f6ljas upp arligen.

4. Definitioner och avgransningar

Begreppet konkurrensutsittning dr en beteckning for att prova om andra én kommunen kan driva
en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Vid konkurrensutsittning behaller
kommunen sitt huvudmannaskap men 6verlater sjilva utférandet pa nagon annan genom avtal.

Med privat utférare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om varden
av en kommunal angeldgenhet. En juridisk person &r ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk
eller ideell forening eller stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa féreningar kan
vara privata utforare. Med privat utforare avses inte ett hel- eller deldgt kommunalt bolag. Med
privat utforare avses inte heller stiftelse som kommunen bildat ensam eller tillsammans med
nagon annan eller forening dir kommunen bestimmer tillsammans med nagon annan.
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I begreppet "kommunen” innefattas nimnder och kommunala bolag.

Denna riktlinje giller nidr verksamheter upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling, lagen
om offentlig upphandling i forsorjningssektorn eller lagen om valfrihetssystem, men dven i
andra fall d@ kommunen, bolaget eller forbundet anlitar privata utforare for att utfora kommunal
verksamhet. Det giller enbart verksamhet 6ver vilken kommunen dr huvudman, dvs. nér en
verksamhet bedrivs av en upphandlad utforare eller bedrivs av utforare i ett valfrihetssystem.
Fristaende forskolor och skolor dr sina egna huvudmain och omfattas inte, forutom dir det
sarskilt anges.

Sikerhetskénslig verksamhet dr verksamhet som &r av betydelse for Sveriges sdkerhet eller som
Sverige har forbundit sig att skydda genom internationella ataganden. I sikerhetsskyddet ingar
ocksa att skydda uppgifter som ror sékerhetskinslig verksamhet och som darfor omfattas av
sekretess enligt OSL, eller som skulle ha omfattats av den lagen om den varit tillimplig (privata
aktorer). Dessa kallas sdkerhetsklassificerade uppgifter.

5. Ansvar och uppfoljning
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for denna riktlinje.

Respektive ndmnd/bolag ansvarar, inom sitt verksamhetsomrade, for att riktlinjen efterlevs och
foljs upp.

Det dr forfragningsunderlaget och det avtal som upprittas med utféraren som ligger till grund for
hur verksamheten ska bedrivas. Aven om kommunen ligger ut verksamhet pa en privat utférare
ligger ansvaret kvar hos kommunen som huvudman och dirmed dven skyldigheten att se till att
medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvéntar sig. Uppfoljning ska ske utifran det
forfragningsunderlag och avtal som upprittats samt i enlighet med "Mal och riktlinjer for
uppfoljning av privata utférare” och naimndens/bolagets egna riktlinjer pa omradet.
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