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Innovationsguiden

Sammanfattning

Falkenbergsnamnden har tillsammans med Falkenbergs kommun och Polisen under 2018
deltagit och genomfért SKL:s utbildningsprogram “innovationsguiden”, utbildningsprogrammet
har bestatt av tre utbildningstraffar. Innovationsguiden ar ett foérhallningssatt och en
arbetsprocess. Innovationsguiden bestar av 6 steg: ringa in, undersodka, fokusera, ta fram
idéer, testa idéer och slutligen forvekliga. Sista steget innan forvekligande av idéer ar att testa
en idé, i detta fall tillsammans med boende pa Sloalyckan. Samtliga steg syftar till att ndrma
sig den boendes egna perspektiv och synsatt i vad som behdvs for att forbattra livsvillkoren pa
Sloalyckan. Med hjalp av de boendes perspektiv har en av manga idéer genererats och dar
det vidare arbetet handlat om att tillsammans med de boende utreda forutsattningarna for en

familjecentral, vad den kan tankas innehalla, placering av den och utformningen av den.

Bakgrund

Falkenbergsnamnden samverkar med Falkenbergs kommun och Polismyndigheten genom
Radet for Social Hallbarhet. Under 2017 har radet identifierat ett antal utmaningar i arbetet for
ett mer hallbart Falkenberg, daribland skillnaderna i uppvaxtvillkor inom kommunen. For att
moéta de komplexa utmaningar som radet gemensamt identifierat genom workshopen
"Tilsammans for Sloalyckan” behdvs innovativa l6sningar med invanarens behov som
utgangspunkt. Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) erbjuder ett utbildningsprogram och
metodverktyg som heter innovationsguiden. Innovationsguiden innebar att genom
invanarinvolvering och medskapande mdjliggéra framtagandet av smartare I6sningar pa
komplexa utmaningar. Utvecklingsteamet som deltar i utbildningsprogrammet bestar av
representanter fran Falkenbergsndmnden, Falkenbergs kommun, polismyndigheten och
Raddningstjansten vast. Genom deltagandet i utbildningsprogrammet innovationsguiden
genom projektet "Tilsammans for Sloalyckan” ges mojligheten att astadkomma smartare
I6sningar pa komplexa utmaningar, i vart fall att skapa forutsattningar for att starka livsvillkoren
i bostadsomradet Sloalyckan. Utbildningsprogrammet pagar mellan perioden november 2017

och september 2018.
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Syfte/utmaning

Utmaningen ligger i att bostadsomradet Sloalyckan i Falkenberg inte deltar pd samma
premisser som andra bostadsomraden. Sloalyckan har som helhet exempelvis lagre
inkomster, lagre utbildningsnivaer, samre halsa med mera. Sloalyckan har allts inte likvardiga
forutsattningar som andra bostadsomraden. Detta skapar utmaningen att balansera upp

omradet till mer genomsnittliga livsvillkor.
Den huvudsakliga fragestallningen:

- Hur kan vi tillsammans med de boende skapa forutsattningar for en forflyttning och

forbattring gallande livsvillkoren?

Resultat

Bade de boende och verksamheter fick tidigt uttrycka svagheter och styrkor kring Sloalyckan
genom en gemensam swot-analys av omradet dar tillgangligheten och narheten till city var
exempel pa styrkor medan skadegorelse, segregation och medias negativa bild pekades ut
som svagheter. De workshops som genomforts pekade at samma riktning, samtliga aktérer
uttryckte att det var hogst relevant att fortsatta arbetet mot att skapa en tydlig organisation och
struktur kring Sloalyckan men &aven specifikt mot att fortsatta arbetet med att skapa en
Familjecentral/lCommunitycenter som svar pa de identifierade utmaningarna. | de
djupintervjuer som genomforts med boende och centrala nyckelpersoner framkom det att vissa
utmaningar/omraden var viktigare an andra. Framst kretsar det kring omradena;
boendemiljé/utemiljé, familj/foraldraskap, segregation/integration, aktiviteter/féreningsliv och
samverkan/samordning. Dessa omraden gick att férena genom en huvudsaklig idé, en

Familjecentral/Communitycenter dar méjligheten finns att samla funktioner under samma tak.

Januari 2019 fortsatt arbete genom att testa idén om Familjecentral/Communitycenter med
boende pa Sloalyckan. Testet av idén skedde genom en framtagen prototyp i form av en
vagskylt. Den var gjord utifran de boendes uttryckta behov och fokuserade pa olika funktioner
som kan tankas inga i en familjecentral. Det ar alltsa inte sjalv byggnaden som ska utformas
och identifieras utan snarare innehallet i den. Testet visade att boende prioriterar hogt olika
aktiviteter och kurser inriktat mot vuxna. Olika myndighetskontakter var ocksa hogprioriterat,
vilket betydde majlighet att traffa olika myndigheter i Familjecentralen/Communitycenter for
stéd, hjalp och information. Tillgang till BVC pa omradet och aktiviteter inriktade till barn i
skolaldern visade sig vara starka behov. Aktiviteter for barnen som ar mellan 6 och 12 ar
motiveras utifran olikheter i uppvaxtvillkor. Riktade insatser for den har alderskategorin skulle

jdmna ut bland annat paverkan pa familjernas olika socioekonomiska resurser. (se Bild 1.)
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Bild 1. Resultat (11.1.2019)

Antal "réster” Hog prioritering av utbud i Ovriga kommentarer
N=9 community center/ Familjecenter

5 Kurser, bl.a. SFl ach SFF
5 Polisen, besdk och narvaro
4 BVC
4 Inriktning mot stérre barn — Gppet  Extra ppettider: eftermiddagar
fritids tillsammans med foraldrar och kvallar samt skollov. Majlighet
och syskon till aktiviteter for ekonomiskt svaga
familjer
4 Pappagrupp notering: det var mest kvinnor som
deltog diskussionerna
4 Majlighet att triffa myndigheter: Ett delat kontor sags som en
F-kassan, Arbetsfarmedlingen, mbjlighet dar tillfdlle far
FABO mm. myndighetsstod skulle vara

tillgdngligt ndgon gang varje vecka.
Oppna forskolan formedlar redan
idag mycket information men det
skulle vara battre med
myndighetsbesdk.

2 Generellt en m&tesplats

Slutsats

Enligt definitionen bestar Familjecentralen av minst tre aktérer: 6ppen férskola, BVC och
socialtjanst med inriktning mot forebyggande arbete, huvudsakligen till familjer med barn 0 - 6
ar. Communitycenter ar mer 6ppet definierat s som en trygg moétesplats. Det kan dessutom
inrikta sig till alla aldersgrupper och innehaller oftast kurs- och foéreningsaktiviteter. |
grannskapsarbetet i omradet har det ocksa kommit fram att arbetet med stérre narvaro av olika
organisationer behdver 6ka och tillit till myndigheter behdver framjas. Arbetsgruppen
foresprakar att begreppet communitycenter i fortsattningen anvands i syfte att komplettera

Oppna forskolans, socialtjanstens och BVC tjanster och nar alla alderskategorier.

En fraga som foljt arbetet sedan forslaget om ett communitycenter togs fram var huruvida en
sadan losning eventuellt kunde f& en motsatt effekt mot det som avsags, dvs kunde de
Onskade positiva effekterna av ett communitycenter snarare kunna komma att bli negativa?
Det som vi ser som en 6nskvard effekt av ett center ar att det kan verka som en brygga foér de
boende pa Sloalyckan och som en sockerbit fér icke-boende pa Sloalyckan, dvs att det for de
boende kan underlatta och  utdka  kontakterna med de = samhalleliga
institutionerna/naringslivet/dvrigt civilsamhalle och att det ocksa verkar for ett storre inflode till

Sloalyckan av boende utanfér omradet.

En annan fraga som vi diskuterat under arbetets gang ar hur langsiktig I6sningen ar. Hur
hanterar vi ett communitycenter, placerat i ett omrade som inte langre betraktas som socialt

utsatt? Hur gor vi om vi far ett annat omrade med liknande problematik? Erfarenheten sager
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oss att dessa omraden inte varierar pa kort sikt. De riskfaktorer som tenderar att ansamla sig
i dessa omraden har endast langsiktiga l6sningar och ror problematik som vi maste ta oss an
ur ett langsiktigt perspektiv, dvs atgarder som signalerar uthallighet och kontinuitet, snarare en
ett parlband av kortare punktinsatser. Férdelen med ett communitycenter ar att dess innehall

kan justeras Over tid for att passa eventuellt férandrade behov.

Heli Villanen, Anneli Svensson och Lars Backlund
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