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Antagande av policy och riktlinje vid

konkurrensutsattning av kommunal verksamhet,
KS 2019/329

Beslut
Kommunfullmiktige beslutar

1. Anta foreliggande forslag till “Policy vid konkurrensutséttning av
kommunal verksamhet”.

2. Diarmed upphiva “Riktlinjer vid konkurrensutséttning av kommunal
verksamhet”.

3. Ge kommunstyrelsen 1 uppdrag att ta fram en riktlinje for att
konkretisera/komplettera ”Policy vid konkurrensutsittning av kommunal
verksamhet” vad avser personalfragor och informationssékerhet.

Beskrivning av drendet

I traditionell kommunal forvaltning ligger bade huvudmannaskap och drift
hos kommunen. Vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet
fordelas ansvaret for verksamheten pa tvéd aktorer, kommunen sdsom
huvudman/bestéllare och utforaren. I kommunal verksamhet som bedrivs i
traditionell forvaltningsform eller i kommunalt bolag har kommunen bade
formella och informella mojligheter att forma och styra verksamheten. En
privat utforare behdver inte ritta sig efter annat an vad som framgér av
lagstiftning och av det avtal som tecknas med kommunen. Det dr ddrfor viktigt
att kommunens inflytande 6ver verksamheten regleras i forfraigningsunderlag
och avtal. For att sdkerstilla att sa sker antog kommunfullméaktige
2009-03-26 styrdokumentet “Riktlinjer vid konkurrensutsittning av
kommunal verksamhet”. Av dokumentet framgér vad som ska gélla vid
konkurrensutsittning av kommunal verksamhet vad avser bland annat
ansvar, personalfragor, lokaler, lagring av information, arkivering med
mera.

“Riktlinjer vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet” har bedomts
vara 1 behov av revidering och kommunstyrelseforvaltningen har getts i
uppdrag att se 6ver dokumentet. Behovet av revidering dr hanforligt bade till
utformningen av dokumentet, det nuvarande foljer inte kommunens struktur
for styrdokument, och en innehéllsméssig oversyn.

Lagstiftningen pa flertalet innefattade omraden har foréndrats sedan 2009
och ett antal omrdden som idag &r aktuella har tillkommit, bland annat
informationssikerhet och hallbarhet.

Motivering av beslut

Kommunstyrelseforvaltningen har tagit fram forslag till tva styrdokument -
policy och riktlinje vid konkurrensutsittning av kommunal verksambhet.
Anledningen till att det tidigare dokumentet nu foreslds ersittas av tva dr att

Utdragsbestyrkande

1(2)



Falkenbergs kommun
Kommunfullméktige 2020-10-27

de delar som regleras i riktlinjen avser omraden som kommunstyrelsen har
ett overgripande ansvar for (personalfragor samt informationssidkerhet) samt
att de dr pé sa detaljerad nivé att det bor vara kommunstyrelsen, och inte
kommunfullméktige, som fattar beslut om dessa.

Kommunstyrelsen beslutade 2020-03-18 att skicka ut foreslagen policy och
riktlinje till servicendmnden, socialndmnden och kultur-, fritids- och
teknikndmnden pa remiss samt till 6vriga kommunala ndmnder och bolag
for kdinnedom. Remissvar har nu inkommit. Nedan foljer en redogorelse av
dessa 1 korthet samt kommunstyrelseforvaltningens instdllning och
eventuella foreslagna justeringar.

Servicendmnden efterfragar ett fortydligande avseende vad som &r att anse
som principiell beskaffenhet i policyns 3.2. Kommunstyrelseforvaltningen
anser inte att det 4r mojligt att definiera detta begrepp i policyn utan en
provning maste goras i varje enskilt fall. Det dr dock viktigt att det &r tydligt
att det ar ett lagkrav och darfor gors ett tilligg med hianvisning till 5 kap. 1 §
KL.

Socialndmnden framfor att begreppet forfragningsunderlag bor bytas ut mot
upphandlingsdokument. Kommunstyrelseforvaltningen instimmer.
Begreppet foreslds bytas ut och definition infors under p. 4. Vidare anser
socialndmnden att policydokumentet bor inkludera att barnkonventionen ska
beaktas vid upphandlingar som paverkar barn.
Kommunstyrelseforvaltningen instimmer. Nytt avsnitt 3.5 1 policyn foreslas
laggas till. Avslutningsvis lyfter socialnimnden avsaknad av
kvalitetsaspekten. Kommunstyrelseforvaltningen instimmer. Nytt avsnitt
3.4 1 policyn foreslas laggas till.

Kultur-, fritids- och teknikndmnden stiller sig positiv till dokumenten och
har inga synpunkter.

Ekonomi

Antagandet av nya dokument pdverkar inte kommunens ekonomi direkt.
Déaremot kan mer langtgdende krav i forlangningen medfora 6kade
kostnader nar kommunal verksamhet konkurrensutsétts.

Underlag for beslut

Beslutsforslag 2020-09-02

Forslag till policy vid konkurrensutsittning av kommunal verksambhet,
2020-09-02

Forslag till riktlinje vid konkurrensutsattning av kommunal verksambhet,
2020-09-02

Kultur- fritids- och teknikndmnden 2020-06-25, § 103

Socialndmnden 2020-06-14, § 126

Socialnimndens yttrande 2020-05-14

Servicendamnden 2020-05-28, § 61

Kommunstyrelsen 2020-03-17, § 86

Riktlinjer vid konkurrensutsittning av kommunal verksamhet, 2009-03-26,
§22
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1. Syfte

Syftet med konkurrensutsattning ar att na en utdkad valfrihet, mangfald samt
kostnadseffektivitet inom kommunal verksamhet. Denna policy syftar till att tydliggora de
forhallningssatt som ska galla vid konkurrensutsattning av Falkenbergs kommunala
verksamheter.

2. Koppling till lagstiftning och andra styrdokument
Denna policy &r forenlig med géllande lagstiftning och styrdokument.

En forutsattning for att en kommun ska kunna anlita en privat utforare ar att kommunen har stod
i lag for att driva den verksamhet som ar aktuell att lagga ut. Verksamheten maste saledes vara
forenlig med den allménna kompetens som féljer av 2 kap. kommunallagen (KL) eller den
sarskilda kompetens som framgar av speciallagstiftning, sasom exempelvis socialtjanstlagen
(SoL). En kommun far enligt 10 kap. 1 8 KL lamna éver varden av en kommunal angelagenhet
till en privat utovare.

Kommunanstalldas meddelarfrihet regleras i 1 kap. 1 § tryckfrihetsférordningen (TF) samt 1
kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen (YGL). Lag om starkt meddelarskydd for privatanstallda i
offentligt finansierad verksamhet ger privatanstéllda i offentligt finansierad verksamhet inom
skola, vard och omsorg motsvarande meddelarskydd som anstéllda inom offentlig verksamhet.
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) reglerar den sekretess som géller i offentlig verksamhet.

Kommunal upphandling regleras i lagen om offentlig upphandling (LOU). Lagen om
valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som galler nar kommunal verksamhet konkurrensprévas
genom att valet Gverlats till brukaren. Utdver vad som anges i LOU och LOV regleras dven
kommunens upphandlingar av lokala styrdokument.

Program for mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utforare” styr hur uppféljning av
privata utforare ska ske.

Riktlinje vid konkurrensutséttning av kommunal verksamhet” syftar till att konkretisera denna
policy bland annat vad avser personalfragor och informationssakerhet.

Falkenbergs kommun

311 80 Falkenberg.

Telefon véxel: 0346-88 60 00
e-post: kontaktcenter@falkenberg.se
kommun.falkenberg.se
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3. Policy

3.1 Allmé&nt om konkurrensutséttning av kommunal verksamhet

| traditionell kommunal férvaltning ligger bade huvudmannaskap och drift hos kommunen. Vid
konkurrensutsattning av kommunal verksamhet fordelas ansvaret for verksamheten pa tva
aktorer, kommunen sasom huvudman/bestallare och utféraren.

I kommunal verksamhet som bedrivs i traditionell forvaltningsform eller i kommunalt bolag har
kommunen bade formella och informella méjligheter att forma och styra verksamheten. En
privat utférare behover inte ratta sig efter annat an vad som framgar av lagstiftning och av det
avtal som tecknas med kommunen. Det &r darfor viktigt att kommunens inflytande over
verksamheten regleras i upphandlingsdokument och avtal.

3.2 Konkurrensprévning

Respektive namnd/bolag fattar beslut om att en viss verksamhet, inom dess verksamhetsomrade,
ska konkurrensutsattas. Om en konkurrensutsattning berér mer an en namnd/bolag ska den
genomforas kommuncentralt och beslut fattas av kommunstyrelsen. For det fall
konkurrensutsattningen &r av principiell beskaffenhet eller annars storre vikt ska beslut alltid
fattas av kommunfullmaktige, se 5 kap. 1 § KL.

Beslutet ska foregas av en analys av forutsattningarna i varje enskilt fall. Analysen ska, dar det
ar relevant, innehalla foljande.

e Nulagesbeskrivning av den aktuella verksamheten.

e Marknadsanalys i vilken den bransch som ber6rs beskrivs.

e Verksamhetsanalys. Vilka mal och vilken forandring vill man uppna med
konkurrensutséttningen?

e Organisationspaverkan. Hur paverkas kommunens organisation i stort och den funktion

som berdrs specifikt?

Kvalitetsanalys.

Analys av personalfragor/samverkan med fackliga organisationer.

Analys av infrastruktur, lokaler mm.

Ekonomisk analys.

Informationssakerhetsanalys.

3.3 Personal

Nar kommunal verksamhet laggs ut pa en privat utforare ska kommunen sa langt som mojligt
verka for att tillgodose att arbetstagarna bereds anstélining hos den nya utféraren.

Vad galler évriga personalfragor, sasom exempelvis fackliga organisationers inflytande,
samverkan, information och forhandling, verksamhetsovergang, kollektivavtal med mera, som
kan uppkomma ges kommunstyrelsen i uppdrag att reglera detta i en riktlinje.

Falkenbergs kommun
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3.4 Kvalitet

Det &r viktigt att god kvalitet sékerstalls vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet.
Ratt kvalitet maste definieras och kravstéllas i upphandlingsdokument och avtal sa att den
utforda tjansten tillgodoser den enskildes/kommunens behov. Kraven ska vara tydligt
formulerade sa att de gar att folja upp och utvardera.

3.5 Hallbarhet

Kommunens verksamheter ska bedrivas hallbart avseende alla dimensioner av hallbarhet, det vill
saga bade social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet. En verksamhet som konkurrensutsatts
och laggs pa annan utforare ska félja samma malsattningar och krav som den kommunala
verksamheten. Malen for den verksamhet som ska konkurrensutsattas ska, liksom for den
kommunala verksamheten ocksa vara métbara och kunna féljas upp.

Vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet ska kommunen i upphandlingsdokument
och avtal sakerstalla att de mal och krav inom hallbarhet som kommunen har pa den egna
motsvarande verksamheten stélls pa den som ska upphandlas. Bedéms detta inte mojligt, helt
eller delvis, bor det istéllet sattas mal och krav som resulterar i en progression mot kommunens
egna malsattningar och krav. Upphandlad verksamhet ska kunna féljas upp pa liknande satt som
kommunens egen verksamhet foljs upp.

Barnets rattigheter ska, i enlighet med barnkonventionen, beaktas vid alla
upphandlingar/konkurrensutsattningar som rér barn.

3.6 Meddelarfrihet

Den som éar anstalld i en kommun har en grundlagsskyddad ratt att fritt kunna uttala sig till
massmedia i publiceringssyfte om sadana forhallanden pa arbetsplatsen som personen anser bor
komma till allmanhetens kdannedom. Meddelarfriheten &r absolut savida inte annat framgar av
offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Kommunen far inte efterforska vem som har lamnat
information eller pa nagot satt ingripa mot den som har utnyttjat sin meddelarfrihet.

Lagen om starkt meddelarskydd for privatanstallda i offentligt finansierad verksamhet ger
privatanstallda i offentligt finansierad verksamhet inom skola, vard och omsorg motsvarande
meddelarskydd som anstéllda inom offentlig verksamhet. Aven uppdragstagare och andra som
yrkesmaéssigt deltar i verksamheten omfattas av lagen. VD, styrelseledamot, styrelseordférande i
en juridisk person som driver verksamheten omfattas inte av skyddet.

Privata utforare som bedriver annan offentligt finansierad verksamhet an skola, vard och omsorg
at kommunen ska i avtalet som tecknas mellan utféraren och kommunen forbindas att folja det
som galler for offentligt finansierad verksamhet enligt ovan.

Av avtalet mellan kommunen och utforaren ska det framga att det aligger utforaren att informera
ber6rd personal om den meddelarfrihet som rader/ska rada i verksamheten.

Falkenbergs kommun

311 80 Falkenberg.

Telefon véxel: 0346-88 60 00
e-post: kontaktcenter@falkenberg.se
kommun.falkenberg.se



5(6)

FALKENBERGS
KOMMUN

3.7 Lokaler

Vid konkurrensutséttning av verksamhet eller liknande ska kommunen, som huvudregel, inte
salja fastigheter vari verksamheten bedrivs till privata utférare- Kommunen ska behalla sitt
agande. Utfraren ska inte heller hyra lokalerna av kommunen utan endast utfora tjanster at
kommunen i kommunens lokal. Inget besittningsskydd ska kunna komma ifraga eller havdas.
Observera att detta i vissa fall kan kréva ett sarskilt besittningsavstaende.

I de fall d@ kommunen inte dger berord fastighet, ska kommunen inneha ett forstahandskontrakt,
eller pd annat séatt genom avtal, sékerstalla att kommunen vid ett eventuellt tertagande fran en
privat utdvare, kan fortsétta bedriva verksamhet i lokalerna. Undantag fran krav pa
forstahandskontrakt ska godk&nnas av kommunstyrelsen.

Samnyttjande av lokaler kan bli aktuell och ska regleras i avtal.

En utforare som tecknar avtal med kommunen for att bedriva verksamhet i kommunens lokaler
ska i normalfallet verta de inventarier som finns i lokalerna. Ansvar for inventarier ska regleras
i avtal.

3.8 Atertagande

Ansvarig namnd/bolag ska sakerstélla att det finns rutiner och formaga for ett eventuellt
atertagande av verksamheter som utfors av privata utforare.

Av avtalet ska framga att utforaren ar skyldig att, utan drojsmal och i god tid, underréatta
ndmnden/bolaget om eventuell forandring eller nedldggning av verksamheten.

Ansvarig namnd/bolag ska uppratta en atertagandeplan sa snart det finns anledning att anta att
verksamhet som utfors av en privat utforare kommer att behova aterga till egenregiverksamhet,
overga till annan utforare eller avvecklas.

4. Definitioner och avgransningar

Begreppet konkurrensutsattning ar en beteckning for att préva om andra &n kommunen kan driva
en helt eller delvis offentligt finansierad verksamhet. Vid konkurrensutsattning behaller
kommunen sitt huvudmannaskap men 6verlater sjélva utférandet pa nagon annan genom avtal.

Med privat utforare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om varden
av en kommunal angeldgenhet. En juridisk person dr ett aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk
eller ideell forening eller stiftelse. Aven idéburna organisationer och kooperativa foreningar kan
vara privata utférare. Med privat utforare avses inte ett hel- eller deldgt kommunalt bolag. Med
privat utforare avses inte heller stiftelse som kommunen bildat ensam eller tillsammans med
nagon annan eller forening dar kommunen bestammer tillsammans med nagon annan.

| begreppet "kommunen” innefattas ndmnder och kommunala bolag.

Falkenbergs kommun
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Denna policy géller nér verksamheter upphandlas enligt lagen om offentlig upphandling, lagen
om offentlig upphandling i forsorjningssektorn eller lagen om valfrihetssystem, men aven i
andra fall dd kommunen, bolaget eller forbundet anlitar privata utforare for att utféra kommunal
verksamhet. Det géller enbart verksamhet 6ver vilken kommunen &r huvudman, dvs. nér en
verksamhet bedrivs av en upphandlad utforare eller bedrivs av utforare i ett valfrinetssystem.
Fristaende forskolor och skolor &r sina egna huvudman och omfattas inte.

Med begreppet “upphandlingsdokument” avses varje dokument som en upphandlande
myndighet anvander for att beskriva eller faststalla innehallet i en upphandling, 1 kap. 23 §
LOU.

5. Ansvar och uppfdljning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret fér denna policy. Kommunstyrelsen har &ven
ansvar for att ta fram underliggande riktlinjer for att konkretisera denna policy bl.a. vad avser
personalfragor och informationssékerhet.

Respektive namnd/bolag ansvarar, inom sitt verksamhetsomrade, for att policyn efterlevs och
foljs upp.

Det ar upphandlingsdokumenten och det avtal som upprattas med utforaren som ligger till grund
for hur verksamheten ska bedrivas. Aven om kommunen ligger ut verksamhet pa en privat
utforare ligger ansvaret kvar hos kommunen som huvudman och dérmed &ven skyldigheten att
se till att medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvantar sig. Uppféljning ska ske
utifran de upphandlingsdokument och avtal som uppréttats samt i enlighet med ”Program med
mal och riktlinjer for uppfoljning av privata utforare”.
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Till: REGION HALLAND officiell e-post

Amne: [2019/329] Policy och riktlinje vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet

Bifogade filer: Antagande av policy och riktlinje vid konkurrensutsattning av kommunal
verksamhet.pdf; Policy vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet -
FASTSTALLD.pdf

Hej

Har kommer ett beslut om antagande av policy vid konkurrensutsattning av kommunal verksamhet.

Med vanlig hélsning
Johanna lvarsson

Registrator
Kommunstyrelsefdrvaliningen

Telefon: 0346 - 88 63 59
E-post: johanna.ivarsson@falkenberg.se
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