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God och nara vard
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Upplagg

e Vad ar god och nara vard?
e Struktur for samverkan i Halland och Nationella overenskommelser
e Omtanke Halland — var gemensamma malbild

e Nasta steg
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Vad ar god och nara vard?



Vad ar Nara vard?

e Karnan i nara vard ar ett personcentrerat arbetssatt.
e Forandring i arbetssatt - inte en ny organisationsniva.

e Narhet inte alltid geografiskt nara. Kan vara flexibla kontaktvagar,
oppettider och god kontinuitet.

e Sammanhallen och somlos vard fran patientens perspektiv kraver
nara samverkan.
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Nara vard innebar forflyttningar av fokus i sattet att
arbeta
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Nara vard innebar att arbeta tillsammans och
overbrygga mellanrummen
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Varfor staller vi om till Nara vard?
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Struktur for samverkan i Halland
och Nationella overenskommelser



Kommunfullmaktige

Regionstyrelse
Kommunala ndmnder

Driftnamnder Kommun- och regionledningsforum (KRF)

Gemensam namnd

for hemsjukvard och  § p——
hjalpmedel (GNHH)

Politisk
organisation

Tjanstemanna-

organisation

Regionens ledningsgrupp Chefsgrupp Kommunledningsgrupp
Halland (CGH) i respektive kommun

(RLG)

Ledningsgrupper ¢ > Regional utvecklingsgrupp Ledningsgrupper
Region Halland God och néara vard i respektive kommun
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Regional utvecklingsgrupp God och nara vard

e Ansvarar for att organisera, driva, utveckla och folja upp samverkan for var gemensamma omstallning
till en god och nara vard och omsorg i Halland

e Arbetar pa uppdrag av CGH

e Utifran uppdraget ska sarskild vikt laggas vid foljande grupper:
o Aldre och évriga med behov av hemsjukvard
o Unga vuxna med riskbruk, skadligt bruk och beroende
o Barn och ungas psykiska héalsa

o Invanare med psykisk funktionsnedséttning

o Ovriga grupper med 6kad risk fér ohélsa sasom vid kronisk sjukdom och psykisk ohélsa eller p&
grund av socioekonomiska faktorer
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Overenskommelser i Halland

Till nedan overenskommelser finns flera utsedda néatverk och arbetsgrupper
e Overenskommelse om hemsjukvarden i Halland 2021-2028
e Overenskommelse om Trygg och effektiv utskrivning fran sluten halso- och sjukvard i Halland 2022-2024

e Regional overenskommelse om samverkan mellan Region Halland och Hallands kommuner avseende
ansvarsfordelning och samordnade insatser till barn, individer med psykisk funktionsnedsattning, individer
med riskbruk, skadligt bruk eller beroende samt unga som vardas utanfor det egna hemmet 2022-2024

e Regional handlingsplan for patient-, brukar- och narstaendemedverkan 2023-2024

e SarNar — Principoverenskommelse mellan Region Halland och Hallands kommuner
("NutritionsOverenskommelse” beslutad i respektive fullmaktige 2017)

e Samverkansavtal for gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel (Nytt "Hjalpmedelsavtal” fr 2023)

e Regional handlingsplan for suicidprevention
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Nationella overenskommelser och utredningar

Nationella overenskommelser (mellan staten och SKR)
e God och Nara vard 2023

e Insatser inom omradet psykisk halsa och suicidprevention 2023

Nationella utredningar
e God och nara vard — Ratt stod till psykisk halsa (SOU 2021:6)
e Borja med barnen! Sammanhallen god och nara vard for barn och unga (SOU 2021:34)

e Fran delar till helhet — En reform for samordnade, behovsanpassade och personcentrerade insatser
till personer med samsjuklighet (SOU 2021:93)

e Nasta steg. Okad kvalitet och jamlikhet i vard och omsorg for aldre personer (SOU2022:41).
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Nationell Overenskommelse for God och nara vard
(NOK) 2023

e Arbete med nara vard sker inom respektive organisation Hallands kommuner och Region
Halland, samt mellan Hallands kommuner och regionen med stod av Nationell

overenskommelse om god och néra vard.

e Overenskommelse God och néra vard 2023 r indelad i fyra omraden;
Utveckling av den nara varden med primarvarden som nav (kommun och region)
Goda forutsattningar for vardens medarbetare (kommun och region)

Insatser inom ramen for Vision E-halsa 2025 (region)

Forstarkning av ambulanssjukvarden (region)

B~

e Malet ar att patienten far en god, nara och samordnad vard. Samverkan mellan regioner och
kommuner centralt.



Riktningar eller krav i NOK 2023 som ar viktiga
avseende samverkan (Bild 1/4)

Kommuner och regioner ska for 2023 redogora for:

e Hur samverkan och samarbete har utvecklats och hur det ska utvecklas under kommande ar,
inklusive gallande gemensam planering for primarvarden.

e Genomforda och planerade insatser som syftar till att minska den undvikbara slutenvarden framfor
allt for personer med kroniska sjukdomar och for dem med stora och varaktiga funktionsnedsattningar
som riskerar aterkommande vistelser pa sjukhus

e Hur arbetet har drivits under 2023 for en andamalsenlig och effektiv resurssattning av
primarvarden.

Halland — Basta livsplatsen Region Halland | 14



Riktningar eller krav i NOK 2023 som ar viktiga
avseende samverkan (Bild 2/4)

Om tillganglighet — sarskilt fokus pa:
e Glest befolkade omraden
e Socioekonomiskt utsatta omraden

e Tillgangligheten till sjukvard for aldre personer som i ovrigt far sin halso- och sjukvard inom
kommunalt finansierade verksamheter.
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Riktningar eller krav i NOK 2023 som ar viktiga
avseende samverkan (Bild 3/4)

Om delaktighet:
e Arbeta med att erbjuda fast lakarkontakt (mal minst 80% i SaBo) och fast vardkontakt

e Arbeta med och utveckla gemensam dverenskommelse med patient och inblandade vardgivare for
planering ("Patientkontrakt”)
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Riktningar eller krav i NOK 2023 som ar viktiga
avseende samverkan (Bild 4/4)

e Regionerna och kommunerna har var for sig uppdrag att arbeta med
kompetensforsorjning och samverkan déver huvudmannagranserna foreslas.

o Sarskilt betonas att kortare vardtider pa sjukhus staller krav pa
kompetenshojande insatser och utvecklade arbetssatt for att kunna hantera
patienter som vardas i hemmet.

o Likasa lyfts regional samverkan mellan sjukvardshuvudman och larosaten i
sjukvardsregionala rad och att verksamhetsforlagd utbildning erbjuds inom
primarvardens hela utbud (kommun/region)
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Omtanke Halland - var
gemensamma malbild
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Malet: En hallandsk vard och omsorg som ar:

PERSONCENTRERAD
SAMMANHALLEN
NARA




Fyra framgangsfaktorer leder mot malet

Oavsett vem jag ar,
var jag bor eller hur
gammal jag ar sa
utformas vard och

4

omsorg fér mig och mina GEMENSAM
"indi\_/_idu_ella | Halland gor vi
HALSOFRAMJANDE forutsattningar. vard och omsorg

battre tillsammans.

| Halland finns

forutsattningar for
god halsa.

TRYGG
| Halland bygger
vard och omsorg
pa kompetens

och tillit.




FRAMJANDE

| Hal’

HALSO-

Jag som medarbetare gor vard och
omsorg halsoframjande ...

Nar jag erbjuder halsoframjande
insatser som utgar fran individens
mojligheter.

Nar jag informerar individen om
friskfaktorer.

Nar jag stottar individen att ta ansvar
genom att skapa en relation och ett
fortroende.

Nar jag kommunicerar ett
halsoframjande och férebyggande
perspektiv.

Jag far kunskap och
stod for att ta hand
om mig och min

halsa nar jag
behdver det.

OC

| Halland finns forutsattningar for god halsa.

Vi som organisation gor vard och omsorg
halsoframjande ...

Nar vi har ett folkhalsoperspektiv som nar ut pa
bred front — aven till individer som inte har
direkta vard- och omsorgskontakter.

Nar vi inkluderar flera samhallsaktorer i det
halsoframjande arbetet — aven de som
traditionellt inte arbetar med vard och omsorg.
Nar vi erbjuder olika former av stod for individer
med uppmarksammade riskfaktorer.

Nar vi tillsatter resurser for det halsoframjande
arbetet och skapar méjligheter for ratt
kompetens hos vara medarbetare.



Jag som medarbetare gor vard och
omsorg gemensam ...

Nar jag fragar vad som ar viktigt for
individen och sedan utformar vard
och omsorg utifran det.

Nar jag stottar individen att vara
delaktig genom att lyssna pa
individens kunskap och egna
formagor.

Nar jag har kunskap om vard och
omsorgssystemet i Halland och pa
vilket satt jag bidrar till det
gemensamma utbudet och en
sammanhangande vard och omsorg.
Nar jag ger individen kunskap om sin
egen roll och vilket ansvar individen
har i den gemensamma vard- och
omsorgsplaneringen.

Jag ar delaktig och tar
aktivt ansvar for min
halsa utifran mina
forutsattningar.

| Halland gor vi vard och omsorg battre tillsammans.

Vi som organisation gor vard och omsorg
gemensam ...

Nar vi arbetar aktivt for att vard och omsorg
i Halland ska fungera och upplevas som en
enda organisation.

Nar vi ser till att granserna for
huvudmannaskap och forvaltning inte utgor
granser for samverkan och kommunikation.
Nar vi skapar forutsattningar for en somlos
organisation och ger medarbetaren tillgang
till plattformar/verktyg/forum for
kommunikation over
organisationsgranserna.

Nar vi skapar delaktighet med tydliga mal,
handlingsplaner och kontinuerlig
uppfdljning kring vart gemensamma arbete.



Jag som medarbetare gor vard och
omsorg trygg ...

* Nar jag bemoter individen med
omtanke och respekt.

* Nar jag hjalper individen med ratt
kompetens och pa ratt niva.

* Nar jag tillsammans med individen
planerar nasta steg i vardprocessen.

* Nar jag arbetar med
fortroendeskapande insatser
gentemot individen.

* Nar jag i storsta mojliga man erbjuder
individen samma vardkontakt vid
varje besok.

Jag har fértroende for

vard och omsorg och

kanner mig sedd och
lyssnad pa.

| Halland bygger vard och omsorg pa kompetens och tillit.

Vi som organisation gor vard och
omsorg trygg ...

Nar vard och omsorg baseras pa
vetenskap och beprovad erfarenhet.
Nar vi arbetar aktivt for att 6ka och
bevara kompetens inom
organisationen genom att forse alla
medarbetare med
kompetensutveckling,
larandemajligheter och
arbetsredskap efter senaste evidens
(t. ex system, metoder, digitala
verktyg).

Nar organisationen har en kultur som
stodjer ett personcentrerat arbetssatt
med hog kontinuitet.

Nar vi har strukturer, stod och
overenskommelser dar det for
medarbetaren "ar latt att gora ratt”.
Nar vi standigt efterfragar och
utvarderar individens upplevelse av
vard och omsorg.



| Halland ar vard och omsorg nara och latt att na.

Jag som medarbetare gor vard och
omsorg enkel ...

Nar jag ar tillganglig for individen pa
flera olika satt (fysiskt, telefon,
digitalt).

Nar jag ger rad, stéd, vard och
omsorg dar individen befinner sig.
Nar jag ger individen kunskap om var
planering och dokumentation av vard
och omsorg finns tillganglig.

Nar jag agerar som en del av en
sammanhallande vard och omsorg
samt ser bortom
organisationsgranserna.

Nar jag behover hjalp
sa vet jag vart jag ska
vanda mig och hur
planeringen av min
vard ser ut.

Vi som organisation gor vard och
omsorg enkel ...

Nar vi har ett gemensamt sprak.
Nar vi skapar forutsattningar for
medarbetaren att ge sammanhallen
vard och omsorg nara individen.
Nar vi ger individen enkel tillganag till
dokumentation och planering av sin
vard och omsorg.

Nar vi skapar forutsattningar for
gransoverskridande kommunikation
och samverkan mellan olika
huvudman.

Nar vi har tydliga och valkanda
processer dar vi har kunskap om
varandras uppdrag och det ar tydligt
vem som gor vad.



Aktuellt varen 2023

e Gemensam kommunikation av malbilden Omtanke Halland - pagar

e Arbete med att fardigstalla en gemensam fardplan inkl process for hantering av gemensamma
initiativ — pagar.

e Arbete med att ta fram gemensamma indikatorer for uppfoljning av kommunens och regionens
gemensamma forflyttning mot malet - pagar

e Regional utvecklingsgrupp har knutits narmare Gemensam namnd for hemsjukvard och hjalpmedel
(GNHH)
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