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Information om

Overenskommelse, rutin, anvisning och
pagaende arbete gallande samverkan kring
Trygg & effektiv utskrivning

\.\ Region Halland




Samverkansstruktur Nira vard Aldre

Kommun- och
regionledningsforum
(KRF)

12 kommunrepresentanter
4 regionrepresentanter

Gemensam namnd
hjalpmedel och Chefsgrupp Halland
hemsjukvard (GNHH) (CGH)

Kommundirektorer
Regiondirektor
Halso- och sjukvardsdirektor

Regional utvecklingsgrupp
God & nara vard

Genomforandegrupp

Genomférandegrupp Samverkansrutin
God & nara vard

Indikatorgruppen

Koordinatorgrupp
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Stodstruktur i Halland kopplat till vard- och omsorgsplanering
i oppenvard och utskrivning fran slutenvard

Godkanner Anvisning och

Regional utvecklingsgrupp Samverkansrutin

God & nara vard

Uppfoljning foljsamhet till
Anvisning och Samverkansrutin

Regional genomforandegrupp for

Samverkansrutinen

- forslag till forbattringar/utveckling
Kommunerna, narsjukvarden, Psykiatrin i och stdd i atgarder
Halland, Hallands sjukhus,
Regionkontoret

Uppfoljning av IT-stodet Lifecare
Koordinatorgrupp ——— med koppling till Samverkansrutinen
- identifiering av forbattringsomraden

Indikatorgruppen Uppf6ljning och analys av indikatorer
beslutade av GNHH*

* Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel
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Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning

fran sluten halso- och sjukvard
Tradde i kraft 2018

* " Denna lag syftar till att framja en god vard och en socialtjanst av god
kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran sluten vard behover insatser
fran socialtjansten, den kommunalt finansierade halso- och sjukvarden
eller den regionfinansierade doppna varden.

| detta syfte ska lagen sarskilt framja att en patient med behov av
insatser skrivs ut fran den slutna varden sa snart som majligt efter
det att den behandlande lakaren bedomt att patienten ar
utskrivningsklar®. ”

*Innebar att behandlande lakare beddmer att patienten inte langre ar i behov av sluten halso- och sjukvard



Ny Overenskommelse mellan
Region Halland och Hallands kommuner sedan 221101

e Overenskommelsen bygger pa att berérda huvudman kommunicerar med varandra via
det gemensamma IT-stodet Lifecare, samt foljer upprattade rutiner och anvisningar.

e Utgangspunkten i samverkan mellan parterna ar tillit med malsattningen att patienten inte ar
kvar i slutenvarden efter att hen ar utskrivningsklar.

e FOr att sakra en trygg saval som effektiv utskrivningsprocess har parterna gemensamt
beslutat att anvanda sig av en ekonomisk genomsnittsmodell. Vald ersattningsmodell avviker
ifran den som aterfinns i Lagen (a).

e Modellen innebar att en kommuns betalningsansvar till Region Halland intrader om
kommunens genomsnittliga dagar som patienterna ar utskrivningsklara respektive manad
overstiger beslutat riktmarke (b) i Halland.

e Om kommunens genomsnittliga dagar som patienterna ar utskrivningsklara
respektive manad understiger beslutat riktmarke intrader inget betalningsansvar.

a) Enligt lagen intrader betalningsansvaret intrader 3 dagar efter att patienten ar beddéms utskrivningsklar. Alla dagar summeras.
b) For perioden 2022-11-01 — 2023-12-31 anvands riktmarke 2,3 dagar, vilket ar 2021 ars riksgenomsnitt.



Ny Overenskommelse mellan
Region Halland och Hallands kommuner sedan 221101

En Hallandsgemensam rutin finns som stod for kvalitetsgranskning av
fakturaunderlag om betalningsansvar.

e Respektive kommun granskar fakturaunderlaget i syfte att uppmarksamma uppenbara fel.

e Uppenbara fel kan definieras som brister nar det galler registrering i Lifecare pa ett satt som
inte Overensstammer med gallande rutin/anvisning och konsekvensen blir att arendet
genererar dagar pa individniva som kommunerna inte kan paverka.

e Andra exempel pa uppenbara fel ar att patienten inte tillhor den aktuella kommunen och att
patienten avlider under sjukhusvistelsen.



Reviderade versioner galler sedan

i Halland oo ey
%ppen vars: lan . or

Som stod for verksamhetens
foljsambhet till Lagen finns sedan
november 2020

Anvisning som beskriver
ansvar och uppdrag pa
en dvergripande niva.

Samverkansrutin

som ar mer detaljerad och
beskriver samarbetet kring
patienten och stegen

| processerna.

Region Hallang

Lifecare - gemensamt IT-stod
for kommunikation och planering,
inkluderat tidbok
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Kontinuerliga
uppfoljningar och
dialoger pagar for att
tillsammans uppna

en for patienten
trygg och saker
utskrivning!
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Aktuella pagaende forbattringsatgarder av
Regional genomforandegrupp for Samverkansrutinen

« Genomforandegruppen har hallt i Dialogforum for kommun och narsjukvard i respektive
kommun under januari/februari 2023.

- Syftet ar att starka samarbetet mellan parterna och hitta former for dialog framat,
dar detta saknas eller behover forbattras.

- Utbildningssatsning for okad kunskap och nyttjande av SIP (Samordnad individuell
plan) startade i december 2022.
En webbaserad utbildning framtagen av Sveriges kommuner och regioner som vander sig
till kommunen, narsjukvarden, Psykiatrin i Halland och Hallands sjukhus kopplat till
personal som omfattas av Samverkansrutinen.

« Malsattningen ar att alla berorda verksamheter ska ha genomgatt denna
utbildningsinsats senast april 2023.

 Hittills har drygt 100 medarbetare genomgatt utbildningen.
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Aktuella och pagaende forbattringsatgarder av
Regional genomforandegrupp for Samverkansrutinen

e Uppfoljning av patientens upplevelse av utskrivhingsprocessen via telefonintervjuer
med stod av fragor fran Sveriges kommuner och regioner i Vard- och omsorgskollen”
kommer att genomforas under mars 2023.

- Syftet ar att involvera patienterna i forbattringsarbetet av utskrivningsprocessen.

e Forbattra leverans av hjalpmedel vid utskrivning av patienter som regionen har
halso- och sjukvardsansvar for — dialog pagar tillsammans med Hjalpmedelscentrum

« Syfte att tydliggéra behovet och sakra tillgangen till "enklare” hjalpmedel for att
inte forlanga vardtiden.

e Skapa ett webbaserat stod av Samverkansrutinen med fokus pa utskrivningsprocessen
- dialog pagar med IT inom Region Halland.

« Syfte att underlatta foljsamheten till rutinen i verksamheten.
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Aktuella och planerade fordjupade uppfoljningar
av Indikatorgruppen

e Helhetsgrepp uppfdljning av Nara vard dar nuvarande uppfdljning hemsjukvard och
utskrivningsprocessen ska inga. Ett samarbete ar paborjat med Genomforargrupp nara
vard och processen fortsatter under 2023.

e Folja antalet genomforda SIP efter utskrivning, gult spar, som del i uppfdljning av
genomford revidering Samverkansrutin fran 1 november samt uppfoljning av
utbildningssatsningen inom SIP

e Fordjupad analys av oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar for patienter > 65 ar, ett
arbetet som ar aterupptaget under hosten 2022 i samarbete med avdelningen for Uppdrag
och analys RK.

« Syfte att identifiera forbattringsomraden och forslag till atgarder med malsattning att
minska den oplanerade aterinskrivningen pa sikt
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Vilka behov har patienterna infor
utskrivningsplaneringen?

PSH HS Behov
Oforandrade behov av insatser

15% 15% Nytillkomna behov av insatser fran socialtjansten (ex hemtjanst)
7% 40% Nytillkomna behov av halso- och sjukvardsinsatser och eventuellt
ocksa socialtjanstinsatser

Nytillkomna avancerade behov av halso- och sjukvard (ex
palliativ vard)

Kaélla: | T-stodet Lifecare
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Antal dagar som patienterna i genomsnitt ar
utskrivningsklara respektive manad

Mal i Halland
Utskrivningsklara patienter Hallands Sjukhus.
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Data for november och december inte tillganglig. Kvalitetssakring av datan pagar i dialog mellan regionen och kommunerna.

Halland — Basta livsplatsen Region Halland |14



Antal dagar som patienterna i genomsnitt ar
utskrivningsklara respektive manad jamfort med riket

-@- Alla lan -o—- Hallands lan

4

Halland 3,3 dagar (okt 2022)

Riket 2,8 dagar (okt 2022)
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Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar for
patient over 65 ar

ANDEL VARDTILLFALLEN FOR PATIENTER 65 AR OCH ALDRE DAR OPLANERAD ATERINSKRIVNING SKETTINOM 30 DAGAR

PROCENT

MATTENHET

\ .
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