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Region Hallands svar till IVO gallande tillsyn av
medicinsk vard och behandling for aldre pa sarskilda
boenden, IVO:s dnr 3.5.1-21794/2020

Region Halland har tagit del av IVO:s beslut och limnar sitt svar enligt nedan.

Region Hallands svar

IVO har begirt redovisning av hur Region Halland dmnar fortsatt sikerstilla att dldre som
bor pa sirskilt boende far viard och behandling utifrin den enskildes behov vid misstinkt
eller konstaterad covid-19.

Overgripande synpunkter

Region Halland konstaterar att IVO 1 beslutet inte gett nagon kritik om att individuella
medicinska bedémningar inte skulle ha utforts. Da tillsynen grundar sig pa granskning av
dokumentation uppfattar regionen darfor att den kritik som ges avser dokumentationen nar
det giller involvering av patienter och nirstiende, dokumentationen av
brytpunktsbedémningar och generella nivan pa primirvardens dokumentation.

Organisering av medicinska insatser i hemmet inom Region Halland

Ansvaret f6r medicinska insatser for de boende pa SABO avilar den vérdcentral dir
invinaren ir listad. Utover detta finns for varje SABO en virdcentral som har ett sirskilt
uppdrag med sirskild ekonomisk ersittning for att utféra stéd och utbildningsinsatser till
personal vid sirskilda boenden, ge stéd 1 6vergripande medicinska fragor och genomféra
likemedelsgenomgingar. For patienter som ar inskrivna i hemsjukvirden ligger
grundansvaret for medicinska insatser pa den vardcentral dir invanaren ar listad. Vissa
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akuta insatser kan ocksi genomforas av mobila team av likare. Dessa team ansvarar ocksa
for alla lakarinsatser vid korttidsboenden.

Region Hallands genomf6rda atgirder i urval

Region Halland tog tidigt under varen 2020 beslut om att ytterligare utvidga
likarmedverkan i hemsjukvarden for att hantera covid-19. Ut6ver detta har ocksa beslut
fattats om att utvidga likarmedverkan till att omfatta korttidsboendena.

Region Halland tecknade viren 2020 en sirskild 6verenskommelse med utféraren av
beredskapsjouren, som omhindertar medicinska insatser utanfor kontorstid.
Overenskommelsen innebar att fler insatser kunde genomféras pa jourtid som stéd till
kommunerna.

En gener6s tilliggsdverenskommelse har tecknats med vardcentraler som haft ansvar for
de medicinska insatserna pa ”covid-19-korttidsboenden” som Gppnats i flera kommuner.

Stéd har getts till vardcentralerna att under varen prioritera arbetet med att i fall dar det ar
aktuellt diskutera medicinska insatser vid covid-19-smitta med de enskilda patienterna,
inklusive individuell bedomning av limplig vardniva och medicinska insatser.

Efter att pandemin borjat paverka Halland faststilldes en ny rutin som klargjorde principer
tor brytpunktsbedomningar. Denna berdrs 1 nagon av intervjuerna med kommunens
personal. Att denna vardriktlinje blev klar var inte relaterat till pandemin utan var resultatet
av ett arbete som pagitt under hela 2019 gemensamt med linets kommuner. Den
fortydligade visentligen gillande praxis 1 Halland nér det géller brytpunktsbedomningar och
innehdll inte heller ndgra specifika regleringar avseende individuella medicinska
bedémningar relaterade till covid-19-pandemin.

Region Hallands fortsatta atgéirder

Region Halland kommer att fortsitta sitt arbete med 16pande uppfoljning utifran det
sirskilda uppdraget f6r SABO och uppdragsbeskrivningen fér Vardval Halland
nirsjukvard.

Region Halland vilkomnar ocksa ett eventuellt nationellt arbete med indikatorer f6r
medicinska insatser i hemsjukvard och pa sirskilda boenden.

Atgirder utifran de brister som IVO identifierat

IVO har begirt att Region Halland ska redovisa sin instillning till de brister IVO funnit,
liksom hur Region Halland har atgirdat eller planerar att atgirda dessa brister. De angivna
bristerna ar:

e Aldre som bor pa sarskilt boende och dess nirstaende har inte fatt information och
gjorts delaktiga vad giller vard och behandling vid misstinkt eller konstaterad
covid-19.
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Region Halland instimmer i bedomningen att det utifran underlaget for tillsynen finns
brister i dokumentationen av dessa atgarder.

Region Halland avser darfor att under 2021 f6rtydliga det siarskilda uppdraget till
vardcentraler inom Vardval Halland om st6d och utbildningsinsatser till personal vid
sarskilda boenden. I det sirskilda uppdraget till vardcentralen ska inga att gemensamt med
kommunen sakerstilla rutiner f6r dokumentation av involvering av boende och nirstiende
samt att de rutiner som finns efterfoljs.

Region Halland avser att under varen 2021 se 6ver och ta stallning till fortydligande av sina
overgripande rutiner nir det giller dokumentation i allmdnhet och avseende involvering av
nirstiende och patienter i synnerhet.

e Stillningstagande om och genomférande av vard i livets slutskede har inte skett i
enlighet med gillande regelverk under covid-19 pandemin f6r dldre som bor pa
sarskilt boende.

Region Halland instimmer i bedomningen att det utifran underlaget for tillsynen finns
brister i dokumentationen av dessa atgirder.

Region Halland avser darfor att under 2021 f6rtydliga det sarskilda uppdraget till
vardcentraler inom Vardval Halland om stéd och utbildningsinsatser till personal vid
sirskilda boenden. I det sdrskilda uppdraget till vardcentralen ska ingd att gemensamt med
kommunen sakerstilla rutiner f6r dokumentation av stillningstagande och genomférande
av vard 1 livets slutskede samt att de rutiner som finns efterfoljs.

Region Halland avser att under varen 2021 fortydliga den gemensamma rutinen kring
brytpunktssamtal som vi har tagit fram gemensamt med kommunerna med tydligare
anvisningar om dokumentation. Region Halland avser ocksa att under samma period se
over rutiner for palliativ vard ur detta perspektiv.

e Det gir inte att f6lja varden och behandlingen till dldre som bor pa sirskilt boende
som haft misstinkt eller konstaterad smitta av covid-19 p.g.a. brister i
primarvardens patientjournaler.

Region Halland instimmer i bedomningen att det utifran underlaget for tillsynen finns
brister 1 dokumentationen.

Region Halland avser darfér att under 2021 fortydliga det sirskilda uppdraget till
vardcentraler inom Vardval Halland om st6d och utbildningsinsatser till personal vid
sarskilda boenden. I det sdrskilda uppdraget till vardcentralen ska ingé att gemensamt med
kommunen sakerstilla rutiner f6r dokumentation f6r att undvika dubbeldokumentation
eller ”dokumentationsglapp” samt att de rutiner som finns efterfoljs.

Krav om att journalgranskningar ska goras avseende patienter pa SABO kommer att
inféras som en del av Region Hallands uppfdljning av vardvalsutférarna under 2021.
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Region Halland avser att under varen 2021 utifran den kritik som ges av IVO och
resultaten av dessa journalgranskningar se 6ver och ta stillning till fortydligande av sina
overgripande rutiner nir det géller dokumentation.

I Halland ir inte ndgon av kommunerna producent till Nationell patientéversikt, NPO,
vilket forsvarar 6verblick. Nuvarande lagstiftning forsvarar ocksa en sammanhingande
dokumentation kring patienterna och orsakar behov av dubbeldokumentation.

Region Halland

V =

Martin Engstrom
Hilso- och sjukvardsdirektor
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Regionkontoret Delegationsbeslut
Halso- och sjukvardsavdelningen
Halso- och sjukvardsdirektdren Datum Diarienummer

2021-01-15 RS200831

Regionstyrelsen

Underrattelse om inledd tillsyn med fokus pa medicinsk
vard och behandling for aldre som bor pa sarskilda
boenden

Beslut enligt 3.13.3.0 Leda - styra - organisera i Regionstyrelsens forteckning over
delegerade drenden.

Beslut

Hilso- och sjukvardsdirektoren har fattat beslut om att besvara Inspektionen f6r vard och
omsorg (IVO) med bifogat yttrande. Arendet giller den tillsyn som IVO genomfért pa
sirskilda boenden (SABO) inom Region Halland med koppling till covid-19-pandemin.

Forvaltning

Y

Martin Engstrém Hilso- och sjukvardsdirektor

Bilagor:
Yttrande till IVO daterat 2021-01-15

Beslutet delges
Forvaltning Narsjukvarden
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Enligt uppdrag
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Per-Erik Daniels
Kansliavdelningen
Regionkontoret
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