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patienternas upplevelse av
utskrivning fran sjukhus

| januari 2018 fick Sverige en ny lagstiftning kring samverkan vid utskrivning
fran sjukhus. Varddagarna for utskrivningsklara patienter pa sjukhus har
darefter minskat kraftigt och vardplatser har frigjorts som kan anvandas for

patienter som behover sjukhusets specifika kompetens och resurser.

Samtidigt pekar tva oberoende utredningar pa att det saknas information

om hur patienterna upplever den forandrade vardprocessen.
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Punktmatningen kommer att genomfdras som en telefonintervju
vecka 47, 18-22 november 2019 pa foljande satt:

1.Patienten informeras och ger sitt samtycke till uppfoljning 1
anslutning till utskrivningstillfallet.

2. En regionalt utsedd person pa varje sjukhus ringer upp patienten 3-7
dagar efter utskrivning.

3. Svaren registreras 1 it-verktyget Webbkollen,
http://www.webbkollen.com/ , dar resultatet kan foljas 1 realtid.

SKL ansvarar for nationell samordning.


Presentatör
Presentationsanteckningar
Återkoppling från GNHH - Viktigt hantera så inte är skyddat nummer när ringer. Går att hantera via Tele-Q.
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