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. Sammantradesdatum
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Driftndmnden Ambulans, diagnostik
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§44
Uppfoljningsrapport 1 till och med mars 2019
DNADH190022
Beslut

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa beslutar att

o forvaltningen fortsatter att Iopande redovisa effekterna av det atgardsarbete
for en ekonomi i balans som startades i borjan pa aret.

e med anledning av regionstyrelsens beslut (§75/2019) som innebar att
driftn@mnden snarast ska inkomma med en atgardsplan for hur en ekonomi i
balans ska uppnas sa aterkopplar namnden till regionstyrelsen att det framgar
i uppfoéljningsrapport 1 att det pagar atgarder som ger cirka 10 mnkr i
helarseffekt.

e godkanna uppféljningsrapport 1 - Drifthamnden Ambulans, diagnostik och
halsa.

Arendet

Med utgangspunkt fran regionfullmaktiges beslutade mal och budget 2019 med plan
for 2020-2021 samt hjalpmedelsuppdraget fran Gemensamma namnden for
hemsjukvard och hjalpmedel har driftnamnden beslutat (§85/2018, §12 och
§23/2019) att faststalla namndens internbudget. Driftndmnden har gett férvaltningen i
uppdrag att genomféra verksamheten baserat pa regionfullmaktiges beslut och att
genomféra hjalpmedeluppdraget. Forvaltningschefen har faststallt en
verksamhetsplan for férvaltningen som har redovisats till driftnamnden. Fran
forvaltningen foreligger redovisning av uppfdljningsrapport till och med mars 2019. |
uppfoljningsrapporten redovisas en uppfdljning av beslut enligt ovan i tillampliga
delar. Av uppfoéljningsrapporten framgar att det ekonomiska utfallet till och med mars
utifran halso- och sjukvardsuppdraget ar minus 3 995 tkr och nar det galler
hjalpmedelsuppdraget minus 2 042 tkr. Prognosen for helaret ar minus 14 000 tkr nar
det galler halso- och sjukvardsuppdraget samt en ekonomi i balans utifran enbart
hjalpmedelsuppdraget.

Forslag till beslut
Arbetsutskottet foreslar driftndmnden besluta att
o forvaltningen fortsatter att Iopande redovisa effekterna av det atgardsarbete
for en ekonomi i balans som startades i borjan pa aret.
¢ med anledning av regionstyrelsens beslut (§75/2019) som innebar att
driftn@mnden snarast ska inkomma med en atgardsplan for hur en ekonomi i
balans ska uppnas sa aterkopplar namnden till regionstyrelsen att det framgar
i uppfoéljningsrapport 1 att det pagar atgarder som ger cirka 10 mnkr i
helarseffekt.
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1 Sammanfattning

Forvaltningen gor den har rapporten i Word, inte i Stratsys pa grund av att alla indikatorer
och aktiviteter inte &r inlagda pa ratt niva i Stratsys.

Tillganglighet
Tillganglighetsmaétt i Mal och Budget uppfylls. Ovriga tillganglighetsmaétt beskrivs under punkt
3.2.1.

Produktion

Rontgen Halland har en nagot vikande produktion, ca 5% lagre &n samma period forra aret.
Detta beror delvis pa att en datortomograf statt stilla under tva veckor. Analys pagar
avseende dvriga modaliteter samt hur remissinflodet sett ut under perioden.

Ovriga verksamheter inom férvaltningen foljer plan.

Medarbetare
Lag sjukfranvaro och 1ag personalomsattning, anvandande av bemanningsféretag minskar.

Ekonomi

Forvaltningen har stora avvikelser inom négra uppdrag. Atgardsforslag ar presenterade fran
respektive omrade/verksamhet i forvaltningen. Bedomningen &r att vissa uppdrag inte
kommer att na ekonomisk balans, exempelvis uppdrag sjukresor, pa grund av taxiavtal.
Prognosen beddms till minus 14 mkr.

Aktiviteter kopplat till Mal och budget
Alla aktiviteter har paborijats.

Slutsats

Tillganglighet har paverkats positivt i mars pa de enheter som haft avvikelser under februari
och bedéms na malvarden i april. Produktionen foljer plan férutom pa rontgen dar analys
pagar. Den ekonomiska prognosen ar fortsatt negativ men béttre an efter februari.
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2 Regional tillvaxt och utveckling

2.1 Region Hallands tillvaxtarbete

2.1.1 HOog attraktivitet

2.1.1.1 Aktivt klimat- och miljdarbete internt och externt bidrar till att Halland blir den

basta livsplatsen

Aktivitet

Kommentar

De mest miljopaverkande
produkterna ska om mdjligt fasas
ut med minst tva produkter arligen

Utredning ar gjord av IVL (Svenska miljéinstitutet) fér Region
Hallands rakning, arbetet kommer att startas upp och styras fran
regionkontoret under aret. Alla forvaltningar bidrar med arbete enligt
miljonatverkets arbetsmetod. Vantar pa startdatum fran
regionkontoret for att borja arbeta med en modell och digital
handbok kopplat till utredningen.

Arbeta efter myndigheters
rekommendation for utfasning och
riskminskning av &mnen

Standigt pagaende arbete med att fasa ut kemikalier som finns pa
myndigheternas restriktionslista. Arbetet styrs genom
miljosamordnare/kemgrupp inom regionen. Genomgang av
produkter med berérda verksamheter.
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3 Halso- och sjukvard

3.1 Arets fokusomraden

3.1.1 Mota fler behov néra patienten

Aktivitet

Kommentar

Vidareutveckla ambulant
beddmning (ASH)

Dialogmote med Narsjukvarden ar genomfort. Nasta steg ar att bilda
en projektgrupp for att jobba med forbattringsomraden dar RK ar
sammankallande.

Aktivitet

Kommentar

Inféra HPV-screening (Humant
papillomvirus/gynekologisk
cellprovskontroll), med mgjlighet
till sjalvtest. (MD, HFS)

Projektet med att helt inféra de nya riktlinjerna pagar for fullt.
Uppstart med det nya digitaliserade remiss- och kallelsesystemet
skulle skett i borjan av mars, men har skjutits framat i tiden, nytt
datum &r 15/4. Anledningen &r att en leverantdr av programvara inte
har levererat i tid. | grunden har bristerna handlat om att systemet
inte till 100% kvitterat handelser internt, dvs aterkoppling sa att
informationskedjor inte bryts.

3.1.2 Sammanhallen vard

Aktivitet

Kommentar

Uppstart av inférandeprojekt
patientindividuell
lakemedelsforsorjning (MD)

Projektet &r i uppstartsfas, projektdirektiv ar klart och styrgrupp och
delprojektgrupper planerade. Studiebesok till verksamheter i Sverige
som infort patientindividuell lakemedelsforsdrjning ar planerade i
april och maj (Uppsala, Gavle och Trollhattan).

Aktivitet

Kommentar

Utarbeta forslag for att
nivdanpassa kvinnohalsovarden i
basalt och specialiserat
omhé&ndertagande. (HFS)

Projektet ar i uppstartsfas.

e = : =
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3.1.3 Kunskapsstyrning - hjartsjukvard

Aktivitet

Kommentar

Utreda forutsattningarna for
inférande av SMS-livraddning i
Halland. (ASH)

Presentation av forslag genomfort. Funktionen &r kopplad till SOS
alarm som erbjuder detta som en extratjanst. Kostnaden for tjansten
ar 130 tkr per ar.

3.1.4 Digitalisering

Aktivitet

Kommentar

Medverka i Nationellt pilotprojekt -
chattfunktion 1177 VPT(ASH)

Region Halland har deltagit i workshop om en chatt-funktion via
1177 vardguiden pa telefon. Denna resulterade i ett behov av digital
chat-bot for sjukvardsradgivningen. En pilot kan ske genom ett
partnerskap mellan intresserade regioner och Inera.
Programledningen har informerats att Region Halland och Region
Dalarna &r intresserade av en pilot. Programmets arbete kring
upplagg och forutsattningar kring partnerskap pagar.

Aktivitet

Kommentar

Inféra nytt automatiserat
blodférsérjningssystem (MD)

Upphandling genomférd tillsammans med Region Skéne.
Installation kommer att ske under férsommar 2019 och driftsattning
kommer att ske under tidig host 2019. Detta kommer att innebéara en
6kad automation och 6kat utbyte av blodkomponenter per
blodtappning.

Aktivitet

Kommentar

Utveckla digitala I6sningar for
patientkontakter som ersétter
fysiska besok (HFS)

Dialog kring olika I6sningar pagar.
Atgard: Att alltid ringa upp uteblivare och genomfora besoéket eller

del av detta via telefon och éverenskomma om nytt besék om behov
finns.

3.1.5 Uppdrag fran GNHH till ADH Hjalpmedelscentrum

Aktivitet

Kommentar

Utarbeta forslag till en ny
Overenskommelse kring
hjalpmedelsférsorjning
tillsammans med kommunerna i
Halland

Uppdraget erhallit av Gemensam Namnd for Hemsjukvard och
Hjalpmedel p& senaste namndsmotet 1/3. Controller haller i arbetet
tilsammans med VC for HMC och kommunrepresentant. Arbetet
pagar.
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3.2 Den hallandska varden

3.2.1 Tillganglighet
3.2.1.1 Tillganglighetsindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde

Planerad specialiserad vard - andelen vantande som har véantat 90 dagar eller
kortare pa ett nybesok. 97,7% 100%
(Ma&nadsvarde)

Kommentar: 19 patienter som inte fatt tid inom 90 dagar. Alla har fatt en bokad tid.

'.' Planerad specialiserad vard - genomférda besok inom 60 dagar 90 4% 80%
(Manadsvérde) '

Ovanstaende varden visar forvaltningens tillganglighet kopplat till mal och budget.

| stort sett varje verksamhet har tillganglighetsmatt som ar utformade av verksamheterna for
att mota patienternas eller remittenternas behov av tillganglighet. Malvarden pa besok inom
14 dagar inom KHV och UM &r betydligt tuffare @&n 90 dagar, dessa ar baserade pa
verksamhetens bedomning av patienternas behov. Matt som svarstid pa klinisk kemi inom 1
timma for akuta analyser, samt svar fore kI 9 dagen efter provinlamning pa mikrobiologi ar
exempel pa matt dar verksamheterna bedomer att de kan skapa forutsattningar for ett bra
flode for patienterna.

De verksamheter som har avvikelser i tillganglighet efter mars ar,

e Horselvardens utprovning av hérapparater, utfall pa 68,3% inom 60 dagar (mal 80%),
forbattring efter februari (50,2%). Bedomning att malvardet nas i april.

e Ungdomsmottagningarna har en tillganglighet pa 74% inom 14 dagar for nybesok
(mal 80%), verksamheten har forbattrat malvardet, men stort infléde kan paverka
mojlighet att na malet.

e 1177 klarar inte malet andel besvarade samtal, utfall 68% (mal 85%). Det nationella
vardet var 70% i februari. Det pagar en nationell utredning om vilka indikatorer 1177
ska folja, sannolikt kommer helt nya indikatorer att gélla.

e Funktionsstod nybesdk, utfall pa 68,8% inom 60 dagar (malvardet 80%).
Tillgangligheten har paverkats av korttidsfranvaro. Bedomning att malvardet nas i
april.

e Mikrobiologi, svar fore kl 9 dagen efter inlamnat prov, utfall 57%, malvarde 80%, har
paverkats av utbildningsinsatser. Bedémning att malvardet nas i april.

3.2.1.2 Tillganglighet HMC

Tillganglighet Utfalll Malvdrde
Lagerhallet sortiment (inom 5 dgr) 95,9% 100,0%
Bestallningssortiment (inom 15 dgr) 95,5% 100,0%
Hogprioriterad leverans (2 dgr) 100,0% 100,0%
Avhjalpande underhall (10 dgr) 95,0% 100,0%
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3.2.2 Produktion

3.2.2.1 Produktionsindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (Manad) Utfall Malvarde

. Antal besok, HFS, R12 medel 14 245 14 131

Kommentar: Enligt plan.

3.2.2.2 Produktion HMC

Produktion Utfall 2019 | Utfall 2018 | Procent
Huvudhjalpmedel ute hos mottagare 325332 305 470 106,5%
Hjalpmedelsleveranser 11593 10076 115,1%

3.2.3 Kvalitet
3.2.3.1 Kvalitetsindikatorer och aktiviteter

Verksamheterna inom ADH jobbar pa olika satt med kvalitet. Laboratorierna ar ackrediterade
och réntgen omfattas av lagkrav kring stralskydd. ASH och HFS arbetar med kvalitetsrad /
kvalitetsaktiviteter kopplat till avvikelsehantering.
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4 Region Halland som arbetsgivare

4.1 Medarbetare i siffror

4.1.1 Medarbetarindikatorer och aktiviteter

Indikatorer (Manad) Utfall

Malvéarde

. Personalomsattning 9,87%
(R12 medel) '

12%

. Sjukfranvaro 4,12%
(R12 medel)

5,2%

Sjukfranvaro uppdelat pa kon:
Kvinnor 4,64%
Man 3,10%

. Bemanningspersonal kostnad, Lékare och sjukskéterskor 11 293 tkr
(R12 summa)

12 097 tkr
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5 Ekonomi

5.1 Prognos

5.1.1 Prognosindikatorer

Indikatorer Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Ekonomisk avvikelse, &rsprognos -14 000 tkr 0 tkr -14 000 tkr
Uppdrag (tkr) Utfall F |  Utfall | Diff bud Prog”g
1500 - Ambulanssjukvard 2095 -784 -653 3000
1599 - Gemensamt ADH -429 -2 083 -1 864 -8 000
1600 - Sjukresor -1 094 -2 346 -2392 | -10 000
1700 - Sjukvardsradgivningen 1177 311 -259 -188 0
1800 - Medicinsk service 4535 1266 6 288 4000
1900 - Kvinnohélsovard -331 -587 -587 -500
2000 - Ungdomsmottagning 336 -33 -33 0
2100 - Funktionsstéd 788 1055 1055 -1 000
3000 - Hjalpmedelsforsoérjning -140 -2 105 -2 105 0
3001 - Resursenheten for inkontinensfragor 8 77 77 0
3002 - Nutrition 371 -226 -226 -1 500
3009 - Kostnadsférdelning HMC -9 -14 -14 0
Summa: 6 441 -6 037 -641 | -14 000
Halso- och sjukvardsuppdrag 6 582 -3 995 1400 | -14 000
Hjalpmedelsuppdrag -141 -2 042 -2 042 0

Kommentarer till prognosen -14 mkr och dvergripande ekonomiska utmaningar:
e Sjukresa taxi -10,0 mkr (avtalet fran 1/7 2018 fortsatter att ge avvikelse)
e Atgarder dar beslut ej ar klart -3,5 mkr
e Feli Agresso som lett till 6kad avskrivningskostnad -0,5 mkr
e Resultatkrav MD -7,0 mkr
e Nytt avtal SOS alarm -1,5 mkr
¢ Nutritionsuppdraget -1,5 mkr

For att mota dessa ekonomiska utmaningar, sa har verksamheterna startat atgarder som ska
ge 10,7 mkr i helarseffekt.

De forsta tre punkterna avser &nnu ej hanterade avvikelser.
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5.1.1.1 Atgardsplan

Det negativa resultatet efter februari har resulterat i atgardsforslag dar verksamheterna inom
forvaltningen kommer att vidta atgarder motsvarande 10,7 mkr. En stor del av besparingarna
aterfinns inom personalomradet, vilket for HFS beddms kunna innebéara paverkan pa
tillgangligheten.

Det regionala atgardsarbetet med beslut frAn oktober 2018 och framat har genomférts i alla
delar utom en och fatt forvantad effekt. Fakturering av ambulansavgift ar inte klar &nnu. Det
pagaende arbetet avseende nodvandiga forandringar i vara IT-system beddms vara klar
under april manad, darefter sker fakturering.

5.1.2 Prognosforandring sedan foregaende rapport

Prognos efter februari uppgick till -21 mkr. Prognos efter mars ar forbattrad utifran
aterrapporterade atgardsforslag och uppgar till -14 mkr.

5.2 Ekonomiskt resultat (ackumulerat)

Indikatorer Ack. resultat Ack. budget Ack. avvikelse

Resultat jamfort med budget,

-6 037 tkr -5 396 tkr -641 tkr
ackumulerat

Analys av resultatet

Se avsnittet prognos.

5.2.1 Kostnads- och intéktsutveckling
5.2.1.1 Kostnadsutveckling

Ack.utfall  Ack.utfalli SN ack pudget  pift.mor  Kosth o Bude.
forra aret ar 5 arets budget - :
aret foreg. ar utv.
-333 151 tkr  -358 536 tkr -25 385 tkr  -368 556 tkr 10 020 tkr 7,6% 10,6% 3%
5.2.1.2 Investeringar
Investeringar (Mnkr) Arsprognos Arsbudget Avvikelse
Utrustningsinvesteringar 58,3 58,3 0
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6 Underskrifter

Driftnamnd Ambulans, diagnostik och hélsa

2019-05-14

e o
Ann Molander Anders Westberg L \
Driftnamndens ordférande Forvaltningschef
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